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1. Boliim

Yonetimde Etik Davranislarin Siirdiiriilebilirlik
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Giris

Yonetim uygulamalari, giinlimiiz is diinyasinda yalnizca finansal basariya
odaklanmakla kalmayip, ayn1 zamanda etik ve siirdiiriilebilirlik ilkeleriyle de
uyumlu hale gelmeye baslamistir. Geleneksel olarak yonetim, organizasyonlarin
karlarmi ve verimliliklerini artirmay1 hedeflerken, son yillarda bu amaclara ek
olarak sosyal sorumluluk ve cevresel etkilerin de goz oniinde bulundurulmasi
gerektigi kabul edilmektedir (Carroll & Shabana, 2010). Etik ve siirdiiriilebilirlik,
organizasyonlarin uzun vadeli basarisini giivence altina almak igin birbirini
tamamlayan unsurlar olarak ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda, etik davranislar ve
sirdiriilebilirlik  kavramlari, gilinlimiiziin yonetim anlayisin1  yeniden
sekillendiren, giderek daha fazla 6nem kazanan temel ilkeler olarak oOne
cikmaktadir.

Etik davranislar, bir organizasyonun isleyisinde adalet, diiriistliik, sorumluluk
ve seffaflik gibi degerlerle hareket etmeyi ifade eder. Bu davraniglar, sadece
yoneticilerin ve liderlerin karar alma siireclerinde degil, ayn1 zamanda tim
calisanlarin, tedarikgilerin ve diger paydaslarin iliskilerinde de belirleyici bir rol
oynamaktadir (Trevino et al., 2000). Etik yonetim uygulamalari, organizasyonel
kiiltiirlin giiclenmesini saglar ve bu kiiltiir, calisanlarin motivasyonunu artirarak
daha verimli ve etkili bir ¢alisma ortami yaratir. Ayrica, etik liderlik
organizasyonel karar alma siireglerinde giiven ortami yaratir, bu da ¢alisanlarin
performanslarimi ve organizasyonla olan bagliliklarini olumlu yonde etkiler
(Brown & Trevifio, 2006). Etik davramiglarin 6n planda tutuldugu
organizasyonlarda, c¢alisanlar yalnizca is performansina odaklanmakla kalmaz,
ayn1 zamanda isyerindeki adaletin ve seffafligin arttigini hissederek daha yiiksek
is memnuniyeti ve sadakati gosterirler (Mayer et al., 2009).

Siirdiiriilebilirlik, yalmizca g¢evresel faktorlerle smirli kalmayip, sosyal ve
ekonomik sorumluluklari da kapsayan bir kavramdir. Siirdiiriilebilir yonetim,
organizasyonlarin yalnizca kisa vadeli karlar1 yerine uzun vadeli deger yaratma
hedeflerini gdzetmelerini saglar (Porter & Kramer, 2006). Cevresel
stirdiiriilebilirlik, sirketlerin faaliyetlerinin dogaya olan etkilerini en aza
indirgemeyi amagclarken, sosyal siirdiiriilebilirlik; toplumla olan iliskilerin
gelistirilmesi, adil ¢alisma kosullarinin saglanmasi1 ve toplumsal fayda
yaratilmasin1 kapsar (Elkington, 1997). Ekonomik siirdiiriilebilirlik ise,
organizasyonlarin finansal agidan uzun vadeli basariya ulagmalarim saglayacak
stratejilerin uygulanmasini ifade eder. Bu unsurlar, sirketlerin faaliyetlerinin
yalmzca finansal degil, aym1 zamanda toplumsal ve g¢evresel boyutlarda da
sorumlu bir sekilde yiiriitiilmesini gerektirir.

Etik davramiglarin  siirdiiriilebilirlik iizerindeki etkisi, organizasyonlarin
sadece cevresel degil, sosyal ve ekonomik sorumluluklarimi da yerine



getirmelerini  saglayan bir etkilesim siireci olusturur. Etik liderlik,
siirdiirilebilirlik  stratejilerinin  kurum iginde benimsenmesini kolaylastirir.
Ornegin, yoneticiler siirdiiriilebilirlik hedeflerini belirlerken, bu hedeflerin
organizasyonun toplumsal sorumluluklar1 ve ¢evresel etkileriyle uyumlu
olmasina 6zen gosterirler (Bansal, 2005). Etik liderler, bu stratejilerin yalnizca
kar amaci giitmedigini, ayn1 zamanda cevreye ve topluma katki sagladigini
vurgular. Bu durum, organizasyonun siirdiiriilebilirlik uygulamalarini toplumsal
olarak daha kabul edilebilir hale getirir ve marka degerini artirir (Bhattacharya et
al., 2009).

Stirdiiriilebilirlik, bir organizasyonun stratejik hedeflerine entegre edildikge,
organizasyonel performans {izerinde de olumlu etkiler yaratir. Etik is
uygulamalar1 benimseyen sirketler, daha fazla miisteri sadakati ve daha giiclii
paydas iliskileri olustururlar (Hart & Milstein, 1999). Ayrica, siirdiiriilebilirlik
stratejilerinin etkin bir sekilde uygulandig1i organizasyonlar, krizlere daha
dayanikli hale gelir ve rekabet avantaji elde ederler. Bunun yam sira,
stirdiiriilebilirlik uygulamalari, organizasyonun yasal uyumunu gii¢lendirir,
toplumsal itibarini artirir ve uzun vadeli finansal kazang¢ saglama potansiyelini
yiikseltir (Porter & Kramer, 2006).

Etik davraniglarin kurumsal performans lizerindeki etkileri, organizasyonlarin
hem igsel hem de digsal diizeydeki iligkileriyle dogrudan baglantilidir. Etik
liderlik, organizasyon ic¢inde giiven ve seffaflik olusturarak calisanlarin daha
motive olmasini saglar ve bu da is verimliligini artirir (Luthans & Avolio, 2003).
Ayrica, etik davraniglarin dis paydaslar ile iligkilerde de olumlu etkiler yarattig
gbzlemlenmistir. Miisteri sadakati, tedarikei iligkileri ve yatirimer giiveni, etik
yonetim anlayisi ile gliglenir (Jones, 1995). Bu durum, organizasyonun kurumsal
performansinin siirdiiriilebilir bir sekilde artmasina katki saglar.

Yonetimde etik davraniglar ve siirdiiriilebilirlik, organizasyonlarin sadece
finansal degil, toplumsal ve cevresel hedeflerine de ulagsmalarini saglayacak
stratejik unsurlardir. Etik liderlik, siirdiiriilebilirlik hedeflerinin etkin bir sekilde
uygulanmasini desteklerken, kurumsal performansi da iyilestirir. Etik ve
stirdiiriilebilir yonetim anlayislarinin organizasyonel stratejilere entegre edilmesi,
organizasyonlarin uzun vadeli basarisini giivence altina alir.

Etik Davramslar ve Yonetim

Etik lider, toplum odakli ve insancildir. Uygulamalar agik ve etik ilkelerle
sekillenir. Isletmesindeki standartlar etik olup, herkes hesap verebilir
durumdadir. Etik konularda segici ve farkindaligi yiiksek olan bu lider, karar
alirken adil ve diiriist bir yaklagim sergiler(Sabuncioglu 2011,Celik ve Ata 2021).
Etik davraniglar, yoneticilerin karar alirken toplumsal sorumluluk, adalet,



seffaflik ve diirtistliik gibi temel degerlere sadik kalmalarini gerektirir. Bu degerlere
dayali karar alma siirecleri, organizasyonlarin sadece kar elde etme hedeflerini degil,
ayn1 zamanda toplumsal ve gevresel sorumluluklarimi da dikkate alarak hareket
etmelerini saglar (Ferrell et al., 2019). Etik yonetim anlayisi, yalnizca yoneticilerin
ve liderlerin davramglarini etkilemekle kalmaz, ayn1 zamanda tiim organizasyonun
kiiltiiriinii sekillendirir. Bu tiir bir yonetim anlayisi, ¢alisanlar arasinda giliven
duygusunu artirarak daha verimli ve igbirligine dayali bir ortam yaratir (Mayer et al.,
2009). Ayrica, etik liderlik, sadece i¢ iligkilerde degil, dis paydaslarla olan
etkilesimlerde de biiyiik 6nem tagir. Etik liderler, sirketin karar alma siireglerinde
seffaf ve adil bir yaklasim benimseyerek, sirketin toplumsal sorumluluklar
konusunda 6rnek olustururlar ve bu sayede dis paydaslarla giivene dayali iliskiler
gelistirirler (Brown & Trevifo, 2006).

Etik liderligin organizasyonel basari lizerindeki etkileri, bir¢ok arastirmada
vurgulanmustir. Etik bir lider, ¢alisanlarin yalmzca isleriyle ilgili degil, ayn1 zamanda
organizasyonun degerlerine uygun davramslar sergilemelerini tesvik eder. Bu,
organizasyon i¢indeki moral ve motivasyonu artirarak, calisanlarin iglerine daha fazla
baglanmalarina yol acar (Luthans & Avolio, 2003). Bu tiir liderlik, ayrica
organizasyonel baglihgi giiglendirir ve yiiksek performansi tesvik eder. Etik
davraniglarin yonetimde benimsenmesi, ¢alisanlarin sadece kisa vadeli hedeflere
degil, uzun vadeli basartya odaklanmalarmi saglar. Bu baglamda, etik yonetim,
bireysel basariy1 kolektif basarrya doniistiirme yolunda kritik bir rol oynar.

Bir organizasyonda etik davraniglarin sadece i¢ iligkilerde degil, ayn1 zamanda dig
paydaslarla olan iligkilerde de 6nemli bir etkisi vardir. Etik sorumluluklar yerine
getiren bir organizasyon, miisteri giivenini kazanir ve miisteri sadakati yaratir.
Ayrica, etik bir yonetim anlayisi, tedarikgi iligkileri gibi dis paydaslarla yapilan
anlagsmalarin da daha saglam ve uzun vadeli olmasina yardimci olur (Jones, 1995).
Etik yOnetim, ayni zamanda sgirketin itibarimi artirarak, yatirimcilar ve diger
paydaslarla olan iliskileri iyilestirir. Seffaflik ve diiriistliik, yatirmeilar i¢in 6nemli
giiven faktorleri olup, bu durum organizasyonun finansal performansina da olumlu
yansir (Porter & Kramer, 2006). Ornegin, sirketlerin etik ydnetim anlayislarim
benimsemeleri, onlar1 toplumsal sorumluluklar konusunda duyarl kilar ve bu da
markalarinin toplumda daha olumlu bir imaj kazanmasina olanak tanir. Etik liderlerin
ve yonetim anlayiglarinin bu sekilde dis paydaslarla iliskileri giiclendirmesi,
organizasyonun uzun vadeli basar1 ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmasinda
6nemli bir faktordiir.

Etik davranislar, aym1 zamanda kriz yonetiminde de kritik bir rol oynar. Etik bir
organizasyon, olumsuz durumlarla karsilastiginda bile toplumsal sorumluluklarini
yerine getirir ve bu sayede krizleri daha kolay asar. Etik liderlik, kriz anlarinda bile
seffaflik ve diiriistliik ilkesine sadik kalnarak, paydaslar ile saglikli iletisim kurmay1
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miimkiin kilar (Barton, 2009). Bu sayede, organizasyon yalnizca finansal olarak
degil, toplumsal agidan da giiglii bir itibar kazanir.

Etik davraniglar ve liderlik, sadece i¢ organizasyonel yapiy1 degil, ayni zamanda
dis paydaslarla olan iliskileri de doniistiirerek organizasyonlarin uzun vadeli
basarisini saglamak adina kritik bir rol oynar. Etik bir yonetim anlayist benimseyen
organizasyonlar, hem is performansini artirir hem de toplumsal sorumluluklarini
yerine getirerek siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmada 6nemli bir avantaj elde
ederler.

Siirdiiriilebilirlik ve Yonetim

Kamu yonetimi, kamu biirokrasisi tarafindan kamu mal ve hizmetlerinin
yiiriitiilmesini saglayan mekanizmanin genel adidir. Bu sistem, giivenlik, adalet,
egitim, saglik, istithdam, sosyal giivenlik ve yerel yonetim gibi bir¢ok alanda hizmet
sunmaktadir.(Bimay 2023,) Siirdiiriilebilirlik, organizasyonlarin yalnmzca mevcut
bagarilarin1 degil, ayn1 zamanda gelecekteki basarilarini giivence altina almay1
amagclayan ¢ok boyutlu bir kavramdir. Bu kavram, cevresel, sosyal ve ekonomik
olmak iizere ii¢ ana boyutta ele almir ve bu boyutlar arasindaki denge,
organizasyonlarin uzun vadeli stratejik hedeflerine ulagmalarinda kritik bir rol oynar
(Elkington, 1997). Cevresel siirdiiriilebilirlik, dogann korunmasina yonelik
uygulamalart igerirken, sosyal siirdiiriilebilirlik, toplumsal sorumluluk, adil ¢alisma
kosullar1, esitlik ve toplum refahina katki saglamayr hedefler. Ekonomik
stirdiiriilebilirlik ise organizasyonlarin finansal olarak uzun vadeli basarilarini ve
biiyiimelerini giivence altina almak i¢in gerekli stratejileri ve is modellerini gelistirir
(Porter & Kramer, 2006). Bu ¢ok boyutlu yaklagim, organizasyonlarin sadece kér
maksimize etmekle kalmayip, ayn1 zamanda toplumsal ve ¢evresel etkilerini de géz
ontinde bulundurmasini gerektirir.

Yonetimde siirdiiriilebilirlik, organizasyonlarmn stratejik planlamalarina entegre
edilen bir yaklagimdir. Bu, yalnizca ¢evre dostu iiretim siireclerinin benimsenmesiyle
siirh kalmaz, ayn1 zamanda is diinyasinda adil ticaret uygulamalari, sosyal
sorumluluk projeleri, etik is uygulamalar1 gibi unsurlar da igerir. Bu unsurlar,
sirketlerin toplumla olan iligkilerini gii¢clendirirken, ayn1 zamanda g¢evresel etkilerini
en aza indirger. Siirdiiriilebilir i modelleri, organizasyonlarin toplumsal kabuliinii
artirir ve bu da marka degerini ve itibarmi olumlu yonde etkiler (Hart & Milstein,
1999). Bu tiir stratejiler, sirketlerin yalnizca finansal hedeflerine ulagsmalarim degil,
aym zamanda cevresel ve toplumsal agidan daha sorumlu bir sekilde hareket
etmelerini saglar. Boylece, siirdiiriilebilir yonetim, organizasyonlarin topluma ve
gevreye katki saglama hedefine hizmet ederken, uzun vadeli ekonomik kazanglar
elde etmelerine de olanak tanir (Bhattacharya et al., 2009).
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Siirdiirtilebilirlik stratejilerinin organizasyonlar iizerindeki etkileri, kurumsal
itibar1 ve marka degeri iizerinde 6nemli bir rol oynar. Etik ve siirdiiriilebilir is
uygulamalarma odaklanan sirketler, tiiketiciler, yatirimcilar ve diger paydaslar
tarafindan daha gilivenilir ve saygin olarak goriiliir. Bu, &zellikle cevresel ve
toplumsal sorumluluklar1 yerine getiren sirketlerin, tiiketici sadakatini artirarak daha
giiclii bir pazar konumuna sahip olmalarini saglar (Maignan et al., 2005).
Siirdiirtilebilirlik stratejileri, aym1 zamanda sirketlerin finansal performansm da
tyilestirebilir. Cevre dostu iiretim siirecleri ve kaynak verimliligi saglama gibi
uygulamalar, organizasyonlarn maliyetlerini diisiiriirken, uzun vadede karlilig
artirir. Ornegin, enerji verimliligi ve atik yonetimi gibi cevresel siirdiiriilebilirlik
uygulamalari, sirketlerin operasyonel maliyetlerini azaltir ve kaynak kullanimini
optimize eder (Porter & Van der Linde, 1995). Bu tiir uygulamalar, sirketlerin rekabet
avantaji elde etmelerine de yardimei olur.

Siirdiiriilebilirlik, yalnmizca ¢evresel uygulamalarla degil, aym zamanda sosyal ve
ekonomik boyutlarla da iliskilidir. Sosyal siirdiiriilebilirlik, organizasyonlarin
toplumsal sorumluluklarini yerine getirme yiikiimliiliiklerini icerir. Bu baglamda,
organizasyonlar toplumda daha biiyiik bir etki yaratmak amaciyla egitim, saglik,
esitlik gibi sosyal alanlarda projeler gelistirirler (Maignan et al., 1999). Bu tiir
projeler, sirketlerin toplumsal imajini gii¢lendirirken, ¢alisanlar arasinda baglilik
yaratir ve organizasyonun sosyal sorumlulugunu yerine getirmesini saglar. Sosyal
stirdiiriilebilirlik stratejileri, ayn1 zamanda is giicii ¢esitliligi, adil licretlendirme ve
esitlik gibi ¢alisan haklart konularina da odaklanir. Bu uygulamalar, ¢alisanlarin
motivasyonunu artirarak, verimlilik ve is tatmini {izerinde olumlu etkiler yaratir.

Ekonomik siirdiirtilebilirlik, organizasyonlarin uzun vadeli finansal basarilarin
giivence altina almak igin gerekli stratejileri gelistirmelerini gerektirir. Bu, yalnizca
maliyetleri diisiirme ve verimliligi artirma degil, ayn1 zamanda organizasyonlarin
uzun vadeli biiylime hedeflerine ulasmalarim saglayacak — stratejilerin
benimsenmesini de icerir. Ekonomik  siirdiiriilebilirlik, organizasyonlarin
kaynaklarini etkin kullanmalarini ve finansal riskleri azaltmalarim saglar. Ayrica,
stirdiiriilebilir finansman modelleri, sirketlerin ¢evresel ve toplumsal projelere
yatirrm yapmalarim tesvik eder ve bu da onlarin toplumsal deger yaratma
misyonlarini giiglendirir (Freeman, 1984).

Siirdiiriilebilir yonetim, organizasyonlarin sadece ¢evresel ve toplumsal
sorumluluklarim yerine getirmekle kalmaz, ayni1 zamanda finansal agidan da uzun
vadeli bagarilarini giivence altina alir. Siirdiiriilebilir is modelleri, organizasyonlarin
rekabet avantaji elde etmelerini saglar, marka degerini artirir ve toplumda daha giiclii
bir itibar kazandirir. Cevre dostu iiretim siiregleri, sosyal sorumluluk projeleri ve etik
is uygulamalar1 gibi unsurlar, siirdiiriilebilirligin yonetimde nasil etkin bir sekilde
entegre edilebilecegini gosterir.
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Etik Davramslarin Siirdiiriilebilirlik Uzerindeki Etkileri

Etik davranislarin organizasyonel siirdiirtilebilirlik iizerindeki etkileri, gliniimiiz
is diinyasinda giderek daha fazla 6nem kazanan bir konu olmustur. Etik is
uygulamalari, yalnizca finansal basartyr hedeflemekle kalmaz, ayn1 zamanda
cevresel sorumluluklar1 yerine getirmeyi ve toplumsal etkileri g6z oOniinde
bulundurmay1 da icerir. Organizasyonlar, etik kurallara dayali kararlar aldiklarinda,
cevresel sorumluluklarini yerine getirmenin yani sira, toplumla olan etkilesimlerinde
de diiriistliik, adalet ve seffaflik saglarlar. Bu yaklagimlar, organizasyonlarin sosyal
sorumluluklarini yerine getirerek, stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmalarinin temel
taglarini olusturur (Carroll, 1999). Etik davranislarin, organizasyonlarin topluma ve
gevreye karst olan sorumluluklarini yerine getirme bigimleri, sadece etik olmayan
davranislar1 6nlemekle kalmaz, aym zamanda toplumun giivenini kazanarak
organizasyonlarn itibarlarim artirir.

Etik liderlik, stirdiiriilebilirlik ~ uygulamalarmin organizasyonlara
entegrasyonunda 6nemli bir rol oynar. Etik liderler, siirdiiriilebilirligi sadece bir is
hedefi olarak gérmekle kalmaz, aym zamanda organizasyonlarinin kiiltiiriine dahil
ederler. Bu liderler, ¢cevresel sorumluluklar tesvik eden kararlar alirken, bu kararlarin
sirketin toplumla olan iliskileri tlizerindeki uzun vadeli etkilerini de gbz Oniinde
bulundururlar (Brown & Trevifio, 2006). Etik liderlik, organizasyonun vizyonunu ve
stratejik ~ hedeflerini  siirdiiriilebilirlik ~ agisindan  yeniden  sekillendirir.
Siirdiirtilebilirlik hedefleri, organizasyonun stratejik planlarina ve gilinlikk is
uygulamalaria entegre edilerek daha etkili bir sekilde ulagilmasini saglar. Bu siirec,
yalnizca c¢evresel siirdiiriilebilirlik ile sinirli kalmaz; aym zamanda sosyal ve
ekonomik siirdiiriilebilirlik boyutlarina da odaklanir. Etik liderler, karar alma
stireglerinde  toplumsal ve c¢evresel sorumluluklari 6n planda tutarak,
organizasyonlarinin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmalarini saglarlar (Mayer et al.,
2009).

Siirdiirtilebilirlik uygulamalarinin basarisi, biiyiik dlgiide organizasyonlarin etik
liderlik anlayigina baghdir. Etik liderler, sadece organizasyonun i¢indeki degil, ayni
zamanda dis paydaslarla olan iligkilerde de etik ve siirdiiriilebilirlik ilkelerini
benimseyerek bu ilkelerin organizasyonun genel stratejisine dahil edilmesini
saglarlar. Bu liderler, ¢cevre dostu {iretim siireglerinden sosyal sorumluluk projelerine
kadar genis bir yelpazede kararlar alirken, bu kararlarm organizasyonun uzun vadeli
basarisina katki saglayacak sekilde sekillenmesini saglamak i¢in etkili bir liderlik
gosterirler (Avolio et al., 2004). Ornegin, etik liderler, tedarik zincirlerinde gevresel
etkilerin en aza indirilmesine yonelik stratejiler gelistirirken, ayni zamanda
caliganlarin haklarinin korunmasina ve adil ticretlendirilmesine 6zen gosterirler. Bu
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tiir liderlik, sadece kisa vadeli finansal kazanglart degil, aym1 zamanda uzun vadeli
organizasyonel degerleri ve siirdiiriilebilir bilyiimeyi de tesvik eder.

Etik davransslar, siirdiiriilebilirligin sosyal ve ekonomik boyutlarma da énemli
katkilar saglar. Toplumsal sorumluluk projeleri ve ¢evre dostu tiretim siirecleri gibi
etik is uygulamalari, organizasyonlarin yalnizca c¢evresel sorumluluklari yerine
getirmelerini saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda toplumla olan iliskilerinde de olumlu
bir etki yaratir. Etik uygulamalar, organizasyonlarn marka degerini artirarak
toplumsal giiveni kazanmasini saglar ve uzun vadede marka sadakatini gii¢clendirir
(Bhattacharya et al., 2009). Ayrica, etik liderlik ve davranislar, organizasyonlarin
finansal siirdiiriilebilirligini saglarken, ayn1 zamanda is giiciiyle olan iliskilerini
giiclendirir. Calisanlar, etik degerlere sahip bir organizasyona katilmakla gurur
duyarlar ve bu durum onlarn islerine olan baghliklarimi artirir (Luthans & Avolio,
2003). Etik liderlerin toplumsal sorumluluk projelerinde yer alarak cevreye ve
topluma sagladigi katkilar, sirketlerin yalnizca is giiciiyle olan iligkilerini degil, aym
zamanda tiiketiciler ve diger dis paydaslarla olan iligkilerini de giliglendirir.

Etik davraniglar ve siirdiiriilebilirlik arasindaki iliski, kriz durumlarinda da
kendini gosterir. Etik bir organizasyon, olumsuz bir durumla karsilagtiginda bile
toplumsal ve ¢evresel sorumluluklarini yerine getirmeye devam eder. Etik liderler,
kriz anlarinda bile seffaflik ve diirtistliik ilkesine sadik kalarak, dis paydaslarla agik
bir iletisim kurar ve bu sayede organizasyonun itibarini korur. Bu tiir bir liderlik,
organizasyonlarin krizlerden daha giiclii bir sekilde ¢ikmalarini saglar (Barton,
2009). Etik davraniglarin benimsenmesi, sirketlerin kriz anlarinda bile toplumsal
sorumluluklarini yerine getirmelerini ve uzun vadeli siirdiiriilebilirlik hedeflerini g6z
oniinde bulundurmalarini saglar.

Etik davranislar ve liderlik, organizasyonlarn siirdiiriilebilirlik hedeflerine
ulagmalarinda kritik bir rol oynar. Etik is uygulamalari, sadece organizasyonlarm
cevresel sorumluluklarii yerine getirmelerini saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda
toplumla olan iliskilerinde giiven insa eder ve organizasyonel siirdiiriilebilirligi tesvik
eder. Etik liderlik, bu hedeflere ulasilmasini saglayan onemli bir aragtir ve
organizasyonlarn siirdiiriilebilir bityiimelerini glivence altina alir.

Etik Davramslarin Kurumsal Performans Uzerindeki Etkileri

Kurumsal performans, organizasyonlarin finansal ve operasyonel basarilariyla
olciiliir. Etik davraniglarm organizasyonel performans tizerindeki etkileri, genellikle
giiven ve isbirligi gibi faktorlerle iliskilendirilir. Etik bir is ortami, galisanlarin
moralini ve motivasyonunu artirarak daha verimli ¢alismasim saglar. Bu da
organizasyonel verimliligi ve finansal basartyr dogrudan etkiler (Trevino et al.,
2000).
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Etik davraniglarm, organizasyonun dis paydaslariyla olan iliskilerini de
tyilestirdigi gézlemlenmistir. Miisteri memnuniyeti, tedarikei iligkileri ve yatirimci
giiveni, etik bir yonetim anlayisiyla daha saglam hale gelir. Bu, kurumsal
performansin siirdiiriilebilir bir sekilde artmasim saglar (Jones, 1995). Ayrica, etik
bir yonetim anlayisinin benimsenmesi, organizasyonlarin kriz anlarinda daha hizl ve
etkin ¢oziimler tiretmelerini saglar. Etik liderlik, organizasyonlarin zor zamanlarda
bile toplumsal sorumluluklarm: yerine getirerek uzun vadeli itibarlarini giiglendirir
(Barton, 2009).

Sonuc¢

Etik davranislarin organizasyonel siirdiiriilebilirlik iizerindeki etkileri, gliniimiiz
is diinyasinda giderek daha fazla 6nem kazanan bir konu olmustur. Etik is
uygulamalari, yalnizca finansal basartyr hedeflemekle kalmaz, aymi zamanda
gevresel sorumluluklarl yerine getirmeyi ve toplumsal etkileri g6z Oniinde
bulundurmay1 da icerir. Organizasyonlar, etik kurallara dayali kararlar aldiklarinda,
cevresel sorumluluklarini yerine getirmenin yani sira, toplumla olan etkilesimlerinde
de diiriistliik, adalet ve seffaflik saglarlar. Bu yaklagimlar, organizasyonlarin sosyal
sorumluluklarini yerine getirerek, stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmalarinin temel
taglarini olusturur (Carroll, 1999). Etik davraniglarin, organizasyonlarin topluma ve
gevreye karst olan sorumluluklarini yerine getirme bigimleri, sadece etik olmayan
davraniglar1 6nlemekle kalmaz, aym zamanda toplumun giivenini kazanarak
organizasyonlarn itibarlarim artirir.

Etik  liderlik, strdiiriilebilirlik ~ uygulamalarmin organizasyonlara
entegrasyonunda 6nemli bir rol oynar. Etik liderler, siirdiiriilebilirligi sadece bir is
hedefi olarak gérmekle kalmaz, aym1 zamanda organizasyonlarinin kiiltiiriine dahil
ederler. Bu liderler, ¢cevresel sorumluluklar tesvik eden kararlar alirken, bu kararlarin
sirketin toplumla olan iliskileri tizerindeki uzun vadeli etkilerini de gbz Oniinde
bulundururlar (Brown & Trevino, 2006). Etik liderlik, organizasyonun vizyonunu ve
stratejik  hedeflerini  siirdiiriilebilirlik  agisindan  yeniden  sekillendirir.
Siirdiirtilebilirlik hedefleri, organizasyonun stratejik planlarina ve gilinlikk is
uygulamalara entegre edilerek daha etkili bir sekilde ulagilmasim saglar. Bu siireg,
yalnizca ¢evresel siirdiiriilebilirlik ile sinirli kalmaz; aym zamanda sosyal ve
ekonomik siirdiiriilebilirlik boyutlarina da odaklanir. Etik liderler, karar alma
stireglerinde  toplumsal ve ¢evresel sorumluluklari 6n planda tutarak,
organizasyonlarinin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmalarini saglarlar (Mayer et al.,
2009).

Siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin basarisi, bilyiik 6l¢iide organizasyonlarin etik
liderlik anlayisina baghidir. Etik liderler, sadece organizasyonun i¢indeki degil, ayni
zamanda dis paydaslarla olan iligkilerde de etik ve siirdiiriilebilirlik ilkelerini
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benimseyerek bu ilkelerin organizasyonun genel stratejisine dahil edilmesini
saglarlar. Bu liderler, ¢cevre dostu liretim siireglerinden sosyal sorumluluk projelerine
kadar genis bir yelpazede kararlar alirken, bu kararlarin organizasyonun uzun vadeli
basarisina katki saglayacak sekilde sekillenmesini saglamak icin etkili bir liderlik
gosterirler (Avolio et al., 2004). Ornegin, etik liderler, tedarik zincirlerinde ¢evresel
etkilerin en aza indirilmesine yoOnelik stratejiler gelistirirken, aym1 zamanda
caliganlarin haklarinin korunmasina ve adil ticretlendirilmesine 6zen gosterirler. Bu
tiir liderlik, sadece kisa vadeli finansal kazanglar1 degil, ayn1 zamanda uzun vadeli
organizasyonel degerleri ve siirdiiriilebilir bilyiimeyi de tesvik eder.

Etik davransslar, siirdiiriilebilirligin sosyal ve ekonomik boyutlaria da énemli
katkilar saglar. Toplumsal sorumluluk projeleri ve ¢cevre dostu tiretim siirecleri gibi
etik is uygulamalari, organizasyonlarin yalnizca g¢evresel sorumluluklari yerine
getirmelerini saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda toplumla olan iliskilerinde de olumlu
bir etki yaratir. Etik uygulamalar, organizasyonlarn marka degerini artirarak
toplumsal giiveni kazanmasini saglar ve uzun vadede marka sadakatini gii¢clendirir
(Bhattacharya et al., 2009). Ayrica, etik liderlik ve davranislar, organizasyonlarin
finansal siirdiiriilebilirligini saglarken, aym zamanda is giiciiyle olan iliskilerini
giiclendirir. Calisanlar, etik degerlere sahip bir organizasyona katilmakla gurur
duyarlar ve bu durum onlarn islerine olan baghliklarimi artirir (Luthans & Avolio,
2003). Etik liderlerin toplumsal sorumluluk projelerinde yer alarak cevreye ve
topluma sagladig1 katkilar, sirketlerin yalnizca is giiciiyle olan iliskilerini degil, ayni
zamanda tiiketiciler ve diger dis paydaslarla olan iligkilerini de giliglendirir.

Etik davraniglar ve siirdiiriilebilirlik arasindaki iliski, kriz durumlarinda da
kendini gosterir. Etik bir organizasyon, olumsuz bir durumla karsilagtiginda bile
toplumsal ve ¢evresel sorumluluklarini yerine getirmeye devam eder. Etik liderler,
kriz anlarinda bile seffaflik ve diirtistliik ilkesine sadik kalarak, dis paydaslarla agik
bir iletisim kurar ve bu sayede organizasyonun itibarini korur. Bu tiir bir liderlik,
organizasyonlarin krizlerden daha giiclii bir sekilde ¢ikmalarini saglar (Barton,
2009). Etik davranislarin benimsenmesi, sirketlerin kriz anlarinda bile toplumsal
sorumluluklarini yerine getirmelerini ve uzun vadeli siirdiiriilebilirlik hedeflerini goz
6niinde bulundurmalarini saglar.

Sonug olarak, etik davramiglar ve liderlik, organizasyonlarin siirdiiriilebilirlik
hedeflerine ulasmalarinda kritik bir rol oynar. Etik is uygulamalari, sadece
organizasyonlarin ¢cevresel sorumluluklarini yerine getirmelerini saglamakla kalmaz,
ayni zamanda toplumla olan iligkilerinde giiven insa eder ve organizasyonel
stirdiiriilebilirligi tesvik eder. Etik liderlik, bu hedeflere ulagilmasini saglayan 6nemli
bir aractir ve organizasyonlarin siirdiiriilebilir bilyiimelerini glivence altina alir.
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Giris

Girisimcilik, ekonomik kaynaklarin yenilik¢i bir sekilde organize edilmesi ve
yeni is firsatlarinin yaratilmasi siirecidir. Bu siire¢, genellikle risk alma, yenilik
yapma ve ekonomik deger yaratma gibi unsurlar1 icermektedir. Girisimciler, yeni
iiriinler veya hizmetler gelistirerek, mevcut pazarlar1 genisleterek veya tamamen
yeni pazarlar olusturarak ekonomik biiyiimeye katkida bulunurlar (Schumpeter,
1934). Schumpeter'e gore girisimciler, "yaratict yikim" olarak adlandirilan bir
siireci harekete gecirir ve bu siireg, ekonomik gelismenin itici giictidiir
(Schumpeter, 1942).

Ekonomik kalkinmanin saglanmasinda girisimciler kilit bir rol oynamaktadir.
Yeni is alanlar1 olusturarak milyonlarca kisiye istihdam saglayan bu aktorler,
titketici ihtiyaclarim karsilamak amaciyla yenilikgi {irlin ve hizmetler sunar ve
artan rekabet ortaminda ekonomik dinamizmi tesvik eder. Bu siire¢, ekonomik
biiyiimeyi hizlandirir ve toplumun genel refah seviyesini yiikseltir (Acs &
Audretsch, 2003).

Girisimcilerin ekonomik gelismeye katkilar1 iki ana bashk altinda
incelenebilir. Ik olarak, dogrudan yeni isletmeler kurarak istihdam yaratirlar.
Kiiciik ve orta dlgekli isletmeler (KOBI'ler), bir¢ok iilkede istihdamin 6nemli bir
kismin1 olusturur ve ekonomik kalkinmanin itici giicii olarak kabul edilir
(Baldwin, 1989). Bu isletmeler, yerel is giiclinii kullanarak ekonomik faaliyetleri
canlandirir ve issizlik oranlarim diisiiriir. Bu rol, ekonomik yapinin esnekligini
artirir ve ekonomik krizlere karsi dayanikliligi giiglendirir. Ikinci olarak, yenilikgi
fikirleri hayata gegcirerek teknolojik ilerlemeyi tesvik ederler. Bu yenilikler,
iiretkenligi artirir ve ekonomik biiyiimeye onemli ol¢iide katkida bulunur
(Drucker, 2014). Yenilik¢i girisimler, yeni teknolojilerin ve is modellerinin
gelistirilmesine olanak tanir, bu da hem yerel hem de ulusal diizeyde ekonomik
dinamizmi artirir. Bu katkilar, ekonomik sistemin siirekli olarak yenilenmesini ve
geligsmesini saglar, boylece uzun vadeli siirdiiriilebilir kalkinmay1 destekler (Smit,
2010).

Girisimci sayisinin artmasiyla piyasalarda rekabetin artmasi, tiiketicilere daha
fazla segenek sunarak fiyatlarin diigmesine yol acar. Bu rekabet ortami, ayni
zamanda kaliteyi artirir ve isletmeleri daha verimli olmaya zorlar (Porter, 1990).
Sonug olarak, tiiketiciler daha iyi iiriin ve hizmetlere daha uygun fiyatlarla
erisebilir, bu da genel refah seviyesinin yiikselmesine katkida bulunur.

Ekonomik faaliyetlerin canlandirilmasi, &zellikle az gelismis bolgelerde
bolgesel kalkinmaya onemli katkilar saglar. Yeni kurulan isletmeler, yerel
ekonomileri giiglendirir ve bolgesel esitsizlikleri azaltir (Feldman, 2001). Bu
siireg, ekonomik firsatlar yaratarak gogii azaltabilir ve yerel topluluklarin
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siirdiiriilebilir kalkinmasina destek olabilir. Bu tiir ekonomik dinamizm, uzun
vadede hem yerel hem de ulusal diizeyde kalkinmayi tesvik eder.

Girisimciligin tanim1 ve ekonomik kalkinmadaki 6nemi agiklandiktan sonra,
bu kavramlarin Tiirkiye baglaminda nasil sekillendigini anlamak i¢in iilkenin
ekonomik yapist ve bolgesel farkliliklarinin genel goriiniimiinii incelemek
gerekmektedir. Tiirkiye, stratejik cografi konumu, gen¢ ve dinamik niifusu ile
hizla gelisen ekonomisi sayesinde uluslararas1 arenada dikkat ¢eken bir iilke
konumundadir. Ancak, bu olumlu 6zelliklerine ragmen, iilkenin ekonomik yapisi
ve Dbolgesel farkliliklari, kalkinma politikalarinin = belirlenmesi  ve
uygulanmasinda kritik bir 6neme sahiptir. Tiirkiye'nin ekonomik yapisi, sanayi,
tarim ve hizmet sektorlerinin farkli oranlarda katki sagladigi karmagik bir yapi
sergilemektedir. Bu yapi, {ilkenin ekonomik biiylime ve kalkinma stratejilerinin
sekillendirilmesinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Ozellikle son yillarda,
hizmet sektorli, turizm ve finans gibi alanlarda kaydedilen 6nemli biiyiime
oranlar1 ile dikkat c¢ekmektedir. Bu durum, hizmet sektoriiniin Tirkiye
ekonomisindeki agirligini artirmakta ve tilkenin ekonomik dinamiklerini yeniden
tanimlamaktadir (TUSIAD, 2024). 2024 itibariyla Tiirkiye ekonomisi, sanayi ve
hizmet sektorlerinin belirgin bir agirliga sahip oldugu bir yapiya biirlinmiistiir.
Sanayi sektorii, 6zellikle otomotiv, tekstil ve beyaz esya iiretimi gibi alanlarda
gosterdigi  performansla dikkat c¢ekerken, bu sektorler iilkenin ihracat
kapasitesine ve ekonomik biiyiimesine 6nemli katkilarda bulunmaktadir. Hizmet
sektoril ise, turizm, bankacilik ve telekomiinikasyon gibi alanlarda kaydettigi
bliylime ile ekonominin dinamiklerini sekillendirmekte ve {iilkenin kiiresel
rekabet giiciinii artirmaktadir. Buna karsilik, tarim sektorti, toplam gayri safi yurt
ici hasila (GSYH) igindeki pay1 azalmis olmasimna ragmen, oOzellikle kirsal
bolgelerde yasayan niifus i¢in istihdam ve gecim kaynagi olarak Onemini
korumaya devam etmektedir. Bu durum, tarimin kirsal kalkinma ve sosyal denge
agisindan hala kritik bir rol oynadigin1 gostermektedir (Ticaret Bakanligi, 2024).

Bolgesel farkliliklar agisindan degerlendirildiginde bolgeleraras: gelismislik
farklarinin altyap1 yatirimlari, egitim seviyeleri ve is giicii kalitesi gibi gesitli
faktorlerden kaynaklandig1 goriilmektedir. Bat1 bolgelerinde daha iyi ulagim ve
iletisim altyapisinin bulunmasi, yiiksek egitim seviyeleri ve nitelikli is giicii, bu
bolgelerin ekonomik kalkinma agisindan daha avantajli konumda olmasim
saglamaktadir. Buna karsilik, dogu boélgelerinde bu unsurlarin smirl kalmasi,
ekonomik gelismeyi olumsuz yonde etkilemekte ve bu bolgelerin kalkinma hizini
yavaslatmaktadir. Bu durum, bolgesel kalkinma politikalarinin  6nemini
artirmakta ve devletin bu alanlara yonelik tesvik ve destek programlar
geligtirmesini zorunlu kilmaktadir. Devletin, altyapt yatirnmlarini artirarak,
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egitim seviyelerini yiikselterek ve ig giicii kalitesini iyilestirerek bu bolgelerdeki
ekonomik potansiyeli harekete gegirmesi gerekmektedir (EBRD, 2024).

AB Komisyonu Tiirkiye Raporu 2024'te yer alan "Girisimcilik ve Sanayi
Politikas1" béliimiinde Tiirkiye’nin, KOBI'leri desteklemek icin cesitli
programlar uygulamaya devam ettigi, KOSGEB ve TUBITAK gibi kurumlar
araciligryla saglanan teknik yardim ve finansman programlarinin oldugunu ve
KOBI'lerin rekabet giiciinii artirmay1 hedefledigi vurgulanmistir. Ayrica, bazi
bolgelerde akilli uzmanlasma stratejileri gelistirilmis, ancak bu stratejilerin
uygulanmasina dair sinirli bilgi bulundugu belirtilmistir. Bolgesel kalkinma,
iilkelerin ekonomik ve sosyal refahini artirma cabalarinda kritik bir rol
oynamaktadir. Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde, bolgesel kalkinma farklari,
ekonomik biiylime ve sosyal esitlik hedeflerine ulasmada 6nemli engeller teskil
etmektedir. Bu baglamda, inovasyon ve bilginin etkin kullanimi, bolgesel
kalkinma farklarmi kapatmada stratejik bir ara¢ olarak oOne ¢ikmaktadir
(Rodriguez-Pose, 2013). Inovasyon, yeni {iriin, hizmet ve siireglerin gelistirilmesi
yoluyla ekonomik biiylimeyi tesvik ederken, bilgi ekonomisi, bilginin iiretim ve
dagiimmin ekonomik faaliyetlerin merkezinde yer aldigi bir yapiy1 ifade
etmektedir. AB Komisyonu Tiirkiye Raporu 2024'e gore, Tiirkiye'nin Horizon
Europe programindaki performansi, inovasyon kapasitesinin artirilmasi yoniinde
olumlu bir egilim gdostermektedir. Ancak, bu kapasitenin bolgesel diizeyde esit
dagilimi, kalkinma farklarmin kapatilmasi i¢in kritik 6neme sahiptir. Bilgi
ekonomisinin geligimi, Ozellikle sanayi ve hizmet sektorlerinde yenilikgi
uygulamalarin  benimsenmesiyle hiz kazanmistir. TUBITAK tarafindan
hazirlanan Yesil Biiyiime Teknoloji Yol Haritasi, bilgi ve inovasyonun sanayi
politikalarina entegrasyonunu tesvik etmektedir. Bu stratejiler, Tiirkiye'nin dogu
ve giineydogu bolgelerinde inovasyon merkezlerinin kurulmasi, egitim ve
aragtirma altyapisinin giiclendirilmesi gibi adimlarla desteklenmelidir. Ayrica,
KOSGEB ve TUBITAK gibi kurumlar araciligtyla saglanan desteklerin, bolgesel
diizeyde daha dengeli dagitilmas1 6nem arz etmektedir.

Tiirkiye'de Girisimcilik: Tarihsel Baglam, Mevcut Durum ve Destekleyici
Politikalar

Tiirkiye'de girisimcilik, tarihsel olarak Osmanli Imparatorlugu dénemine
kadar uzanan kokli bir ge¢cmise sahiptir. Bu donemde, ticaret ve zanaatkar
loncalari, girisimciligin ilk 6rneklerini olusturmus ve ekonomik hayatin dnemli
bir pargasi haline gelmistir (Pamuk, 2004). Osmanli Imparatorlugu'nun sanayi
devrimi sonrasinda Avrupa ile yakinlagsma g¢abalari, Miisliiman niifusun ticari
faaliyetlerden uzaklagmasina yol agmistir. Bu dénemde, gayrimiislim tiiccarlar
kapitiilasyonlar sayesinde elde ettikleri ayricaliklarla ticaret alaninda iistiinliik
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saglamis ve bu durum, Miisliman halkin ticari etkinliklerde geri planda
kalmasina neden olmustur (Akpinar, 2009).

Cumbhuriyetin ilanindan sonra, devletin ekonomik kalkinmay1 tesvik etme
cabalar1 ¢ercevesinde girisimcilik, sanayi ve ticaretin modernlesmesiyle birlikte
gelisim gostermistir. 1923 yilinda Izmir Iktisat Kongresi'nde alian kararlar,
sanayilesmeyi tesvik etmeyi ve yerli girisimciligi desteklemeyi amaglamistir. Bu
donemde, devletin en biiyiik girisimci oldugu ve 6zel tesebbiisiin geligmesinin
oneminin vurgulandig1 gériilmektedir (Oktem vd., 2007).

1950'lerden sonra, Tiirkiye ekonomisinde 6zel sektoriin agirlig: giderek artms
ve KOBI'ler 6n plana ¢ikmistir. Bu dénemde, uluslararasi is birligi bloklar1 ve
ekonomik  kuruluslar, Tirkiye'nin ekonomik kalkinma stratejilerini
sekillendirmistir. Ancak, altyap1 eksiklikleri ve ekonomik sorunlar, girisimcilik
faaliyetlerini sinirlamistir (Akpinar, 2009).

1980 sonrasi donem, Tiirkiye ekonomisinin diga acildig1 ve serbest piyasa
ekonomisinin benimsendigi bir dénem olmustur. 24 Ocak 1980 Istikrar Kararlar
ile ekonomik reformlar hayata gecirilmis ve girisimcilik faaliyetleri hiz
kazanmigtir. Bu dénemde, girisimcilerin sadece i¢ piyasa gostergelerine degil,
aynt zamanda kiiresel ekonomik kosullara da uyum saglamalar1 gerekmistir
(Balikgi, 2014). Ozellikle 1980'lerde uygulanan ekonomik liberalizasyon
politikalari, 6zel sektoriin ve girisimciligin 6niinli agmis, bu donemde girisimcilik
faaliyetleri iz kazanmustir (Onis & Senses, 2007). Bu siireg, Tiirkiye'nin kiiresel
ekonomik sistemle entegrasyonunu hizlandirmis ve girisimcilik ekosisteminin
temellerini atmustir.

1990 yillarda, Tiirkiye'nin Glimriik Birligi'ne girmesi ve kiiresel piyasalara
entegrasyonu, girisimcilik faaliyetlerini artirmistir. Bu donemde, girisimciler
uluslararas1 rekabet giiclinli artirmak igin yabanci dil 6grenmis ve teknolojik
gelismelere duyarli hale gelmistir (Askin vd., 2011).

2000'li yillarda ise, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler,
girisimciligin yapisini ve dlcegini degistirmistir. Girisimeiligi destekleyen kurum
ve kuruluslarin sayisinin artmasi, girisimcilik ekosisteminin giiclenmesine katki
saglamistir (Candan, 2011).

Tiirkiye'de girisimcilik ekosistemi, son yillarda énemli 6l¢iide gelismistir.
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore, 2023 itibariyla Tiirkiye'de
yaklasik 3,7 milyon (KOBI) bulunmaktadir. Bu isletmeler, toplam istihdamin
%70,6'sim1  saglamaktadir ve iilke ekonomisinin dinamik bir parcasin
olusturmaktadir (TUIK, 2023).

Bu baglamda, Tiirkiye'de girisimciligi ve KOBI'leri desteklemek amaciyla
gelistirilen hiikiimet politikalari, ekonomik kalkinmanin siirdiiriilebilirligini
saglamak ve girisimcilik ekosistemini giliclendirmek ic¢in kritik bir rol
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oynamaktadir. Girisimciligi destekleyen hiikiimet politikalari, genellikle
ekonomik kalkinma stratejileri ¢ergevesinde sekillendirilmektedir. Bu politikalar,
girisimcilerin finansmana erisimini kolaylastirmak, yenilik¢i is fikirlerini
desteklemek  ve  girisimcilik  ekosistemini  giiclendirmek  amaciyla
tasarlanmaktadir. Bu konuda destek olan kurumlarin basinda Kii¢iik ve Orta
Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)
gelmektedir. KOSGEB, girisimcilik egitimleri, is plan1 hazirlama destegi ve
finansal destek programlart sunarak girisimcilerin is kurma siireclerini
kolaylagtirmaktadir. Ikinci olarak Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma
Kurumu (TUBITAK), yenilik¢i projeleri ve Ar-Ge faaliyetlerini desteklemek
amactyla gesitli programlar yiiriitmektedir. TUBITAK, girisimcilerin teknoloji
tabanli ig fikirlerini hayata gegirmelerine yardimci olmak i¢in finansal destekler
ve hibe programlar1 sunmaktadir. Ayrica teknoparklar ve inovasyon merkezleri,
girisimciligi destekleyen dnemli yapilar arasinda yer almaktadir. Bu merkezler,
girisimcilere ofis alani, mentorluk hizmetleri ve ag olusturma firsatlar1 sunarak
yenilikgi is fikirlerinin gelisimini tesvik etmektedir (Yildiz, 2020). Tiirkiye’de
girisimciligi desteklemek amaciyla gesitli girisimler hayata gegirilmistir ve bu
girisimler genellikle kamu-6zel sektdr is birlikleri ile uluslararas1 kuruluslarla
ortak projeler seklinde yiiriitiilmektedir. One ¢ikan girisimlerden biri olan Startup
Tiirkiye, girisimcileri yatinmcilarla bulusturarak girisimcilik ekosistemini
giiclendiren bir platform olarak hizmet vermektedir. Bu platform, girisimcilerin
is fikirlerini tanitmalarina ve yatinm almalarina olanak taniyarak, yenilikgi
projelerin hayata gecirilmesine katki saglamaktadir (Arikan, 2021). Ayrica,
Tiirkiye'de tiniversiteler ve 6zel kuruluslar tarafindan diizenlenen girisimcilik
egitim programlari, girisimcilik kiiltliriinlin yayginlagmasina onemli Slciide
katkida bulunmaktadir. Bu programlar, girisimcilik becerilerini gelistirmek ve
yenilikgi diislinceyi tesvik etmek amaciyla tasarlanmigtir (Candan, 2011). Bunun
yani sira, Tiirkiye, girisimcilik ekosistemini gliglendirmek amaciyla uluslararasi
kuruluslarla is birlikleri yapmaktadir. Ozellikle Avrupa Birligi'nin Horizon
Europe programi gibi projeler, Tiirkiye'deki girisimcilerin uluslararasi pazarlara
acilmalarina ve kiiresel rekabet giiclerini artirmalarina yardimci olmaktadir (AB
Komisyonu Tiirkiye Raporu, 2024). Bu tiir is birlikleri, Tiirkiye'nin girisimcilik
potansiyelini artirmak ve uluslararasi diizeyde rekabet edebilirligini
giiclendirmek i¢in stratejik bir onem tagimaktadir.

Tiirkiye'de Bolgesel Kalkinma: Politikalar, Farkhliklar

Tiirkiye'de bolgesel kalkinma politikalari, ekonomik ve sosyal esitsizlikleri
azaltmayi, bolgeler arasi dengesizligi gidermeyi ve siirdiiriilebilir kalkinmay1
saglamay1 hedeflemektedir. Bu politikalar, 6zellikle Dogu ve Giineydogu
Anadolu bolgeleri gibi ekonomik olarak daha az gelismis bdlgelerde
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yogunlagmaktadir. Tirkiye'de bolgesel farkliliklar, ekonomik, sosyal ve
altyapisal boyutlarda kendini gostermektedir. Ekonomik agidan, bati bolgeleri
(Marmara ve Ege) sanayi ve hizmet sektorlerinde daha gelismisken, dogu ve
gilineydogu bolgeleri tarima dayali ve daha az gelismistir. Sosyal agidan, egitim
ve saglik hizmetlerine erisim gibi gostergelerde de benzer farkliliklar
gozlemlenmektedir. Altyapisal olarak, ulasim ve iletisim aglarinin gelismislik
diizeyi, bolgeler arasinda onemli farkliliklar gostermektedir. Bu durum, bati
bolgelerinin ekonomik kalkinma agisindan daha avantajli konumda olmasina
neden olmaktadir. SEGE-2017 raporuna gore Diizey 2 bolgelerinin sosyo-
ekonomik gelismislik endeksi ve bolge siralamasi asagidaki Tablo 1.’de
verilmektedir.

Tablo.1. Diizey-2 Bolgelerinin Sosyo-Ekonomik Gelismislik Endeksi ve
Kademesi

Diizey-2 Bolge illeri Bolge Bolge Bolge
Kodu Endeks Kademesi Siralamasi
Degeri

TR10 Istanbul 4,051 1 1

TR51 Ankara 2,718 1 2

TR31 [zmir 1,926 1 3

TR61 Antalya, Isparta, Burdur 1,359 1 4

TR41 Bursa, Eskisehir, Bilecik 1,281 1 5

TR42 Kocaeli, Sakarya, Diizce, 1,227 1 6
Bolu, Yalova

TR32 Aydin, Denizli, Mugla 0,884 2 7

TR21 Tekirdag, Edirne, Kirklareli 0,802 2

TRS2 Konya, Karaman 0,618 2 9

TR22 Balikesir, Canakkale 0,498 2 10

TR62 Adana, Mersin 0,380 2 11

TRS81 Zonguldak, Karabiik, 0,286 2 12
Bartin

TR33 Manisa, Afyonkarahisar, 0,283 2 13
Kiitahya, Usak

TR72 Kayseri, Sivas, Yozgat 0,168 2 14

TRS83 Samsun, Tokat, Corum, 0,159 2 15
Amasya

TRC1 Gaziantep, Adiyaman, Kilis -0,059 3 16

TR90 Trabzon, Ordu, Giresun, -0,104 3 17

Rize, Artvin, Giimiishane
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TR71 Kirikkale, Aksaray, Nigde, -0,137 3 18
Nevsehir, Kirgehir

TR63 Hatay, Kahramanmaras, -0,142 3 19
Osmaniye

TRB1 Malatya, Elaz1ig, Bingo6l, -0,285 3 20
Tunceli

TRS82 Kastamonu, Cankiri, Sinop -0,459 3 21

TRA1 Erzurum, Erzincan, -0,519 3 22
Bayburt

TRC2 Sanlurfa, Diyarbakir -1,024 4 23

TRA2 Agr1, Kars, [gdir, Ardahan -1,424 4 24

TRC3 Mardin, Batman, Sirnak, -1,468 4 25
Siirt

Kaynak: SEGE, (2017), https://www.sanayi.gov.tr/merkez-birimi/b94224510b7b/sege/il-
sege-raporlari

Bolgesel farkliliklart gidermek adina kalkinma ajanslari, yerel yonetimler ve
merkezi hiikiimet, bu politikalarin uygulanmasinda 6nemli rol oynamaktadir.
Tiirkiye'de bolgesel kalkinmay1 desteklemek amaciyla gesitli programlar hayata
gecirilmistir. Bunlardan biri olan Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi
(CMDP), ekonomik ve sosyal kalkinmayi tesvik etmek icin geri kalmis ve siirekli
goc veren bolgelerdeki sehirlerin potansiyelini artirmayr hedeflemektedir.
Program, bu sehirlerde katma degeri yiiksek iiretim, teknoloji seviyesi, istihdam,
ihracat hacmi ve yenilik¢ilik kapasitesini artirarak iilke genelinde daha dengeli
bir yerlesim diizeni saglamay1 amaglamaktadir. Sanayi ve Teknoloji Bakanlig:
tarafindan belirlenen uygulama esaslari ¢ercevesinde yiiriitillen programin yerel
koordinasyonu kalkinma ajanslar1 tarafindan saglanmaktadir. 2023 yilinda,
CMDP kapsaminda toplam 256,8 milyon TL katki ile 5 proje desteklenmis ve bu
projelerle birlikte yaklasik 271,6 milyon TL tutarinda yatirim gergeklestirilmistir.
Sosyal Gelismeyi Destekleme Programi (SOGEP) ise dezavantajli gruplarin
ekonomik ve sosyal hayata daha aktif katilimini saglamay1 ve yetenek gelisimini
desteklemeyi hedeflemektedir. Bu program, istihdam edilebilirligin artirilmasi,
sosyal girisimcilik ve yenilik¢ilik gibi alanlara odaklanmaktadir. 2023 yilinda,
SOGEP kapsaminda 94 proje desteklenmis ve bu projelere 226 milyon TL tahsis
edilmigtir. Calisan ve Ureten Gengler Programi, genglerin kisisel ve sosyal
gelisimini desteklemeyi ve istihdam edilebilirligini artirmay1 amaglamaktadir. Bu
program, geng issizligin yiiksek oldugu bolgelerde istihdam yogun alanlarda
altyapt olusturmayr hedeflemektedir. 2023 yili sonu itibariyla, bu program
kapsamimda 109 proje desteklenmis ve 53 bin kisinin istihdam edilmesi
planlanmugtir. Ureten Sehirler Programi ise sanayinin iilke genelinde dengeli
gelisimini saglamak ve metropoller disindaki sanayi merkezlerinin uluslararasi
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rekabet giiclinli artirmak amaciyla uygulanmaktadir. 2023 yilinda bu program
kapsaminda 4 projeye toplam 35,7 milyon TL destek saglanmigtir. Son olarak,
Kurumsal Doniisiim ve Siirdiiriilebilirlik Destek Programi, kurumsal ve finansal
sorunlar1 bulunan sirketlerin siirdiiriilebilirligini saglamay1 hedeflemekte ve bu
kapsamda cesitli destekler sunmaktadir. 2023 yilinda bu program kapsaminda 4
proje icin toplam 26,7 milyon TL biit¢e ayrilmistir. Bu programlar, Tiirkiye'de
bolgesel kalkinmanin saglanmasi ve ekonomik dengesizliklerin giderilmesi igin
onemli araclar olarak degerlendirilmektedir (Sanayi ve Teknoloji Bakanligi,
2023).

Tiirkiye'de Bolgesel Diizeyde Girisimcilik: Basar1 Ornekleri ve
Uygulamalar

Girisimcilik, ekonomik kalkinmanin ve yenilik¢iligin temel motorlarindan
biri olarak kabul edilmektedir. Tiirkiye'de, bdolgesel diizeyde uygulanan
girisimcilik projeleri, yerel ekonomilerin canlanmasina, istihdamin artmasina ve
bolgesel esitsizliklerin azaltilmasina 6nemli katkilar saglamaktadir. Her bélgenin
kendine 0zgli ekonomik, sosyal ve kiiltiirel dinamikleri, girisimcilik
faaliyetlerinin gekillenmesinde belirleyici rol oynamaktadir. Bu baglamda,
Tiirkiye'nin farkli bolgelerinde hayata gecirilen girisimcilik projeleri, yerel
potansiyellerin degerlendirilmesi ve bolgesel kalkinmanin hizlandirilmasi
acisindan kritik oneme sahiptir.

Cukurova Kalkinma Ajansi tarafindan desteklenen Cukurova Enerji
Verimliligi Merkezi Projesi'dir. Bu proje, Adana Sanayi Odas1 biinyesinde
kurulan merkez araciliiyla enerji verimliligi danigsmanlik hizmetleri sunarak,
bolgedeki isletmelerin enerji tiikketimini optimize etmelerine yardimci olmaktadir.
Bu tiir projeler hem cevresel siirdiiriilebilirligi artirmakta hem de isletmelerin
rekabet giiciinii yiikseltmektedir.

Bir diger dikkat ¢ekici proje, Derecik’te Seracih@in Gelistirilmesi
Projesi'dir. Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi tarafindan desteklenen bu proje,
Hakkari'nin Derecik ilgesinde seracilik kapasitesini artirarak, yerel tarim
sektoriiniin gelisimine katki saglamaktadir. Proje kapsaminda kurulan seralar,
modern tarim teknikleri ile donatilarak, bdlgenin tarimsal iiretim potansiyelini
artirmakta ve yerel halk i¢in yeni istihdam olanaklar1 yaratmaktadir.

Ayrica, Giresun Sosyal Girisimcilik Merkezi (GISMER) Projesi, Dogu
Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafindan desteklenmis ve atil durumdaki bir kamu
binasinin sosyal girisimcilik ve dijital icerik iiretim atdlyelerine doniistiiriilmesi
saglanmigtir. Bu merkez, genglerin ve girisimcilerin yenilik¢i projeler
geligtirmelerine olanak taniyarak, bolgesel kalkinmaya ©nemli katkilar
sunmaktadir.
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Konuralp Pirinci Uretim Gelistirme Kompleksi Projesi adiyla
Dogu Marmara Kalkinma Ajansi tarafindan Diizce il Ozel Idaresi sahipliginde
gerceklestirilen bu proje, yenilik¢i tarim uygulamalart ile dikkat ¢cekmektedir.
Proje kapsaminda, 30 ton kapasiteli kurutma makinesi ve saatte 2 ton isleme
kapasiteli geltik isleme makinesi kurulmustur. Ayrica, su tiiketimini ve sera gazi
emisyonunu azaltan damla sulama yonteminin pilot uygulamasi yapilmistir. Bu
proje, celtik iireticilerine modern iiretim teknikleri ve pazarlama egitimi sunarak,
orgiitlii ¢iftci anlayisini gelistirmeyi hedeflemektedir.

Bir Mutfak Hikéyesi Projesi adiyla Dicle Kalkinma Ajansi tarafindan
desteklenen bu proje, kadin girisimciligini tesvik etmektedir. Artuklu ve Savur'da
kurulan kurutma atdlyeleri ve profesyonel mutfaklar, kadinlarin {iretim
becerilerini gelistirmelerine olanak tanimaktadir. Proje, 40 kadina mesleki egitim
vererek, onlarin sebze ve meyve kurutma alaninda ¢alismaya baslamalarin
saglamistir. Ayrica, kadinlara finansal okuryazarlik ve girisimcilik egitimleri
verilmistir.

BEBKA Bélgesel Girisim Sermayesi Uygulamasi ile Bursa, Eskisehir ve
Bilecik illerinde hizli biiyiime ve katma deger yaratma potansiyeli tasiyan
girisimlere finansman destegi saglamak amaciyla 100 milyon TL biitceli bir
girisim sermayesi uygulamasi baglatilmistir. Bu program, girisim sermayesi
fonlarinin bolgede yatirim yapmasini tesvik ederek, teknoloji odakli girigimlerin
ve KOBI'lerin finansmana erisimini artirmay1 hedeflemektedir. Yenilik¢i Genc
Girisimcilik Destek Programi, Giiney Ege Kalkinma Ajansi tarafindan ilan
edilen bu program, TR32 Diizey-2 Bolgesi’'nde gengler tarafindan kurulacak
teknoloji ve yaraticilik odakli girisimlere toplam 3 milyon TL geri 6demesiz
destek saglamaktadir. Program, geng¢ istihdamini artirmayr ve yenilikgi
girisimlerin gelisimini tesvik etmeyi hedeflemektedir. Istanbul Kodluyor
Projesi adiyla Istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan hayata gegirilen Tiirkiye’nin
ilk Sosyal Etki Tahvili (SET) projesi olan bu girisim, yazilim sektoriinde geng
istthdamimi artirmay1 hedeflemektedir. Proje, 18-35 yas aras1 genglere yazilim
egitimi vererek, onlarin is giicli piyasasina katilimini desteklemektedir. Bu
projeler, Tirkiye'de girisimciligi tesvik etmek ve bolgesel kalkinmay:
desteklemek i¢in 6nemli adimlar atmaktadir.

SONUC

Tiirkiye'de girisimcilik ve bolgesel kalkinma, {ilkenin ekonomik biiyiimesi ve
sosyal refahi i¢in kritik bir 6neme sahiptir. Girisimeilik, ekonomik kaynaklarin
yenilik¢i bir sekilde organize edilmesi ve yeni is firsatlarinin yaratilmasi siireci
olarak, Tirkiye'nin ekonomik yapisinin ve bolgesel kalkinma stratejilerinin
merkezinde yer almaktadir. Tarihsel olarak Osmanl1 imparatorlugu déneminden
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bu yana 6nemli bir ekonomik faaliyet olan girisimcilik, Cumhuriyetin ilanindan
sonra sanayi ve ticaretin modernlesmesiyle birlikte gelisim gdstermistir. 1980
sonrast dénemde ekonomik liberalizasyon politikalar1 ve kiiresel piyasalara
entegrasyon, girisimcilik faaliyetlerini hizlandirmistir. Giiniimiizde, Tiirkiye'de
girisimcilik ekosistemi, KOBI'lerin ekonomideki onemli rolii ve girisimciligi
destekleyen kurumlarin katkilariyla giiclenmektedir. Bolgesel kalkinma
politikalar1 ise ekonomik ve sosyal esitsizlikleri azaltmay1 ve bolgeler arasi
dengesizligi gidermeyi hedeflemektedir. Bat1 bolgeleri sanayi ve hizmet
sektorlerinde daha gelismisken, dogu ve gilineydogu bolgeleri tarima dayali ve
daha az gelismistir. Bu farkliliklar, bolgesel kalkinma politikalarinin 6nemini
artirmakta ve devletin bu alanlara yonelik tesvik ve destek programlari
gelistirmesini zorunlu kilmaktadir. Tiirkiye'de bolgesel diizeyde uygulanan
girisimcilik projeleri, yerel ekonomilerin canlanmasina ve bolgesel esitsizliklerin
azaltilmasina 6nemli katkilar saglamaktadir. Kalkinma Ajanslar1 tarafindan
desteklenen projeler, yerel potansiyellerin degerlendirilmesi ve bolgesel
kalkinmanin hizlandirilmasi agisindan kritik oneme sahiptir. Sonug olarak,
Tiirkiye'de girisimcilik ve bolgesel kalkinma, ekonomik biiylime ve sosyal
refahin artirilmasi igin stratejik bir 6neme sahiptir. Girisimcilik ekosisteminin
giiclendirilmesi ve bdlgesel kalkinma politikalarinin  etkin  bir sekilde
uygulanmasi, Tiirkiye'nin uluslararasi rekabet giiciinii artiracak ve siirdiiriilebilir
kalkinma hedeflerine ulagilmasina katki saglayacaktir. Bu baglamda, girigimciligi
destekleyen politikalarin ve bolgesel kalkinma projelerinin devam etmesi biiyiik
Onem tasimaktadir.
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GIRiS

Kadinlar, gog siirecinde toplumsal cinsiyet rollerinin yarattig1 olumsuzluklarla
karsilasmaktadir (Kaya,2019). Bu durum insan haklar1 ve saglik sorunu olarak
ortaya ¢ikmaktadir (Sinko et al., 2021). Kadinlarin savas, i¢ karisiklik, kitlik ya
da kuraklik gibi ekstrem olaylar siiresince dezavantajli durumda olduklari
bilinmektedir. Ozellikle savastan kagip miilteci kamplarma sigman kadinlar
cinsel siddete maruz kalmaktadir. Cinsel siddetin yanmi sira kotii beslenme
kosullar1, fakirlik gibi olumsuzluklarla yiizlesmektedirler ( Freedman et al.,
2020). Miilteci kadinlarin gé¢ 6ncesinde aile igi siddeti deneyimlemeleri (Borges,
2024), gbe sirasinda uygun olmayan gozaltina alinmalar, cinsel ve fiziksel saldirt
ile karsilasmalar1 (Canning, 2020) ve gog sonrasinda miilteci etiketiyle etiketlenip
insancil olmayan uygulamalara maruz kalmalar1 cinsiyete dayanan siddetin gog
siirecinde daha da yogun gorildiigiini ve kolaylastigin1 gostermektedir.
Kadilarin sozel, fiziksel, cinsel siddete maruz kalmasinin fiziksel, psikolojik
etkileri tartigmasiz olumsuz olmaktadir. Ayni sekilde kadinlara dair ikincil 6zne
algis1 agagilanma ve géormezden gelinmeyi beraberinde getirmektedir (Freedman,
2019). Kadinlar siddetin gesitli formlarima maruz kalmakla birlikte buna sebep
olanlar genellikle erkekler olmaktadir (Borges, 2024). Erkeklerin kadinlar
iizerinde birgok alanda hakimiyet kurmasi ve bunu c¢esitli sekillerde
gergeklestirmesi kadinlart savunmasiz birakabilmektedir.

Miilteci kadinlarin maruz kaldig: siddet durumlar1 ve bunun ruhsal sagliklari
iizerinde olumsuz etkileri oldugu cesitli calismalarda gosterilmistir (Basterzi,
2017; Freedman et al., 2020). Arastirmalar bireylerin stres, travma ve zorluklarla
basa ¢ikma kapasitesini ifade eden 6nemli bir kavram olan psikolojik saglamligin
ruhsal iyi olug tizerinde koruyucu bir etkisi oldugunu ve stresli yagam olaylari
karsisinda uyum saglama yeteneklerini artirdigimi gostermektedir (Masten,
2001). Ozellikle, travma sonrasi iyilesme siirecinde psikolojik saglamligin,
bireylerin travmatik deneyimlerden daha az etkilenmelerini ve normal
islevselliklerini siirdiirebilmelerini sagladigi belirtilmistir (Bonanno, 2004).
Miilteci kadinlar gibi dezavantajli gruplar iizerinde yapilan c¢alismalarda
psikolojik saglamlik, gb¢ ve yer degistirme siire¢lerinin yarattig1 zorluklara kars1
onemli bir bas etme mekanizmasi olarak tanimlanmistir (Siriwardhana et al.,
2014). Yiiksek psikolojik saglamliga sahip bireyler, zorlu yasam kosullarina
ragmen umutlarin1 koruyabilmekte ve sosyal destek sistemlerini daha etkili
kullanabilmektedir (Connor & Davidson, 2003; House et al., 1988; Arnetz et al.,
2013; Hobfoll, 1989; Kirmayer et al., 2011). Bununla birlikte, psikolojik
saglamligin yalnizca bireysel Ozelliklerden degil, aym1 zamanda g¢evresel
faktorlerden de etkilendigi vurgulanmaktadir. Aile, diger g¢evre destegi ve
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kiiltiirel baglam gibi digsal faktorler, bireylerin psikolojik saglamlik seviyelerini
onemli dl¢ilide etkileyebilmektedir (Ungar, 2011).

Psikolojik saglamlik i¢in koruyucu faktorlerden birisi sosyal cevreye sahip
olmaktir. Sosyal ¢evre bireyselin diginda yer almaktadir. Sosyal destegin stresle
basa cikma siireclerini kolaylastirdigini ve depresyon, kaygi gibi ruhsal
bozukluklarin siddetini azalttig1 bilinmektedir (Cohen & Wills, 1985). Ozellikle,
miilteci ve gogmen topluluklar {izerinde yapilan galismalar, sosyal destegin, bu
gruplarin zorlu yasam kosullariyla basa ¢cikmalarinda 6nemli bir koruyucu faktor
oldugunu ortaya koymaktadir (Ryan et al., 2008).

Miilteci kadinlarla yapilan bir arastirmada, sosyal destegin yiiksek oldugu
bireylerde post travmatik stres bozuklugu (PTSB) semptomlarinin daha diisiik
oldugu saptanmigtir (Kleber & Brom, 1992). Aym sekilde, sosyal destegin,
bireylerin kendilerini toplumsal aidiyet i¢cinde hissetmelerine ve karsilastiklari
ayrimcilik deneyimlerinden daha az etkilenmelerine katki sagladigi belirtilmigtir
(House et al., 1988).

Sonug olarak, goc¢ siireci ve bu siiregte yasanan travmalar, bireylerin ruh
sagligini derinden etkileyebilmektedir. Ozellikle kadinlar, toplumsal cinsiyet
rolleri, cinsiyete dayal siddet ve ekonomik dezavantajlar nedeniyle bu siiregten
daha fazla olumsuz etkilenmektedir (UNHCR, 2023; Ryan et al., 2008; House et
al., 1988). Psikolojik saglamlik ve sosyal destek gibi koruyucu faktérler,
kadinlarin bu zorluklarla basa ¢ikabilme kapasitelerini artirirken, ruhsal saglik
iizerindeki olumsuz etkileri de azaltabilmektedir.

Bu baglamda, miilteci kadinlarin yasadigi ¢oklu travmalar1 daha iyi anlamak
ve onlara yonelik etkili destek mekanizmalar1 gelistirmek biiylik 6nem
tagimaktadir. Miilteci kadinlarin karsilastigi sorunlara odaklanan sosyal
politikalarin olusturulmasi, kadinlarin yasadiklar1 toplumlara daha kolay entegre
olmalarimi saglayabilir. Ayrica, bu bireylerin ihtiyaglarina uygun psikolojik
destek hizmetleri ve topluluk temelli destek sistemleri, onlarin hem bireysel hem
de toplumsal refahlarini artirmada 6nemli bir rol oynayacaktir. Go¢ ve miiltecilik
stirecinde kadmlarin maruz kaldig1 travmalarin ele alinmasi, yalnizca bireysel
iyilik hallerine degil, ayn1 zamanda kapsayici bir toplumsal yapinin ingasina da
katkida bulunacaktir.

Kadin olmak

Kadinin farkli ¢evrelerde ele alinisi lzerine birbirini destekleyen ya da
birbirinin karsisinda yer alan goriisler One stiriilmiistiir. Cesitli ideolojiler
cergevesinde incelenen kadin konusu ge¢misten gilinlimiize bir¢cok yoniiyle
tartismaya acik bir arastirma alani olarak varligimi slirdirmektedir. Kadinin
dogas1 ve toplumdaki konumuna dair bir¢ok yayin tiretilmistir. Son zamanlara
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kadar olaylar1 yorumlayip bu iiretimleri kaydedenler genelde erkekler olmustur
(Lerner, 1986). Erkeklerin, kadmnlar iizerine erkek bakisiyla yazmasi da kadin
tartismalarinda 6nemli bir konu olarak yer almistir. Bu tartismalar, farkl
alanlarda kadin ve erkek cinsiyetleri arasindaki hiyerarsik diizeni giindeme
getirmis, 6zellikle anaerkillik ve ataerkillik kavramlarinin 6ne ¢ikmasina neden
olmustur.

Yapilan literatiir taramasinda anaerkillik ve ataerkillik kavramlarinin, kadin
ve erkek kavramlariyla sik sik birlikte ele alindigi goriilmektedir. Anaerkillik,
kadinin bir toplum ya da grup lizerindeki siyasi liderligi iistlenmesi, ahlaki
otoriteyi temsil etmesi ve miilkiyet {izerindeki kontrolii elinde bulundurmasi
anlamma gelir (Cengiz, 2014, p.1). Kavramlarin kokeni ¢ok eskilere
dayanmaktadir. Berktay (2010) felsefe tarihine bakildiginda erkegin tistiin
tutulusunun Pythagoras’ta goriilebilecegini vurgulamistir (cited in Ozkan, 2023).
Pythagoras’un ikili tahayyiil anlayisinda iyi- kotii, aydinlik- karanlik, eril- disil
gibi zitliklar mevcuttur ve bu zitliklardan birincisi iistiin olandir. Dolayisiyla eril
disilden iistiin olarak kabul edilmistir (Yildirnm &Gil, 2021).

Erol (2021) kronolojik olarak incelendiginde ataerkil kavramin anaerkil
kavramdan once ortaya ¢iktig1 sdylenebilir demistir. Johnn Jakob Bachofen’in
Ana Hukuku adli eserinde ise tarih 6ncesi donemlerde anaerkillikten ataerkillige
gecildigi vurgulanmigtir (as cited in Altunek, 2022). Kavramlarin tarihiyle
birlikte pratikte goriiliisli de tarih 6ncesi donemlere dayanmaktadir. Her ne kadar
giiniimiizde bir¢ok toplumda s6z sahibi cinsiyetin erkek cinsiyeti olmasi bunun
tersini disiindiirse de bu durum her donemde bdyle olmamustir. Anaerkil
donemde, kadmin otoritesi belirgin bir sekilde 6n planda olmus ve soy zinciri
kadin lizerinden ilerlemistir. Antik Yunan yazarlari, Dogu Avrupa’daki bazi
kabilelerde kadinlarin yonettigi bucaklardan bahseder; bu durum, anaerkilligin
izleri olarak degerlendirilmektedir (Marx et al., 1950, p. 20).

Anaerkil donemin sona ermesiyle birlikte giiniimiizde de varligin1 genis
Olcekte koruyan ataerkil donem baglamistir. Millett’e gore genel anlamda
ataerkillik erkek egemenligini, erkegin kadin {izerindeki s6z sahibi olusunu ve
erkeklerin kadinlar {izerindeki gii¢ iliskilerini anlatmak i¢in kullanilmistir (cited
in Beecey, 1979). Ataerkillik ayrica kadma yonelik baskinin temel
mekanizmasimi olusturmustur (Millett,2000 ).  Ataerkilligin ortaya ¢ikisi,
gelisimi ve silirdiiriilmesi {izerine birgok farkli agiklama yapilmistir. Bu
acgiklamalar genellikle su sorulara yanit aramak iizere sekillenmistir: Kadinin
itaatkar olmasinin evrenselligi, kadinin egitim ve bilimdeki basarisizlik olasiligi,
kadinin erkekten daha asagi bir varlik olup olmadigi, kadinin ezilmisligi ve is
boliimii ile toplumsal rolleri gibi konular.
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Kadinin dogaya daha yakin olduguna dair ortaya atilan goriis Ortner (1974)
tarafindan doga gercegi ile degil de kiiltiirel yapi ile agiklanmistir. Dini ya da
bilimsel cercevede calismasina bakmaksizin gelenekselciler kadinin boyun
egmesini dogal olarak nitelendirmis ve o donemde hakim kesime hitap ederek
dini temele dayandirmistir (Lerner, 1986). Gelenekselciler kadimin tizerindeki
erkek hakimiyetini onun dogasiyla ya da biyolojik determinizmle belirli bir
zemine oturtmaya ¢aligmiglardir. Psikanalitik ¢er¢evede Freud, erkegi "normal
bir insan" olarak tanimlarken, kadini1 "penis eksikligi" nedeniyle psikolojik olarak
miicadele eden bir birey olarak gérmiistiir (cited in Lerner, 1986). Benzer sekilde,
Darwinci diisiincenin dogal secilimiyle insan davranisini agiklamaya calisan E.
0. Wilson'i sosyobiyoloji kuraminda, erkeklerin fiziksel olarak giiclii olmalari
nedeniyle ev disinda ¢alismaya yoneldigi, kadinlarin ise dogurganlik 6zellikleri
nedeniyle ev icinde kaldiklari 6ne siirilmiistir (Lerner, 1986). Bu gorts,
toplumsal cinsiyet rollerini biyolojik determinizm {izerinden temellendiren
yaklagimlarin bir 6rnegidir. Diger yandan, bu tiir agiklamalar feminist kuramcilar
tarafindan elestirilmis ve toplumsal yapilarin, kadin ve erkek rollerini
sekillendirmedeki belirleyici etkisi vurgulanmistir. Feminist teorisyenler,
toplumsal cinsiyet rollerinin patriarkal sistemler tarafindan iretildigini ve
dondistiiriilebilecegini savunmustur (Walby, 1989).

Feminizm hareketi, kadinin toplumsal konumunu elestiren ve statiisiinii
iyilestirmeyi hedefleyen bir diislince sistemi olarak bilinmektedir. Feminist
miicadeleler, kadinlarin patriarkal yapi tarafindan dayatilan rollerine karsi
koyarak toplumsal esitlik talep etmistir. Bu miicadeleler bireysel ya da orgiitlii
eylemler yoluyla sekillenmis ve Orta Cag’dan gliniimiize kadar devam etmistir.
Ornegin, 17. yiizy1l Ingiltere’sinde yaklasik 5000 kadin, Avam Kamaras1 6niinde
toplanarak i¢ savasin sona erdirilmesi ve barigin saglanmasi igin gdsteri
yapmigtir. Ayni donemde, 1647 yilinda hizmetgiler, c¢aligma saatlerinin
uzunlugunu protesto eden bir dilek¢e sunmuslardir (Michel, 1979). 18. yilizyilda
Fransiz ihtilali’nin etkisiyle adalet, 6zgiirliik ve esitlik gibi kavramlarm 6nem
kazanmasi, kadinlar1 da harekete ge¢irmistir. Fransiz Devrimi siirecinde fikirsel
caligmalara katilan kadinlar, bu dénemde esitlik ve hak talepleriyle 6n plana
cikmistir. Marquis de Condorcet, 1790 yilinda yazdigi Kadinlarin Tam
Yurttaghga Kabulii adli denemesinde kadinlar igin esit haklar talep etmis; bu
talepler sonucunda kadinlara mirasta esitlik ve bosanma haklar1 taninmigtir
(Pirpir, 2018, p. 22). Aym1 donemde Mary Wollstonecraft, 1792 yilinda
yayimladigi Kadin Haklarinin Dogrulanmasi (Vindication of the Rights of
Women) adli eseriyle kadinlarin haklarimi savunan onemli bir feminist metin
ortaya koymustur (Michel, 1979).
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Gogiin feminizasyonu

Gogiin belirli bir cinsiyeti olmasa da bu siirecin aktorlerinin vardir. Gog,
toplumsal cinsiyet rolleriyle sekillenen bir olgu olarak karsimiza ¢ikar (Castles &
Miller, 1998). Gog siirecinde kadinlarin ve erkeklerin yer aldigi nicel oranlar tarih
boyunca degisiklik gostermistir. 2022 yili verilerine gore, kadin miiltecilerin
sayis1 erkek miiltecilerin sayisindan fazladir. Bununla birlikte, 18 yasindan biiytik
kadin ve erkek miiltecilerin sayilar1 arasinda daha kiigiik bir fark bulunmaktadir
(International Organization for Migration [IOM], 2024).

Miilteci kadinlarin sayilarmin fazlaligi kadinlarm bu zorlu siiregte yerini
degistirme cesaretini gostermis oldugunu goézler 6niine sermistir. Go¢ siirecinin
feminizasyonu kavrami kiiresellesme, iilkelerin sosyal refah politikalari,
ekonomik doniisiim ve teknolojiyle birlikte daha ¢ok kullanilmaya baglamistir.
Kadinin goge katiliminin artmasi aile, toplum ve uluslararas: diizeyde ciddi
etkilere ve degisikliklere sebep olmustur. Bu degisikliklerin altinda yatan
nedenler gesitlidir. Erkege bagli olarak go¢ eden kadin anne ve es roliinden
cikarak egitim, vasifli ig¢i olma veya siginma gibi amagclarla bagka iilkeye gog
etmistir. Kiiresellesmenin etkisiyle farkli diizeylerde cereyan eden degisiklikler
potansiyel kadin is¢i havuzunda artis1 beraberinde getirmistir (Hofmann &
Buckley, 2013). 20. yiizyilmn ikinci yarisindan itibaren kadinlar, 6zellikle bakim
ve ev hizmetleri gibi sektérlerde emek piyasasina dahil olmustur. Bu gelisme,
kadinlarin deneyimlerine, go¢ edilen iilkelerdeki emek piyasasina ve toplumsal
cinsiyet rollerinin mesleklere yansimasina iliskin farkindaliklarin artmasini
saglamistir. Kadinlarin, 6zellikle ev ve bakim islerinde c¢alistirilmasi, toplumsal
cinsiyet kaliplar1 nedeniyle bir tercih haline gelmistir. Bu islerde ¢alisan kadinlar,
goc ettikleri iilkelerde diisiik iicretlerle istihdam edilmekte ve niteliklerine uygun
olmayan iglerde calismak zorunda kalmaktadir (Hofmann & Buckley, 2013;
Kofman, 2012). Gogmen kadinlarin bu siiregteki konumu, toplumsal cinsiyet
esitsizligi baglaminda ele alinmasi gereken 6nemli bir meseledir.

Miilteci kadina karsi cinsiyet temelinde siddet ve ayrimcilik

Kadin ve erkegin go¢ siirecindeki deneyimleri farklilik gostermektedir.
Toplumsal cinsiyet rolleri ¢ergevesinde sekillenen kadin profili, milteci
etiketiyle birlestiginde, kadinlarin daha fazla olumsuzluk yasamasina neden
olmaktadir. Kadinlarin go¢ siirecindeki goriinmezligi, cinsiyet, cinsellik ve
etnisite temelli siddet bigimlerini dogurmustur (Pulvirenti & Mason, 2011). Bu
siddet, mense {lilkede, smir gecis siirecinde, miilteci kamplarmmda ya da
yerlestirilme asamasinda farkli bigimlerde ortaya ¢ikabilmektedir.

Ozellikle Avrupa’ya goc¢ etmek isteyen kadinlar, daha "hassas" olarak
algilandiklan i¢in sinir gegislerinde ilk olarak gonderilmektedir. Bu durum,
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kadinlarin gog siirecinde daha biiyiik risklerle karsilagmasina neden olmaktadir
(Freedman, 2016). Miilteci kamplarinda, kadinlar fiziksel siddet, cinsel istismar
ve sOmiiriiye karst son derece savunmasiz bir durumdadir (Pittaway & Pittaway,
2004). Ornegin, Kakuma (Kenya) miilteci kampinda yapilan bir ¢alismada,
kadinlarin kamptaki yerel erkekler ya da yardim dagitimindan sorumlu kisiler
tarafindan cinsel siddete maruz kaldiklari belirtilmistir (Pittaway & Pittaway,
2004). Yardim karsiliginda kadinlarin cinsel somiiri ile yiizlestigi bu durum,
literatiirde "Transactional sex" olarak adlandirilmaktadir (Freedman, 2016)

Gog siirecinde cinsel siddet, kadinlarin karsilastigi en yikict sorunlardan biri
olmaya devam etmektedir. Kadinlarin smir gegislerinde ya da kamplarda
yasadiklar1 cinsel siddet, bazen aile {iyelerini ya da topluluklarini utandirmak
amaciyla bir savas stratejisi olarak da kullanilmaktadir (Pickering, 2011; Pittaway
& Bartolomei, 2001). Bu tiir istismarlarin sonucunda, kadinlar HIV/AIDS gibi
bulasici hastaliklarla karsi karsiya kalabilmektedir (Freedman, 2016).

Kadinlarin gé¢ sirasinda maruz kaldigi bir diger siddet tiirii, emek piyasasinda
diisiik statiilii ve diisiik ticretli islerde ¢alistirilmalaridir. Gé¢men kadinlarin is
dagiliminda, etnik kimlik ve cinsiyet belirleyici bir rol oynamaktadir (Adib &
Guerrier, 2003; lhlamur-Oner, 2021). Vasifli gd¢men kadinlar dahi kendi
uzmanlik alanlarmin disginda ya da niteliklerinin altinda islerde istihdam
edilmektedir (Kofman, 2012). Bu durum, mesleki anlamda kadinlarin sistematik
bir sekilde vasifsizlastirilmasina yol agmaktadir.

Kadinlarin gog siirecinde yasadigi siddet ve ayrimcilik, toplumsal cinsiyet
esitsizligiyle miicadele i¢in daha kapsamli politikalarin gerekliligini ortaya
koymaktadir.

Gog¢

Bir kavramla ilgili derin bir bilgiye ve goriise sahip olabilmek igin kavramin
c¢ikis noktasina ve tanimina bakmak gerekir. Go¢ kavrami insanlik tarihi kadar
eskidir. Insanlar yiiriimeye basladiginda rastgele yiiriimeler gerceklestirdiginde
belirli bir amaca sahiptiler ya da degildiler. G6¢ kavraminin ne ifade ettigini
bilmek bu siireci daha iyi anlamlandirmamiza olanak verir. Bu anlamlandirma
siireci zamanla daha farkli ve alt kavramlar1 da ortaya ¢ikarmistir. Gog ile ilgili
olarak transit go¢, emek gogli, diizensiz gé¢ pratikte karsilasilan durumlari
tanimlayan kavramlardir. Go¢ birgok canliya mal edilmis bir siirectir. Canlilar
icerisinde &zel bir yeri olan insanin bu siiregteki varligi ayr bir inceleme
konusunu olusturmaktadir. Insan fiziki mekan ve gevreden ayri diisiiniilemez.
Bulundugu mekana aidiyet bagiyla baglanan insanin farkli nedenlerle bagka bir
yere kalic1 ya da gegici siireligine gitmesi go¢ olarak adlandirilir. Bir diger
anlatimla go¢ genel olarak insanlarin ekonomik, siyasal, sosyal ve Kkiiltiirel
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etkenlere baglh olarak insanlarin iilke igerisinde veya disinda yer degistirmesini
ifade etmektedir (Tuna, 2022). Gog¢ sosyolojik bir olgu olarak ele alinmakla
birlikte hukuki, ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal birgok boyuta sahiptir.
Dolayisiyla farkli disiplinlerin alanina giren gd¢ konusu ¢esitli bilimler tarafindan
ele alinip incelenmistir. Gogilin disiplinler arast bir alan olmasi birgcok farkli
tanimini ortaya cikarmistir. Birgok yazar kendini yakin gordiigii alana bagh
kalarak tanim yapmistir. Bu tanimlarin ortak vurgusu insanin hareketliligidir. Bu
insan hareketliligi bir devletin kendi topraklari i¢inde olabilecegi gibi sinirlari
asan diizeyde de olabilmektedir. Ulke igi gdgler i¢ politikayla ilgili olarak yerel
politikalarla diizenlenebilmistir. Uluslararas1 go¢ kiiresel diizeyde incelenen ve
devletleri ilgilendiren, iilkeler arasi iligskilere yon veren bir olgu olmustur.
Insanlar varligi boyunca biiyiik ya da kiigiik ¢apli yer degistirmelere maruz
kalmiglardir. Devletlerin siirlarinin ¢izilmesi ve giliciniin ispatiyla modern
diinyadaki yer degistirmeler baglamistir. Buna paralel olarak uluslararasi gogiin
hacim ve énem agisindan artig yagsadigi tarihler 1945 ve 1980 ortalar1 olmustur
(Castels & Miller, 1998). Bir iilkeden diger iilkeye ya da bir kitadan diger kitaya
gocler bu cografyalardaki sosyal, siyasal, ekonomik esitsizlerden kaynakli
olabilmektedir. Bir iilkenin kaynaklarinin zenginligi, tiretim hacmi, yasam
standartlarinin yiiksekligi ve refah seviyesi o llkeyi siiphesiz ¢ekici hale
getirmigtir. Kuzey ve Giiney arasindaki zenginligin artmasiyla daha fazla insan
daha iyi yasan standartlar1 i¢in arayisa yonelmistir (Castels &Miller, 1998).
Cekici cografyalara yonelik insan akinlarinin hedef iilkeye olumlu ya da olumsuz
yansimalari olmustur. Belirli bir zaman diliminde go¢ eden insan sayisinin
biiyiikliigii hedef iilkeyi olumsuz etkilemistir. Gogler daha ¢ok biiyiik kentlere
dogru oldugu i¢in sorunun yogunlastigi birimler sehirler olmustur. Kentlerdeki
hizli niifus artis1 ekonomik alanda oldugu gibi sosyal ve siyasal alanlarda da yeni
gerilim ve kutuplagsmalarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (EKici & Tuncel,
2015). Sehirlerdeki alt yapi sorunlarindan giivenlik sorunlarma kadar birgok
olumsuz durum ortaya ¢ikmistir. Uluslararasi go¢ hem gog eden kisi icin hem de
gbc edilen lilkedeki yerliler i¢in beraberinde belirli sorunlar getirmistir. Bu
sorunlardan bazilar1 go¢ eden agisindan varilan iilkeden issizlik, aile ge¢imini
saglayamama, uyum sorunu, Uyum sorununa bagli olarak gelisen ruhsal
durumlar, kendi iilkesine ve kiiltiiriine 6zlem, yerliler tarafindan sarf edilen nefret
soylemleri, 1rk¢1 eylemler vs. olmustur. Ulkede bulunan yerliler agisindan
baktigimizda ise ortaya g¢ikan kiiltlir ¢catigsmasindan rahatsizlik duyma, iilkede
ekonomisine dahil olma gibi durumlar ortaya ¢ikabilmistir.
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2.2.2.Go¢ olgusuyla ilgili bazi1 kavramlar

Transit Go¢

Gog literatiirtinde siklikla gecen transit go¢ (transit migration) kavrami yeni
bir kavramdir. 1990’11 yillarda go¢ calismalart alaninda tanimlanan bu kavram
gbc¢ gonderen noktadan ulasilmasi hedeflenen noktaya varista gecilen belki de
beklenilen bir noktayn isaret etmektedir (Oner, 2021).

Uluslararasi goc

Insan hareketliliginin iilke smirlarinin Stesine gegmesi uluslararast gogii
anlatmaktadir. Insanlar farkli sebeplerle iilke disina go¢ etmektedir. Uluslararasi
gbclin bir tanim1 su sekildedir: Kisilerin mevcut ikamet yerlerinden baska
uluslararasi sinirdan vatandast olmadiklari bir iilkeye taginmasidir (IOM, 2019).
Kiiresellesmeyle birlikte insanlarin yasam standartlarinin diisiik oldugu yerleri
terk edip gelismis iilkelere gitme istegi artmaktadir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerinin yardimiyla kisa siirede diinyadaki gelismelerden haberdar olan
insanlar kendisine daha iyi imkanlar sunacak olan firsatlar1 degerlendirmek
istemektedir. Ozellikle ekonomik ve siyasi nedenlerden dolay1 dis gd¢ yani
uluslararast go¢ gergeklesmektedir.

Diizensiz Go¢

Yasadis1 go¢ olarak da bilinen diizensiz go¢ kisinin bir iilkeye girisinin,
kalisinin veya ¢alismasinin yasalliga aykiri olmasini anlatir. Bu tiir go¢ eylemini
gerceklestiren ise ‘undocumented, unauthorised or illegal’ migrants olarak
adlandirilir(Martin, 2010, p.42). Diizensiz goge ile ilgili verileri toplamak onun
dogas1 geregi miimkiin degildir (Koser, 2010). Resmi kaynaklardan alinan
bilgiyle diizensiz goge konu olan kayitsiz gd¢menlerin sayisina dair olasi
tahminlerde bulunulabilmektedir. Bu belirsizligin bir nedeni de gegici veya
tahmin edilemeyen durumlardir. Samers (2001) su sekilde ifade etmistir: Yasadist
gbcmen statiisii lilke i¢ politikasina koyulan yasallagtirma plan/programlariyla
yasal hale gelebilir ya da vizelerini asan kigiler bu problemi ¢dzdiikten sonra
tekrar yasal konuma gelebilir.

Zorunlu Gocg

Zorunlu gog kisilerin iradesinden bagimsiz olarak dis faktdrlerin itici etkisine
vurgu yapar. Birgok sebebi ve formu olan zorunlu gog; zuliim, ¢atigma, iklimsel
sebepler, insan haklarini ihlal gibi durumlardan dolay: kisilerin istem dis1 gog
etmesidir. Zorunlu go¢ tanimlar1 zaman, mekan veya neden boyutlarina yapilan
vurgulara gore degismektedir. Zorunlu gog iilke i¢inde yerinden edilmis kisileri
de kapsamaktadir (Martin, 2010).
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Miilteci

Go¢ siirecinin  6znesi olan insanlar farkli isimlerle adlandirilmislardir.
Gogmen, sigimmact ya da miilteci kavramlar1 gd¢ siirecinin aktorlerine verilen
isimlerdir fakat tamimlann farklidir. Bu kavramlarin tanmimlarinda ayirici
farkliliklar olmakla birlikte bazilarinin uluslararas: 6lgekte kabul edilmis bir
tanim1 bulunmayabilmektedir. Bu kisiler i¢in uluslararasi hukukta belirtilen
statiiler olmakla birlikte iilkelerin kendi politikalar1 dogrultusunda belirledikleri
statiiler de olabilmektedir. 1951 Miiltecilerin Hukuki durumuna iliskin Cenevre
Sozlesmesinde miilteci 1rki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti
veya siyasi diisiinceleri yiiziinden zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle
korktugu i¢in vatandasi oldugu iilkeye donemeyen veya donmek istemeyen kisi
olarak tanimlanmaktadir (UNHCR, 2023).

Gocmen

Go6gmen terimi bazi go¢ kavramlariyla karistirilabilmekle birlikte semsiye
bir terim olarak anilir. Bu terime dair evrensel olarak kabul edilen bir tanim
yoktur. Gog¢ alanina ilgili paydaslar tarafindan yapilmig farkli tanimlari
mevcuttur. BM’ye(2023) gore gdgmen goniillii ya da zorunlu olup olmadigina
bakilmaksizin her zamanki yasadigi yerden iilke i¢inde veya disinda farkli bir
yere hareket eden kisi olarak tanimlanir.

Siginmaci

Go¢ Terimleri Sozliigiinde (IOM, 2019) iskence, zuliim veya ciddi boyuttaki
zarardan korunmak amaciyla, giivenli olmayan iilkesi diginda bir {ilkede
giivenlik arayisinda olan ve ilgili ulusal ya da uluslararasi belgeler ¢ercevesinde
miilteci statiisiinii kazanabilmek i¢in yaptig1 bagvurunun sonucunu bekleyen
kisi.

Gegici koruma

Gog¢ Terimleri Sozliigiinde (2019) Catisma veya yaygin siddet ortamlaridan
kitlesel olarak kagip gelen kisilere dncesinde bireysel statii belirleme islemine
tabi tutulmaksizin devlet tarafindan gegici koruma saglama konusunda
geligtirilen diizenleme olarak ge¢mektedir. Gegici koruma altinda bulunan
kisiler ise iilkesinden ayrilmak zorunda kalan ve oraya gegerli sebeplerden
dolay1 geri donemeyen, acil ve gegici koruma bulmak amaciyla kitleler halinde
siirlarimiza gelen veya sinirlarimizi gegen yabancilar olarak tanimlanmistir
(Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu [ YUKK], 2014). Gegici Koruma
statiisi Tiirkiye tarafindan 2011 yilindaki i¢ savastan dolay1 Suriyeli
gdcmenlerin durumuna ydnelik bir ¢dzlim olarak iiretilmistir. Bu statiiye sahip
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kisiler i¢in bulunduklar1 ilde gegerli olmak kaydiyla gecici koruma kimlik karti
cikartilmistir,

Uluslararasi Koruma

Bir devletin vatandaslarini koruyamamasi durumunda ortaya c¢ikan bir
durumdur. Ulkedeki savas, huzursuzluk, karisiklik ve diizensizlik zamanlarinda
devlet giiciinii kaybeder ve vatandaglarini koruyamaz durumda ya da
vatandasglarint koruma niyetinde degilse bu durumda uluslararasi hukuka
dayanarak temel haklarin korunmasidir (UNHCR Master Glossary of Terms,
2024).

Diaspora

Diaspora kavrami farkli {ilkelere dagilmis halklar1 tanimlamak igin
kullanilmaktadir. Bir ya da daha fazla iilkede dini, etnik, ulusal topluluklarin
orgiitlenmesi ve bir yerden dagilma anlaminda kullanilmistir (Dufoix, 2008).
Diaspora kelimesi tanim ve kavramsallagma siirecinde birgok farklilik
gecirmistir. Bundan dolay1 kavramin pratikte karsiligini bulmasi zorlagsmistir.
Yaldiz (2013) Diaspora kavraminin Bati’da yasayan Dogululari temsil etmek i¢in
kullanildigin1 bunun tersinin pek yaygin olmadigini sdylemistir.

Emek Gocii

Genel go¢ amacindan ¢ok da farkli olmayarak emek gocii insanlarin istihdam
amaciyla bir yerden baska yere hareket etmesidir. Go¢ eden bir kisinin ister
istemez gittigi lilkeye ekonomik etkisi olacagi diislinlildiigliinde emek gdcii
kavrami gdgmenden ayri diisiiniilemez. Emek go¢ii i¢in gogmen aglart ¢ok
onemli olmaktadir. Misafir iilkede gé¢men aglarina sahip olmak hem kisi i¢in
ekonomi saglayip masraflarin1 azaltmakta hem de bilgi ve psikolojik destek
saglamaktadir (Schwartz, 1973).

Psikolojik Saglamhk

Insan varli§1 zamana bakmaksizin birgok olumlu veya olumsuz olaya maruz
kalmigtir. Bireysel olarak deneyimlenen olaylarin yani sira bir insan grubunu
etkileyen olaylar da olmustur. Genis kitlelere olumsuz etkisi olan dogal afetler,
deprem, salgin hastaliklar, gd¢, savas, terorizm gibi travmalarla birlikte bireysel
travmaya neden olabilecek olan ihmal, istismar, kayip, yaralanma vs. de
bireylerde belirli &zellikleri gerekli kilmaktadir (Ozel Egitim ve Rehberlik
Hizmetleri Genel Mildiirliigii [ORGM], 2021). Siiphesiz bu 6zelliklerden birisi
de psikolojik saglamliktir. Psikolojik saglamlik birgok disiplin tarafindan
inceleme alan1 olarak secilmistir. Cocuk ve ergen psikolojik saglamligimi
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gelistirmeye yonelik ¢alisma ve psikolojik miidahaleler psikoloji, psikopatoloji,
sosyoloji, biyoloji ve hatta biligsel sinirbilim alanlarinda gitgide artan sayida
uzmanin dikkatini ¢ekmistir (Stomff, 2019). Psikolojik saglamlik literatiirde
beceri, kisilik 6zelligi ya da dogustan gelen bir 6zellik olarak adlandirilmistir.
(Agabi & Wilson, 2015). Buna ek olarak Jacelon (1997) psikolojik saglamligin
bireyin kisilik 6zelliklerinden gelen bir olgu oldugunu savunan arastirmacilar ile
cevresel faktorlerle etkilesim sonucu ortaya c¢ikan duruma bagl bir siireg
oldugunu savunan aragtirmacilar arasindaki fikir ayriliginin altin1 ¢izmistir (as
cited in Karairmak, 2006). Bu dogrultuda Gentry ve Kobasa (1984) psikolojik
saglamligi, stresin olumsuz etkilerini azaltan ve hastalifa yol acan organizmik
gerginligi dnleyen bir kisilik 6zelligi olarak ele almiglardir (cited in Terzi, 2005).
Diger bir bakis acistyla psikolojik Saglamlik bireylerin kisilik 6zelligi ya da
niteligi tanimlamaz, bireylerin 6nemli sikinti ve ya travmalara ragmen olumlu
uyum gosterdikleri dinamik siirectir (Luthar & Cicchetti, 2000, p. 858).
Psikolojik saglamligin statik bir durumdan ziyade siireci ifade ettigini belirten
Egeland, Carlson ve Sroufe (1993) gelisimleri boyunca bir¢ok risk faktoriiyle
karsilasan bireylerin daha basarili uyum sagladiklarini ifade etmistir.

Sosyal Destek Kavramm

Insan dogasi ile ilgili tartismalar ¢ok eskilere uzanmaktadir. Felsefi bakis
acistyla Aristotales insanin sosyal bir varlik oldugunu sdylemistir. Bireysel
psikolojinin onciilerinden Adler ise insanin yapisal olarak toplumsal bir varlik
oldugunu vurgulamistir. Hiimanist yaklasimi benimseyen Maslow da
birliktelikler, iligkiler ve sosyalligi temel ihtiyaglarin bir asamasinda belirtmistir.
Insana yonelik tiim bu bakis acilar1 insan ve sosyallik kavramlarinin alan yazinda
da pratikte de birlikte yiiridiiglinii gostermektedir. Kisilerin zorlayici olay ya da
durumlarla karsilastiginda diger insanlara yonelmesi sosyal destek kavramim
karsimiza ¢ikarmaktadir. Genel bir tanimla kisilerarasi iligkilerin bireye olumlu
etkisi sosyal destek kavramim tamimlamaktadir. Rodrigues & Cohen (1998)
sosyal destegi insanlarin fiziksel ve mental sagligini artirdigi diisiiniilen sosyal
iligkilerin 6zellikleri ve islevlerini vurgulayan c¢ok boyutlu bir yapi1 olarak
tamimlamistir. Sosyal destegin fiziksel ve psikolojik saglikta dnemli bir yeri
vardir (Hurdle, 2001; Pearson, 1986; Cohen & Syme, 1985).

Algilanan sosyal destek

Algilanan sosyal destek, bireyin cevresinden gelen destegin varligini,
yeterliligini ve kendisi i¢in ne kadar ulagilabilir oldugunu nasil degerlendirdigiyle
ilgilidir. Sosyal destek algisi, bireyin subjektif algilarina dayanir ve sadece fiili
destek degil, destek alma olasilig1 hakkindaki inanglar1 da kapsar (Zimet et al.,
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1988). Algilanan sosyal destek, bireyin stresli durumlarla basa ¢ikma becerisinde
kritik bir role sahiptir ve genellikle psikolojik saglamlik, yasam doyumu ve ruh
saglig1 iizerinde olumlu etkiler yaratir. Schwarzer ve Leppin (1991) algilanan
sosyal destegin, bireylerin stresle basa ¢ikmalarinda biligsel bir tampon gorevi
gordiigiinii ve destek mekanizmalarinin bireysel ihtiyaglara uygun sekilde
algilanmasinin 6nemli oldugunu vurgulamistir. Bu nedenle, algilanan sosyal
destek, yalnizca sosyal destek sisteminin varligiyla degil, bireyin bu aglar1 kendi
mutlulugu ve iyi olusu agisindan nasil degerlendirdigiyle de iliskilidir.
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1. GIRIS

Insanoglunun biyolojik olarak en temel ihtiyaci beslenmedir. Bu ihtiyacin
giderilmesi sozkonusu beslenme materyallerine diger ifade ile gida {irinlerine
engelsiz erisim ile mimkiindiir. Gidanin siirekli olarak elde edilebilir ve
erisilebilir olmasi1 gerekirken beslenmek iizere gidaya erisim zaman zaman
kesintiye ugramakta veya olaganiistii maliyetlere katlanmay1 gerekli kilmaktadir.
Son zamanlarda yasamis oldugumuz kiiresel pandemi, dogal afetler, bolgesel
savaglar, go¢ ve ekonomik kriz siirecine ek olarak kendisini “fahis fiyat” olgusu
olarak hissettiren olumsuz durum “gidaya erisim hakki” kavramini giindeme
getirmistir. Konunun 6nemi geregi uluslararasi kuruluslar ve hiikiimetler, gidaya
erisim ve gida gilivencesinin saglanmasi konusunda fahis fiyat ile miicadele,
cesitli politikalar olugturma ve birtakim 6nlemlerin alinmas1 hususunda dikkati
cekmektedirler. iginde bulundugumuz siireci olumsuz etkileyen nedenleri
minimize etme amaciyla insanoglunun en temel ihtiyaci olan yeterli, saglikli ve
giivenli gidaya erisimin saglanmasi i¢in birtakim yasal ve idari diizenlemelere
iliskin politikalar iiretmek zorunlu hale gelmistir. Konu ile ilgili yasal ve idari
diizenlemelerin yeni olmasi, yeterli diizeyde akademik calismanin bulunmamasi
nedeniyle “gida-ekonomi-hukuk” tgliisii ekseninde 6zgiin bir ¢aligma ortaya
konulmasi amacglanmistir. Bu kapsamda gidaya erisimi kisitlayict fahis fiyatin
yapisal nedenleri, Diinyadaki ve Tiirkiye’deki genel durumu analiz etmek, Tiirk
hukuk sisteminde yapilan yasal ve idari diizenlemelerin gida sektoriinde fahis
fiyatlarla miicadele konusunda etkinligini vurgulamak ve akademik literatiire
katki saglamaktir. Bu kapsamda tarim oOncelikli gida sektoriine iliskin fahig
fiyatin yapisal nedenleri, Diinyadaki ve Tiirkiye’deki genel durumu analiz etmek,
Tiirk hukuk sisteminde yapilan yasal ve idari diizenlemelerin tarimsal gida
sektoriinde fahis fiyatlarla miicadele konusunda etkinligini vurgulamak ve diger
akademik calismalara katki saglamaktir.

Bu ¢aligmanin amaci, Tiirkiye’de tarimsal gida iiriinleri kapsaminda fahis
fiyata iliskin yasal diizenlemelerin incelenmesi ve daha ¢ok denetim amagl
uygulamalarin degerlendirilmesi, tarim iriinlerine iliskin fahis fiyat konulu
sorunlarin ve ¢dziim Onerilerinin arastirilmasidir. Calisma siiresince kullanilan
veriler, Diinya Bankasi (WB), Birlesmis Milletlere bagli Gida ve Tarim
Orgiitii'niin (FAO) ve Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) sayisal veri tabanindan
alinmis, analizi yapilmis ve yorumlanmustir.

Anahtar Kelimeler: Gida, gidaya erisim hakki, tarim, fahis fiyat,
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2. KAVRAMSAL ANALIZ

Kavramsal literatiire iliskin en onemli sorun gida-hukuk-tarim ekseninde
iligkilendirilen fahis fiyat olgusuna iligkin tartismadan uzak kavramsal analizin
yapilmamis olmasidir. Tartismadan uzak kavramsal analizin yapilmamasi
beraberinde s6zkonusu kavramlara yliklemis oldugumuz hukuki anlamlar
tartigmal1 hale getirmektedir. Calisma konusu ile ilgili kavramlar tarim, gida ve
ekonomik igerikli oldugu kadar hukuk literatiirii ile de iliskilidir. Dolayisiyla
caligma konusu ile dogrudan ve dolayli olarak ilgili birtakim teknik kavramlarin
irdelenmesi ve konunun daha anlasilir hale gelmesinde faydali olacagi kanisindan
hareketle baz1 kavramlar analiz edilmistir. Bu kavramlar; gida, gidaya erisim
hakki, fiyat, fahis fiyat, stokguluk ve haksiz rekabet” kavramlaridir.

2.1. Fiyat

Ekonomi literatiiriinde en yalin ifadesiyle, bir mal, hizmet veya varligin degis
tokus degeridir; arz ile talebin bulustugu, teyitlestigi, iizerinde mutabik kaldig:
noktadir. Fiyat, mal ve hizmetlerin ekonomik anlamda beklenen fayda ve
degerine iliskin degis-tokus diger ifade ile alig-satisin1 belirleyen ana
parametrelerden biri (Unal, 2009) olup tiiketicinin mal veya hizmeti
kullanmasindan kaynakli fayda karsiligi katlandigi veya 6demeyi kabul ettigi
parasal deger toplamuidir (Ozkan, 2023). Fiyat: belirleyen en énemli olgu, 0 mal
veya hizmetin ekonomik anlamda tiiketici agisindan niteligi ve niceligidir
(Soyler, 2021). Fiyat, serbest piyasa ekonomilerinde; arz-talep iliskisine gore
serbest piyasa kosullarinda belirlenmektedir (Dinler, 1996). Eger bir malin
satilmak tiizere piyasaya arz edilen miktari, o malin talep edilen miktarindan az
ise o malin fiyati yiikselecek tersi durumda ise; malin arz edilen miktari, talep
edilen miktarindan fazla ise o durumda da o malin fiyati diisecektir. Bu siireg
zamanla olagan olmaktan ¢ikip kendisini “fahis fiyat” olarak gostermektedir.

2.2. Fahis Fiyat

Literatiirde “fahis” sozciigii; icerik olarak olumsuz anlam tasiyan; séz veya
isin ¢irkin olmasi, adil olmayan (Akalin, 2007), 6l¢ii ve haddi agsmak, asiriliga
gitmek, olmasi gerekenden ¢ok daha fazla olan, 6l¢iisiiz tutum ve davranis, haksiz
nitelikte veya yiiz kizartici is vb. gibi anlamlara gelmektedir (Karasu vd., 2022).
Rekabet sozliigiinde fahis fiyat kavrami; “hakim durumun kotiye kullanimi
sonucunda bir tiriiniin ekonomik degeri ile fiyati arasinda makul olmayan
farkliligin bulunmasidir.” seklinde tanimlanmaktadir.?

2Bakimiz genis bilgi igin; Rekabet Terimleri Sozliigii, s.54.
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Ekonomi literatiirinde “fahis fiyat” kavrami bir mal veya hizmetin, piyasa
kosullarinda belirlenen normal fiyatinin fahis derecede tistiinde veya beklenenin
altindaki satis bedeli, asir1 ve adil olmayan vb. gibi kavramlar ile
iliskilendirilmistir (Dinler, 1996). Bu konuda akillara gelen ilk soru, nereye kadar
makul fiyat esigi olarak kabul edilebilecek, hangi noktadan sonraki satis “fahis
fiyat” olarak kabul edilecektir. Diger bir ifade ile ekonomik anlamda piyasa
kosullarinda belirlenen mal ve hizmetlere iliskin makul fiyat esiginin neresi
oldugu bu esigin asilmasi durumunda fahis fiyattan s6z edebilmesi i¢in objektif
unsurlarin neler oldugunun belirlenmis olmas1 gerekmektedir.

Piyasa kosullarinda arz ile talebin kesismis oldugu noktasi disinda herhangi
bir noktada olusacak fiyat olgusunun fahis fiyat olarak degerlendirilmesi be buna
bagli birtakim cezai islem seklindeki hukuki durumlarin 6ngériilmesi
tartismalidir.

Fahis fiyat veya fiyat artisi, ekonomi biliminde oldugu kadar hukuk
literatiiriinde; kanunlarda, yonetmeliklerde, idari kurul kararlarinda ve birtakim
yargisal kararlarda tanimlanmigtir. Fahig fiyat kavrami hukuk teknigi agisindan
ilk defa; pandemi doneminde olusturulan Haksiz Fiyat Degerlendirme Kurulu
Yonetmeligi’nin 3. Maddesinde tamimlanmustir.® Bircok akademik calismada
fahis fiyat veya asir1 fiyat kavrami, Avrupa Birligi yaklagimi ile paralel sekilde
degerlendirilmis, saglanan iiriiniin ekonomik degeri ile fiyati arasinda makul
olmayan bir farkliligin bulunmasi seklinde ifade edilmistir (Tiirkay, 1986). Sonug
olarak su noktadan itibaren fiyat esiginin asilmasi durumunda fahis fiyat
s6zkonusudur demek miimkiin degildir.

2.3. Stok¢uluk

Tiirk Dili Kurumu, stokguluk terimini kokii “stok/y1gilim” olan, “stokg¢u” igin
de “stok yapan kimse, istif¢i” olarak tamimlamaktadir. Ekonomik anlamda
stokculuk, bir malin fiyatini yapay olarak yiikseltmek amaciyla o mali stoklamak
anlamina gelir. Isletmelerin piyasada stok anlaminda darlik yaratan, bu yoniiyle
piyasa dengesini ve serbest rekabeti bozan faaliyetleri ile nihai tiikketicinin mallara
ulasmasini  engelleyen faaliyetler stok¢uluk kavrami igerisinde analiz
edilmektedir. Ornegin herhangi bir ilge i¢in haftalik normal kosullarda elli tir yas
sebze yeterli iken bilingli olarak piyasaya kirk tir iirlin serbest birakilmasi

SHaksiz Fiyat Degerlendirme Kurulu Y&netmeligi’nin 3. Maddesi “Olaganiistii hal, afet ve
ekonomik dalgalanma donemleri ile diger acil durumlarda iiretici, tedarikg¢i ve perakende igletmeler
tarafindan satiga sunulan ve kamunun beslenme, saglikli yasama ve korunma gibi temel
ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in zorunlu olan mal ve hizmetlerin fiyatinda girdi ve diger iiretim
maliyetlerindeki artis gibi hakli bir sebebe dayanmaksizin yapilan asir1 ve adil olmayan artig”
seklinde tanimlanmugtir.
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durumunda bakiye on tir stok yas sebze ve meyve piyasada fiyat artisina neden
olacaktir.

Stokculuk, genellikle belirli bir mala olan talebin arttigi veya tedarikin
azaldigi donemlerde goriiliir. Bu uygulama, genellikle dogal afetler, krizler,
salgin hastaliklar veya benzeri durumlar gibi olagandisi kosullarin ortaya ¢iktigi
zamanlarda gercgeklesir. Son donemlerde temel gida ve tarim triinlerine iligkin
benzeri sorunlar ile karsilasilmistir. S6zkonusu kavrama iliskin olumsuz ticari
eylemler daha yaygin hale gelince sosyal barisin bozulmasi ve kamunun zarar
gormesi nedeniyle devletin miidahalesine agik hale gelmistir. Stok¢uluk kavramu,
spesifik anlamda Haksiz Fiyat Degerlendirme Kurulu Yonetmeligi’nde* ve Tiirk
Ceza Kanunu’nda® tammlanmustir. Bugiin geldigimiz nokta itibariyle stokguluk,
ekonomik oldugu kadar artik Tiirk Ceza Kanunu’nda tanimlanan bir sug haline
gelmistir. Stokc¢uluk sugunda fail, tiiketicileri magdur ederek kazang elde etmeyi
amaglar. Stokcular, belirli bir malin fiyatinin yiikselmesini beklerken biiyiik
miktarlarda bu mali satin alirlar ve depolarlar. Bu durumda, piyasada talep
arttiginda veya tedariki azaldiginda, stokgular ellerindeki mali yiiksek fiyatlara
satmay1 amaglarlar, bu da normal kosullarda tiiketiciye zarar verir. Temel gida
iiriinlerine yonelik benzeri uygulamay1 Rusya-Ukrayna savasinda un, yag, seker
vb. gibi temel gida maddelerinde meydana gelen stoklama olaylarina tanik
olunmustur.

2.4. Haks1z Rekabet

Sozlik anlamiyla rekabet, “mal ve hizmet piyasalarindaki tesebbiisler
arasinda Ozgiirce ekonomik kararlar verilebilmesini saglayan yaris1 ifade eder
(Ozkan, 2019). Giiniimiiz sartlarinda etkin ekonomik sisteme bakildiginda
“liberal ekonomi”® modeli ile karsilagilmakta olup bu sistem, yaris esash “serbest
rekabet”e dayanmaktadir (Aksoy, 2011). Baska bir ¢alismada rekabet, “Bir
piyasada saticilarin, birbirleri aleyhine daha fazla miisteri ¢ekerek mal ve hizmet
satiglarini, karlarimi artirmak i¢in, aralarinda giristikleri yarig” seklinde
tanimlanmaktadir (Erdil, 2020). Daha genel bir ifade ile haksiz rekabet,

“Haksiz Fiyat Degerlendirme Kurulu Ydnetmeligi'nde “stokguluk” terimi “olaganiistii hal, afet ve
ekonomik dalgalanma déonemleri ile diger acil durumlarda iiretici, tedarik¢i ve perakende
isletmelerin piyasada darlik yaratan, piyasa dengesini ve serbest rekabeti bozan faaliyetleri ile
tiiketicinin mallara ulagmasini engelleyen faaliyetleri” olarak tanimlanmistir.

STCK mad.240’a gore stokguluk “Belli bir mal veya hizmeti satmaktan kaginarak kamu igin acil
bir ihtiyacin ortaya ¢tkmasina neden olma” eylemi olarak tanimlanmistir

SLiberal ekonomi, genellikle, diisiik vergiler, azaltilmis hiikiimet harcamalar1 ve en aza indirilmis
hiikiimet borg¢lart gibi 6nlemler yoluyla kisitli bir maliye politikasini ve biitgelerin dengelenmesini
savunan bir siyasi ve ekonomik felsefi yaklagimdir.
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ekonomik hayata normal kosullarin diginda tiiketici ¢gekmek igin yapilan haksiz
yaristir (Akkaya, 2012).

Yukaridaki tamimlarda goriildiigli tizere haksiz rekabetin tamimlanmasinda,
“yartg” kavramimin ortak noktayir olusturdugu sdylenebilir (Aslan, 2020).
Dolayisiyla bu ekonomik yarisin diger ifade ile rekabetin tedarikgiler tarafindan
kotiiye kullaniminin engellenmesi tiiketiciler ve diger ekonomik kisiliklerin
korunmasi agisindan kamusal zorunluluktur. Piyasa kosullarinda ve diirtistliik
kurallar g¢er¢evesinde olusmayan yarig ekonomik kisiliklerin zarar gérmesine
neden olmaktadir. Rakipler arasinda ve tedarikgiler ile nihai tiiketici miisteriler
arasindaki iligkileri etkileyen “aldatic1 veya diiriistliik kuralina aykir davramislar
ile ticari uygulamalar” haksiz rekabet olarak nitelendirilmektedir. Kisaca haksiz
rekabet; rekabetin, hileli davranis ile ve diirtstliik kurallarina aykirt olarak
ekonomik rekabetin kotiiye kullanilmasi olarak tanimlanabilir (Akkaya vd.,
2019).

Tiirk hukuk sisteminde haksiz rekabete yonelik ilk diizenlemeler; Rekabetin
Korunmas1 Hakkinda Kanun,” Tiirk Ticaret Kanunu,® Borglar Kanunu,® Fikir ve
Sanat Eserleri Kanunu'® ve 3577 Sayili ithalatta Haksiz Rekabetin Onlenmesi
Hakkindaki Kanundur.'

Haksiz rekabetin fahis fiyatla iliskisi birlikte degerlendirildiginde, 6ncelikli
olarak salt fiyatlarin artmasi, olagan piyasa kosullarinda fiyat artisina neden olan
pek ¢ok hakli sebep var ise bu durum haksiz rekabet olarak algilanmayacaktir.
Fiyat artisinin haksiz rekabet olarak degerlendirilebilmesi i¢in Tirk Ticaret
Kanunu mad.55’de sayilan hallerden biri ile uyumlu olmasi gerekmektedir. Bu
dogrultuda haksiz rekabetin meydana gelebilmesi icin fahis fiyat artislari, ya
dirtistliik kuralina aykiri olacak sekilde yapilmig olmali ya da tiim ticari is
hayatin1 kapsayan ve nihai tiiketiciler i¢in de gegerli olan ekonomik is sartlarina
aykirilik olusturmalidir (Ozkan, 2019).

2.5. Kavramlara lliskin Elestiri

Oncelikle belirtmek gerekmektedir ki, hukuk metinlerinde ve idari kurul
kararlarinda hele de yaptirimi ceza olan kavramlarin, “hukuk devleti” ve “hukuk
giivenligi” ilkeleri geregince, agik ve net tartismadan uzak olacak sekilde

"Genis bilgi igin bakiniz. Rekabetin Korunmasi Hakkida Kanun. RG. 4054, S. 22140, T.
07/12/1994

8TTK m.55°de “diiriistliik kuralma aykir1 reklamlar ve satis yontemleri ile diger hukuka aykiri
davranislar” ile “is sartlarina uymama” seklinde tanimlanmustir.

96098 say1li Tiirk Borglar Kanunu’nun “Haksiz Rekabet” baslikli 57. maddesi, 818 sayili Borglar
Kanunu’nun 48. maddesinden alinmistir.

10 Bakiniz genis bilgi igin; Fikir ve Sanat Eserleri Kanun

11 Bakiniz genis bilgi igin; 3577 Say1li ithalatta Haks1z Rekabetin Onlenmesi Hakkindaki Kanun
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tanimlanmis ve yazim teknigi agisindan igerik olarak, kisiden kisiye
degisebilecek diger ifade ile subjektif unsurlara yer vermemesi gerekmektedir.
Hukuk teknigi agisindan, “fahis fiyat” tanimi yapilirken, madde metninde,
“dalgalanma”, “acil durum”, “diger”, “gibi”, “asir1 ve adil olmayan” subjektif
kavramlar kullanilmisgtir.

Fahis fiyat tanimlamasinda kullanilan kavramlar, nesnel ve objektif
olmadiklar1 gibi anlagilmasi, tanimlanmasi1 ve uygulanmasi da kisiden kisiye
degismektedir. Kisaca, bir ticari faaliyetin “fiyat” tarafim diizenleme ve
yaptirima baglama iddiasinda olan bu metin, yaratilan muglaklik ve olasi
uygulama ve yaptirim farklari nedeniyle tartismali bir durum olusumuna
sebebiyet verecektir. Son olarak, bir fiyat artigina “fahis” diyebilmek icin artigin,
“agir1 ve adil olmayan” sinir egiginin neresi oldugu, ne asiridir; ne degildir? hangi
fiyat adildir; hangisi degildir? Tiim bu sorulara objektif ve somut veriler ile cevap
bulamadigimiz siirece kavrama baglayacagimiz hukuki anlam ve yiik de
tartigmadan uzak olmayacaktir. Dolayisiyla bir mal ve hizmetin fiyatindaki artisa
teknik hukuk anlaminda “fahis fiyat artis1” diyebilmek i¢in diizenlemeye konu
olan hususun ekonomi bilimi ile olan iliskisini dikkatten kagirmamak
gerekmektedir.

3. TURK HUKUK SISTEMINDE FAHIiS FiYATA ILISKIN
DUZENLEME

3.1.Yasal Diizenleme

1982 Anayasasi’nda, temel hak ve hiirriyetlere yonelik hem genel kisitlamalar
hem de 6zel kisitlamalar 6ngdriiliirken ekonomiyi ve sézlesme hiirriyetini genel
olarak kendi haline birakmis, ekonomi politigi tercihi olarak piyasanin kendi
igerisinde bir denge bulacagi varsayimi ile hareket etmis; bunun dogal sonucu
olarak da fiyatlama davranis ve egilimlerine genellikle miidahale etmemeyi tercih
etmistir. Ancak kismen de olsa “kamu yarar1” amagli olacak sekilde ozellikle
olaganiistii hal, savas, salgin hastalik, dogal afet ve ekonomik kriz donemlerinde
Tiirk Ticaret Kanununda birtakim fiyatlandirma simirlandirmasma gidilmistir
(Ozkan, 2023).

Tiirk hukukunda asir1 fiyatlama yasalari olarak da ifade edilen ve tiiketicileri
fahis fiyat artislarina kars1 korumak aciyla yiiriirlige konmus olan, tiiketiciyi
koruma amaci tastyan bir dizi yasa ve yonetmelik bulunmaktadir. Bu yasalar,
tilketicilerin asirt fiyatlandirmaya karst korunmasmi (Kesici vd., 2020)
Anayasa’da giivence altina aliman “sézlesme hiirriyeti hakki”nin ihlal edilmemesi
ve perakende ticaretinin kamusalligi agisindan fiyat artisgint simirlandirmig
kosullarin piyasada olusmasini beklemeksizin miidahalede bulunmustur. Bu
kapsamda pandemi siirecinde Haksiz Fiyat Degerlendirme Kurulu Yo6netmeligi
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cikarilmak suretiyle ilk defa hukuki anlamda fahis fiyat kavrami yasal diizenleme
konusu olmustur. Bu yonetmelige gore bir malin fiyatina fahis fiyat diyebilmek
i¢in;

-Fiyat artiginin, normal zamanlarda degil olaganiistiihal, dogal afet, ekonomik
kriz, piyasa dalgalanmalar1 ve acil durumlarda yapilmis olmast,

-Fiyat artisinin, kamunun temel ihtiyaglarina yonelik beslenme, barinma,
saglikli yasama ve korunma gibi temel ihtiyaglarina yonelik zorunlu olan mal ve
hizmetlerin fiyatlarinda yasanmast,

-Fiyat artiginin, tiretime yonelik temel girdi ve diger tiretim maliyetlerindeki
artig seklinde hakli bir nedene dayanmaksizin yapilmast,

-Fiyat artisinin, asir1 olacak nitelikte ve makul olmayan sekilde yapilmasi
gerekmektedir.

Tiirk hukuk sisteminde fahis fiyatlarla miicadele konusundaki diizenlemeler
baslangigta haksiz ticari uygulamalar kapsaminda olup daha ¢ok tiiketicilere
yonelik hukuk kurallarinda degisiklik yapmak suretiyle baslatilmistir. Zamanla
7244 sayili Koronaviriis (Covid-19) Salgiminin Ekonomik ve Sosyal Hayata
Etkilerinin Azaltilmasi Hakkinda Kanun ile birlikte fahis fiyat uygulamalari, idari
para cezasi gerektiren bir fiil olarak kabul edilmis ve fahis fiyat artiglariyla
miicadeleye yoOnelik idari yaptinm ve denetim amach ‘“Haksiz Fiyat
Degerlendirme Kurulu” olusturulmustur. 2024 yili igerisinde devam eden
pandeminin etkileri ve alt1 ilimizi igerisine alan deprem sonrasi yasanan gida krizi
fahis fiyat konusunda son noktaya gelmis ve fahis fiyatlara karsi verilen miicadele
kapsaminda Tiirk Ticaret Kanunu’nda 29/05/2024 Tarihinde degisiklige
gidilmistir.

Fahis fiyatlarla miicadele konusunda Tiirk hukuk sisteminde Tiirk Ceza
Kanunu, Tirk Borglar Kanunu, Perakende Ticaret Kanunu, Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun, Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, yukarida ifade
edildigi gibi 7244 sayil1 Yeni Koronaviriis (Covid-19) Salgininin Ekonomik ve
Sosyal Hayata Etkilerinin Azaltilmas: Hakkinda Kanun, Sebze ve Meyveler ile
Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarin Ticaretinin Diizenlenmesi
Hakkinda Kanun’da birtakim diizenlemeye gidilmistir.

Tirk Ceza Kanunu’nda daha spesifik anlamda fahis fiyatla miicadele
konusunda "fiyatlar1 etkileme" ve "mal veya ve hizmet satimindan kaginma"
seklinde iki ayr1 su¢ tanimlanmasi yapilmistir. Ceza Hukuku kapsaminda “fahis
fiyat sugu”, normal piyasa kosullarina gore kabul edilemeyecek derecede yiiksek
fiyatlarla mal veya hizmet satig1 veya alimiyla ilgili olarak islenen bir sugtur. Bu
sug, genellikle acil durumlar, afetler, dogal felaketler veya diger olagandisi
durumlarda ortaya cikar. Bu sug, tiiketicileri haksiz bir sekilde magdur ederek
ticari kazang saglamay1 amaglayan haksiz bir ticari uygulamay1 temsil eder. Bu
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tiir faaliyetler, genellikle belirli mallarin veya hizmetlerin talebinin aniden arttig1
veya tedarikin azaldig1 durumlarda ortaya cikar. Ornegin, dogal afet sonrasi su,
gida veya temel ihtiya¢c maddeleri gibi {irlinlerde fiyatlarin asir1 yiikseltilmesi gibi
durumlar fahis fiyat suguna 6rnek olarak verilebilir.

S6zkonusu kavramlar ile ilgili olarak alt hukuk normu olarak bazi
yonetmeliklerde de diizenlemeye gidilmistir. Ticari Reklam ve Haksiz Ticari
Uygulamalar Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik, Fiyat
Etiketi Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Y6netmelik, Haksiz Fiyat
Degerlendirme Kurulu Yonetmeligi bu konuda yapilan temel hukuki
diizenlemelerdir. Bu kadar yasal diizenlemeye ragmen fahis fiyatla miicadelede
basarisiz kalmmugtir (Ozkan, 2023).

3.2.idari Denetim

Son bir yil igerisinde gida hakki kapsaminda fahis fiyat ile miicadele
konusunda bir taraftan merkezi yonetim olarak bakanliklar, bir taraftan da yerel
yonetimlerin zabita miidiirlikkleri tarafindan idari denetimler siklastirilmistir.
Kamunun beslenme, saglikli yasama, barinma ve korunma gibi temel gida
ihtiyaglarini karsilayan zorunlu mal ve hizmet sektorlerinde, hem vatandaglarin
fahis fiyat artiglar1 sonucunda magdur olmasini engellemek, hem de piyasada adil
ve seffaf bir ticaret diizenini tesis etmek amaciyla denetimler yapilmaktadir.
Ozellikle temel gida iiriinlerinde spekiilatif fiyatlandirmalarla ilgili gelen
sikayetler dogrultusunda basta ulusal, yerel ve zincir marketler olmak iizere fahis
fiyat artiglar titizlikle denetlenmektedir.

Ticaret Bakanlhigi tarafindan 81 il genelinde 12 ayda (Ocak-Aralik) 400 binden
fazla igletme ve 15 milyon 50 bin 390 {iriin denetlenmis, 194 bin 303 aykirilik
tespit edilmistir. 442 milyon lira il miidiirliiklerince idari para cezasi kesilmistir.
Haksiz Fiyat Degerlendirme Kurulu tarafindan 362 milyon lira ceza
uygulamasina karar verilmis ve tahsil edilmistir. Ayrica Tiiketici Korunmasi ve
Piyasa Gozetimi Genel Miidiirliigiimiiz tarafindan da bu yilin 11 ayinda 3 milyar
954 milyon lira ceza tahakkuk ettirilmistir. Fahis fiyat artis1 yapildigi tespit edilen
iriinler, Haksiz Fiyat Degerlendirme Kurulu'nca degerlendirilmis ve ilgili
mevzuat dogrultusunda 100 bin TL ile 1 milyon TL arasinda idari para cezalar
uygulanmustir. Stokculuk hallerinde ise 6ngoriilen ceza tutari her bir aykirilik igin
1 milyon TL ile 12 milyon TL arasinda uygulanmaktadir.

Ancak konu ile ilgili asil sorun su olsa gerektir ki, yukarida ifade edildigi gibi
konuya iligkin birgok yasal diizenleme varken fahis fiyat ile miicadele
edilememesinde baska nedenlerin varligim aramak gerekmektedir. Bu konuda
denetim ve cezalari yetersizligi 6n plana ¢ikmaktadir.
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3.3.Diger Uygulamalar

Fahis fiyat uygulamast ile ilgili Ticaret Bakanlig1 vatandaslar i¢in Alo 175 ve
E-devlet uygulamasi lizerinden “Haksiz Fiyat Artis1 Bildirimi” formu doldurarak
CIMER iizerinden sikayette bulunabilecektir. Sikayetler Alo174 Whatsapp (0
501 174 0 174)  hatt1 iizerinden, Alo 174 hattim1 arayarak,
alol74@tarimorman.gov.tr adresine e-posta gonderilerek, Alo174 mobil
uygulamast veya web adresi ilizerinden canli destek  yoluyla
olusturulabilmektedir.

4. TARIM ENDEKSLIi GIDA SEKTORUNDE FAHIS FIYAT

Tarim sektorii, insan besini olabilecek bitkisel ve hayvansal iriinlerin
iiretilmesi, piyasaya arzi, bunlarin kalite ve verimlerinin yiikseltilmesi,
s6zkonusu tirtinlerin uygun kosullarda muhafaza edilmesi, islenmesi, saklanmasi,
depo edilmesi ve pazarlanmasini ele alan ekonomik faaliyetlerin (Dinler, 1996)
tamamu ile i¢ ve durgun sularda veya 6zel nitelikli alanlarda yapilan balik¢ilik
faaliyetlerinin tiimiidiir (TUSIAD, 2008).

Son doénemde karsilasmis oldugumuz salgin hastaliklar, bolgesel savaslar,
dogal afetler, kitlesel gog vb. gibi birgok olay, gelecege iliskin belirsizliklerin
olugmasina ve beraberinde serbest piyasalarda gilivensizlik ortaminin dogmasina
tiim sektorlerde oldugu gibi tarim sektoriinde de beklenmeyen fiyat artiglarina
neden olmustur (Ulusoy vd., 2020). Genel anlamda Tiirkiye’de son bes yildir
stirekli artan mevsimlik yas meyve ve sebze fiyatlarindaki artis kendisini fahis
fiyat artis1 olarak algilanmasina neden olmus ve bu konuda birtakim yasal
diizenlemeye ve kisitlamalara gidilmistir.

Ozellikle son zamanlarda Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de asir1 fiyat artiglari
nedeniyle giinliik ihtiya¢ duyulan saglikli gida maddelerine erisimde giigliik
¢ekilmesi giindeme gelmistir. Bu siiregte, durumu firsat bilen tacirlerin haksiz
kazang saglamak i¢in firsat¢ilik yaparak fahis fiyat uyguladiklari, bazi iriinler
i¢in stokculuk yaptiklar1 ve haksiz rekabete konu olan eylemde bulunduklar
gozlemlenmistir. Ancak tarim sektoriiniin diger sektorlerden farkli olarak
kamunun giinliik ihtiya¢ duydugu saglikli gidaya erisim ile ilgili olmasi ve zaman
zaman erisimde giicliik cekilmesi, “yasama hakki” da dahil pek ¢ok sosyo-
ekonomik ve hukuki sorunu beraberinde getirmesi nedeniyle mevsimlik yas
meyve ve sebze fiyatlarinda dogal olmayan fiyat artistnin  varligi
gbzlemlenmigtir. Tartigmanin bashig “fahig fiyat” olarak tanmimlanirken gida
fiyatlarinda anormal artis hayatin her alanina yansimustir.

Diinya Bankasi’nin kiiresel gida fiyatlarini analiz ettigi 2023 tarihli raporuna
gore; 2020’dan itibaren Tirkiye’de gida fiyatlari her ay artarken, gida
enflasyonunun en yiiksek oldugu dordiincii iilke olmustur. Rapora gore, Eyliil
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2020 ile Eyliil 2023 arasindaki son 3 yilda Tiirkiye’de gida fiyatlari yiizde 338
artarken diinyada sadece yiizde 24 artis gostermistir.
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Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii'niin (FAO) verilerine gore, kiiresel
gida fiyatlar1 son yillarda diisiis egiliminde olmasina ragmen, 2024 yili Subat ay1
itibartyla hafif bir artis egilimi gostermistir. Bu egilim, 2024 yilinin Agustos
ayinda gida fiyat endeksinin 124,4 seviyesinde gerceklesmesiyle
somutlagmistir'?. Global olgekte gida fiyatlart son donemlerde diisiis egilimi
gostermekte olup, bu diisiis konjonktiirel sebeplerle yavaglasa da Tiirkiye’deki
fiyat artis1 kesintisiz bir bi¢imde 50 ay boyunca devam etmektedir. Tirkiye
[statistik Kurumu (TUIK) tarafindan aciklanan Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE)
verilerine gore, Eyliil 2020°den itibaren siirekli artis gdsteren gida iiriinleri, 2024
yilinin Agustos aymda aylik bazda %1,10 oraninda bir diisiis yasamstir. Kiiresel

gida fiyatlarin Agustos aymda yillik yiizde 1,1 diisiis kaydederken Tiirkiye'de
gida enflasyonu yillik yiizde 44,8 artis gdstermistir. 12

12 Genis bilgi igin bakiniz;
https://www.fao.org/worldfoodsituation/foodpricesindex/en (25.09.2024).
13 Genis bilgi igin bakiiz; https://tuik.gov.tr/Bulten/Tuketici-Fiyat-Endeksi-Agustos-2024-53624
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Yukaridaki grafikte de goriildiigii gibi artisin fiyatlar genel seviyesi iizerinde
ciddi bask1 olusturdugu tartismasizdir. Ancak sektorel fiyat artislarinin bir kismi
fahig fiyat artis1 oldugu kadar biiyiik ¢gogunlugu yapisal neden kaynaklidir. Bu
nedenler;

4.1. Tarim Sektdriinde Fahis Fiyat Artisina Neden Yapisal Ozellikler

Tarim sektoriinde fiyat artisina neden yapisal 6zellikler oldugu gibi insani
unsurlarin da bulundugu bir gergektir (Can, 2008). Tiirkiye'de tarim sektdriinde
gbze carpan yapisal Ozellikler beraberinde fiyat artisina da neden olmaktadir
(Cavlak vd., 2022). Ozellikle kiigiik meta iiretiminin yaygin olmasi, toprak
dagilimmin ¢ok pargali olmasi ve verim diisiikliigli 6n plana ¢ikan yapisal
sektorel nedenlerdir (Demirag vd., 2024). Yapisal nedenlerin diginda gida
fiyatlariin agir1 derecede artmasinin olasi nedenlerini su sekilde siralamak
miimkiindiir.

oGirdi Maliyetleri Artisi; Birinci neden tarimsal girdi maliyetlerindeki
artiglardir. Turk tarim sektoriinde, ulusal ekonomide yasanan parasal enflasyon
neticesinde gergeklesen maliyet artislar1 arz lizerinde baski olusturarak ulusal
ekonomi iginde fiyat farklilasmasina yol agmaktadir (Bayramoglu vd., 2015).
Burada one ¢ikan temel neden petrol fiyatlarindaki artiglardir. Bunun yaninda
petrol fiyatlarindaki hareketlenmeler tarimsal {iriin fiyatlarinin artisina neden
olmaktadir. Elektrigin birim maliyetinin artmasi, giibre fiyatlar1 yaninda tohum,
ilag, is¢ilik, kira ve ekim dikim malzeme maliyetlerinde de artiglar s6z konusudur.

elklim Degisikligi; Kiiresel iklim degisikligi ve dogal afetler tarimsal yapilar
iizerinde negatif etkiler dogurmaktadir. iklim olaylar1 kapsaminda zamansiz don
olaylart ve asirt soguklar, seller ve kuraklik firtina-kasirga-tayfun, yangin,
deprem ve tsunami tarimsal {riinlere ciddi zararlar vermekte, rekolteyi
diisiirmekte ve arzin azalmasina neden olmakta dolayisiyla fiyat artisina neden
olmaktadir (Bayramoglu vd., 2015).

oLojistik Maliyetleri Artigi; tarimsal lriinlerin sehirlerarast nakliyesinde
olusan masraflardaki artiy Onemli bir nedendir. Bunun yaninda {iretim
noktasindan tiikketim noktasina tiriinlerin akiginda yer alan komisyon ve aracilik
hizmeti verenlerin iicreti ile kar marjlarindaki artig beklentisini diger bir nedendir.
Rusya-Ukrayna savasinda yasandigi gibi savas, terdr gibi olaylar tarimsal
iriinlerin tedarik edilmesi ve sevkiyatinda sikintilara neden olmakta dolayisiyla
fiyat artigina neden olmaktadir. Buna ek olarak son donemde yasamis oldugumuz
pandemi nitelikli salgin hastaliklar gida fiyatlarinda asir1 artiglara neden
olmustur.
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eMakro Ekonomik Nedenler; Tarim iriinlerine yonelik kiiresel 6lgekli
fiyatlarin yiikselmesinde ana itici gii¢; yliksek faiz orani, enflasyon ve doviz kuru
artis1 olarak karsimiza cikmaktadir. Ornegin emtia fiyatlarmin artmasi, doviz
kurundaki artiglar ve enflasyonun gida fiyatlarinin artmasinda onemli etkileri
vardir. Tarim sektoriinde iireticiye yeterli tesvik ve desteklerin verilememesi,
tarrmsal alanda sosyal giivenlik sisteminin yetersizligi, TARSIM alamindaki
sorunlar, vergileme teknigi konusunda oOzellikle alim ve satimdaki KDV
oranlarindaki farkliliklarin gida fiyatlarina yansimasi da fiyat artisina neden
olmaktadir.

eYapay Nedenler; Yukaridaki yapisal nedenleri bahane ederek kotii niyetli
tacirlerin mevcut durumu kotiiye kullanip istismar ederek fahis fiyat algisi
olusturmasi, uygulamasi, stokguluk yapilmasi, saticilarin aralarinda gizli anlagma
yapmalar1 gibi etik dis1 davranmislarin varligindan s6z edilmektedir. Yapisal
nedenlere bagli fiyat artis1 makul ve mantikli karsilanirken yapay nedenlere bagh
fiyat artist hem tiiketiciler hem de kamu tarafindan kabul edilmemekte
dolaylistyla birtakim adli ve idari tedbirlerin alinmasina neden olmaktadir.

eDiger Nedenler: Tarim sektoriinde fiyatlardaki artis nedenlerinin yapisal
nedenleri yaninda izlenmekte olan tarim politikalarinin tutarsizligi, tiiketime
endeksli planli tarimsal {iretimin uygulanmamasi, tarim sayiminin yapilmamis
olmasi gibi kamusal olumsuz kosullarin da etkisi s6zkonusudur. Dolayisiyla
tarimda iretim planlamasina gecilmesi (Cimen vd., 2024), tarimsal {iretim
planlamasiyla iirlin veya {irlin gruplarmin arz ve talep miktarlarina gore
belirlenmesi, fahis fiyat uygulamasi ile miicadelede dnemli argiimanlardan birisi
olacaktir. Diger taraftan gidanin bireylerin giinliik tiikketim ihtiyag endeksinde
paymin yiiksek olmasi ve gelismekte olan iilkelerde bu durumun orta gelir
diizeyinde kisilerin harcamalariin biiylik bir kismimi gidaya ayirmasi da gida
fiyatlan lizerinde yiikselise diger ifade ile talebe bagh fiyat artis1 yoniinde baski
olusturur.

5.SONUC VE DEGERLENDIiRME

Son birkag yildir diinyay1 ve Tiirkiye’yi etkisi altina alan kiiresel salginlar,
bolgesel savaslar, dogal afetler ve ekonomik krizler, tarim sektorii de dahil olmak
iizere bircok sektdrde beklenmedik fiyat artislarina yol agmistir. Ozellikle tarim
sektorii tabanli gida tiriinlerindeki maliyet artiglari, arz-talep dengesizlikleri ve
spekiilatif fiyatlama stratejileri, fahis fiyat uygulamalarinin ortaya c¢ikmasina
neden olmustur. Bu kapsamda ekonomi hukuku argiimanlar ile fahis fiyatlarla
miicadele konusunda ek yeni onlemler alindigi goriilmektedir. Bu kapsamda
29/05/2024 Tarih ve 32560 Sayili Resmi Gazetede Yayimlanan Tiirk Ticaret
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Kanunu Ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun degisikligi
bunlardan birisidir. Kanun degisikligi ile birlikte fahis fiyat artiglar1 ve stokguluk
icin O6ngoriilen idari para cezalari 6nemli Sl¢lide artmus, isletmeler igin is
yerlerinin kapatilmasi da dahil idari yaptirim 6ngorilmiistiir. Ancak istenen
sonug elde edilememistir.

Oneriler

Bu arastirmada elde edilen nitel bulgular ve ortaya ¢ikan sonuglara gore yasa
koyucu, uygulayact ve sorumlulara birtakim dneride bulunmak yerinde olacaktir.
Soyle ki,

eTarim ekonomisinde fiyatlar genel seviyesindeki artisi piyasa kosullarinda
minimize etmek i¢in dogrudan etkenleri goz ardi edip, dolayli etkileri giderme
amacina yonelik yasa degisikligi fiyatlar genel diizeyini asagi ¢ekmeye yeterli
olmamustir. Sadece yasal diizenlemelerde yapilacak degisiklik ozellikle temel
gida endeksli tarim sektorii alanindaki fahis fiyatlarla miicadele edilmesinde
yeterli olmayacaktir. Sadece yasal yaptirimlar ile tarimda fahis fiyatlarin kontrol
altina alinmas1 miimkiin gériinmemekte, tarim sektoriinde fiyat artigina temelde
neden olan daha yapisal 6nlemlerin alinmasi gerektigi degerlendirilmektedir.
Fiyat artiglarinin minimize edilmesi i¢in iiretim planlamasi ve tarim endeksli gida
tirtinlerinde daha genis ¢apli ekonomik politikalarin uygulamaya konulmasi
gerekmektedir.

eTiirkiye’de yas sebze meyve pazarlamasi, 5957 Sayili Sebze ve Meyveler ile
Yeterli Arz Ve Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarmm Ticaretinin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun kisaca Hal Kanunu ile diizenlenmistir. Bu kanun
ile marketlerin ve diger perakendecilerin tiiketicilere daha uygun fiyatla iiriin
satabilmelerine imkan tanimak icin dogrudan {ireticiden {iiriin alma hakk:
verilmistir. Ancak uygulamada pazarci esnafi yas meyve ve sebzeyi hal
esnafindan alirken marketler satisa konu etmis oldugu tiriinii higbir arac1 olmadan
dogrudan tireticiden alma imkanina sahiptir. Dolayistyla bu durumda marketlerde
fiyatlarin daha diisik olmasi gerekirken pazardan daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bu durumda uzun siiredir beklemeye alinan Hal Kanunu ivedi
olarak ¢ikarilmali gida hakki yasama hakkinin bir pargasi oldugu kabul edilmeli
kamu yarar1 amagli {reticiden dogrudan alinan driinlerde kar marji
sinirlandirilmali, “yasal sinir” getirilmelidir.

eUreticiden tiiketiciye tedarik zincirindeki araci hizmet ve bedellerinin
yeniden diizenlenmesi, aracilik hizmet ve maliyetlerinin en aza indirilmesi, gida
iiriinlerinin alim-satiminda 6denen KDV oranlarinin sifirlanmasi ya da en az
seviyeye indirilmesi gerekmektedir.
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eFahis fiyat denetimi konusunda belediye tanzimli satis noktalari, tarim kredi
kooperatifleri ve tiretici kooperatiflerinin karliliktan ¢ok kamu yarar1 amach
sunacaklart tiriin kalitesi, tiriin ¢esitliligi ve fiyat uygulamalar1 gibi pozitif
uygulamalar fahis fiyat ile miicadele konusunda art1 iglev gérecektir.
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KONYA ILININ SWOT ANALIZ
TEHDITLER
«GUCLU YONLER
eKonya ilinde iireticiden tiiketiciye kadar uzanan ve ilceleri de
kapsayan teskilat yapisi
eKurum kiiltiirli, hizmet ve teknik eleman varlig
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oCiftci ve hayvan kayit sistemiyle oto kontrol mekanizmasinin
oturmus olmasi,
eKurum ¢aliganlarinin tarim kesimiyle giiglii iletisim becerisi
eBolgenin tarimsal {iriin ¢esitliligi ve tiretim potansiyeline sahip
olmasi
eBazi tarimsal iiriinlerde bolge liderligi,
eTarim arazilerinin parcalanmasinin engellenememesi
eTarim arazilerinin amag dis1 kullanimi
eErozyon tehlikesinin tilkemizde var olmasi
eBilingsiz yapilan sulama uygulamalari
e1klim degisikligi ve su kaynaklarimin azalmasi
eithalat yaptigimiz iirtinlerdeki tilkelerde konulan ihracat
siirlamalari
FIRSATLAR
ZAYIF YONLERI
e[sletmelerin rekabet giiclerinin diisiik olmasi
eVerim Diistiklilugi,
eTarimsal verilerin ve istatistik bilgilerin yetersiz olmasi,
eMevcut isletme ve faydalanicilarin gelisime fazla agik olmamasi,
eDiinya trendleri’nin yeterli olarak takip edilememesi ve bu verilerin
rekabet¢i bir sekilde kullanilamamast,
eD1s Ticaret konusunda yeterli bilgi diizeyine sahip personelin azlig1
eSermayenin tarima olan ilgisinin her gecen giin artmas,
oUretim ve isleme konusunda kalite ve standardizasyon
sistemlerinin olusturulmaya baslanmast
ePazar olanaklarinin her gecen giin giderek artmasi
eBolgesel kalkinma projelerinin varligi
eTarim-Sanayi sektorlerinin paralel bitylime egilimleri
eToprak yapisi bakimindan iiriin ¢esitliliginin fazlalig
Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii (FAO), Kiiresel Gida Fiyatlart
Endeksi’nin 2015 yili Mayis ayinda yiizde 1,4 azalarak 166,8 puana indigini
acikladi. Boylece kiiresel gida fiyatlari, 2009 yil1 Eyliil ayindan bu yana en
diisiik diizeye gerilemis oldu
FIRSAT VE TEHDITLER
Jeopolitik konumumuz
Ekonomik olarak sulamaya agilabilecek arazi varligi
Uluslar aras1 kaynak ve fonlardan yararlanilmasi
ic ve dis talebe dayali gida sanayisinin gelismesi
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* Diinyada gelirlerin artmasi ve ticaretin biiyiimesiyle birlikte kisi basina
diisen tiiketim artmaktadir. Bu yiizden tarim iiretiminin dniimiizdeki on y1l
icinde diizenli olarak, ancak onceki yillardan daha yavas bir oranda artmasi
beklenmektedir.

Nitelikli ve geng is giicii kirsal alanda go¢ ederek kalan niifusun yaglanmasi

Bolgeler arasinda ve bolge i¢inde gelismislik farkliliklarinin artmasi

iklim degisikligi ve kuraklik

Miras kanunu

DUNYA DA TARIM

 Tarim sektori, gelismislik diizeyi ne olursa olsun tiim tilkelerin ekonomik
hayatlarinda 6nemli bir yere sahiptir. Insanlarin beslenmesi i¢in gerekli gida
maddesi ve hammadde tireten bu sektoriin ikame kaynagi bulunmamaktadir.
Sektor toplam istihdam igerisinde de 6nemli bir yere sahiptir.

TURKIYEDE TARIM SEKTORU 'NUN

SWOT ANALIZI

HAZIRLAYAN :CEMILE DURGUN

TURKIYEDE TARIM

ITHALAT VE IHRACAT

Tiirkiye de tarim alani bakimindan ABD’nin onda birine yakin ve AB
iilkelerinin toplaminin {igte birine yakin genislige sahiptir. Son yillarda Tiirkiye
FAO istatistiklerine gore bir¢ok iiriinde ve tarimsal alanda diinyadaki yerini
korumustur.

Beni dinlediniz i¢in tesekkiirler :)

IHRAC ETTIGIMIZ

ITHAL ETTIGIMIZ

ePamuk

o Tlitiin

eIncir

eUziim

eZeytin

eTurung
eBugday- Arpa
eSebze - Meyve

Ozellikle findik,incir,kayisl,iziim,kiraz iiretiminde Tirkiye diinya birinciligini
elde etmistir.

eSarimsak
eMercimek
ePamuk
eBakla
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2015 yilinda tarim ve gida sektéri acisindan yasanan gelismeleri séyle

Ozetleyebiliriz:
eKahve
eMuz
oPiring
eMisir

Turk tarimi DUnyaya toplam sebze Uretiminin %3.5’ini Ureterek dinya
doérdincusu,toplam meyve Uretiminde dunya Uretiminin %2.3 Uni karsilayip
dinya 11. olmustur.

2015 yili ikinci ceyrek biyiime rakamlar TUIK tarafindan agiklanmistir.yilin
ikinci ceyreginde Turkiye ekonomisi bir dnceki yilin ayni ddnemine gore sabit
fiyatlarla %3.8 oraninda blyime gdésterirken,tarim sektdrii %6.7 oraninda
blyUimastir.

URETILEN URUNLER

Tarkiye diinya tariminda en 6nemli Urlinlerden sayilan bugday ,pamuk,titin
ve ¢ay gibi Urlinlerde diinya utretimimde ilk siradadir. Bugday tretiminde 8,
pamukta 6, tiitinde 6, cayda 6. Siradadir.

Tark tariminin gugli ve zayif yénleri

eGenis tarim alanlarinin varligi

eTarimsal Uretim potansiyeli'nin zeninligi ve Urin cesitliligi

eKirlenmemis su ve toprak varligi

eCografi konum ve yeryizi yapisi

eTarim igletmelerinin kiicik ve parcall olmasi

eSermaye yetersizligi ve bilesimindeki yetersizlik ve veri tabani
yetersizligi

*Ar-Ge yeteneginin yetersizligi

eTarim sektdrinde gizli issizlik ve kayit disiligin yayginhgi
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5. Boliim

Insani Yardim Lojistigi

Mehri Banu ERDEM!

! Dr. Ogr. Uyesi, Kahramanmaras Istiklal Universitesi, 0000-0002-9763-3271
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OZET

Son yillarda tiim diinyada onde gelen sektorlerden biri olan lojistik
kavraminin artik her alanda roliiniin biiylik oldugu fark edilmekte ve ozellikle
insan hayatinin s6z konu oldugu durumlarda daha da hassas bir faaliyet alanina
doniismektedir. Olas1 afetlerin olumsuz etkilerini en aza indirmeye yoOnelik
yapilmasi gereken faaliyetlerin aksamadan yiirtitiilmesinde lojistik 6nemli bir rol
oynamaktadir. Yardim malzemelerinin afete hazirlik amaciyla depolanmasi, afet
yasandiktan sonra tedarikinin, taginmasinin saglanmasi, dogru yere, dogru
zamanda, dogru iriinlerin ulastirilmast vb. faaliyetlerle koordinasyonun
saglanmasinda lojistik kilit bir sistem goérevi gormektedir. Insani yardim
lojistiginin verimliliginin arttirilmasi alt ve iist yapilarin iyilestirilmesine, egitimli
insan kaynagina, teknolojik gelismelere ayak uydurulmasina ve paydaslar arasi
entegrasyonu saglayict bir sistem kurulmasma baglidir. Bu nedenle {ilkeler
tarafindan, bu konuda yapilacak arastirma sayisi arttirilmali ve desteklenmelidir.

Anahtar Kelimeler: Lojistik, Insani Yardim Lojistigi, Tedarik Zinciri, Afet
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1. GIRiS

Dogal afetler ve acil durumlar, Diinya ve insanlik iizerinde olumsuz etkilere
neden olan dngoriilemeyen olaylardir (Zheng vd., 2015). Kasirgalar, tsunamiler,
kurakliklar ve seller de dahil olmak iizere dogal afetler, miilk hasari,
yaralanmalar, hayvan kayiplar1 ve ekonomik krizlerle sonu¢lanan ciddi olumsuz
etkilere neden olmaktadir (Afshar & Haghani, 2012). Sadece 2020 yilinda diinya
genelinde 416 dogal afet meydana gelmistir (Jaganmohan, 2021). Dogal afetlerin
en belirgin bigimleri arasinda firtinalar, seller, orman yangmlari, depremler,
heyelanlar ve kurakliklar yer almaktadir. Kiiresel olarak, seller tek basina her yil
yaklasik 250 milyon insan1 etkilemektedir (OECD, 2016). Tekrarlayan, ¢esitli ve
ciddi afetlerin diinyanin bir¢ok iilkesinde ciddi ekonomik sorunlar (6rnegin, kritik
altyapt hasar1) ve insan hayatina olumsuz etkiler yarattigi bilinmektedir
(Kovacs vd., 2019; Wamba vd., 2019). Omegin, mevcut istatistiklere gore, her y1l
ortalama 60.000 kisi dogal afetler sonucu 6lmekte ve bu da diinya ¢apindaki
Oliimlerin %0,1’ini olusturmaktadir (Ritchie vd., 2020).

Teknolojik ilerlemeler, birgok hastaligi iyilestirmis ve bir¢ok sorunu ¢ézmiis
olsa da, cogu toplumun, dogal ve insan yapimi afetlerin muazzam yikici
etkileriyle basa ¢ikacak kapasitelerinin olmadig1 bir gercektir. Bu nedenle, afetler
her zaman insanlarin durumu, uluslarin kritik altyapilar1 ve toplumlarin planlama
sistemleri {izerindeki biiyilk olumsuz etkileriyle 6zdeslestirilmistir. Bir afetin
etkileriyle basa ¢ikabilmek icin, insanlar gerekli altyapilar1 olusturarak ve
gelistirerek ve c¢esitli yardim operasyonlar1 i¢in onceden planlama yaparak
kendilerini hazirlamaya galismaktadirlar (Nikbakhsh & Farahani, 2011).

Son yillarda dogal ve insan kaynakli afetlerdeki artig, uzun vadeli biiyiik insani
kalkinma zorluklarina ek olarak insani operasyonlardaki zorlu sorunlar1 da 6ne

.....

.....

yonetimi, birden fazla paydasin catigan hedefleri, koordinasyonu ve is birligi,
yiiksek belirsizlik ve kaynak kitlig1 gibi bir¢ok zorlugu icermektedir (Celik vd.,
2012). Altyapilar1 olusturmak ve gelistirmek afetlerin etkilerini azaltabilse de,
insanlarin daha iyi proaktif planlar tasarlamalar1 ve yardim operasyonlarinin
uygulanmasini iyilestirmeleri gerekmektedir. Bu tiir planlama ve uygulamanin
ana yonlerinden biri de yardim operasyonlarmin lojistigidir. Insani yardim
lojistigi, afet yonetim sisteminin lojistik yonleriyle ilgilenen bir lojistik dali
olarak tanimlanabilmektedir. Bu faaliyet gida, su, ila¢ ve diger malzemelerin yan
sira insan kaynaklari, gerekli makine ve ekipmanlar ile afetlerden 6nce ve sonra
yaralilarin tedarik edilmesi, depolanmasi ve tasinmasi gibi ¢esitli faaliyetleri
kapsamaktadir (Nikbakhsh & Farahani, 2011).
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Aragtirmacilar insani yardim lojistigini bir¢ok acidan incelemiglerdir. Son
zamanlarda aragtirmacilar tarafindan, insani yardim lojistigi, insani yardim
tedarik zinciri ve insani yardimda stok yonetimi konulari {izerine genel ¢aligmalar
yapilmistir (Celik vd., 2012; Kov'acs & Spens, 2007; Balcik vd., 2016). Birgok
yazar yalnizca planlama, politikalar ve prosediirlere odaklanmistir. Hale &
Moberg’in (2005) modeli, bir felakete lojistik miidahaleden ziyade tedarik
zincirini felakete hazirlamakla ilgilidir ve insani yardim cabalarina fayda
saglayabilecek uygulanabilir bir yer se¢imi araci dnermistir. Giivenli yer se¢imi
modelleri, afet yonetim kuruluglarindan gelen 6nerileri, hizmet beklentilerini ve
cografi bilimini bir araya getirmektedir.

Pettit & Beresford (2009) afetlerde lojistik gereksinimleri i¢in rafine edilmis
bir model gelistirmek icin askeri ve askeri olmayan miidahale modelleriyle
birlestirilmis saha arastirma bulgularin1 birlestirmistir. Yazarlar, afet lojistik
miidahalesinin tiim ana bilesenlerini bir araya getirme yoniindeki ilk
girisimlerinin bu oldugunu belirtmektedirler. Chang vd. (2007) felaketler
sirasinda kaynak dagilimmi belirlemek i¢in iki stokastik programlama modeli
gelistirmiglerdir. Kovacs & Spens (2009) lojistikgilerin bir felakete yanit
hazirlarken olast zorluklari belirlemek igin kullanabilecekleri kavramsal bir
model olusturmuslardir. Maon vd. (2009) afet yardimi igin teorik, ikili ¢evrimli
bir model gelistirmislerdir. Modelin ilk kismi, miidahale, yardim eylemleri ve
yeniden insay1 iceren tepki ve kurtarma dongiisiidiir. Modelin ikinci kism ise,
hazirlik ve azaltmayi igeren Onleme ve planlama dongiistidiir. Yapilan bu
stireclerin yonetiminde Onemli bir role sahiptir. Gerekli koordinasyonun
saglanmasinda kilit operasyonlar insani yardim lojistiginden ge¢cmektedir.
Kitabin bu boliimiinde insani yardim lojistiginin yapisi genel olarak anlatilmis ve
ticari lojistikten farkina ve karsilasilan zorluklara deginilmistir.

2. TEDARIK ZINCIRI VE LOJISTIK KAVRAMLARI

Tedarik zinciri bir iiriiniin orijin noktasindan baslamak {izere nihai {irline
dondisiip tliketiciye ulasana kadarki siiregteki ileri ve geri yonde tiim hareketi
ifade etmektedir. Bu siire¢ bir zincire benzetilmektedir. Tedarik zincirinde
tedarikgi, tretici, toptanci, dagitici, perakendeci ve miisteriler yer almaktadir.
Bunlarin her birine tedarik zinciri iiyesi denilmektedir. Bu iiyeler zincirdeki birer
halkay1 temsil etmektedir. Bu nedenle tedarik zinciri denilmektedir. Bu siirecin
planlanmasi, organizasyonu, yiriitiilmesi ve kontrol edilmesi ise tedarik zinciri
yonetimidir. Tedarik zinciri yOnetiminin temel odak noktasi, miisteri
memnuniyetinin optimizasyonudur. Bu, miisterilerin ihtiyaglarini karsilamak igin
bircok organizasyonun, organizasyonel islevin ve siirecin birlesik c¢abalarini
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kapsayan genis bir terimdir. Organizasyonlar i¢inde ve arasinda gesitli iglevleri
ve siiregleri entegre etmek tedarik zinciri yOnetiminin temel bir pargasidir
(Frankel vd., 2008 ; Mentzer vd., 2008 ).

Son yillarda, kuruluglar kendi isletmelerinin iginde ve diginda isbirlikgi
iligkiler ve karsilikl1 olarak faydali ortakliklar kurmadan etkili ve karli bir sekilde
rekabet etmeyi zor bulmaktadirlar. Tedarik zinciri yonetimi kavrami, isletme
performansini artirmak, yeni rekabet avantaji kaynaklar1 saglamak, tiiketicilere
daha fazla deger saglamak ve nihayetinde daha iyi yonetilen kuruluslar ve
kuruluslar arasi iligkiler gelistirmek igin kuruluslar genelinde uygulanan bir
kavram olmustur (Trent, 2004 ).

Tedarik zinciri yonetimi tanimlarinin dortte iiclinden fazlasi tedarik zinciri
yonetiminin bilesenlerini veya bilesen parcalarimi ele almakta, yani tedarik
zincirini olusturan organizasyonlar, islevler ve siiregleri icermektedir. Bunlar,
“malzeme tedarikgileri, {iretim tesisleri, dagitim hizmetleri ve miisteriler”
(Gunasekaran vd., 2001) ile satin alma, tagsima, envanter kontrolii, malzeme
ellecleme, iiretim, dagitim ve ilgili sistemler (Arthur, 1991; Stock vd., 2009)
arasinda degisen cok sayida bilesen, sistem ve iglevden olugmaktadir. Tedarik
zinciri yonetimi belirli bir tedarik zincirinin yonetiminde yer alan tiim
operasyonlari, sistemleri, iglevleri ve organizasyonlari igermektedir. Tedarik
zincirinde birden fazla organizasyon yer aldigindan, bireysel isletmeler
miisterilere miimkiin oldugunca verimli ve etkili bir sekilde ihtiya¢ duyduklar
mal ve hizmetleri saglamak i¢in birlikte hareket etmelidir. Bu birlikte hareketi
saglayan, silirecleri birlestiren, entegre eden, akisi saglayan sistem ise lojistik
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Lojistik, eskilerde genellikle sadece tasima ve depolama islevleriyle
iliskilendirilmekteydi. Daha sonra Christopher (2016) lojistigi “tedarikgilerden,
firmadan ve miisterilere kadar malzemelerin, pargalarin ve bitmis envanterin
hareketini ve depolanmasimi stratejik olarak yonetme siireci” olarak
tamimlamistir. Giiniimiizde depolama, ulastirma ve dagitim lojistigin ana
bilegenlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Depolama, envanter, paketleme ve
bilgi akiglart gibi bir lojistik sisteminin tiim ana bilesenlerine ek olarak, bunlari
sistematik bir sekilde planlamak ve ayni1 zamanda uygun maliyetler ve hizmet
seviyeleri kisitlamalarina 6zen gostererek yonetmek modern lojistigin temel
gorevidir (Rushton vd. 2014).

Ne yazik ki, literatiiriin ¢ogu tedarik zinciri yonetimi ve lojistik terimlerini
birbirinin yerine kullanmaktadir ve bir¢ok uygulayici bu iki terim arasindaki
farkin sadece semantik oldugunu belirtmektedir (Howden, 2009). Resmi bir
ayrim yapmak gerekirse, Tedarik Zinciri Yonetimi Profesyonelleri Konseyi
(CSCMP), daha once Lojistik Yonetimi Konseyi olarak bilinen kurulus, hem

72


https://link.springer.com/article/10.1007/s11747-009-0136-2#ref-CR25
https://link.springer.com/article/10.1007/s11747-009-0136-2#ref-CR59
https://link.springer.com/article/10.1007/s11747-009-0136-2#ref-CR97
https://link.springer.com/article/10.1007/s11747-009-0136-2#ref-CR35
https://link.springer.com/article/10.1007/s11747-009-0136-2#ref-CR3
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/20426741111158421/full/html?casa_token=8okAPjTlfVcAAAAA:9OVWi33niswkr6IK2X9sjvhaUyGOIwezsuqcNBbYy_Cxysb8WNYHLLUBt2-AmTmC1oVLolggDp11NmDfE7-3oOd8sBzoArXxwbBIyKiQvg4NU5v8RZR2#b18

lojistigi (yoOnetimini) hem de tedarik zinciri yonetimini asagidaki gibi
tanmimlamaktadir.

Lojistik (yonetim) : Tedarik zinciri yonetiminde, miisterilerin gereksinimlerini
karsilamak amaciyla, menge noktasi ile tiikketim noktasi arasindaki mal, hizmet
ve ilgili bilgilerin etkili ve verimli bir sekilde ileri ve geri akisini ve
depolanmasini planlayan, uygulayan ve kontrol eden sistem lojistiktir (CSCMP,
2009).

Tedarik zinciri yonetimi: Tedarik zinciri yonetimi, kaynak, tedarik, doniistim
ve lojistik yonetimi faaliyetlerinde yer alan tiim faaliyetlerin planlanmas1 ve
yonetimini  kapsamaktadir. Tedarikgiler, aracilar, {igiincii taraf hizmet
saglayicilar1 ve miisteriler olabilen kanal ortaklariyla koordinasyon ve is birligini
de igermektedir. Oziinde, tedarik zinciri ydnetimi tedarik ve talep ydnetimini
sirketler icinde ve arasinda entegre etmektedir (CSCMP, 2009).

Tedarik  zinciri yOnetimi ve lojistik yOnetimi Dbirbirinden ayn
diistiniilemeyecek kavramlardir. Tedarik zinciri liyeleri arasinda entegrasyon ve
koordinasyonun saglanmasinda, siire¢ akiglarinin aksamadan yiiriitiilmesinde
lojistik gorev almaktadir. Lojistik faaliyetler tedarik zincirinde kilit operasyonlari
icermektedir. Lojistik tiim sektorlerde kendini gostermektedir. Bu noktada en
onemli operasyonlardan biri olan insani yardim faaliyetlerinin de hizl,
zamaninda, aksamadan sorunsuz bir sekilde gerceklestirilebilmesi i¢in de lojistik
kendini gostermektedir. Bu lojistik tiirline de insani yardim lojistigi
denilmektedir. insani yardim lojistigi bir sonraki bdliimde ayrmtili olarak
anlatilacaktir.

3. INSANI YARDIM LOJISTiGI

3.1. insani Yardim Lojistigi Kavram

Bir felaketin baslangicinda, diinya genelindeki insani yardim kuruluslar
tarafindan yonetilen kiiresel tedarik zincirinin aciliyeti, belirsizligi ve
karmagikligi g6z Oniine alindiginda, lojistik ve tedarik zinciri y&netimindeki
iyilestirmeler, insani yardim kuruluslarinin felaketlere miidahale etme
yeteneklerini ve genel etkinliklerini dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda,
noktasindan tiiketim noktasina kadar, faydalanicilarin gereksinimlerini
karsilamak amaciyla verimli ve maliyet etkin bir sekilde akisinin ve
depolanmasinin planlanmasi, uygulanmasi ve kontrol edilmesi siireci olarak
tammlanabilmektedir (Thomas & Mizusjima, 2005). Insani yardim
operasyonlar1, bir felaketin hazirlik, miidahale ve iyilesme siireglerini
kapsamaktadir. Bu nedenle, etkili ve verimli insani yardim operasyonlari yiiriitme
yetenegi, bir felakete miidahale siirecinin kritik bir unsurudur (Leiras vd., 2014).
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Afetler genellikle 6ngoriilemezdir ve bircok can kaybina neden olmaktadir.
Insani lojistik maliyet, zaman ve kalite gibi farkli sekillerde yardim operasyonunu
iyilestirmede &nemli bir rol oynamaktadir (Blecken vd., 2009). insani yardim
lojistigi afet hazirhigr ve planlamasi, ulasim, tedarik ve depolama gibi cesitli
faaliyetleri icermektedir (Falasca & Zobel, 2011). Nikbakhsh & Farahani (2011)
insani yardim lojistiginin dort agsamasini belirtmistir. Bu faaliyetler; hazirlik,
azaltma, miidahale ve kurtarma olmak tizere dort gruba ayrilmaktadir. Hazirlik
ve azaltma, afetten Once (afet Oncesi asama) gerceklestirilmesi gereken
faaliyetlerdir. Ornegin yardim malzemelerini 6nceden konumlandirma
faaliyetleri bu asamada yapilmaktadir. Miidahale ve kurtarma faaliyetleri, afetten
sonra (afet sonrasi asama) gerceklestirilmesi gereken faaliyetlerdir. Ornegin
yardim malzemelerinin dagitimi veya afetzedelerin tahliyesi bu asamada yer
almaktadir (McLoughlin, 1985; Abazari vd., 2020).

.....

hem gelisimsel hem de miidahale asamalarini kapsayan cesitli afet operasyonlari
icin kullanilan kapsamli bir terimdir (Banomyong vd., 2019). Teknik olarak,
ulagim, tedarik, depolama ve yardim malzemelerini igermektedir. Kiiresel olarak,
afet yardim kuruluslari, temel olarak afet yardim operasyonlari sirasinda tiim bu
hizmetleri saglamaktan sorumludur.

yeniden yerlestirilmesi, yaralilarin en yakin saglik kuruluslarina ulastiriimasi,
yardimlarin ulastirilmasi ve yardim gorevlileri ile goniilliilerin afetten etkilenen
bolgelere seferber edilmesini igermektedir (Igbal & Ahmad, 2022). Insani yardim
lojistigi, afetlerin hem gelisimini hem de miidahale agamasini iceren daha genis
acil durumlarda etkilenen kisilere malzeme ve kaynaklarin depolanmasi, bakimi
ve dagitimina odaklanan bir tedarik zinciri siireci olarak kabul edilmektedir
(Mangan & Lalwani, 2016). Refah kuruluslar1 ve hiikiimet organlar1 birlikte krizi
basariyla yonettiginde ve etkilenen bolgelere yeterli sayida kaynakla zamaninda
insani yardim sagladiginda ve onlar giivenli ve giivenilir bir yere yerlestirdiginde
stireg etkili kabul edilmektedir (Bealt vd., 2016).

Lojistik faaliyetlerin gergeklestirildigi etkinlik ve verimliligin derecesi, insani
yardim operasyonlariin performansini biiyiik dlciide belirlemektedir. Trunick
(2005) tarafindan afet yardim ¢abalarmin yaklasik %80 inin lojistik faaliyetlerle
ilgili oldugu gézlemlenmistir. Insani yardim lojistigi, insani yardimin hedeflerine
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ulagsmada 6nemli bir rol oynamasina ragmen, ticari uygulamalardaki lojistikle
karsilastirildiginda biiyiik farkliliklar ve zorluklar igermektedir (Celik vd., 2012).

3.2. insani Yardim Lojistiginin Paydaslar

Afet yonetimi ve uzun vadeli insani kalkinma sorunlar1 bazi ortak 6zelliklere
sahiptir. Bunlar genellikle isbirligi ve koordinasyonu zorlayan birden fazla
etkenin (6rnegin hiikiimetler, sivil toplum kuruluslar1 (STK’lar), endiistri, askeri)
catisan hedeflerini icermektedir. Bunlar, bilginin giivenilir olmamasi, hatta bilgi
mevcut oldugunda bile, dinamik ve ciddi sekilde kaynagin kit oldugu ortamlarda
gerceklesen, yiiksek diizeyde belirsizlige sahip karmasik sorunlardir. Bu

.....

eylemlerini, yardim malzemelerinin 6nceden tahsis edilmesi gibi hazirlik
sorunlarini, etkilenen niifuslarin nasil tahliye edilecegine iliskin miidahale
kararlarin1 ve enkaz yonetimi konusunda kurtarma onlemlerini igermektedir
(Celik vd., 2012).

Insani yardim kuruluslar1, konum, miktar ve zamanlama ile ilgili bilinmeyen
bir taleple ve fiziksel ve iletisim altyapis1 zorluklariyla karsi karstyadir. Ek olarak,
tedarik zincirinin basarisizlig1 basitce azalan kardan ziyade 6liime veya gereksiz
actya yol acabileceginden ¢eviklige ve hizli giivene ihtiyag vardir (Dubey
vd., 2020 ; Tatham & Pettit, 2010 ). Bu 6zellikler, en azindan teoride, ¢eviklik
kazanmak i¢in faaliyetlerini koordine etmeleri gereken cok sayida aktoriin
bulundugu degisken ve istikrarsiz tedarik zincirlerine yol agmaktadir (Dubey
vd., 2022).

.....

basarili olmasi ve minimum maliyetle gergeklestirilmesi i¢in Onemli
sorumluluklar1 ve gorevleri vardir. Asagidaki Tablo 1, her paydasin insani yardim
lojistigindeki roliiniin 6zetini gostermektedir (Daud vd., 2016).

75


https://link.springer.com/article/10.1007/s10479-023-05208-6#ref-CR29
https://link.springer.com/article/10.1007/s10479-023-05208-6#ref-CR88
https://link.springer.com/article/10.1007/s10479-023-05208-6#ref-CR27

Tablo 1. Insani Yardim Lojistiginde Paydaslarin Rolii

Paydas Rolii/Sorumluluklar:

Hiikiimet Insani yardim lojistiginin etkinlestiricileridir. Operasyonlar1
yetkilendirme ve kaynaklar1 harekete gecirme giiciine sahip olan
paydastir.

Askeriye Cok o6nemli bir aktordiir, ¢iinkii askerler birincil yardimi

saglamak i¢in gagrilir. Ornegin: hastane ve kamp kurulumlari,
telekomiinikasyon ve giizergah onarmmi gibi faaliyetleri

gergeklestirirler.
Bagiscilar Sadece yardim operasyonlarini finanse etmek i¢in mali
kaynak saglayanlar.
Sivil Toplum Kurulus amacina uygun olarak insani yardim operasyonuna
Kuruluslart destek verenlerdir. Bu amaglara gére bagisgilar, toplayicilar veya

saglayicilar seklinde gruplandirilabilirler. Bagisa yonelik
kuruluslar, operasyonu desteklemek igin nakit finansal destek
saglarlar. Toplayict olan kuruluslar operasyonu desteklemek
amaciyla misterilerden, ¢alisanlardan ve tedarikgilerden finansal
kaynak toplarlar. Saglayict olan kuruluslar ise mallarimi ve
hizmetlerini ticretsiz olarak sunan sirketlerdir.

Afetlerin kontrolii veya tahmini son derece zor olmasina ragmen, afet
sirasinda ve sonrasinda gida, giyim ve barinma gibi temel ihtiyaclarin
karsilanmasi i¢in bir dizi ilke ve yaklagim mevcuttur ve bunlar toparlanmay1
etkileyebilir (Rufat wvd., 2015; Aronsson-Storrier, 2017 ; Pascapurnama
vd., 2018; Tafti & Tomlinson, 2019). Hem afet hem de afet sonrasi asamalar,
hiikiimet dis1 kuruluglar (STK), hizli miidahale ekipleri, yerel yonetim personeli,
yakin topluluklar ve hiikiimetler (Ritchie & Jiang, 2019) gibi birden fazla
paydasin biitiinlesmesini  gerektirmektedir ve afet benzeri durumlarda
yapilandirilmis miidahaleler oldukca 6nemlidir (Erbeyoglu & Bilge, 2020).

3.3. insani Yardim Lojistiginde Temel Faaliyetler

Insani yardim lojistigi, felaketin magdurlarina yardim etmek icin insanlari,
kaynaklar1, becerileri ve bilgiyi harekete gecirme siirecini kapsamaktadir. Insani
yardim siirecinde lojistik, tim harekete gecirme faaliyetlerinin merkezi bir
noktasidir. Clinkii afet hazirligi ve miidahalede merkez ve saha arasinda koprii
islevini goriir. Ayrica, yardim operasyonunun en pahali bdliimlerinden biri
olabilmektedir. Operasyonun etkinligi her zaman izlenerek, operasyonun
iyilestirilmesi ve maksimum sonugla maliyetleri en aza indirilmesi saglanmaya
calisilir (Daud vd., 2016). Ancak insani yardim lojistigi i¢in maliyet kavrami
oncelikler arasinda yer almaz.

Insani yardim lojistiginde temel faaliyetler; ihtiya¢ analizi ve planlama,
kaynak yonetimi ve tedarik, depolama ve envanter yonetimi, dagitim,
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koordinasyon ve iletigim, risk yonetimi, finansal yonetim, degerlendirme ve
iyilestirmedir. Thtiya¢ analizi ve planlama faaliyetleri siirecin dogru ydnetilmesi
icin 6nemli bir adimdir. Saha icerisinden dogru bilgilere ulasmak ve ihtiyaclari
dogru belirleyebilmek 6nemlidir. Bu noktada, ayrica afet yagsanmadan 6nce belirli
temel insan ihtiyaclarina yonelik hazirliklar yapilmaktadir. Bunlar; su, uyku
tulumu, cadir, hijyen malzemeleri vb.’dir. Ihtiyaglar neler olabilecegi asagi
yukar1 tahmin edilebilmenin yani sira bu ihtiyaglarin ne kadar olabilecegine
iligkin bir tahmin yapilamamaktadir. Afetin boyutu, siddeti, kapsadigi bolge
degisebilmektedir. Bu noktada 6 Subat 2023 yilinda gergeklesen Kahramanmarag
depremi bu durumun en biiyiik 6rneklerindendir. Bu depremde merkez iissii
Kahramanmarag olmasina ragmen 11 il etkilenmis ve depremin siddetinin de
fazla olmas1 hasarin da fazla olmasina neden olmustur. Insani yardim lojistiginde
temel faaliyetlerden olan bir diger faaliyet ise kaynak yonetimi ve tedarik
faaliyetleri ile depolama ve envanter yonetimidir. Siireci hizli ve dogru
yonetebilmek i¢in yazilim uygulamalarinin kullanilmas1 gerekmektedir. Yazilim
uygulamalarinin kullanilmasi insani yardim lojistiginin temel faaliyetlerinden
olan dagitim, koordinasyon ve iletisim, risk yonetiminde Onemli avantajlar
saglayacaktir.

3.4. insani Yardim Lojistiginin Asamalari

Afetler genellikle oOngoriilemezdir ve ¢ok sayida can kaybina neden
olmaktadir. Bu nedenle insani yardim lojistiginin afet gergeklesmeden Once
planlamayla baslamas1 gerekmektedir. insani yardim lojistiginin {ic asamasi
vardir. Bunlar; hazirlik, miidahale ve yeniden yapilanmadir. Hazirlik, afetten 6nce
gerceklestirilmesi gereken, yardim malzemelerini 6nceden konumlandirma gibi
faaliyetlerdir. Afet dncesi hazirlik asamasinin gerceklestirilmesi olast afetlerin
etkilerinin azaltilmasinda hizli miidahale yapilabilmesi ve olumsuz etkilerin
azaltilmasini saglamaktadir. Miidahale asamasinda afet gergeklestikten sonra
hizli bir sekilde operasyona baslama asamasidir. Bu asamada ihtiyaglarin hizla
dogru belirlenmesi, tedariki, dagitimi, iletisim ve koordinasyonun saglanmasi
gerekmektedir. Afetten sonra ise yeniden yapilanma asamasi yer almaktadir. Bu
asamada afet sonrasi normal hayata doniisiin saglanmasi, afet siirecinde tespit
edilen eksikliklerin yeni hazirlik planlamasina dahil edilerek siirecin revize
edilmesi ve raporlanmasidir. Sonug olarak, insani yardim lojistigi, maliyet,
zaman ve kalite gibi farkli sekillerde yardim operasyonunu iyilestirmede 6nemli
bir rol oynamaktadir (Blecken vd., 2009).

Miidahale ve kurtarma faaliyetleri, afetten sonra (afet sonrasi asama)
gergeklestirilmesi gereken, yardim malzemelerinin dagitimi veya afetzedelerin
tahliyesi gibi faaliyetlerdir (McLoughlin, 1985; Abazari vd., 2020). Yardim
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malzemeleri ve ekipmanlar gibi kaynaklarin, tiim 6nciil operasyonlartyla afet
bolgesine taginmasi, toplam yardim maliyetlerinin yaklasik %80’ine katkida
bulunabilmektedir (Baskaya vd., 2017). Hazirlik agsamasi, olas1 felaketlere karsi
hazirliklt olmayr hedeflerken, miidahale asamasi felaket olaylarini engelleyen
gorevlerle ilgilidir (Kovacs & Spens, 2007). Onceden konumlandirma, daha hizli
miidahaleye ve daha etkili tedarik ve dagitima yol agar; ancak felaket meydana
gelmeden Once daha fazla yatirim gerektirmektedir (Bozorgi-Amiri vd., 2013).

.....

Lojistik, insani yardim operasyonlarinda her zaman &nemli bir faktor
olmustur. Oyle ki lojistik ¢abalar, afet yardimmin %80’ini olusturmaktadir
(Trunick, 2005). Bir afet sonrasinda insani yardimin hizi, lojistik¢ilerin insani
yardim g¢abalarinin yiiriitiildiigii sahada malzeme temin etme, tasima ve teslim
alma yetenegine baghdir. Ancak, afet yardim operasyonlari ¢ok 6zel kosullarla
miicadele etmek zorundadir. Genellikle elektrik arzinin yetersizliginden sinirh
ulagim altyapisina kadar uzanan, istikrarsiz altyapilara sahip bir ortamda
gergeklestirilirler (Cassidy, 2003). Ayrica, ¢ogu dogal afet Ongoriillemez
oldugundan, bu afetlerdeki malzeme talebi de ongoriilemezdir (Cassidy, 2003;

.....

stirdlirebilme veya kurtarma ve kendi kendine yeterliligi yeniden saglama gibi
miidahalelere odaklanmaktadir. Ancak bu operasyonlar her zaman lojistik
politikalar ve finansal kaynaklarm asir1 bollugu gibi engellerle karsilagmaktadir
(Thevenaz & Resodihardjo, 2010). UNJLC (2008) tarafindan agiklandig1 gibi,
insani yardim lojistigi siirecinde gerekenler sunlardir:

* Uygun malzemelerin iyi durumda teslim edilmesi,

*Sinirh ve paylasilan tasimaciligin - kullanimmin koordinasyonu ve
onceliklendirilmesi,

* Toplu mallarin depolanmasi, sahaya yerlestirilmesi ve taginmasi,

+ Insanlarin tahliyesi.

* Etkilenen bolgenin digindan yapilan 6zel teslimatlar.

Ticari lojistik ve insani yardim lojistigi temel lojistik faaliyetleri agisindan
benzerlik gosterse de Oncelikleri, amaglar1 ve calisma sartlar1 degismektedir.
Ticari lojistik; kar odaklidir, diizenli bir faaliyetler dizisi vardir, ¢alisma kosullar
belirlidir, maliyet hesaplamalar1 6nceden yapilir ve biitge olusturulur ve
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koordinasyon yiiksek seviyededir. Insani yardim lojistigi ise kar degil insani
hayatin1 kurtarma odaklidir, dngoriilemezdir (talepler afet, savas vb. durumlarda
aniden ortaya ¢ikar), calisma kosullar1 belirsizdir ve ¢ogu zaman altyapi
sorunlartyla karsilagir, kaynaklar sinirlidir ve afetin durumuna gore oncelikleri

koordinasyonun saglanmasi zorlasmaktadir.

3.6. Insani Yardim Lojistiginde Karsilasilan Zorluklar

Afetlerin ciddi etkileri nedeniyle, genellikle birden fazla kurulus yardim
operasyonlarinda yer almaktadir. Ancak, daha 6nce de belirtildigi gibi, afet
sonrast yardim operasyonlarinin 6zellikleri, farkli kuruluslar arasindaki isbirlikli
operasyonlarin basarili bir sekilde koordine edilmesi tizerinde dogrudan olumsuz
bir etkiye sahip olabilmektedir. Dahil olan kuruluslarin sayis1 ve cesitliligi,
bagisct beklentileri ve finansman yapisi, ongdriilemezlik, kaynak kitlig1 ve asir
zorluklardandir.

Insani yardimlara katilan kuruluslarin ayni hedefi olmasina ragmen (yani,
insanlara yardim etmek) yontemlerdeki, organizasyonel kiiltiirdeki ve
politikalardaki c¢esitlilik, farkli konusma dillerine sahip kuruluslar arasindaki
iletisimin zorluklar1 ve etkilenen iilkelerde koordinasyon deneyiminin eksikligi,
yardim operasyonlarinin koordinasyonunda daha fazla engel olmasina neden
olmaktadir. Yardim kuruluslart bagiglara biiyiik 6l¢lide bagimli oldugundan,
genellikle bagiscilarin gereksinimlerine uygun sekilde (Ornegin bagislar kisa
siirede kullanmak veya izin verilen yardim faaliyetleri tiirlerine gore) hareket
etmek zorunda kalmaktadirlar Bu tiir kisitlamalar yardim operasyonlarinin
koordinasyonuna kars1 bir engel olarak kabul edilmektedir. Afetin ¢esiti, zamant,
biiylikliigi, etkiledigi bolge vb. birgok sorun dngoriillemediginden afet siirecinin
yonetimini zorlastirmaktadir. Afetlerin dogasinda var olan bu belirsizlikler
nedeniyle, insan kaynagi, ekipman ve diger malzemelerin yetersizligi veya agir
arzi meydana gelebilmektedir. Afet dncesinde yardim kuruluslariin planlama ve
hazirlik icin, afet sonrasinda miidahaleye yonelik isbirlikleri vb. nedenlerle
seyahat etmeleri gerebilmektedir. Bu durumda seyahat ve konaklama gibi
maliyetler ortaya ¢ikmaktadir. Bazi kiigiik kuruluslar bu maliyete katlanacak
finansal giice sahip olamamaktadir. Bu da koordinasyonu saglamaya engel
olmaktadir (Nikbakhsh & Farahani, 2011). Bir diger zorluk yardim operasyonlari
icin insan ve maddi kaynaklari planlayabilecek, degerlendirebilecek ve koordine
edebilecek lojistik ¢alisan1 eksikligi olmasidir (Chikolo, 2006; Overstreet, 2011).
Nitelikli personeli elde tutmak da bir zorluktur. Egitimli ve tecriibeli isglicii
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bulunmasina yonelik politikalar belirlenmeli ve yeni iggiicli potansiyeli yaratmak
icin stratejiler gelistirilmelidir.

SONUC

Afet dncesi hazirlik ve afet sonrasinda hizli miidahale hiikiimetler i¢in hayati
Onem tagimakta ve iyi bir plan olmadan herhangi bir afet cok sayida can kaybina
neden olabilmektedir. Afetin meydana gelmesinden sonra, etkilenen insanlari
nasil kurtaracagimizi veya tahliye edecegimizi planlamanin zamani degildir
(Abazari vd., 2020). Olast durumlar 6nceden tahmin edilmeli ve farkli afet
senaryolarina yonelik alternatif tahliye planlamalar1 yapilmalidir. Insani yardim
lojistigi ve tedarik zinciri yonetimi, hem afetlere hem de kiiresel saglik acil
durumlarina hazirlk ve miidahalede ve savunmasiz insanlarin acilarinin
magduruna yardim etmek i¢in insanlari, kaynaklari, becerileri ve bilgiyi harekete
gecirme siirecini kapsamaktadir. Insani siirecte lojistik, felakete hazirhk ve
miidahale, tedarik ve dagitim ile merkez ve saha arasinda koprii gorevi gordiigii
icin tiim seferberlik faaliyetlerinin merkezidir. Ayrica yardim operasyonundaki
en pahali kisimlardan biri olabilmektedir. Bu nedenle operasyonu iyilestirmek ve
operasyon maliyetini en aza indirmek igin operasyonun etkinligi her zaman
izlenir olmalidir.
alanlarimi iyilestirerek afet yardimina katkiy1 artirma firsatina sahiptir. Yardim
malzemelerini afet bolgelerine tasimak lojistik i¢in 6nemli bir rol olmaya devam
ederken, zamaninda bilgi saglamak, yani i¢gdrii toplamak ve digerleriyle birlikte
dahili olarak 6grenmek stratejik odak noktasi olmalidir (Daud vd., 2016). Sonug
lizere li¢ agsamada planlanmalidir. Afet 6ncesi olasi durumlara yonelik malzeme
planlamalari, tahliye planlamalari vb. hazirliklar yapilmali, afet sirasinda arama-
kurtarma, insani yardimlarin dagitilmasi gibi faaliyetler yapilmali ve tiim bu
faaliyetler bittikten sonra afet sonrasi asamada afet siirecinin yOnetimi
degerlendirilmeli ve olast durumlar i¢in yapilan planlamalar buna gore
diizeltilmelidir.
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OZET

Bu calisma, dijital esitsizlik ve yas ayrimciligi ekseninde yapay zeka
teknolojilerinin toplumsal etkilerine odaklanmaktadir. Dijital doniisiim, yaslilar
icin firsatlar sunarken, birinci, ikinci ve tgilincii diizey esitsizlikler nedeniyle
toplumda var olan geleneksel ayrimlar1 daha da derinlestirebilmektedir. Bu
baglamda dijital esitsizlikler yashlarin saglik, sosyal hizmetlere erisimini ve
toplumsal hayata katilimimi simirlamanin @ Stesinde  yas  ayrimciligim
arttirabilmektedir. Yapay zekd teknolojileri ve yapay zeka entegre dijital
teknolojiler ise iginde esitsizlikleri daha da derinlestirebilme riskini tagimanin
yaninda bu siirecleri tersine ¢evirebilecek avantajlar1 da barindirmaktadir. Yapay
zekanin dogru bir tasarimla kullanimi, yas ayrimciligini azaltma ve yaslilarin
dijital teknolojilerden esit sekilde yararlanmasina imkan saglayabilir. Ancak, bu
potansiyelin gerceklestirilmesi, yas dostu bir yapay zeka ekosisteminin insa
edilmesine baglidir. Bu da kapsayici tasarim, yasa duyarli veri igleme siiregleri,
etik ilkeler ve dijital haklarin korunmasina yo6nelik politikalarin uygulanmasini
gerektirmektedir. Buradan hareketle bu kitap boliimii kapsaminda, yapay zeka
uygulamalarinin yaslilar i¢in saglik, bakim ve sosyal hizmetler alaninda sundugu
firsatlar ve riskler degerlendirilmekte ve yas ayrimcilifindan arinmis yas dostu
yapay zeka teknolojilerinin imkanlar1 tartisilmaktadir.,

Anahtar Kelimeler: Dijital esitsizlik, yas ayrimciligi, yas dostu yapay zeka,
dijital kapsayicilik
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GIRIS

21. yy diinyasinda gergeklesen demografik, ekonomik, kiiltiirel ve teknolojik
gelismeler pek cok alanda oldugu gibi yashlik ve yaslanma alaninda da
gerontolojik ajandanin giincellenmesi ihtiyacini dogurabilmektedir. Ozellikle son
yillarda yaslilik ve yaglanma calismalarinda demografik doniisiim, yash bakimi
ve sagligi, yaslilik doneminde sosyal iligkiler, gevresel gerontoloji gibi literatiirde
yer alan geleneksel konulara ek olarak yeni konular 6n plana ¢ikabilmektedir. Bu
konularm basinda ise salgin hastaliklar ve yasl niifus lizerindeki etkileri, iklim
krizi ve iklim krizinin yaglilar {izerine etkileri, dijitallesme, otomasyon ve yapay
zeka teknolojilerinin yaslhlar iizerine etkileri gelmektedir. Bu konular sadece
giliniimiiz yash niifusunu etkilemenin yaninda yaslanma siireglerini etkileyerek
aslinda tiim niifusu etkileyen konular haline gelmektedir.

Gerontolojik ajandanin degismesine neden bu olaylar ve olaylarla baglantili
konular kimi zaman yashlarm giindelik yasam pratiklerine olumlu etkiler
saglayip onlarin yasam kalitesini arttirken kimi zaman ise olumsuz durumlarla
karsilasmalarina neden olabilmektedir. Bu duruma covid-19 salgini 6rnek olarak
verilebilir. Kiiresel olarak tiim diinyayi etkileyen Covid-19 salgini siirecinde en
cok etkilenen incinebilir kesimlerden biri olan yaslilara yonelik medyadaki
sOylemler, siire¢ icerisindeki ihlalleri besleyerek yas ayrimeiliginin
yayginlagmasina neden olmustur (Arun, 2021). Diger taraftan ise iginde
yasadigimiz toplumda her gecen giin bilgi iletisim teknolojilerinde, sunulan
dijital hizmetlerde, dijital giivenlik uygulamalarinda gelismeler meydana
gelmektedir. Meydana gelen degisimler dijitallesmenin hayatimizin hemen
hemen her alanina niifus etmeye baslamasina neden olabilmektedir. Devlet
tarafindan sunulan resmi iglerden, bankaciliga, bankaciliktan ticarete, ticaretten
saglik bakim hizmetlerine kadar pek ¢ok alanda artik hizmetlerin ¢cogu dijital
mecralar {izerinden sunulmaktadir. Bu durum zamandan, malzeme, materyal vb.
pek cok acidan avantaj saglarken kapsayicilik agisindan ise dezavantajlar
olusturabilmektedir. Bu dezavantajlar geleneksel esitsizliklerle kesistiginde daha
katmerli hale gelebilmektedir. Ozellikle incinebilir kesimler agisindan bu
esitsizliklerin katmerli hale gelmesi, tablet, akilli telefon, bilgisayar gibi iletisim
teknolojilerine erisim ve bu cihazlar kullanabilme kabiliyeti bununla baglantil
olan nitelikli dogru bilgiye erigim, giivenli internet kullanimi gibi alanlarda da
riskler olusturmaktadir. Bu riskler bireysel diizeyde esitsizliklere kapi
aralayabilecegi gibi daha makro diisiiniildiigiinde milletleraras: dijital esitsizlige
de yol acabilecektir. Bu dijital teknolojilerin yapay zeka ile desteklenmesiyle
birlikte, yapay zeka teknolojileri yaslilara yonelik hizmetler, yasli bakimi ve
yaslilarin giindelik yasam pratikleri igerisinde karsilastiklari problemler igin
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umut verici olarak degerlendirilebilse de var olan esitsizlikleri derinlestirme ve
yas ayrimciligini arttirabilme potansiyelini iginde barindirmaktadir.

Sonug olarak, dijitallesmenin sundugu firsatlar kadar, bu siirecin mevcut
esitsizlikleri derinlestirme riski de bulunmaktadir. Dijital esitsizlik, 6zellikle yaga
dayali ayrimeilik baglaminda, yaslilarin toplumsal hayata katilimini kisitlamakta
ve temel hizmetlere erisimini zorlastirmaktadir. Yas ayrimciligini yeniden
uretebilecek yapay zeka algoritmalari, bu esitsizlikleri daha da pekistirme
potansiyeli tasirken, ayn1 zamanda dogru yaklasimlarla bu olumsuzluklarin
iistesinden gelmek icin giiglii bir arag olabilir. Bu baglamda, yas dostu bir yapay
zekanin insasi, kapsayici tasarim anlayisi, etik ilkeler ve yasa duyarl teknolojik
coziimlerle miimkiin hale gelebilir. Bu kitap boliimii, dijital esitsizlikler ve yas
ayrimciligi arasindaki kesisimi analiz ederken, yapay zeka teknolojilerinin yas
dostu bir yaklagimla gelistirilmesi yOniindeki olanaklar1 tartismay1
amaclamaktadir.

Gecmisten Giinlimiize Yapay Zeka

Yapay zekanin teorik temelleri 1950 yilinda Turing tarafindan atilmis olup
kavram ilk kez McCarthy (1956) tarafindan kullanilmistir (Adas ve Erbay, 2022).
1950°li yillardan giinlimiize kadar gegen siire zarfinda yasanan teknolojik
ilerlemeler ve demografik yaglanma, salgin hastaliklar gibi toplumsal olaylar hem
yapay zeka hem de dijital teknolojilerin kullanim seyrini etkilemistir. Ozellikle
yakin ge¢cmisimizde yasanan covid 19 pandemisiyle birlikte dijital teknolojilerin
ve yapay zekanin kullanimi artis gostermis egitimden hukuka hukuktan sagliga
kadar pek ¢ok alanda bu teknolojilerin kullanim1 ve kullanim1 sonucunda ortaya
¢ikan olumlu ve olumsuz durumlarin tartisilmasi hiz kazanmistir (Gezgin, 2023).
Niifus yaslanmasi baglaminda ise Acemoglu ve Restrepo (2017), yash niifustaki
artisin teknolojik otomasyonun gelisimini hizlandirdigin1 belirterek niifus
yaslanmasinin ekonomik durgunluga yol agacagi varsayiminin aksine, ekonomik
bliylimeyi tesvik edebilecegini gostermektedir. Buna karsin Acemoglu ve
Restrepo (2018) ABD o6zelinde yaptiklar: bir ¢alismada, niifustaki yaglanmanin
robotlarin kullanimini artirdig1 ve bu durumun 6zellikle orta yastaki ¢aliganlarin
yerini alma egiliminde oldugunu ortaya koymuslardir. Yagh niifusun artmasiyla
birlikte yapay zeka teknolojilerinin kullaniminin hem firsatlar1 hem de gesitli
riskleri icinde barindirdigi sdylenebilmektedir. Buradan hareketle yazinin
devaminda yashilan i¢in yapay zekanin kullanim olanlar1 hem saglik hem de
sosyal boyutuyla ele alinacaktir.

Yapay Zeka ve Yashlar

Gunimiiz diinyasinda yapay zeka uygulamalari giderek yaygilasmaktadir.
Yaslhilik alam1 Ozelinde ele alindiginda yapay zekd uygulamalarimin
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geronteknolojiyle oldukga iliskili oldugu diistiniilmektedir. Geronteknoloji ise en
genel tabiriyle yashilarin ihtiyaglarina odaklanarak gelistirilen cihazlar ve
yazilimlar1 icine alan bir kavramdir. Giiniimiizde geronteknoloji olarak
siniflandirilan birgok cihaz ve yazilim heniiz yapay zekayi icermemektedir ancak
buna karsin DSO (2022) yapay zekayi yaslilik ve yaslanma 6zelinde iki alan igin
umut verici olarak tanimlamaktadir (Bkz. Sekil.1.).

1. Yagh Bakimu igin Uzaktan 2. ilag Gelistirme
Izleme ve Takip Sistemleri

Sekil.1. Yapay Zeka Kullanim Alanlar1 (DSO, 2022).

Bu alanlardan birincisi yasli bakimidir. Yapay zeka entegreli teknolojiler,
yaslilarin giinliik yagsam aktivitelerini desteklemek, saglik takibini ve glivenligini
saglamak, sosyal izolasyonu azaltarak ve bagimsizliklarini korumalarina
yardimci olarak yagli bakiminda nitelikli ¢6ziimler sunma potansiyeline sahiptir
(Ersozlii, 2023). Ozellikle uzaktan izleme ve takip sistemleri geronteknoloji
kapsaminda yaslilarin sagligini izleyerek evde bakim ve uzun donemli bakim
saglama amacina hizmet edebilmektedir. (DSO, 2022). Buna ek olarak, insan
kaynaklarinin yetersizligi ve olas1 insan hatalar1 nedeniyle bu sistemlerde 6nem
kazanmigtir. Yapay zeka tabanli sistemler, bireylerin evdeki hareketlerini ve
saglik durumlarini siirekli izleyerek diisme veya acil durumlar1 6nceden tahmin
edebilmekte, kisisellestirilmis bakim yonetimi ve hastalik risklerinin 6nlenmesini
saglamakta boylece hastaneye yatiglar ve saglik harcamalar1 azalarak bakim
kalitesi korunabilmektedir (Rubeis, 2020). Bunlar disinda yapay zeka entegre
robotlarin yagli bakiminda kullanimi da bu konu &zelinde en ¢ok tartisilan
durumlardan birisidir. Bu robotlar yaslilarin giinliik yagam aktivitelerine (GYA)
yardimc1 olma, vital bulgularin takibinin, ilaglarm diizenli kullanimmin
saglanmasinin yaninda onlarin saglik durumlarinin izlenmesi ve arkadaslik,
yalmzlhigimm azaltilmasi gibi sosyal islevlere de yardimci olabilecegi
belirtilmektedir (Kundakg¢1 Caligir, 2023).
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Yapay zekanin yaslilara ig¢in kullanildigi alanlardan bir digeri de ilag
gelistirmedir (DSO, 2022). Bu teknolojilerin yaslanmayla ilgili ilag gelistirme
stirecini hizlandirarak daha az maliyetli ve etkili hale getirmekte 6nemli bir rol
oynayacagl On goriilmektedir. Bdylece genetik kaynakli hastaliklar ve bu
hastaliklarin ilerleyisini 6nlemede yeni modeller ilizerinden veri odakli robotik
uygulamalarin yayginlagsmasi beklenmektedir. Ayrica, yaslanma siirecine iligkin
veriler kullanilarak, uzun 6miir saglayabilecek ila¢ ve miidahaleler i¢in potansiyel
bilesenler belirlenmektedir. (Zhavoronkov ve ark, 2019). Bu iki ana baslik
disinda yapay zekanin saglik alanindaki kullanimlari tiim yas gruplarina yonelik
arasinda tani, klinik bakim, tip ve halk saglig1 gozetimi gibi genis cercevede ele
almaktadir (DSO, 2022). Ancak yashlar ve yaslananlar odaginda
degerlendirildiginde yapay zeka teknolojileri sadece saglikla ile ilgili durumlarla
degil ayni zamanda toplumsal hayat icerisinde giindelik yasam pratikleri
acisindan da onem tagimaktadir. Ciinkii dijitallesen diinyada geronteknolojik
uriinler sadece hastalik, bakim ve engellilik siiregleri igerisinde olan yaslilar
degil saglikli yaslilarinda yagamlarini etkilemektedir. Bu noktada bireyler yasam
seyri boyunca farklilagan yasam deneyimlerinin getirileriyle birlikte (kimi
kazanglar kimi zamansa kayiplar) bu teknolojilere yonelik tahayyiiller
olusturabilmektedir. Bu tahayyiiller ise cinsiyet, gelir, egitim diizeyi, etnik kdken,
saglik durumu, dahil olduklart kusak, gibi faktdrlerden etkilenebilmektedir. Bu
faktorler ise kisilerin dijital sahiplik ve dijital yetkinlik diizeylerini
etkileyebilmektedir. Yani bir yandan kisilerin dijital sermayelerine olumlu katki
saglayabilirken diger yandan ise geleneksel esitsizliklerin yarattigi ayrimlarla
dijital esitsizliklere sebep olabilmektedir. Dijital esitsizlik, 6zellikle yaslilarin
teknolojiye erisim ve kullanimindaki farkliliklar: ortaya koymaktadir; bu durum,
yasa bagl Onyargilarla daha da derinlesmektedir. Yaglilarin teknolojiye uyum
saglamalarinin zor oldugu yoniindeki kaliplasmig yargilar, onlarin teknolojiyi
benimseme istegini azaltmakta ve dijital katilmini sinirlamaktadir. Ayrica,
"algoritmik farkindalik" eksikligi, dijital teknolojileri etkin kullanmak ig¢in
gerekli bir beceri olarak yaslilar arasinda daha diisiik diizeydedir. Dijital esitsizlik
sonucunda yaslilarin yapay zeka veri tabanlarinda yeterince temsil edilmemesi,
algoritmalarin bu yas grubuna uygun hale gelmesini engelleyerek, yas
ayrimeiligini pekistirebilme potansiyelini i¢inde barindirmaktadir.

Dijital Esitsizlik Kavramm

Toplumsal olarak meydana gelen esitsizlikler kimi zaman bir kimi zaman ise
birden fazla ayrimin kesigsmesi sonucu ortaya cikabilmektedir. Geleneksel
ayrimlar meydana gelen bu esitsizliklerin olusumunda biiyiik rol oynar. Bu
ayrimlar; toplumsal cinsiyet, yas, etnik koken, bireyin kir/kentte yasamasi,
toplumsal, ekonomik ve Kkiiltiirel sermaye kapasitesinin biiyiikliigii olarak

91



sayilabilir. Dijitallesen kiiltiir, geleneksel ayrim tiirlerinin tamamen ortadan
kalkmasi anlamina gelmemekte, aksine mevcutta bulunan geleneksel ayrim
tiirlerine yeni kesisimsellikler eklenmesine yol agmaktadir (Figan, Ozdemir,
2020). Kisilerin kamusal alana katilimini ve 6zel alanda “fail” olarak eyleme
pratiklerini de bu ayrimlar etkilemektedir (Binark, 2020). Pek ¢ok toplumsal
ekosistemde goriildiigii gibi medya ve yeni medya ekosistemine yonelik kullanim
pratikleri de bu ayrimlarin goriindiigii bir alandir. Dijital esitsizliklerin temelinde
de bu ayrimlar yatmaktadir. Dijital esitsizlik kavrami en genel tanimiyla,
bilgisayar ve internet teknolojilerine (BIT) esitsiz erisim ve farkli nedenlerle bu
teknolojilerin esitsiz kullanimidir (Ozsoy, 2020). Bu esitsizlikler;

e Internete esitsiz erisim (birinci diizey)

e Internet becerilerinin ve kullaniminin farklilasmas: (ikinci diizey)

e Internet kullanimindan elde edilen somut ¢iktilarin farklilagmasi (Ugiincii
diizey)

Seklinde ii¢ diizeyde ele alinabilmektedir (Binark, vd., 2021). Bu ii¢ esitsizlik
diizeyi asagida detaylandirilmistir.

Birinci Diizey Esitsizlikler: Birinci donem esitsizlikler BIT teknolojilerinin
miilkiyeti iizerinden degerlendirmeler yapmaktadir. Bu diizeyde, internet ve
bilgisayara erigsebilen bireyler avantajli erisemeyenler ise dezavantajli olarak
konumlandirilmaktadir. Esitsizligin giderilmesi i¢in erisim imkani olmayan
bireyler veya toplumlara erisim imkanlar1 hakkinda sosyal politikalar aracilig1 ile
erisim imkanlarini arttirmast onerilir. Ancak birinci diizey esitsizlikler iste bu
noktada elestirilmektedir. Cilinkii dijital esitsizlik, karmasik ve dinamik bir
fenomendir (van Dijk ve Hacker, 2003), boylesine ¢ok boyutlu ve derin bir sorunu
sadece erisim ugurumu ile siirlandiran yaklagimlarin dijital esitsizligi anlamada
yetersiz kaldigi, erisimin kullanim1 ve ayni zamanda etkin kullanimi
garantilemedigi kisa siire icerisinde fark edilmistir (Ozsoy, 2020).

Ikinci Diizey Egsitsizlikler: Dijital esitsizlikleri anlama noktasinda birinci
diizey esitsizliklerin odagini olusturan kimin erigimi var? Ve kim kullaniyor? Gibi
sorularin yetersiz kalmaya baslamasiyla birlikte ikinci diizey esitsizlikler
adlandirmasi ortaya ¢ikmaya baslamistir (Siitliioglu ve Gokalp, 2022). ikinci
diizey esitsizlikler kisilerin internet kullanma becerilerine ve kullanicilarin bu
becerilerinden kaynakli elde ettigi avantaj/dezavantajlara odaklanmaktadir.
Kisilerin teknolojik ekipmanlara aginalig1 ve kullanim bigimleri bunlara ek olarak
internetin farkli mecralarini aktif olarak kullan(ma)ma ikinci diizey esitsizliklerin
belirleyenlerindendir. Kisinin yasi, cinsiyeti, etnisitesi, medya okur yazarlig1 ve
geemis deneyimleri ikinci diizey esitsizliklerin belirlenmesinde Onemli
faktorlerdendir.
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Uciincii Diizey Egitsizlikler: Ucgiincii diizey, internet kullammi ve bu
kullanimin etkilerinden kaynakli esitsizliklere odaklanmaktadir. Internetten
kullanim1 agisindan esitsizlikleri 6lgmeye veya anlamaya c¢alisan aragtirmalar
baslangicta, etkilesim, eglence ve aligveris gibi belli baghh konulara
odaklanmigken etki arastirmalar ise statiiye bagli internet kullaniminin kisa ve
uzun vadede etkilerine odaklanir (Zillien ve Marr, 2013: 61-2, akt. Ozsoy, 2020).
Ugiincii diizey esitsizlikler ile ilgili yapilan arastirmalar, birinci ve ikinci
diizeyden farkli olarak BIT kullaniminin sosyal sonuglari, dijital tabakalasma
konularini1 odagina almaktadir.

Aragtirmalar dijital esitsizliklerin ii¢ diizeyinin de yas, cinsiyet, egitim
durumu, gelir gibi demografik faktorlerle iliskili oldugunu ortaya koyar. Dijital
esitsizliklerin tezahiiriinde, c¢evrimi¢i ve ¢evrimdigi alan karsiliklt olarak
birbirlerini etkiler (Binark, vd., 2021). Bir alandaki esitsizlikler veya avantajlar
diger alana transfer edilebilir. Ozetle dijital esitsizlik ile ilgili tartismalar ilk
zamanlarda herkesin bilgisayara ve internete ulagimindaki sorunlari isaret
ederken teknolojinin gelismesiyle birlikte tiim iilkelerin ve bireylerin farkl erisim
engellerini kapsayan ve bunlar1 ¢6zmeyi hedefleyen bir diizleme ge¢mistir (Figan
ve Ozdemir, 2020). Bu tartigmalar teknolojinin gelismeye devam etmesi ve
sosyoekonomik sartlarin birey, iilke ve kiiresel diizlemde degismesiyle birlikte
farklilagma egilimi gostermistir. Kiiresel diizeyde iilkeler arasindaki gelismisligin
gostergelerinden biri haline gelen dijital esitsizlik yakin tarihte alanin1 daha da
gelistirerek, sadece iilkelerin degil, bilgi ve iletisim teknolojilerine ulagimi,
kullanim1 ve bunlarin iizerinden iiretim yapip yapmadiklari gibi sorunlar1 da
kapsamaya baslamistir (Figan ve Ozdemir, 2020). Yazinin devaminda dijital
boliinme kavrami iizerinde durulacaktir. Daha sonrasinda bu kavramin gelisimi
ve dijital ugurumun boyutlar1 degerlendirilecektir.

Dijital Esitsizlikler Uzerine Yaklasimlar

Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte, akademinin de dijital
mecralara ilgisi artmaya baslamistir. Dijital esitsizlikler farkli bilim dallarinin
perspektifinden galisilmaya baglandigi gibi birgok bilim insani da bu alana gesitli
katkilar saglama cabasi i¢ine girmistir. Bu cabalar sonucunda ortaya ¢ikan
yaklagimlar bir de “Dijital Bdliinme” yaklasimidir. Daha onceleri “bilgi
esitsizligi” ya da “bilgi boslugu” gibi kavramlarla ifade edilmeye ¢alisilan dijital
boliinme kavrami 1990’larin ikinci yarisindan itibaren sekil degistirerek daha ¢cok
yeni medyaya esit olmayan erisim ve kullanim temalarina yonelmistir (Uysal,
2020). Buyaklagim yon degistirmesinde siiphesiz ki yeni medya teknolojilerinin
gelismeye baglamasi etkili olmustur. Dijital Boliinme/Ugurum yaklasimi, Irving,
Klegar-Levy, Reynolds&Lader (1999) tarafindan isimlendirilmistir. Bu yaklagim,
yeni medya alanindaki gelismeleri takip eden, bu gelismelere dahil olan ve
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bundan fayda saglayabilen kesim ile bu mecralarin imkanlarindan yoksun
kesimin esitsizliklerini konu alir ve bu iki kesim arasindaki esitsizligi bilgi ve
iletisim teknolojileri sahipligi lizerinden degerlendirir (Elmas, 2018). Yani
temelinde bu araglarin miilkiyeti yatmaktadir. Ancak bu sahiplik bireysel diizeyle
sinirlanmamaktadir. Dewan ve Riggins (2005) dijital boliinmenin bireysel,
kurumsal ve kiiresel olmak tizere ii¢ diizeyde incelebileceginin altin1 ¢izmistir
(Kartal vd., 2017). Bireysel temelli bakildiginda genel olarak yas ve kusak temelli
bir dijital boliinme yaklasimi gbze carpmaktadir. Yas temelli degerlendirme
yapan aragtirmacilardan biri Prensky’dir. Prensky (2001) yas ve dijitallesme
arasindaki iliskiyi kurarken “dijital yerli” ve “dijital gé¢men” kavramlarini
kullanmaktadir. Dijital yerliler, teknoloji ile i¢ ice biiylimekte, yasamlarindaki
giinliik rutin iglerini bile teknoloji ile yiiriitmektedir. Buna karsilik “dijital
gocmenler” ise dijital yerlilerden farkli sosyallesmekte, teknolojiyle hayatlarinin
son donemlerinde tanigsmakta ve bu teknolojiyi kullanmak zorunda kalmaktadir
(Uysal, 2020). Kurumsal seviyede ise bazi kurumlarin bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki son degisimleri takip ederek sistemli bir sekilde kullananlar ve
kullanamayanlar arasinda; kiiresel diizeyde ise, bazi iilkelerin bilgi ve iletisim
teknolojilerine yogun yatirim yaparken ve bu teknolojilerin bireysel ve kurumsal
olarak benimsenmesini tesvik edecek politikalar uygularken, diger iilkeler heniiz
bu yatirimi gergeklestirecek noktaya gelememistir. Irving vd (1999)’ a gore dijital
boliinmenin 6niine gecebilmek icin gergeklestirilecek olan sosyal politikalarin,
teknolojik olarak dezavantajli olan kesimlerde teknolojinin yayginlastirilmasini
hedeflemesi gerektigini 6nermektedir. Ancak bu arastirmacilarin dijital boliinme
yaklagimina olan yaklagimlari, sosyal politika hedefinin teknoloji sahipligine
odaklanmasi ve diger sosyal bilesenleri gbéz ardi etmesi noktasinda
elestirilmektedir.

Dijital U¢urumun Boyutlar

International Telecommunication Union (ITU) verilerine gére; 2005 yilinda
diinya niifusunun %16,8’1 internet kullanirken bu oranin 2019 yilinda bu oran
%53,6 olmustur. Yine ITU tarafinda gergeklestirilen bir aragtirmada gelismis
iilkelerde her 5 kisiden 4’1 ¢evrimigi olabilirken gelismekte olan iilkelerde bu
oran %45 olabilmekte ancak gelismemis llkelerde her 5 kisiden sadece 1’i
cevrimigi olabilmektedir (Ozsoy, 2020). Bu durum bize kiiresel baglamda dijital
ucurumun boyutlarini gdstermektedir. Ulkemizde ise Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) tarafindan yapilan ve yayinlanan Hanehalki Bilisim Teknolojileri
Kullanim Aragtirmasi verilerine gore 2004 yilinda Tiirkiye’de, internet erisimi
%7’iken, bu oran 2021 yilinda %92 olmustur. 2004 yilinda %18,8 olan internet
kullanim orani, 2021 yilinda %82.6’ya, 2023 yilinda ise %88.8’e ylikselmistir
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(TUIK, 2024). internet erisim imkan1 olan hane orami Istatistiki Bolge Birimleri
Smiflamasi (IBBS) 1. Diizeye gore, en yiiksek %97,1 ile TR1 Istanbul (istanbul)
olurken bu bolgeyi %94,2 ile TRS Bati1 Anadolu (Ankara, Konya, Karaman)
bolgesi izlemektedir (TUIK, 2021).

Tim bu verilere bakildiginda gelismis iilkelerin erisim noktasinda yeterli
diizeye geldikleri soylenebilir. Gelismekte olan iilkelerin ise heniiz yolu
yariladigini ancak Tiirkiye’nin gelismekte olan iilkelerin ortalamalarinin tizerinde
bir performans sergiledigini sOyleyebiliriz. Gelismemis iilkelerde ise heniiz
erisimde dijital ugurum farkinin olduk¢a yiiksek oldugunu sdylemek dogru
olacaktir.

Dijital Esitsizlikler ve Yashlar

Diinya Saglik Orgiitii [DSO] 65 yas ve iizeri kisileri kronolojik olarak yash
kabul etmektedir. Ancak bu 06n kabul daha c¢ok istatistiki belirlemelerin
yapilmasinda, politikalarin belirlenmesinde etkili olabilmektedir. Sosyal diinya
da gercek olan ise bu yas sinirlamasinin net bir karsilig1 olmadigi, kisilerin yash
olma durumunun onun yasam seyriyle, ¢evresel ve bireysel faktorlerle oldukga
yakindan ilgilidir. Kisacasi 65 yas ve {lizeri olarak nitelendirdigimiz grup homojen
bir grup degildir ve icinde ¢ok farkli desenleri barindirir. Bu perspektiften
baktigimizda yaglilarin dijital becerilerini degerlendirirken birden ¢ok faktorii
diisiinmemiz gerekmektedir. Cilinkii her insan yaglanirken farkli yasam sartlarina
maruz kalir. Maruz kaldigi olumlu ve olumsuz deneyimler onun nasil bir yash
olacaginin da sinyallerini verir. Yaslilarin dijital mecralar ile ilgili becerilerini,
ogrenme kapasitelerini degerlendirirken yasam seyrine bakmak onlarin bu
deneyimlerini anlamamiza imkan saglayabilir. Hayatinin erken evrelerinde isi
veya ilgileri geregi bilgisayar, internet gibi sosyal mecralarla tanisan yashilarin,
yasamlarinin ilerleyen evrelerinde en az bir gen¢ kadar dijital mecralan iyi
kullanabildigi gozlenmistir. Bu yaslilar yagsamlar1 boyunca 6grenmeye, gelismeye
devam eden yasliligindan da bu durumu devam ettiren bireylerdir. Bu kisilere
perennial (yassiz yaslilar) denilmektedir (Ersozlii ve Aydemir, 2021). Ancak bu
gruba bakildiginda olusturan orta ve iistli sinifa mensup kisilerden olustugu
goriilmektedir. Aslinda bu durum yaghlikta dijital esitsizligin boyutlarini
hakkinda da birtakim bilgiler sunmaktadir. Yani g¢esitli sosyo-ekonomik
yetersizlikler veya baska nedenlerden dolay1 yasamlarinin erken dénemlerinde bu
mecralarla tanisamayan tanissa bile yas, cinsiyet, gelir, etnisite, gibi demografik
degiskenlerden dolay1 dijital teknolojilere sahip olamayan yaslilar i¢in dijital
esitsizlikler daha da katmanli bir hale geldigi sdylenebilir. Bu yaslilar teknolojiye
erisebilseler bile bunu kullanma imkanina sahip olmayabilirler. Bu noktadan
hareketle dijital esitsizlikler, mevcut her tiirlii esitsizligin yeni bir tezahiiriidiir
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(Binark, 2020). Tiirkiye toplumunun yoksullasarak yaslandigi (Arun, 2020),
yaglilarin yeni medya teknolojilerine erisiminden bu teknolojileri kullanim
pratiklerine kadar pek c¢ok durum daha dikkatli irdelenmesi ihtiyacin
dogurmaktadir. Ozellikle covid-19 salginin etkisini hala yasadigimiz bu giinlerde,
ozellikle kapanma donemlerinde yaslilar giindelik hayatta maruz kaldiklar: dijital
esitsizliklerden daha cok dijital esitsizliklerle karsilasmislardir. Moore ve
Hancock (2020) salgin doneminde yaslilarin yasadigi zorluklari; genglere kiyasla
erisim ve beceri diizeylerinin diisiikliigii, dijital deneyimlerinin daha az olmasi,
dijital ortamlarda daha fazla ve dolandiriciligin hedefi olmalar1 olarak siralar
(Binark vd., 2021). Salgin déneminden 6nce giincelik hayatlarinda dijital diinya
ile etkilesimde nispeten zorluk yasayan yaglilar, salgin donemiyle birlikte bu
zorluklar daha fazla yasamaya baglamistir. Bu zorluklari biraz olsun azaltabilmek
ve Ozellikle dezavantajli gruplara yonelik caligmalarin yapilmasi 6nem arz
etmektedir. Bu ¢aligmalar i¢in 6zellikle sivil toplum, akademi ve yerel yonetim is
birligine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu is birligi yaslilarin medya okuryazarligim
arttirmaya, dijital teknolojilerle ilgili deneyimlerini arttirarak daha bagimsiz
bireyler olmalarina imkén saglayabilir.

Dijital Egsitsizligi Onlemeye Yinelik Yapilan Calismalar

Dijital esitsizlikleri onlemeye yonelik yapilan projeler ve calismalara
bakildiginda karsimiza agirlikli olarak ikinci diizey esitsizliklere yonelik
calismalar yapilan c¢alismalar ¢ikmaktadir. Ancak incinebilir kesimlerin
bircogunun birinci diizey esitsizliklerle miicadele etmeye calistigi goz 6niinde
bulunduruldugunda birinci diizey esitsizliklere yonelik ¢aligmalarin yapilmasi
ihtiyact da ortaya c¢ikabilmektedir. Tiim bunlara ek olarak bu g¢aligmalarin
incinebilir kesimlerden yaslilar 6zelinde yogunlastig1 géze ¢arpmaktadir. Diger
incinebilir kesimlere yonelik ¢alismalar heniiz yeterli diizeyde degildir. Cesitli
sivil toplum kuruluslari, yerel yonetimler ve idari yonetimler tarafindan
gerceklestirilen calismalar asagida detaylandirilmistr.

e  Yeditepe Universitesi, tarafindan 65 yas iistii vatandaslarin hayatlarin
kolaylastirmak icin dijital okuryazarhik egitimi igin calismalar baslatmistir. ki
buguk ay siirecek egitimde, yaslilarin yakinlarini arayabilme, goriintiilii konusma,
konum gonderme, fotograf ¢ekme, online bankacilik islemlerini yapma ve e-
devlet, e-nabiz gibi c¢ok ihtiyag duyulan sitelerin kullanimi konusunda
becerilerinin gelistirilmesi hedeflenmektedir (2021, 30 Kasim, DHA).

e 65+ Yash Haklar1 Dernegi’nin yiiriittiigii Avrupa Birligi destekli “Dijital
Kapsayicilik Projesi” ile Yaslilarin dijital okuryazarliklarimi gelistirmek, dijital
kapsayiciligin 6nemi ile ilgili olarak toplumsal farkindaligi artirmak ve yaslilar
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ile ilgili konularda bilgi, beceri, uzmanlik, deneyim ve iyi uygulamalarin
paylasimini amaglamaktadir (2021, Kasim, 7, sivilalan).

e  Antalya Muratpasa Belediyesi, Senex Yaglanma Calismalar1 Dernegi is
birligi ile gergeklesecek olan "Dijital Yetkinlik Programi" yasli kadinlar 6ncelikli
olmak {izere, bilgi iletisim teknolojileri, icerik gelistirme, dijital hizmetler,
nitelikli bilgiye erigim, dijital glivenlik konularinda yaglilara egitimiler vermeyi
amagclamaktadir (Arun O. (Yiiriitiicii), Sahinkaya G., Keskin A.).

e  Burdur Huzurevi Yaptirma ve Yardimlasma Dernegi koordinatorliigiinde
yiiriitiillen, Burdur Mehmet Akif Ersoy Halk Egitim ve Aksam Sanat Okulunun
proje ortagi olarak yer aldig1 "Birlikte Yaslanalim" isimli Avrupa Birligi
Erasmus+Programi Stratejik Ortakliklar Yetigkin Egitimi Projesinde 60 yas lstii
yetigkinlere temel diizeyde bilgisayar ve internet kullanimi becerisi
kazandirilmasi, kendi fiziki, sosyal ve zihinsel kapasitelerini anlamalarinin
saglanmas1 ve kendi ihtiyaglari, arzular ve kapasitelerine gore sosyal yasama
katilarak aktif yaslanmalarina katkida bulunulmasi hedeflenmistir (Burdur
Valiligi, 2019).

e Antalya Muratpasa Belediyesi Dijital Komsu Meclisi projesi ile
toplumun tiim kesimlerini yonetimde s6z sahibi olmasina imkan saglamaktadir.
Yurttaglarin ¢evirimigi olarak bir devlet kurumuyla dogrudan etkilesime
gecebilmesi, kendi karalarmi verebilmesi, yoOnetim kararlarina dogrudan
katilimlarin1 ve bdylece yoOnetim seffaf ve hesap verebilirligini 6n plana
¢ikarmay1 hedeflemektedir (Muratpasa Bld, 2021).

Esitsizlikleri Onleyebilecek Yas Ayrimcihgindan Arinmis Yas Dostu Bir
Yapay Zeka Sistemi Olusturmak Miimkiin mii?

Giliniimiizde teknoloji, hayatin her alaninda kokli degisimlere yol agmakta ve
toplumsal yapiyr yeniden sekillendirmektedir. Yapay zeka teknolojilerinin
etkisiyle degisen bireysel ve toplumsal iligkiler beraberinde yeni firsatlar ve ayni
zamanda yeni esitsizlikler dogurmaktadir. Bu durum dijital doniisiimiin
etkileriyle birlikte ele alindiginda yas ayrimecilign ve dijital esitsizlik gibi
konularin daha megakkatli hale geldigi sdylenebilinmektedir. DSO (2022) ortaya
koydugu politika belgesinde bu duruma vurgu yaparak yasl ve geng bireyler
arasindaki dijital esitsizligin bir dlciide yas ayrimciligindan kaynaklanabilecegini
belirtmektedir. Dijital diinyaya var olan esitsizlikler, yas ayrimciligina sebep
olarak yaslilar toplumsal hayata katilimini, saglik ve sosyal hizmetlere erigsimini
sinirlayabilmekte onlarin ekonomik ve sosyal haklardan esit yararlanmalarin
engellemektedir. Yani yaglilarin teknolojiye adaptasyon siirecinde karsilastiklar
zorluklar, yalnizca fiziksel veya ekonomik siirlamalarla degil; ayn1 zamanda
toplumdaki yasa dayali Onyargilarla da yakindan iligkilidir. Bu oOnyargilar,
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yasglilarin yeni teknolojilere uyum saglama becerilerine dair olumsuz kalip
yargilarla beslenmekte ve onlarin dijital araglari benimseme oranini
azaltabilmektedir. Yapay zeka sistemleri ise biiylik veri analizi ve makine
Ogrenimi gibi yontemlerle gelistirilmekte olup toplumdaki kalip yargilar1 ve
Onyargilart tasima riski tagimaktadir. Bu Onyargilar, yas ayrimciligini
pekistirebilir ve yasl bireylerin saglik, sosyal hizmetler ve diger kamu
hizmetlerinden esit sekilde yararlanmalarini kisitlayabilir. Bununla birlikte,
yapay zekanin ozellikle saglik sektoriinde sundugu olanaklarin dogru ve etik
kullanim durumunda ise esitsizlikler azalarak yasli bireylerin refahini artirma ve
yas ayrimciligini azaltma potansiyeline sahiptir. Bu potansiyelin etkin
kullanilabilmesi i¢in ise yapay zekd ve(ya) yapay zeka destekli dijital
teknolojilerin yas dostu bir tasarimla insa edilebilmeleri gerekmektedir. En genel
tabiriyle yas dostu olmak, yaslanmayi bir siire¢ olarak ele alarak, her yasta bireyin
saglikli ve glivenli bir sekilde giindelik yagama katilimini esas alirken, merkezi
hiikiimetler, yerel yonetimler, sivil toplum, 6zel sektor ve akademinin giindemine
giren yas dostu cevreler ve topluluklar yaratma ideali, 6zellikle incinebilir
kesimler iizerindeki olumsuz etkileri azaltmay1 ve yerinde yaslanma ihtiyacini
karsilamay1 hedeflemektedir (Arun vd., 2022). Yas dostu g¢evre ve mekén
anlayisi, yalmzca fiziksel degil, aynm1 zamanda sosyal gevrenin niteliklerini de
iceren genis bir kapsam sunar. Bu yerinde yaslanma, yiiriinebilirlik, ulagim
olanaklar1, ¢gevresel engellerin saglik {izerindeki etkileri ve mahalle uyumu gibi
bir¢ok unsuru da iginde barindirir. Bununla birlikte, yas dostu g¢evreler iizerine
diisiiniiliirken dijital ortamlarin hatta dijital ortamlar yapay teknolojilerinin
entegre edilmeye baslanmasiyla birlikte yeni gelismelerin g6z Oniinde
bulundurulmasi énemlidir. Bu baglamda Arun ve Ersozlii (2024);

e Dijital ortamlar yas dostu olabilir mi?

e  Yaglilarn dijital ortamlarda karsilastiklar esitsizlikler nelerdir?

e  Yaglilarin dijital haklar1 nasil giivence altina alinabilir?

Yukarda yer alan sorularla konuyu tartigmanin gerekliligini ortaya koymaya
calismistir. Bu sorular ve bu sorularin arttirilarak yas dostu mekanlar1 ve
hizmetleri yeniden diisiinmemizin énemini vurgulamaktadir. Yine bu sorulari,
yapay zekayl da igine katarak gelistirmek olumlu sonuglar ortaya gikarabilir.
DSO (2022) ise yaymlamis oldugu “Ageism in Artificial Intelligence For Health:
WHO Policy Brief ” baslikli politika belgesinde yas ayrimciliginin yapay zeka
teknolojilerinin kullanimi ile birlikte artabilecegini veya farkli bi¢imlerinde
yeniden iiretilebilme riskine karsilik yas ayirimeciligindan arinmis yapay zekanin
imkanlarini1 tartisgirken aslinda yas dostu saglik sistemleri, yas dostu dijital
ortamlar ve yapay zeka sistemlerinin de nasil olusturabilecegine dair bir ongorii
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ve farkindalik olusturmanin adimlarini atmistir. Bu imkanlar ise asagidaki gibi
gorsellestirilmistir (Bkz. Sekil.2.)

Katilimei
Tasarim vaslilar
Arasindaki
Gucla Etik _Cesitliligi
Sirecler Onemseyen
B Kapsayici
Tasarim
o1
o8 o2
Yasa Duyarl
Artan A_ra§t|rma o7 03 e
Ihtiyaci
06 04
(e 153
Vel Dultalvazltyapl
Diizenlemeler e
Yaslinin Riza yatirimlarn
ve

itiraz Hakkinin
Belirlenmesi

Sekil.2. Yas Ayrimciligindan Arimus Yapay Zekanim Imkanlar (DSO, 2022).

Buradan hareketle, yapay zeka teknolojilerinin yashlar i¢in daha adil ve
kapsayici bir sekilde gelistirilmesi, katilimci tasarim siireglerini, yasa duyarli veri
toplama ve isleme yoOntemlerini, dijital altyapr yatirimlarimi ve okuryazarlik
egitimlerini icermelidir. Ayrica, yashlarin riza ve itiraz haklarina saygi
gosterilmesi, etik siireglerin giiclendirilmesi, yas ayrimciligin1 Onleyecek
diizenlemeler yapilmasi ve bu alandaki aragtirmalarin artirilmasi énem tasir.
Yaghilar arasindaki cesitliligin goz ardi edilmemesi yapay zekad gelistirme
siirecinde yas ayrimciligina duyarliligi artiracak ve daha dengeli teknolojiler
ortaya koyacaktir. Bu yaklagimlar, yapay zekanin yaslilar i¢in etik, adil ve etkili
bir sekilde kullanilmasimi desteklemenin yaninda yas dostu olma imkami da
saglayabilecektir.

SONUC VE ONERILER

Bu c¢aligma, dijital esitsizliklerin ve yas ayrimeciligimn yapay zeka
teknolojileri baglaminda ne sekilde tezahiir ettigini ve bu durumun yashlar
tizerindeki etkilerini ele almigtir. Dijitallesmenin, toplumun tiim kesimlerine esit
fayda saglamaktan uzak bir sekilde ilerlemesi, Ozellikle yaslilarin sosyal
katilmin1 ve temel hizmetlere erigimini kisitlayabilmektedir. Bu baglamda,
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yapay zeka teknolojileri hem mevcut esitsizlikleri derinlestirme riski tagimakta
hem de dogru ve etik bir sekilde kullanildiginda bu esitsizlikleri azaltma
potansiyeline sahiptir.

Yapay zeka tabanli ¢oziimlerin gelistirilmesinde, yasa dayali 6nyargilarin
algoritmalardan arindirilmasi ve kapsayici bir tasarim anlayis1 benimsenmesi
kritik bir gerekliliktir. Yas dostu yapay zekd sistemleri, yalnizca yaslilarin
ihtiyaglarimi karsilamakla kalmayip, ayn1 zamanda toplumsal biitiinlesmeyi
destekleyebilir ve yas ayrimciligina karst bir ara¢ olarak kullanilabilir. Bu
dogrultuda, yapay zeka sistemlerinin toplumsal Onyargilart tekrar {iretmemesi
icin yasa duyarli veri toplama ve analiz yontemleri kullanilmalidir. Bu
yaklagimlar, dijital teknolojilerin adil bir sekilde gelistirilmesini saglayacaktir.
Ayrica, yaglilarin dijital araclara erisimi artirilmali ve bu araglar etkili bir sekilde
kullanabilmeleri i¢in egitim programlar1 diizenlenmelidir. Ozellikle, sosyal ve
ekonomik dezavantajlari bulunan yaghilarin dijital esitsizliklere karsi
desteklenmesi gerekmektedir. Bir diger 6nemli nokta ise yapay zeka sistemlerinin
gelistirilmesinde yaslilarin aktif katilimi tegvik edilmelidir. Bu sayede, yaslilarin
ihtiyaglarina duyarli ¢6ziimler olusturulabilir ve onlarin toplumda daha etkin bir
sekilde yer almasi saglanabilir. Sonug¢ olarak, dijital esitsizliklerin ve yas
ayrimeili@inin istesinden gelmek igin teknoloji gelistiricileri, politika yapicilar
ve toplumun tiim kesimlerinin ig birligi icinde hareket etmesi gerekmektedir. Yas
dostu bir dijital doniisiim, yalnizca yaglilarin yasam kalitesini artirmakla
kalmayacak, ayn1 zamanda toplumsal esitligi ve dayanismay1 giiclendirecektir.
Bu baglamda, yapay zekda ve dijital teknolojiler, dogru yonlendirmelerle
toplumsal fayday1 maksimize edecek sekilde kullanilabilir.
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GIRIS

Tiirkiye ve Venezuela, farkli cografi konumlarina ragmen, enerji kaynaklar
ve ekonomik potansiyelleri agisindan benzerlik gosteren iki iilkedir. Her ikisi de
diinya genelinde enerji arz giivenligi ve ekonomik kalkinma agisindan énemli
roller iistlenmektedir. Tiirkiye'nin son yillarda artan enerji talebi, ulusal ve
uluslararasi enerji piyasalarinda etkin bir oyuncu olma yolunda énemli adimlar
atmasimi gerektirmistir. Bu gercevede, Tiirkiye'nin enerji ithalat1 ve dis ticaret
hacmi siirekli olarak artmaktadir. Venezuela’nin 2022 yili i¢in kanitlanmis petrol
rezervi 303,468 milyar varil, komiir rezervi 10 milyar ton, dogal gaz rezervi 5,7
trilyon metrekiiptiir. (T.C. Ticaret Bakanligi, 2022). Tiirkiye’ nin petrol iiriinlerine
olan talebi goz oniinde bulunduruldugunda Venezuella potansiyel bir is birligi
ortagi olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Tiirkiye ve Venezuela arasindaki diplomatik iliskilerimiz 1950 yilinda
kurulmustur (T.C. Disisleri Bakanligi, 2022). Tiirkiye'nin tarihi, cografi ve
kiiltiirel olarak birbirinden uzak Latin Amerika bolgesiyle baglar1 1990'l1 yillara
kadar durgun oldugu goriilmektedir. Bolgeye ilk resmi ziyaret Nisan 1995'te
Cumhurbagkani Siileyman Demirel tarafindan gergeklestirilmistir. Tiirkiye-Latin
Amerika iligkilerinde atilan bu diplomatik adimin ardindan 1998 yilinda
Tiirkiye'nin temellerini atan “Latin Amerika ve Karayipler Eylem Plam”
olusturulmustur. 2006 yilinda eylem plani giincellenerek alt1 iilke Tiirkiye'nin
kilit ticaret ortaklari olarak belirlenmistir. Bu iilkeler Arjantin, Brezilya, Sili,
Kiiba, Meksika ve Venezuela’dir (Gonzalez-Levaggi, 2012). 2015 yilinda Recep
Tayyip Erdogan bolgeyi ilk kez ziyaret ederek Tirkiye'nin Latin Amerika'y1
ziyaret eden ikinci cumhurbaskani olmustur (Karel, 2019).

1950'ler ve 1960'lar boyunca, Tiirkiye'nin ihracati ve ithalati arasinda
Venezuela'dan gelen petrol iirlinlerinin pay1r 6nemli bir yer tutmustur. Bu
1970'lerin sonlarina dogru, Tiirkiye-Venezuela ticaretinde O6nemli degisimler
yasanmustir. Petrol krizleri ve uluslararasi ekonomik kosullardaki dalgalanmalar,
ticaret hacimlerinde dalgalanmalara neden olmustur. Tirkiye'nin enerji
ihtiyaglariin artmas1 ve Venezuela'nin petrol rezervlerine dayali ekonomisi,
ticaretin ana bilesenlerini belirlemistir. Petrol ve petrol iiriinleri, ticaretin en
biiylik bilesenini olusturmus, ancak zamanla gesitli sektorler arasinda ticaret
dengesi degismistir. Ozellikle, Tiirkiye'nin tekstil, gida, otomotiv ve makine gibi
sektorlerindeki rekabet giic, ticarette ¢esitliligi artirmusgtir,

2000 yillarin baglarindan itibaren, Tiirkiye'nin Latin Amerika'ya yonelik dis
ticaret politikalarinda 6nemli degisimler yasanmustir. Tiirkiye, Latin Amerika
pazarlarina daha fazla odaklanarak ticaretin ¢esitlenmesini ve derinlesmesini
hedeflemistir. Bu donemde, Tiirkiye-Venezuela iliskilerinde de yeni bir ivme
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gozlemlenmistir. Ozellikle, Tiirkiye'nin bolgesel ticaret anlagmalari ve serbest
ticaret bolgeleri araciligiyla Latin Amerika ile entegrasyonu, Tiirkiye-Venezuela
ticaretini desteklemistir. Ayrica, Venezuela'nin bolgedeki ekonomik etkisi ve
ticaret politikalarindaki  degisimler, Tiirkiye'nin  bolgesel — stratejisini
sekillendirmede etkili olmustur. Bu donemde, ticaretin yani sira, Tirkiye-
Venezuela siyasi iliskileri de giiclenmistir. iki iilke arasinda yapilan yiiksek
diizeyli ziyaretler, is birligi anlagmalar1 ve ticaret heyetleri, iliskilerin
derinlesmesine katki saglamistir. Son on yilda gerceklesen dis ticaret verileri
incelendiginde ise 2018 yilinda dis ticaret hacminin zirve yaptigi tespit edilmistir.
Bunun sebebi, 2018 yilinda Venezuela’dan yapmis oldugumuz 900 milyon dolar
civarindaki altin alimidir. Thracatimizda en 6nemli iiriinler makarna, pastacilik
iriinleri, degirmencilik iiriinleri, yenilen c¢esitli gida miistahzarlar1 ve bitkisel
yaglardir. Bu durum Venezuela’nin tarim iiriinleri konusunda disa bagimh bir
iilke oldugunu gostermektedir (Coskun, 2020).

Tablo 1: Tiirkiye-Venezuela Dis Ticaret Gostergeleri (Bin ABD Dolari)

Yillar| Tiirkiye'nin ihracati | Tlirkiye'nin ithalati | Dis Ticaret Hacmi| Dis Ticaret Dengesi
2023 365.438,59 367.081,73 732.520,32 | -1.643,14
2022 366.441,29 717.452,60 1.083.893,88 -351.011,31
2021 299.264,41 551.235,29 850.499,70 | -251.970,88
2020 235.991,39 61.778,07 297.769,46 174.213,33
2019 132.220,83 19.798,52 152.019,35 | 112.422,31
2018 134.020,94 1.009.583,47 1.143.604,41 -875.562,54
2017 38.384,29 115.410,09 153.794,38 | -77.025,80
2016 19.133,62 62.354,50 81.488,12 -43.220,88
2015 23.926,51 106.836,78 130.763,29 | -82.910,27
2014 52.636,45 123.414,03 176.050,48 -70.777,58
2013 76.949,10 195.229,06 272.178,17 | -118.279,96

Kaynak: TUIK, 2023.

Tablo 1°de goriildigii iizere, iki iilke arasinda ekonomik ve enerji is birligine
yonelik onemi bir potansiyel bulunmaktadir. Ancak Tiirkiye ve Venezuela
arasindaki ticaret, olmasi gerekenden diisiik seviyede seyretmektedir. Yillar
itibari ile dis ticaret dengesine bakildiginda Tiirkiye aleyhine ticaret agig
olusmaktadir (Abi¢ ve Baysal, 2022). Bu ticaret acigmin kapatilmasi icin
potansiyel is birligi firsatlar1 ¢esitli alanlarda ortaya ¢ikmaktadir.

1. Enerji Is Birligi

Tiirkiye'nin yeralt1 kaynaklari genellikle dogal gaz, linyit, komiir ve jeotermal
enerji gibi kaynaklara dayanmaktadir. Tiirkiye'nin petrol rezervleri de
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bulunmaktadir ancak diinya genelindeki diger petrol iireten iilkelerin sahip
oldugu rezervlerle kiyaslandiginda daha sinmirhidir. Tiirkiye'nin petrol arama ve
iiretim calismalar1 6zellikle son yillarda artmistir. Tiirkiye, kendi petrol ve dogal
gaz ihtiyacinin bir kismini yerel kaynaklardan karsilamak amaciyla petrol arama
ve iiretim faaliyetlerini gelistirmeye yonelik ¢aba sarf etmektedir. Tiirkiye'deki
petrol arama ve iiretim faaliyetlerinin ¢ogu, Karadeniz, Akdeniz ve Giineydogu
Anadolu bélgelerinde yogunlasmaktadir. Ozellikle, Tiirkiye'nin Karadeniz'deki
derin sularda yaptig1 kesif calismalart ¢ok ilgi ¢ekmektedir. 2020 yilinda,
Tiirkiye'nin Karadeniz'de Tuna-1 (Sakarya) kuyusunda biiyiik ¢apta dogal gaz
rezervleri kesfetmesi, iilkenin yeralti kaynaklarina iliskin umutlar1 artirmigtir.
Tiirkiye, bu kesiflerin ardindan Karadeniz'deki dogal gaz arama ve iiretim
calismalarini hizlandirmig ve yeni kesifler igin aragtirmalarini siirdiirmektedir.
Tiirkiye, petrol arama ve liretim faaliyetlerini desteklemek amaciyla yerel ve
uluslararasi enerji sirketleri ile ortak projeler yiiriitmektedir. Bu sirketler,
Tiirkiye'nin yeralt1 kaynaklarii kesfetmek ve gelistirmek i¢in modern teknoloji
ve uzmanlik saglamaktadir. Tiirkiye'nin yeralti kaynaklarina iliskin potansiyeli
daha fazla arastirma ve kesif gerektirmektedir. Bu nedenle, Tiirkiye'nin enerji arz
giivenligini saglamak ve enerji ithalatin1 azaltmak icin ¢esitli enerji kaynaklarma
yatirim yapmasi ve enerji verimliligini artirmasi 6nem arz etmektedir.

Diinya’nin en biiyiik ham petrol rezervine (303,468 milyar varil) sahip olan
Venezuela, uluslararasi gliven ortami ile beraber 1970’lerin sonuna kadar
diinyanin en biiyiik petrol ihracatgisi olmus ancak 1980’lerde petrol fiyatlarindaki
diisiisten dolay1 olumsuz etkilenmistir. Ayrica diinyanin en biiyiik sekizinci dogal
gaz rezervine sahip olan Venezuela’da dogal gaz cikarimi 2010-2017 yillar
arasinda giinliikk 100 bin ton varil seviyesinde seyrederken 2019 yilinda bu rakam
80 bin ton varilin altina gerilemis, 2020 yilinda ise 50 bin ton varil seviyesinde
gerceklesmistir (DEIK, 2022). Venezuela'nin ekonomisi biiyiik dl¢giide petrol
endiistrisine dayanmaktadir. Ulke gayri safi yurti¢i hasilasiin %30’u, ihracat
gelirlerinin %95’1 ve kamu gelirlerinin %56’s1 petrol sektériinden kaynaklansa
da (T.C. Dasisleri Bakanligi, 2022), disiik {iretim seviyesi ve yetersiz ihracat
altyapisi nedeniyle enerji kaynaklarindan yeterince faydalanamamaktadir
(Yiiksel, 2019). Venezuela'nin petrol kaynaklari, {ilkenin ekonomisi ve siyaseti
iizerinde derin bir etkiye sahiptir. Petrol, Venezuela'nin en 6nemli dogal kaynagi
olup, iilkenin i¢ ve dis politikalarinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Amerika
Birlesik Devletleri’nin Venezuela'nin petrol sektoriinde bazi  yaptirnmlar
uygulamasi, Venezuela'yr en bilylik ihracat pazarimdan kopararak temel
ihtiyaglarini ithal etme kabiliyetini azaltmistir. Bu nedenle, Venezuela'nin petrol
endistrisi ve petrol politikalari, iilkenin gelecegi ve uluslararasi iligkileri
agisindan biiylik 6neme sahiptir.

107



Tiirkiye ve Venezuela arasinda enerji sektoriinde cesitli ig birligi firsatlar1 da
bulunmaktadir. Bu sebeple 2024 yilinda Tiirkiye ve Venezuela, petrol, dogal gaz
ve madencilik alanlarinda iki ayr1 mutabakat zapti imzalad1 (enerjigunlugu.net,
2024). Bu mutabakat zaptlari ile asagida maddeler halinde yer alan is birligi
firsatlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Petrol ve dogal gaz ticareti agisindan, Venezuela
diinyanin en biiyiik petrol rezervine sahip bir iilkedir, Tiirkiye ise petrol ve dogal
gaz ihtiyacinin 6nemli bir kismin1 disaridan kargilamaktadir. Bu durum, petrol ve
dogal gaz ticareti ic¢in is birligi firsatlar1 sunmaktadir ve Tiirkiye'nin enerji
talebini karsilamak i¢in Venezuela'dan petrol ve dogal gaz ithalatinin artirilmasi
potansiyeline sahiptir. Enerji yatirimlar1 ve ortak projeler agisindan, Tiirk enerji
sirketleri Venezuela'daki petrol ve dogal gaz sahalarinda yatirim yapabilir veya
ortak projeler gelistirebilir. Ozellikle Venezuela'nin petrol ve dogal gaz arama,
tiretim ve rafinaj kapasitesini artirmak i¢in Tirk teknoloji ve deneyiminden
yararlanmast miimkiindiir. Enerji altyapis1 ve tasimaciligi konusunda,
Tiirkiye'nin stratejik bir konuma sahip olmasi, Venezuelanin enerji iiriinlerini
diinya pazarlarina tagimasi i¢in Tiirkiye'nin limanlar1 ve transit gecis imkanlarinin
degerlendirilmesini saglar. Ayrica, enerji iletim hatlar1 ve depolama tesisleri gibi
altyapi projeleri icin ortak yatirimlar yapilabilir. Yenilenebilir enerji alaninda,
Tiirkiye ve Venezuela, cevresel ve ekonomik agidan 6nemli bir potansiyele sahip
olan giines ve riizgar enerjisi gibi kaynaklarda ortak arastirma projeleri, teknoloji
transferi ve yatirimlar gergeklestirebilirler. Enerji politikalar1 ve stratejik ig birligi
konusunda, Tiirkiye ve Venezuelamin enerji giivenligi, fiyat istikrar1 ve
stirdiiriilebilirlik gibi konularda ortak ¢ikarlari bulunmaktadir. Bu nedenle, her iki
iilke stratejik is birligi alanlarmi belirleyebilir ve ortak politika gelistirme
siireclerine katilabilirler.

2. Yatirmm Tegvikleri

Tiirkiye ve Venezuela arasindaki ticari iligkiler, iki {ilkenin farkli ekonomik
ve politik durumlarina ragmen son yillarda gelisme gdstermistir. Tiirkiye ve
Venezuela arasindaki liderler diizeyinde baslayan iligkiler her iki iilkenin de
karsilikli yatirimlart tesvik etmeye yonelik ekonomik ve mali anlagmalar
yapilmasi ile kurumsal bir zemine oturmustur. Iliskiler, 6zellikle Tiirkiye'nin
ekonomik g¢esitliligine ve yeni pazarlara agilma stratejisi ile Venezuela'nin
uluslararast izolasyonunu hafifletme c¢abalar1 ¢ercevesinde sekillendigi
goriilmektedir. Ticari iligkilerde temelde {ilkelerin karsilikli ticaret anlagmalari ve
yerli ve yabancilara yonelik yatirim ortaminin yatirimcilar agisindan cazip
olmasidir.

Tiirkiye ve Venezuela arasindaki iligkiler, 6zellikle 2015-2019 yillar1 arasinda
onemli bir ivme kazanmistir. Bu donemde, ticaret ve ekonomik iligkilerin

108



yogunlagmasi, diplomatik baglarin giiclenmesi gozlemlenmistir. Her iki iilke de,
yaptirim baskis1 altinda oldugundan, ekonomik is birligini karsilikli yarar
temelinde gelistirmeye yonelik adimlar atmistir. Venezuela i¢in, Tiirkiye ile olan
ekonomik is birligi, siirekli bir ekonomik krizden kaynaklanan olumsuz etkileri
hafifleten 6nemli bir faktordiir. Tiirk gida {iriinlerinin tedariki, Venezuela'da gida
kitligin1 azaltmaya yardimci olurken, Ankaramin Venezuela altinina olan
alimlari, Venezuela biitcesine doviz katkist saglamaktadir (Piatakov, 2021).
Tiirkiye ve Venezuela arasindaki ticaret hacmi son yillarda artig gostermis, her
iki tilkede birbirine ¢esitli liriinler piyasaya stiriilmiistiir. Tirkiye, 6zellikle gida
uriinleri ve tiiketim mallari ihra¢ ederken, Venezuela'dan bol miktarda hammadde
ve bazi tarim riinleri ithal edilmektedir.

Tablo 2: Venezuela ve Tiirkiye Ticaret ve Yatirin Arttirmaya Yonelik
Anlasmalar

Anlasma Adi imza Resmi Gazete
Tarihi Tarihi ve Sayis1

Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Bolivarci Venezuela/06.10.2017
Cumhuriyeti Hiikiimeti Arasinda Ticaret ve Ekonomik Is Birligi
/Anlasmasi

Tiirkiye Cumbhuriyeti ile Bolivarci Venezuela Cumhuriyetij17.05.2018 01.06.2020 /
Arasindaki Ticaretin Gelistirilmesi Anlagmasi 31142 (Miikerrer)

Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Bolivarci Venezuela03.12.2018 04.10.2021/
Cumhuriyeti Hiikiimeti Arasinda Gelir Uzerinden Alman 31618 (Miikerrer)
Vergilerde Cifte Vergilendirmeyi Onleme ve Vergi Kacakcilig
ile Vergiden Kaginmaya Engel Olma Anlagmasi

Yatirimlarin Karsilikli Tegviki ve Korunmasi Anlasmast 21.07.2023
Kaynak: T.C. Ticaret Bakanligi, 2023

Venezuela ve Tiirkiye arasinda yapilan; “Ticaret ve Ekonomik Is Birligi
Anlasmasi (2017) ve Ticaretin Gelistirilmesi Anlagsmasi (2018) iki iilkenin ticari
iliskileri agisindan kritik bir 6neme sahiptir. Iki {ilke arasindaki giimriik
vergilerinin kademeli olarak azaltilmasini 6ngdren bu anlagsma 2020 yilinda
yiirtirliige giren Serbest Ticaret Anlagmasi uyarinca Petrol ihracatgisi
Venezuela’nin Tiirkiye’ye yaptigi ihracatta en biiyiik kalemi demir celik {irtinleri,
kimyasal iiriinler ve metal cevherleri olusturmaktadir. Tiirkiye’nin bu iilkeden
yaptig1 ithalatta yaptigi indirim 7 ayr1 Uriin kategorisinde ayri ayri zaman
cetveline tabi tutularak en ¢ok 7 y1l i¢inde sanayi iiriinlerine uygulanan vergilerin
tamami sifirlanmasim1 dngérmektedir. Giimriik vergilerinin indirimli olarak
uygulanmasi ve orta vadede sifirlanmasi, mal ve hizmetlerin serbest dolagimin
artirarak iki iilke arasindaki ticaretin gelismesine katki saglayacaktir.
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Iki {ilke arasinda imzalanan “Gelir Uzerinden Alinan Vergilerde Cifte
Vergilendirmeyi Onleme ve Vergi Kagakgiligi ile Vergiden Kaginmaya Engel
Olma Anlagmas1” g¢ifte vergilendirmeyi 6nleme, vergi kacakeilig1 ve vergiden
kaginmay1 dnleme gibi konularda is birligini gelistirerek kamusal ¢ikarlar da
garanti altina alacaktir. Venezuela ve Tiirkiye arasindaki yatirimlarin ve ticaretin
korunmasina yonelik atilan 6nemli bir adimdir. Bu anlagsmalar her iki iilke
arasindaki iliskileri hukuki bir zeminde gelistirmenin yaninda yatirimcilarin
tesvik edilmesi ve yatirimcilarin yasal koruma altina alinmasi agisindan da
onemlidir.

T.C. Ticaret Bakanligi'min Uzak Ulkeler Stratejisi ¢ercevesinde pazar giris
faaliyetlerini giiglendirmek amaciyla 2024 yilinda ihracatta "Hedef Ulkeler"
belirlenmistir. Bu kapsamda, 5973 Sayili ihracat Destekleri Hakkinda Karar
uyarinca ilave destek uygulanacak 56 iilke arasinda Angola, Almanya,
Avustralya, Amerika Birlesik Devletleri, Azerbaycan, Banglades, Bahreyn,
Birlesik Arap Emirlikleri, Birlesik Krallik, Bosna Hersek, Brezilya, Cezayir,
Cekya, Cin Halk Cumhuriyeti, Endonezya, Etiyopya, Ekvador, Fas, Fransa,
Fildisi Sahili, Filipinler, Gana, Giiney Afrika Cumhuriyeti, Giiney Kore,
Hindistan, 1ta1ya, 1spanya, Japonya, Kambogya, Kanada, Katar, Kolombiya,
Kenya, Kuveyt, Malezya, Libya, Meksika, Misir, Nijerya, Ozbekistan, Pakistan,
Paraguay, Peru, Portekiz, Romanya, Rusya Federasyonu, Senegal, Suudi
Arabistan, Sili, Tayland, Tanzanya, Tunus, Umman, Urdiin, Venezuela ve
Vietnam yer almaktadir (izmir Ticaret Odas1, 2024). Bu hedef iilkeler i¢in 5973
sayil1 Ihracat Destekleri Hakkinda Karar ve 5986 sayili E-Thracat Destekleri
Hakkinda Karar kapsaminda destek oranlarinin 20 puana kadar artirilabilecegi ve
hedef sektorlerde giderlerin oldugu durumlarda +5 puan ilave ile toplamda 25
puan destek saglanabilecegi belirtilmektedir (Izmir Ticaret Odas1, 2024).

2023 yilinda Tirkiye'nin Ticaret Bakanligi tarafindan Venezuela'ya
gerceklestirilen ticaret heyeti gezisi de Tiirkiye'nin "Uzak Ulkeler Stratejisi"
kapsaminda atilan 6nemli adimlardan biri olarak degerlendirilmektedir. Bu gibi
etkinliklerin iki lilke arasindaki ticaret hacmini arttirmada ve iki iilkenin yagamig
oldugu ekonomik sorunlara ¢6ziim getirmede 6nemlidir. Tiirkiye ile Venezuela
arasindaki ekonomik iligkilerin giiclenmesine ve ticaret hacminin artmasina katki
saglayacak 6nemli adimlar olarak degerlendirilebilir (TIM, 2023).

Iki iilke arasinda giimriik vergilerinin kademeli olarak karsilikli sifira
indirilmesi, sektorel ig birligi anlagmalari, her iki {ilke yatirimcilar i¢inde cazip
imkanlar sunmaktadir. Diinyanin en biiylik petrol rezervine sahip Venezuela,
ozellikle petrol tiriinlerine yonelik yatirim yapmak isteyen yatirimcilar i¢in cazip
bir iilke olarak goriilebilir. Venezuela ve Tiirkiye arasindaki ikili ticaret
anlagmalarinin zorluklarina ragmen, her iki iilkenin ekonomileri arasinda
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tamamlayici bir rol bulunmaktadir. Ozellikle, Tiirkiye'nin ihtiyaci olan petro-
kimya {irlinleri gibi sanayi girdi mallarim ithal ederek, islenmis gida iiriinlerini
ihrag edebilmesi oOnemli bir avantaj saglamaktadir. Bu durum, ticaret
anlagmalarinin yapilmasini kolaylagtirmaktadir. Ayrica, giiniimiizde ekonomik
zorluklarla bogusan Venezuela'nin, Tiirk mallarinin piyasasinda bulunmasinin
uzun vadeli pozitif etkileri olabilecegi 6ngoriilmektedir (T.C. Ticaret Bakanligi,
2021).Her iki iilkenin karsilikli olarak taninan tercihli rejim sayesinde, belirlenen
iiriinlerde vergilerin karsilikl1 olarak diisiiriilmesi saglanmistir. Bu durum, iki
iilke arasindaki ticari iligskilerde diger iilkelere kiyasla rekabet avantaji saglayarak
dis ticaretin hacminin genislemesine katki saglayacaktir.

ABD'nin Venezuela'ya yonelik petrol ihracatina donikk uyguladig:
yaptirimlar, yani sira isgilicii piyasasindaki bozulmalar, COVID-19 pandemisi,
kapanma oOnlemleri ve yakit kithg gibi faktorlerin etkisiyle, iilkede
sosyoekonomik ve siyasi kriz derinleserek karmasik bir insani krize doniismustiir.
Bu siirecte, iki iilke arasindaki liderler diizeyindeki yakin iligkiler, ekonomik
krizin hafifletilmesinde 6nemli bir rol oynamistir. Son 5 yilda, iki {ilkenin ticari
hacmi yaklagik 5 kat artmig ve 5 milyar dolarlik bir ticaret hacmine ulagma hedefi
belirlenmistir (TIM,2023).

Son yillarda ekonomik kriz ile miicadele eden Venezuela ekonomisi igsizlik,
enflasyon gibi sorunlar1 ¢dzmede cesitli ekonomi politikalar1 uyguladigi
gorlilmektedir. Bu kapsamda 6zellikle enflasyonun diisiiriilmesi ve i¢ talebin
artirllmasi, yerli ve yabanci girisimcilere uygun yatirim ortaminin saglanmasi
gibi politikalar 6n plana ¢ikmaktadir.

111



Tablo 3: Venezuela Ekonomik ve Sosyal Krizi Onlemede Kullanilan

Politikalar
Politika Alam Politika Amag
Para ve maliye Rezerv Orani Finansal aracilig1 tesvik etmek i¢in rezerv
politikalari Degisikligi oranlarinda degisiklik yapildi.

Vergi Muafiyeti

Venezuela Merkez Bankasi tarafindan
ihrag edilen politika araglarma yapilan
yatirimlardan elde edilen kazanglardan gelir
vergisi muafiyeti getirildi.

Biiyiik Finansal
Islemler Vergisi
(IGTF)

Déviz islemlerini sinirlayarak yerel para
biriminin (bolivar) talebini
dolaystyla hiikiimetin senydr secimleri ve
enflasyon  vergisi  gelirlerini  artirmayi

artirmay1 ve

amagclayan bir vergi reformu uygulandi.

Sosyoekonomik
Politikalar

Asgari Ucret Hem kamu hem de 6zel sektor ¢alisanlari
Artist icin asgari licret ve stajyerler i¢in asgari licret

artist yapildi.

Vergi Birim Vergi birim degerinde bir artig yapilarak
Degerinin vergi  tahsilatinin  optimize  edilmesi
Ayarlanmast amaglandi.

Tarim ve Temel tiikketim tirtinleri, tarim triinleri ve
Endiistriyel Uretim iretim i¢in gerekli hammadde ve malzemeler
Icin Vergi ve Diger icin vergi ve diger vergilendirmelerden

Vergilerin Muafiyeti

muafiyet getirildi.

Ticari Politikalar

Thrag Uriinlerine
Vergi Muafiyeti

Belirli ihracat iiriinlerine vergi muafiyeti
getirildi ve bu sekilde ihracati tesvik edildi.

Kalkinma
Politikalar1

Girisimcilik Yeni isletmelerin  ve  girisimlerin
Fonunun olusturulmasimi tesvik etmek i¢in Ulusal
Olusturulmasi Girisimcilik Fonu olusturuldu.

Ekonomik Ozel Ekonomik gelismeyi tesvik etmek ve
Bolgelerin ulusal kalkinma modelini gii¢lendirmek

Diizenlenmesi ve
Tesvikleri

amaciyla ekonomik 6zel bolgelerin kurulmasi
ve bu bolgelere uygulanacak ekonomik ve
vergisel tesviklerin diizenlenmesini saglayan
bir yasa ¢ikarildi.

Kaynak: Instituto de Investigaciones Economicas y Sociales. (2022, October).

Tablo 3’te gorildiigii lizere uygulanan ekonomik politikalar1 Venezuela
ekonomisi i¢in Onemlidir. Diger yandan Tiirkiye ve Venezuela arasindaki
iliskilerde yatirim ikliminine yapacagi katkilar agisindan da olumlu bir gelisme
olarak degerlendirilebilir. Ayrica “Yatirimlarin Karsilikli Tesviki ve Korunmasi”
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anlagmasi da yatirimlarin devlet garantisi ile korunmasi agisindan yatirim riskini
azaltmaktadir. Ulusal Girigsimcilik Fonu gibi girigsimcilik tegvikleri ve ekonomik
acidan Ozel bolgelerin kurulmasi da yabanci yatirimcilart gekerek iki iilke
arasindaki ekonomik iliskileri giiclendirebilir. Bu bdlgelere uygulanacak
ekonomik ve vergisel tesvikler, yatirimcilarin bu bolgelere yonelmesini tesvik
edebilir.

Venezuelanin Yabanci Yatirimlar Yasasi, yabanci yatirimlarn kabul etmek
icin bir dizi gereksinimi igermekte ve yatirimcilarin (kalma siiresi, miktar1 ve
iilkenin sosyoekonomik gelisimine katkisi) yerine getirmeleri gereken bir dizi
ylikiimliilik getirmektedir (Villarroel, 2015:313). Bununla birlikte yabanci
yatinmcilar1 tesvik etmeye yonelik mevzuata bakildiginda cesitli yatirim
avantajlar1 bulunmaktadir (T.C. Ticaret Bakanligi, 2021);

e Yatirimin 2 yil boyunca iilkede kalma zorunlulugu olmasina ragmen,
karm tamaminin ilk y1ldan itibaren transfer edilebilmesi.

e Zorunlu durumlarda kar transfer oranmmin %60-80 arasinda
sinirlanabilecegi.

e  Hiikiimetin belirledigi alanlarda yapilan yatirimlarin vergi indirimi,
hizlandirilmigs amortisman, tarife muafiyeti, 6zel kredi kosullar1 gibi gesitli
tesviklerden yararlanabilecegi.

e  Sanayi, hizmetler ve arastirma alanlarinda yapilan yeni yatirimlarda %10
gelir vergisi indirimi uygulanmast.

e  Yatirim endiistri parklarinda yapilan yatirnmlarin bityiikliigiine gore gelir
vergisi indiriminin %30-60 arasinda degisebilecegi.

e  Turizm altyapis1 alaninda yapilan yatirimlarin vergi indiriminin %75
olarak uygulanmasi.

e ihracatta KDV iadesi sisteminin bulunmasi ve 6zel ekonomik bolgelerde
sermaye mali ve teknoloji ithalatinda KDV desteginin uygulanmasi, vergi
oraninin %0-2 arasinda degisebilecegi.

T.C. Ticaret Bakanligi'mn destegi ve Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi'nin (TiM)
koordinasyonunda, 20-24 Eyliil tarihleri arasinda, baskent Caracas'ta Venezuela

Tiirk Ihra¢ Uriinleri Fuar1 gerceklestirilmistir. Bu fuara toplamda 32 Tiirk
firmas1 katilmistir. Fuarin bagarist ve ilgisi iizerine, 26-28 Eyliil 2024 tarihleri
arasinda Caracas, Venezuela'da Venezuela Tiirk Thra¢ Uriinleri Fuar’nin ikinci
kez diizenlenmesi planlanmaktadir. Bu fuar, ¢esitli sektdrlerden katilimcilart bir
araya getirecek ve tarim makinelerinden gida riinlerine, temizlik
malzemelerinden elektrikli ev aletlerine kadar genis bir yelpazede iiriinleri
sergileme firsat1 sunacaktir (Tiirkiye Thracatgilar Meclisi, 2023).
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3. Enerji Diplomasisi

Enerji, siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri basta olmak {izere insan yagami igin
temel yap1 taslarindan birisi olarak kabul edilmektedir. Tarihsel siirece
bakildiginda enerji ihtiyacinin karsilanmasi insanlarin kendi giicleri veya
hayvanlarin giicleri vasitasiyla karsilanmaya calisilmistir. Ancak, sanayi
devrimiyle birlikte komiir, petrol ve dogal gaz gibi dogal kaynaklar insanlarin
enerji ihtiyacim1 karsilayan temel kaynaklar olarak kullanilmaya baglanmustir.
Enerji ihtiyacini yogunlukla karsilayan bu kaynaklarin dogada sinirl bir sekilde
bulunmasi stratejik 6nemini de artirmaktadir. Ozellikle petrol kullaniminin
giinden giline artmasi, kiiresel anlamda petroliin stratejik bir kaynak haline
gelmesine sebep olmustur. Bununla birlikte enerji glivenliginin saglanmasi igin
enerji kaynak sahalarina yonelik siyasi, askeri ve ekonomik girigsimler, devletler
arasinda politik bir giindem olusturmaktadir (Deniz, 2014). Tirkiye, biiyiik bir
yenilenebilir enerji potansiyeline sahip olmasina ragmen, bu kaynaklarin sadece
kiigiik bir kismim kullanabilmektedir. Ulkenin enerji ihtiyacinin biiyiik bir
boliimii, ithal edilmesi gereken fosil yakitlarla karsilanmaktadir. Ciinkii yerel
iretim bu talebi karsilayamamaktadir. Bu durum, Tiirkiye'nin cari islemler agigi
vermesinde &nemli bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Uretim ve enerji
kullaniminin ithalata dayali olmasi, ekonomik dengeler iizerinde ciddi bir baski
olusturmaktadir (Ozsoy, 2015).

Giliniimiizde devletler arasi iliskilerde belirleyici faktorlerden birisi de enerji
konusudur. Uretici ve tiiketici konumundaki devletler, enerji ile ilgili
gerceklestirecekleri politikalar1 farkli amaglar dogrultusunda giindemlerine
almaktadirlar. Tiketici devletler, enerji kaynaklarmin siirekliligi, ulasima,
giivenligi ve fiyat istikrari igin politikalar olustururken; {iretici devletler, kendi
kaynaklar lizerinde karar haklarin1 koruma ve enerji ihracat gelirlerini belirli bir
seviyede tutma amacini tagimaktadirlar. Enerji kaynaklar1 bakimindan zengin
bolgelere niifuz etme istegi, devletler arasinda rekabeti artirarak, enerji sahibi
iilkelerde istikrarsizliklara yol agmaktadir. Bu istikrarsizliklar ve enerji
kaynaklarindan kaynaklanan niifuz miicadeleleri, devletleri iliskilerin hassasiyet
diizeyi elastikiyetini azaltmaktadir. Devletlerin birbirleriyle iligkilerini 6nemli
hale getiren enerji politikalar1 glivensizlik ortami olusturmasinin yani sira, enerji
bolgelerine hakimiyet kurma arayisindaki devletlerin glivenlik tedbirleri
olusturmasina neden olmaktadir. Enerji zengini iilkeler, kiiresel giiclerle rekabet
edememe durumunda, ikili veya c¢ok tarafli iliskiler gelistirerek siyasi ve
ekonomik kalkinma ¢abalarii siirdiirmektedir (Turan, 2010). Bu durum,
6zellikle ABD'nin Latin Amerika iilkelerine uyguladigi ambargo gibi uluslararasi
enerji politikalarmin  karmasikligini  ortaya koyuyor. Tiirkiye'nin enerji
ihtiyaglarini karsilamak i¢in Latin Amerika iilkeleri gibi enerji potansiyeli olan
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iilkelerle ikili iligkilerin gelistirilmesi, hem enerji kaynaklarmin gilivenligini
saglama hem de ekonomik ¢ikarlarini koruma amaciyla atilmis stratejik bir adim
olabilir. Bu baglamda, Tiirkiye'nin enerji arz giivenligini artirmak i¢cin Venezuela
gibi enerji zengini iilkelerle is birligi yaparak, uluslararasi arenada rekabet
giiclinii artirmasi miimkiin olabilir.

Enerji kaynaklarmin giivenligi, uluslararas1 iliskilerin yonetimi, bu
yonetimden hareketle muhtemel gatismalarin 6nlenmesi, ekonomik kalkinmanin
saglanmasi, c¢evresel siirdiiriilebilirligin  enerji politikalar1  baglaminda
saglanabilmesi amaciyla ortaya cikan enerji diplomasisi, kaynaklarin etkin
yonetimi agisindan kritik rol oynamaktadir. Bu alanda izlenecek politikalar,
iilkeler arasindaki iliskilerin yonetiminde ve kiiresel enerji sisteminin
stirdiiriilebilirliginde 6nemli bir etkiye sahiptir (Cetinkaya, 2019).

Enerji diplomasisi, devletlerin veya kiiresel Olgekli firmalarin, enerji
kaynaklar1 ve enerji sektorii ile ilgili cikarlarin1 ve politikalarini koruma ve
gelistirme amaci ile benimsedigi davraniglari kapsayan bir kavramdir. Bu
kapsam, devletlerin veya sirketlerin orta-uzun vadeli politikalar olusturmasi ve
karmagik hale gelmesi muhtemel iligkilerin saglikli bir sekilde yonetilmesi,
uluslararasi iliskilerde 6nemli bir stratejik yonetim olarak 6ne ¢ikmaktadir. Enerji
diplomasisi, iilkelerin stratejik hedeflerini belirleyerek bu hedefler dogrultusunda
calismalar yapilan, dis politika hamlelerinin gergeklestirilmesinde kritik rol
iistlenen uzun vadeli bir faaliyettir. Enerji diplomasisini geleneksel diplomasiden
ayiran temel gostergeler mevcuttur. Geleneksel diplomasi kisa vadeli amaglara
yonelik olarak kurgulanirken enerji diplomasisi siireklilik ihtiva eden uzun
donemli amaglar icermektedir. Geleneksel diplomasi bir basar1 veya basarisizlik
sonucunu dogurmaktayken enerji diplomasisi sonugtan ziyade bir siireg
gerektirmektedir. Bu siirecin hedeflenen politikalara ne 6l¢iide hizmet ettigi ya
da hedeflenen noktaya olan uzakligi 6nem tasgimaktadir (Deniz, 2014).

Enerji diplomasisi bir biitiin olarak degerlendirildiginde, enerji kullaniminin
stirekli artig trendi icerisinde olmasi yoniiyle kaynak kullaniminin kontroliiniin
saglanmasi, uluslararasi piyasalarda nasil arz edilecegi ve diplomasinin
yonlendirilecegi gilic merkezi enerji diplomasisini gelir ve uluslararasi arenada
s0z sahipligine sahip olma ag¢isindan 6nemli bir arag¢ haline getirmektedir. Bu
baglamda son yiizyil igerisinde enerji diplomasisine yon veren 6nemli gelismeleri
su sekilde siralayabiliriz:

e  OPEC'in (Petrol ihra¢ Eden Ulkeler Orgiitii) kurulmast,

e Kiiresel olcekte petrol sirketlerinin 6ne ¢ikmasi,

e 1970'lerde yasanan petrol krizi,

Bu olaylar ve benzeri sekilde sayabilecegimiz Korfez Savasi, 11 Eyliil
saldinlari, Arap Bahar1 gibi olaylar enerji diplomasinin katman degisimine

115



ugramasinda etkin rol oynamistir. Bu olaylarin yaninda, ¢ok uluslu petrol
sirketleri de hacimce biiylimelerinin de katmis oldugu gii¢ sayesinde enerji
diplomasinin 6nemli aktorlerinden birisi olarak bagli olduklart iilkelerin
diplomasi ¢aligmalarinda yo6nlendirme faaliyeti yapma konumuna gelmistir.
Enerji kaynaklarinin giin gectikge ekonomik faktorler arasinda 6nemli bir kalem
haline gelmesi, kendi topraklarinda yeterli enerji kaynagi olmayan iilkelerin
kaynak sahibi iilkeler ile ve o iilkelerdeki gelismeler ile yakindan ilgilenmesine
ve kaynaklara daha etkin sekilde erisim ve hakimiyet kurma miicadelesine
girmelerine sebebiyet vermistir (Akbulut, 2001).

ABD'nin Latin Amerika'daki ambargo politikalari, enerji kaynaklarmin
giderek artan stratejik Snemiyle sik1 bir iliski icindedir. Ozellikle Venezuela gibi
petrol zengini iilkelerde uygulanan ambargolar, enerji politikalar1 iizerinde
onemli etkilere sahiptir. ABD'nin Venezuela'ya yonelik uyguladig1 yaptirimlar,
iilkenin petrol iiretimini ve ticaretini kisitlayarak hem Venezuela ekonomisini
zayiflatmayr hem de ABD'nin bdlgedeki enerji piyasalar1 iizerindeki etkisini
artirmay1 amaglamaktadir. Ancak, bu tiir ambargolar ayn1 zamanda bdlgedeki
siyasi istikrar1 da olumsuz etkileyebilir ve yerel halkin yasam standartlarini
diisiirebilir. Enerji politikalariyla yakindan iligkili olan bu ambargolar, hem
ABD'nin enerji giivenligini saglama ¢abalarini yansitirken hem de bolgedeki
siyasi dinamikleri etkileyerek uluslararasi iligkilerde dengeleri degistirebilir. Bu
nedenle, enerji kaynaklarinin stratejik 6éneminin artmasiyla birlikte, ABD'nin
uyguladigi ambargo politikalariin siiregleri ve enerji politikalar1 tizerindeki
etkileri daha da 6nem kazanmaktadir (Cin, 2019).

3.1. Tiirkiye ve Enerji Diplomasisi

Tiirkiye, cografi konumu, niifusu ve zengin i¢ kaynaklariyla stratejik bir {ilke
olarak one ¢ikar. Kafkasya, Orta Dogu ve Balkanlar'in tam merkezinde bulunan
bu giiclii iilke, gesitli is birligi orgiitlerine liderlik yapmustir. Tarihi ve kiiltiirel
baglar sayesinde sadece dogu-bati ekseninde degil, ayn1 zamanda tiim bolgeler
arasinda bir koprii ve araci rolii iistlenmektedir (ileri, 2015). Tiirkiye, diinya
petrol ve dogal gaz kaynaklarinin biiyiik bir kismimnin bulundugu stratejik bir
konumda yer alarak jeopolitik ve jeostratejik bakimdan biiyiik bir 6neme sahiptir.
Enerji diplomasisi alaninda 6ncii bir rol iistlenen Tiirkiye, enerji iligkilerini diger
iilkelerle siirdiiriirken enerji arz ve talep giivenligini géz oniinde bulundurarak
karsilikli yarar temelinde bir strateji benimsemektedir. Bu diplomasi
gercevesinde, iretici ve tiiketici iilkelerle yakin iliskiler kurulmasi ve bu
iligkilerin ¢ok tarafli fayda odakli siirdiiriilmesi, istikrarin ve refahin
saglanmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir (Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi,
2017).
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Tiirkiye, enerji alaninda stratejik bir rol oynamak igin ¢esitli projeler ve is
birlikleri yiiriitmektedir. Bu kapsamda, Mavi Akim Projesi énemli bir drnektir.
Mavi Akim, Rusya’dan Tiirkiye’ye dogalgaz tagiyan bir boru hatti projesidir. Bu
b proje, Tirkiye'nin enerji arz giivenligini artirmak ve enerji ihtiyacim
karsilamak i¢in Onemli bir adim olmustur. Tirkiye, ayn1 zamanda Giiney
Kafkasya ve Orta Asya'dan enerji ithalatin1 artirmay1 hedefleyen Trans-Anadolu
Dogalgaz Boru Hatti (TANAP) gibi diger projelerde de oncii bir rol
iistlenmektedir. Bu projeler, Tiirkiye'nin bolgesel enerji is birligine verdigi 6nemi
ve enerji diplomasisindeki etkinligini gostermektedir. Tiirkiye, enerji
kaynaklarinin giivenligini saglamak ve bolgesel istikrar1 desteklemek i¢in benzeri
projeleri hayata gegirmeye devam etmektedir (Ismayil ve Alivev, 2016).

Tiirkiye, enerji gilivenligi ve kesintisiz elektrik temini konularinda komsu
iilkelerle kurdugu ikili ve bolgesel iliskilere odaklanarak Onemli adimlar
atmaktadir. Elektrik enterkoneksiyonlarma verdigi onemle, ulusal elektrik
sisteminin diger ilke sistemleri ile entegre edilmesine katki saglamaktadir.
Tiirkiye'nin cografi olarak petrol ve dogal gaz rezervlerine yakin bir konumda
bulunmasi, 6zellikle Ortadogu, Hazar Bolgesi ve Orta Asya gibi zengin bolgelerle
enerji politikalarinin 6nemini artirmaktadir. Tiirkiye, enerji kaynaklarina erisim
konusunda iretici ve tiiketici iilkeler arasinda dogal bir koprii roliinii
ustlenmektedir.  Enerji  kaynaklarmin  ve  tasima  gilizergahlarinin
cesitlendirilmesine yonelik projelerde etkin bir aktér olarak yer almasi,
Tiirkiye'nin jeopolitik ve jeostratejik konumunu vurgulamaktadir. Bu ¢abalar,
enerji yetersizligi yasayan bolgelerdeki insanlarin yasam kalitesine katki
saglayacak onemli projelerin ve caligmalarin gelistirilmesinde Tiirkiye'nin
sorumluluk istlenmesini gerektirmektedir (Alodali vd., 2015).

4. Gelecek Perspektifi

Tiirkiye'nin Venezuela ile petrol ticaretini gelistirmesi, birka¢ Onemli
sebepten dolayr mantikli bir adim olarak gésterilebilir. Oncelikle, Ortadogu
pazarinda siiregelen siyasi ve ekonomik istikrarsizlik, Tiirkiye'nin enerji tedarik
zincirini ¢esitlendirme ihtiyacini vurgulamaktadir. Petrol ithalatinda bagimlilig:
azaltmak, Tirkiye'nin enerji giivenligini artirmak ve riskleri dagitmak i¢in kritik
bir 6neme sahiptir. Venezuela, Tiirkiye i¢in ¢esitlendirme agisindan cazip bir
secenek olabilir ¢iinkii cografi olarak uzak, ancak politik agidan daha istikrarl bir
bolgede yer almaktadir. Ayrica, Venezuelamin zengin petrol rezervleri,
Tiirkiye'nin enerji ihtiyaglarimi karsilamak i¢in onemli bir kaynak olarak
gosterilebilir. Bu ticaret iligkisi ayn1 zamanda Tiirkiye'ye dis politika a¢isindan
da 6nemli avantajlar saglayabilir, zira Venezuela gibi Latin Amerika tlkeleriyle
giiclii ekonomik iligkiler kurmak, Tiirkiye'nin kiiresel etkisini artirabilir ve
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uluslararast alanda daha fazla stratejik ortaklik olusturabilir. Bu nedenlerle,
Tiirkiye'nin  Venezuela ile petrol ticaretini gelistirmesi, Ortadogu'daki
istikrarsizlik ve enerji arzi konularina karsi daha direngli bir konum elde etmesine
yardimci1 olabilir.

Enerji  sektorli, giinimiz modern ekonomilerinin bel kemigini
olusturmaktadir. Enerji sektoril iizerine yapilan yatirimlar, siirdiiriilebilirlik ve
biiyiime hedeflerinde kritik bir rol oynayarak, iilkeler arasindaki stratejik is
birliklerini belirleyen 6nemli bir faktor haline gelmektedir. Tiirkiye, cografi
konumu ve ekonomik biiylimesiyle enerji sektoriinde etkileyici bir konumda
bulunmaktadir. Giines, riizgar, hidroelektrik ve dogal gaz gibi ¢esitli enerji
kaynaklarina sahip olmasi, Tiirkiyenin enerji bagimsizhigini gii¢lendirme
cabalarma dnemli katkilar saglamaktadir. Ozellikle, bu baglamda Venezuela ile
enerji sektoriinde is birligi potansiyeli, Tirkiye'nin enerji ithalat cesitliligini
artirmak ve enerji giivenligini saglamak adina stratejik bir 6neme sahiptir.
Venezuela'nin zengin petrol rezervleri, Tiirkiye'nin enerji ihtiyaglarini karsilama
konusundaki c¢abalarina yeni ve potansiyel bir boyut eklemektedir. Mevcut is
birlikleri ve olast yeni anlagmalar, her iki iilkeye de enerji giivenligi, ekonomik
kalkinma ve refah gibi alanlarda 6nemli faydalar saglayabilir (Samanci, 2000).

Yenilenebilir enerji kaynaklari, siirdiiriilebilirlik, ¢evresel etkilerin az olmasi,
cevre dostu olmasi ve diisiik maliyeti gibi avantajlariyla giderek daha fazla 6nem
kazanmaktadir. Birgok iilke, bu kaynaklara yonelik hedefler belirlemekte ve bu
hedefleri gergeklestirmek amaciyla gesitli tesvik politikalarini benimsemektedir.
Vergi tesvikleri de bu politikalarin énemli bir parcasini olusturmaktadir. Bu
baglamda ikili anlagmalar saglayan Tiirkiye, 3 Aralik 2018 tarihinde birgok iilke
ile vergi avantajlar1 {izerine anlagsmalar imzalamistir. Bu anlagmalar arasinda
Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Bolivarct Venezuela Cumhuriyeti Hiikiimeti
Arasinda Gelir Uzerinden Alinan Vergilerde Cifte Vergilendirmeyi Onleme ve
Vergi Kacakciligr ile Vergiden Kagmmmaya Engel Olma Anlagmasit da
bulunmaktadir. Bu anlasma 14.10.2021 tarihinde yiirlirliige girmistir. Niifusun
artmasi ve sanayilesmenin hizla biiylimesi ve bu alandaki cabalar ile enerji
ihtiyacinin karsilanmasi, Tiirkiye'nin enerji politikalarimt sekillendiren 6nemli
faktorlerden biridir (Yilmaz ve Hotunoglu, 2015). Bu ¢ercevede, fosil yakit
ithalatindan kaynakli cari agig1 azaltma ve enerji giivenligini artirma hedefleriyle,
Tiirkiye son 21 yilda 6nemli kalkinma adimlar1 atmistir. 2002-2022 déneminde,
yenilenebilir enerji kurulu giiclinii 388 kat artirarak 2022 sonunda 24,821 MW'a
yiikseltmistir. Bu artig egilimi, Mayis ay1 itibariyla s6z konusu kurulu giictin
25,639 MW'a ulagsmasiyla devam etmektedir. Tiirkiye'nin enerji sektdriindeki bu
hizl ve etkili biiylime, siirdiiriilebilir kalkinma ve enerji ihtiyacinin kargilanmasi
konusunda 6nemli bir basar1 6ykiisii sunmaktadir (Cagatay, 2023).
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Tiirkiye, son yillarda hizla artan enerji talebi ile birlikte yenilenebilir enerji
kaynaklarma yénelik 6nemli yatirimlar yapmaktadir. Ulke genelinde kurulan
riizgar enerjisi santralleri, Ozellikle Ege ve Marmara bdlgelerindeki sahil
kesimlerinde yogunlagmaktadir. Bu santraller, gii¢lii riizgar potansiyeliyle
Tiirkiye'nin enerji ihtiyacini karsilamak i¢in 6nemli bir katki saglamaktadir.
Ayrica, giines enerjisi santralleri de iilkenin giinesli ikliminden faydalanarak
elektrik tretimine katkida bulunmaktadir. Tiirkiye'nin su kaynaklarinin da
degerlendirildigi hidroelektrik santralleri, enerji iiretiminde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Biyokiitle enerjisi santralleri ise tarirm ve ormancilik
faaliyetlerinden elde edilen atiklar1 enerjiye doniistiirerek siirdiiriilebilir bir enerji
kaynag1 saglamaktadir. Tiirkiye'nin yenilenebilir enerji alanindaki bu cesitliligi,
enerji giivenligi ve slirdiiriilebilirlik agisindan énemli bir adimi temsil etmektedir
(Senel ve Kog, 2015).

Tiirkiye'nin yenilenebilir enerji sektdriindeki hizli biiyime, 6nemli bir
doniisiim siirecini yansitmaktadir. Ulke, siirdiiriilebilirlik ve enerji giivenligi
hedefleri dogrultusunda, 6zellikle giines, riizgar, hidroelektrik ve biyogaz gibi
cesitli  yenilenebilir enerji kaynaklarma yonelik stratejik  yatirimlar
gerceklestirmistir. Bu yatirimlar, enerji arzimi ¢esitlendirme, cevresel etkileri
azaltma ve ekonomik biiylimeyi destekleme amacini tagimaktadir. Tiirkiye'nin
enerji sektoriindeki bu evrim, gelecekte wulusal enerji bagimsizligim
giiclendirmeye, karbon ayak izini azaltmaya ve ekonomik siirdiiriilebilirligi
artirmaya yoOnelik énemli bir adim olarak degerlendirilebilir. Bu siire¢, ayni
zamanda ilkeyi uluslararasi yenilenebilir enerji pazarlarinda daha etkin bir
oyuncu haline getirme potansiyelini de beraberinde tagimaktadir. Tiirkiye'nin bu
alanlardaki stratejik adimlari, hem ulusal hem de kiiresel diizeyde enerji
déniisiimiine yonelik liderlik roliinii vurgulamaktadir (Ozalp, 2020).

4.1. Tiirkiye ve Venezuela

Tiirkiye'nin enerji ithalatim1 cesitlendirmek ve enerji gilivenligini artirmak
amaciyla Venezuela ile yapilacak potansiyel is birligi onemli bir deger
tagimaktadir. Tiirkiye'nin yenilenebilir enerji yatirnmlarina yonelik katk
saglayabilecek olan Venezuelamin zengin petrol rezervleri, enerji ithalatini
cesitlendirmenin yani sira stratejik bir ortaklik kurma potansiyelini de ortaya
koymaktadir. Bu baglamda, Tiirkiye'nin hem ulusal hem de uluslararasi
diizeydeki enerji stratejileri, yenilenebilir enerjiye dayali sirdiiriilebilir bir
gelecege yonelik onemli bir temel olusturmaktadir (Piatakov, 2021).

Tiirkiye son 20 yildir Giiney Amerika iilkeleri ile ticaret ortakliklarina yonelik
iliskiler kurma egiliminde adimlar atmaktadir. Atilan adimlarin siirekliliginin
saglanmasinda en belirleyici 6zellik ekonomik iligkilerin derinlestirilmesi olarak
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gbze carpmaktadir. Bu baglamda Tiirkiye, Latin Amerika bolgesindeki iilkeler ile
ekonomik is birligi, teknik yardim ve altyap1 gelistirme gibi konular kapsayan
birgok anlasma ile karsilikli anlagmalar imzalamigtir (Piatakov ve Vestnik, 2021).

Tiirkiye'nin Latin Amerika ve Karayipler bolgesiyle olan iliskileri, Osmanl
Imparatorlugu dénemine dayanmaktadir. Ancak, iliskiler 6zellikle son 20 yilda
onemli bir yol kat etmistir. Tiirkiye'nin Latin Amerika ve Karayipler bolgesiyle
olan iliskileri, ozellikle 2006 yilinda hayata gecirilen Latin Amerika ve
Karayipler Eylem Plani'nin etkisiyle 6nemli bir ivme kazanmistir. Bu plan
cergevesinde, Tiirkiye bolge iilkeleriyle siyasi, ekonomik, ticari, kiiltlirel ve
akademik alanlarda daha aktif bir is birligi politikas1 izlemistir. Bu siirecte,
Cumbhurbaskanlar1 ve diger iist diizey yetkililerin gergeklestirdigi ziyaretlerle
iligkiler daha da giiclenmistir. Ayrica, Tiirkiye'nin bolgeye yonelik kalkinma
yardimlar1 ve insani yardimlar, bolgesel baris ve istikrara katki saglamistir.
Ekonomik olarak, 2006 yilinda 3,4 milyar ABD Dolar1 olan ticaret hacmi, 2016
yilinda iki kattan fazla artarak 7 milyar ABD Dolan diizeyine ylikselmistir.
Tiirkiye ayrica, bolgesel orgiitlerle de is birligini artirarak bolgedeki varligini ve
etkisini daha da pekistirmistir. Ozellikle son yillarda, Tiirkiye'nin Latin Amerika
ve Karayipler bolgesiyle iligkilerinde Venezuela'nin 6zel bir yeri bulunmaktadir.
Tiirkiye, Venezuela ile siyasi, ekonomik ve ticari iligkilerini gelistirmek i¢in ¢aba
sarf etmektedir. Cumhurbaskant Recep Tayyip Erdogan'n 2016 yilinda
Venezuela'ya gerceklestirdigi resmi ziyaret, iki iilke arasindaki iliskilerin
giiclenmesine énemli bir katki saglamigtir. Ekonomik agidan, Tirkiye-Venezuela
arasindaki ticaret hacmi artis gostermektedir. Ayrica, Tiirkiye'nin Venezuela'ya
yonelik kalkinma yardimlar1 ve insani yardimlar, iki iilke arasindaki dostane
iligkilerin pekistirilmesine yardimei olmaktadir (T.C. Disisleri Bakanligi, 2024).

Latin Amerika iilkeleri arasinda is birligini gelistirme amaciyla Tiirk dis
politikasinin merkezinde bulunan iilke olarak Venezuela 6n plana ¢ikmaktadir.
Venezuela, Latin Amerika bolgesindeki iilkeler arasinda Tiirkiye ile diplomatik
iligki kuran ilk {ilkelerden birisidir. Tiirkiye-Venezuela ikili iliskilerinin
baslangic1 1950 yilina kadar uzanmaktadir. Ancak bu iliskiler ilk donemde zayif
kalmig ve 2000°li yillarin basina kadar ticari iliskilerde rakamlar artig egiliminde
olsa da iligkiler duragan bir seyir gostermistir. 2016 yili itibariyle hiz kazanan
diplomatik iliskiler iki tilkenin dig ticaret hacmini artirmis ve 2016’dan 2018 yili
sonuna kadar 1.1. milyar dolarlik hacim gergeklesmistir. Venezuela bu hacim ile
birlikte Brezilya, Kolombiya ve Meksika’dan sonra Tiirkiye’nin bdlgedeki
dordiincii biiyiik ticaret ortagi haline gelmistir. Venezuela’nin bdlgedeki en
biiyiik petrol ve li¢lincii biiyiik altin rezervine sahip olmasi ile Tirkiye i¢in en
Onemli ticaret ortagi potansiyeli tasimaktadir (Kinik,2021).
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Tiirkiye'nin Venezuela ile gelistirdigi ikili iligkiler, bolgesel bir c¢alisma
olmaktan ziyade, Amerika kitasina yonelik stratejik bir adimin da gostergesidir.
Tirkiye, Venezuela'yi Amerika kitasina giden bir koprii  olarak
degerlendirmektedir. Bu anlamda Tiirkiye, Venezuela ile kurdugu ekonomik is
birliklerini énemsemektedir. Ozellikle son yillarda Tiirkiye'nin Venezuela'ya
yonelik atilimlari, bu stratejik 6nemin bir yansimasidir. Tiirkiye'nin Venezuela
ile basaril1 bir ekonomik ig birligi kurmasi, diger Amerika kitasi iilkeleriyle de
benzer iliskilerin kurulabileceginin 6nemli bir gdstergesidir. Bu iliskiler, sadece
ticari boyutta smirli kalmayip, ayn1 zamanda sosyal, siyasal ve kiiltiirel alanlarda
da koklesebilir. Tiirkiye'nin Amerika kitasindaki varligin1 giiclendirme cabalari,
bolgesel dengeleri degistirebilecek 6nemli adimlardir ve bu baglamda Venezuela
ile kurulan is birlikleri, Tirkiye'nin Amerika kitasindaki roliinii daha da
belirginlestirmektedir (Yetim, 2019).

SONUC VE DEGERLENDiRME

Petrol ve dogal gaz, giiniimiizde hala ekonominin 6nemli enerji kaynaklar
olarak kullanilmakta ve diinya ¢apinda yayginlasmaya devam etmektedir. Bu
nedenle Tiirkiye ve Venezuela arasinda liderler diizeyinde gelisen dostane
iligkiler ekonomi ve enerji alana her iki iilke i¢in yansimalari giderek artmaktadir.
Tiirkiye'nin gelismekte olan sanayisi ve artan enerji talebi, dis kaynaklara olan
talebi de artirmaktadir. Bu nedenle, Tiirkiye'nin Venezuela gibi petrol zengini
iilkelerle olan iligkileri enerji kaynaklarina erisimin saglanmasi Onemlidir.
Venezuelanin sahip oldugu petrol rezervleri, Tiirkiye'nin enerji ihtiyaglarini
karsilamada potansiyel bir kaynak olarak goriilebilmektedir. Bu durum, liderler
diizeyindeki tamamlayici bilesenleri siirdiiriilebilir bir sekilde devam ettiren ana
motivasyonunu olusturmaktadir. Venezuela, ABD ambargosuna maruz kalmis
bir ekonomi olarak Tiirkiye ile ticaretinde gelisme kaydedilmis ve &zellikle
pandemi doneminde yasadig1 gida krizini Tiirk gida iirlinleriyle ulasabilmistir. Bu
durum, ticaret hacminin artmasi ve Tiirkiye ile Venezuela arasinda daha giiglii
ekonomik iligkilerin dniinii agmistir. Son 5 yilda THY yolcu ve kargo ugak sefer
sayisindaki artiy Oonemli bir gostergedir. Ayrica Tiirkiye'den Venezuela'ya
Istanbul Ambarli Limani'ndan Venezuela'nin Caracas, La Guaira veya Puerto
Cabello limanlarina yapilan bu ihracat konteyner nakliye seferleri yapilmasi da
iki iilke arasindaki ticari iliskilerin gelisme egiliminde oldugunu gostermektedir.
2023 yilinda Venezuela'ya THY aylik ortalama 30-35 sefer diizenlenmektedir.
2023 yil1 igin 415 sefer diizenlenmistir. Bu sefer sayisi1 ile 2023 yilinda 100.000-
110.000 arasinda yolcu tagindigi tahmin edilmektedir (Tiirk Hava Yollari, 2024).

Tiirkiye ve Venezuela arasindaki orta vadede giimrikk vergilerinin
stfirlanmasina yonelik yapilan anlagsma, Brezilya ve Arjantin gibi Tiirkiye'ye
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benzer iretim yapilarmma sahip ilkelerle rekabet avantaji elde etmesini
saglayabilir. Venezuelanm Brezilya ve Arjantin gibi MERCOSUR iiyesi
tilkelerle olan cografi yakinhigi, Tirkiye'nin ticari gelecegi agisindan risk
olusturabilir. Ancak, karsilikli sinir anlagmalar1 ve yatirimlarin korunmasi gibi
ticareti tesvik eden anlagsmalar bu riskleri ortadan kaldirmaktadir. Ayrica, ortak
enerji yatirimlarina yonelik yatirim anlagmalart her iki {ilkenin de uzun vadeli
kazan-kazan temelli ekonomi politikalarini siirdiirmede kararli olduklarini
gostermektedir. Bu kapsamda iki {ilke arasinda potansiyel is birligi firsatlarinin
gelistirilmesine yonelik farkli sektorlerde is birligi firsatlarinin  oldugu
sOylenebilir.

Venezuelanin zengin petrol rezervleriyle Tiirkiye'nin dis enerji ihtiyacim
karsilama potansiyeli, enerji sektoriinde giiclii is birligi firsatlar1 sunmaktadir.
Tiirk miiteahhitlik sektoriiniin  uluslararas1 alanda basarili  deneyimi,
Venezuela'nin altyapi projelerinde dnemli bir ig birligi potansiyeli tagimaktadir.
Ayrica, Tirkiyenin tarim ve gida iretimindeki giicliyle Venezuela'nin
modernizasyon ihtiyaci, tarim alaninda ortak projelerin gelistirilmesini tesvik
etmektedir. Turizmde ise her iki {ilkenin zengin kiiltlirel mirasi, turist akigim
artirarak kiiltiirel degisimi tesvik etmekte ve ortak tanitim kampanyalariyla
sektoriin gelisimine katki saglamaktadir. Egitim ve akademik alanda ise Ankara
Universitesi'nin Venezuela'daki akademik kurumlarla yaptig1 is birlikleri, iki iilke
arasindaki tiim egitim kurumlarinda yayginlastirilarak akademik is birligini ve
sosyokiiltiirel iligkileri giliglendirebilir.
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8.Boliim

Sefinetii’r Riiesa’ya Gore Sultan I11. Murad Donemi Reisiilkiittaplar
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GIRiS

Dogum yeri ve tarihi tartismali olan Ahmed Resmi Efendi, tahsil i¢in geldigi
Istanbul’da Reisiilkiittap Mustafa Efendi’ye intisap etmis ve damadi olmustur.
1758’de Viyana elgiligiyle baglayan diplomatik kariyerinde Berlin’de Prusya
sefiri olarak Onemli basarilara imza atmistir. Kiiciilk Kaynarca Antlasmasi
gorlismelerine katilan Ahmed Resmi Efendi, cesitli devlet gorevlerinde
bulunduktan sonra 1783 ’te vefat etmis ve Uskiidar’da defnedilmistir.?

Ahmed Resmi Efendi, Osmanli biirokrasisinde iistlendigi cesitli gorevlerin
yani sira, edebiyat ve tarih alaninda onemli eserler kaleme almistir. Bunlardan
biri de Osmanli doneminde reisiilkiittaplik yapmis olan kisilerin hayat
hikayelerini iceren Sefinetii’r Riiesa adli biyografi tiirii eseridir. Eserin yazilig
tarihi hakkinda kesin bir tarih bulunmamaktadir. F. Babinger’e gore 1157/1744
tarihinde kaleme alimmugtir.® Ancak, eserin kayith tarihi 1163/1750 senesine
aittir. Giris kisminda eserini reisiilkiittap Naili Abdurrahman Pasa’ya sundugunu
su ifadelerle dile getirmistir: “...re isii I-kiittdb-1 divin-1 ‘Qli menzilet miirebbi-i
ashab-1 haysiyyet ii meziyyet miirettib erbdb-1 ma ‘arif ii miirdselet ‘utarid-rakam
ebu’l-mehdsin ve’l-himem devletlii ‘atiifetlii Na'ili ‘Abdullah Efendi efendimiz
hazretlerine takdime ibtidar...”*

Istanbul’a geldikten kisa bir siire sonra divan katipleri arasina katilan Ahmed
Resmi Efendi, bu siirecte riyaset makamina atananlari yakindan tanima firsati
buldugunu ifade etmistir. Gegmise dair olaylar1 aragtirmanin ve tarihi belgelerle
eserlerin diizenlenerek korunmasinin 6nemini vurgulayan Ahmed Resmi, bu
anlayisla hareket ederek elde ettigi biyografik bilgileri, her ne kadar tam
anlamiyla kusursuz olmasa da, miimkiin oldugunca kayit altina almis. Bu ¢abalari
sonucunda ortaya ¢ikardig eserine Sefinetii’r Riiesa adin1 vermistir.°

Millet Kiitiiphanesi’nde 720 numara ile yer alan Ali Emiri niishasinda, 65
kisinin biyografisine yer verildikten sonra “el-hatime” béliimiine ge¢ilmistir. Bu
boliim tamamlandiktan sonra, sonradan eklemeler yapildig1 goriilmektedir. Bu
eklemelerde, Raif Ismail Efendi, Atifzade Omer Vahid Efendi, Hamid Halil
Efendi ve Es-Seyyid Hayri Efendi’nin biyografileri yer almistir.’ Bu ¢alismada
ise Sultan III. Murad dénemi gorev yapan reisiilkiittaplar ele alinacaktir.

2 Hayat1 hakkinda detayli bilgi icin bakimiz: Bekir Kiitiikkoglu, “Ahmed Resmi”, TDV islam Ansiklopedisi, C.
11, Istanbul 1989, s. 121-122; Mehmed Siireyya Bey, Sicill-i Osmani, haz. Seyyid Ali Karaman, C. II, Istanbul,
1994, s. 380; Virginia H. Aksan, An Ottoman Statesman in War and Peace, Ahmed Resmi Efendi 1700-1783,
Leiden- Newyork-Koln, 1995, s. 1-2; Faik Resit Unat, Osmanli Sefirleri ve Sefaretnameleri, Ankara, 1968, s.
103; Franz Babinger, Osmanli Tarih Yazarlar: ve Eserleri, gev. Prof. Dr. Coskun Ugok, Ankara, 1982, 5.337-
440.

3 Babinger, Osmanli Tarih Yazarlari ve Eserleri, s. 338.

4 Ahmed Resmi Efendi, Sefinetii r Riiesa, Millet Yazma Eser Kiitiiphanesi Ali Emiri Niishast, No 720.

5 Ahmed Resmi Efendi, Sefinetii r Riiesa, S. 2a-3.

& Ahmed Resmi Efendi, Sefinetii’r Riiesa, s. 54-55.
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1. Sultan III. Murad Dénemi Reisiilkiittaplar

Sultan II. Selim ile Nurbanu Sultan’in oglu olarak 1546 senesinde diinyaya
gelen sehzade Murad padisah oluncaya dek Manisa sancakbeyliginde
bulunmugstur. III. Mehmed’in annesi olan Arnavut kokenli Safiye Sultan ile
burada evlenmistir. II. Selim’in vefatindan sonra I1l. Murad tahta ¢ikmustir. ’

III. Murad’in saltanatinin ilk yillarina Sadrazam Sokullu Mehmed Pasa
damgasmi vurmus ve bu donemde Osmanli siyasetinde belirleyici bir rol
istlenmistir. Doneminin en Onemli hadiselerinden biri, Sokullu Mehmed
Pasa’nin kargi ¢ikmasina ragmen gergeklesen ve uzun siiren Osmanli-Safevi
savaslar1 olmustur. Bu savaglar sirasinda devletin dogu sinirlarinda yogun askeri
hareketlilik yasanirken, bat1 ve Akdeniz sinirlarinda da dikkat ¢ekici gelismeler
meydana gelmistir. III. Murad’in hiikimdarligi siiresince Osmanli Devleti,
Lehistan, Ingiltere ve Kuzey Afrika politikalarinda énemli adimlar atmustir.
Lehistan’1n veraset meselesi Avrupa’daki gii¢ dengelerini etkilerken, ingiltere ile
gelisen diplomatik iligkiler ticaret ve siyaset alaninda yeni firsatlar sunmustur.
Kuzey Afrika’da o6zellikle Fas’da Osmanli  hakimiyeti gli¢lendirilmis,
denizlerdeki énemli gii¢ olan Portekiz’in giicii azaltilmigtir.®

III. Murad doénemi, dis siyasette hareketli ve yogun bir siirecin yasandigini
gostermektedir. Ozellikle Safeviler ve Habsburglarla siirdiiriilen uzun savaslar,
diplomasi trafigini bilyiik dl¢iide etkilemistir. Bu siirecte, Osmanli biirokrasisinde
riyaset makamimin (reisiilkiittaplik)® énemi belirgin sekilde artmigtir. Ancak I11.
Murad’1n saltanati boyunca reisiilkiittaplik makaminda istikrar saglanamamis, bu
goreve getirilen kisiler sik sik degistirilmistir. Bu degisim, donemin niifuzlu
kisileri tarafindan gergeklestirilen azil ve tayinlerle yakindan iliskilidir. Ozellikle
riyaset makamina yapilan atamalarda sadrazamin himayesinin belirleyici bir rol
oynadig1 dikkat g¢ekmektedir.’® Sefinetii’r-Riiesa’ya gore, Pristineli Dervis

" Bekir Kiitiikoglu, “Murad 1117, TDV Islam Ansiklopedisi, C. 31, Ankara 2020, s. 172-176; Feridun Emecen,
“Manisa Sarayindan Saray-1 Himayun’a III. Murad’in Sehzadelik Yillarina Dair”, Sultan Ill. Murad Dénemi
ve Bursa, Gaye Kitapevi, Bursa, 2021, s. 13-30; Kenan Ziya Tas, “IIl. Murad’in Sehzadeligi ve Lalalar1”, Sultan
1. Murad Dénemi ve Bursa, Gaye Kitapevi Bursa, 2021, s. 126-143. Tahta ¢ikmasiyla kendisine birgok kaside
ve siir yazilmis. Bakiniz: Ugur Oztiirk, “IIl. Murad’a Sunulmus Ug Kaside: Kami, Nali ve Mehmed Sufidi
Efendi’nin Kasideleri”, Hikmet Dergisi, Bahar 2021, S. 14, s. 259-281.

8 Mustafa Cezar, Mufassal Osmanli Tarihi-1ll, Tiirk Tarih Kurumu, Ankara, 2011, s. 1290-1334; Halil Inalcik,
Devlet-i Aliyye Osmanli Imparatorlugu Uzerine Arastirmalar II, Tiirkiye Is Bankasi Kiiltiir Yaynlari, Istanbul,
2014, s. 44,46-47; Halil inalcik, Osmanli Imparatorlugu Klasik Cag 1300-1600, cev. Rusen Sezer, Yap1 Kredi
Yayimlari, Istanbul, 2015; 66-67; Feridun M. Emecen, Imparatorluk Caginin Osmanli Sultanlari-1I, Tsam
Yayinlari, istanbul, 2016, s. 41-89; Bekir Kiitiikoglu, Osmanli-Iran Sivasi Miinasebetleri (1578-1612), Istanbul
Fetih Cemiyeti, Istanbul, 1993.

° Detay icin bakiniz: Recep Ahishal, “Reisiilkiittap”, TDV Islam Ansiklopedisi, C. 34, Istanbul 2007, s. 546-
547.

10 Reisiilkiittaplarin biirokrasi igerisindeki gii¢ ve niifuz miicadelelerine dair 6rnekler igin su kaynaklara
bagvurabilirsiniz: Nejla Dogan, “Acemzade Hiiseyin Efendi: Aile Iliskileri, Siyasi Etkisi ve Hayirseverlik
Imgesi Uzerinden Bir Inceleme”, Hikmet -Akademik Edebiyat Dergisi Vefatmim 100. Yili Miinasebetiyle Ali
Emiri Ozel Sayis1 (Eyliil 2024), s. 603-6; Nejla Dogan ve Cemile Sahin. “Osmanli Sadareti Golgesinde Giig ve
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Celebi, Muhyi Celebi, Ok¢uzade Mehmed Pasa, Lam'Ali Celebi, Kii¢iik Hasan
Bey, Tacbegzade Mehmed Celebi, Dal Mehmed Celebi, Ferruh Beg Efendi,
Hiiseyin Celebi Efendi ve Yahyd Celebi (Seyh Siicd”in damadi) sirasiyla
reistilkiittaplik makamina atanmistir.

1.1. Pristineli Dervis Celebi

Boyali Mehmed Pasa’ya mensup oldugu ve onun himayesiyle H. 987 yilinda
Hamza Bey’in yerine reisiil-kiittab oldugu, kisa bir siire i¢inde azledilip yerine
Muhyi Celebi’nin getirildigi belirtilmistir. Baz1 tarih kaynaklarinda Pristineli,
bazi kaynaklarda ise Tosyali oldugu kaydedilmistir.!*

1.2. Muhyi Celebi

Aslen Geyve Akhisar’li iken bazi baglar ve ciftlik isleri dolayisiyla iznik’e
bagh sayilirdi. Devlet kademelerinde hizla yiikselerek H. 988 Ramazan’inda
reisii’l-kiittdb oldu. H. 990°da Anadolu defterdar1 olarak atandi. H. 991°de
Feridun Bey’in makamina gegerek nisancilik riitbesine terfi etti. H. 996’da
Anadolu Beylerbeyligi ile emekliye ayrilmigken, H. 997°de Boyali Nisanci
Mehmed Pasa vezirlige atandi. Bu gelismenin ardindan tekrar nisancilik
makamina getirildi. H. 1000 y1li sonlarinda hayata veda etti.*?

1.3. Ok¢uzade Mehmed Pasa

Belagat sanatinda yetkin bir yazar olan Okguzade Mehmed Sah Efendi’nin
babasidir. Yiiksek mevkilerde gorev yaparak H. 989 yili civarinda Muhyi
Celebi’nin yerine reisii’l-kiittdb olmustur. H. 990 senesinde bagdefterdarlik
gbrevine atanmistir. Ancak o tarihlerde, Sultan Murad Han’in Enderun-i
Hiimayun’undan kovulmus olan Ciice Nasuh Aga ile arasinda bazi hesaplagmalar
olmustur. Bu durum nedeniyle, Yenigceri Agas1 Ferhad Aga’nin zindaninda
sorgulanmigtir. H. 993’te Kibris Beylerbeyi gorevinden Halep Beylerbeyligi’ne
atanmis, H. 995 yili ortalarinda Halep’ten azledilerek sakin bir hayat siirmistiir.
Onun ilim ve olgunlukla donanmus, erdemli ve bilgili biri oldugu, bazi tarihgiler
tarafindan kaydedilmistir."®

1.4. Lam ‘Ali Celebi
Dokuz yiiz seksen dokuz yilinda, sadrazam olan Sindn Pasa’nin tezkirecisidir.
Iran seferine reisiil-kiittab olarak katilmistir. Bu sirada Sah-1 Acem tarafindan

Iktidar Miicadeleleri: Reisiilkiittap Samizade Mehmet Efendi Ornegi”. Dokuz Eyliil Universitesi Edebiyat
Fakiiltesi Dergisi 11, Say1. 2, Ekim 2024, s. 724-55.

1 Ahmed Resmi Efendi, Sefinetii r Riiesa, s. 14.

12 Ahmed Resmi Efendi, Sefinetii v Riiesa, s. 14.

13 Ahmed Resmi Efendi, Sefinetii r Riiesa, . 14
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ordu-y1 serdar-1 miisarunileyh ile gelen Ibrahim Han isimli elginin mektubunda,
musalaha talep eden bir durum oldugu diisiincesiyle, elciyi Istanbul’a
gondermislerdir. Himaylin makaminda, el¢inin mektubunda baris ve sulhun talep
edildigine dair bir sey olmadig1 ve elginin saraya gonderilmesinin Sinan Pasa’nin
istegi lizerine oldugu anlasilmistir. Bu durumda karsisinda sadrazam gorevden
alindiktan sonra Malkara’ya siirgiin edildi. Reis-i mimaileyh ise hem yetki alan1
hem de gegmisteki uygulamalar hakkinda bilgi sahibi olmasina ragmen,
sadrazami mektup hususunda dogru bilgilendirmedigi suglamalarina maruz
kalmig ve gorevden azledilmistir. Ardindan, ertesi yil, serdar-1 Acem olan Ferhad
Pasa’ya tekrar reisiil-kiittab olarak atanmis. Doksan dokuz tarihinde {igiincii kez
bu goreve getirildi. H. 1002 yilinda Anadolu defterdarligina atandi ve H. 1003°de
gergeklesen Mehemmed Hani’nin tahta ¢ikisi sirasinda tekrar goreve getirildi ve
serdar-1 a‘zam ile Rumeli seferine gonderildi. H. 1005 senesinde, Egri’nin
fethinde nisanci olarak bulundu. Egri zaferini igeren bir fetihname yazmuistir.
Sefer sonrasi, miihr-i hiimaytn Cigahzade’den alinarak tekrar Ibrahim Pasa’ya
verildiginde, fetihname’de Cigahzade’yi asir1 sekilde O6vmesinden dolay1
nisancilik makamindan azledildi. Bazi tarihlerde “Mollacik” lakabiyla
anilmaktadir.*

1.5. Kii¢iik Hasan Bey

Tarih¢i Hasanbegzade Efendi’nin babasidir. Enderun’da egitim almis ve bazi
divan gorevlerinde bulunmustur. H. 992 senesinde Mesih Siileyman Pasa’nin
yaninda reistilliittap vekili olarak gorev yapmis. H. 993 senesinde, miisariinileyh
Siileyman Pasa sadrazam olarak ataninca Hasan Bey de asaleten Reis oldu.
Hamza Bey Efendi terciimesinde ifade edildigi {izere, kisa bir siire i¢inde
efendisiyle birlikte gérevden alinmig ve H. 995 senesinde ebedi aleme gog
etmistir.®

1.6. Tacbegzade Mehmed Celebi

[lim sahibi ve yazi sanatinda yetkin olan Tacbegzade Mehmed Celebi, H. 988
yilindan itibaren bazi vezirlerin tezkireciligi gdrevini yiiriitmiistiir. Ince ve zarif
iislubuyla, biiyiiklerin diline ve kalblerine hitap edebilen biri olarak, H. 995
yilinda Hamza Bey Efendi’nin yerine reisiilkiittab olmus, ardindan nisancilik ile
odiillendirilmistir. Genglik giinlerini bu goérevde siirdiiriirken, H. 996 Zilhicce
ayinda hayata veda etmistir. Mahmudpasa Meydam1 kdosesindeki tlirbede
bulunmaktadir.®

14 Ahmed Resmi Efendi, Sefinetii r Riiesa, s. 14-15.
15> Ahmed Resmi Efendi, Sefinetii r Riiesa, S. 15.
16 Ahmed Resmi Efendi, Sefinetii r Riiesa, S. 15-16.
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1.7. Dal Mehmet Celebi

Divan katiplerinden biri olup, bazi vezirlerin, 6zellikle Sadrazam Sinan
Pasa’nin tezkirecisi olmustur. Ancak H. 998 yil1 Zilkade ayinda, Sinan Pasa'nin
s0zlii azarina maruz kaldigi i¢in dordiincii kez kendi istegiyle gorevden ¢ekilen
Hamza Bey Efendi’nin yerine reistilkiittap olarak atanmistir. H. 999 yilinda bu
gorevden azledilmis, H. 1001 yili basinda biyiik tezkirecilik gorevine
getirilmistir. Ayn1 yilin Recep ayinda, vefat eden Hiiseyin Celebi Efendi'nin
yerine yeniden reistilkiittaplik gorevini iistlenmis, ancak yine ayni yilin Sevval
ayinda gorevden alinmistir. Bu bilgiler, Selaniki Tarihi’nde kayitlidir.'’

1.8. Ferruh Beg Efendi

H. 1000 y1l1 civarinda bas tezkirecilik gorevindeyken reisiilkiittaplik riitbesine
yilikselmistir. H. 1001 yili Cemaziyelevvel ayinda defter eminligi gorevine
atanmus, ancak H. 1005 yili igerisinde bu gérevden de azledilmistir.*®

1.9. Hiiseyin Celebi Efendi

Biiyiik tezkireciyken H. 1001 yili Cemaziyelevvel ayinda Ferruh Bey
Efendi’nin yerine reisiilkiittap olmustur. Ayni yilin Receb ayinda ise vefat
etmistir. Ovgiiyii hak eden iyi niteliklere ve takdir edilen davranislara sahip
oldugu kayitlara gegmistir.'®

1.10. Yahya Celebi Daméad-1 Seyh Siica“

Sultan III. Murad’n iinlii seyhi Seyh Siica®’nin damadi oldugundan, H.1000
yilinda biiyiik tezkireci gorevine getirilmis ve H. 1001 yilinin Sevval ayinda Dal
Mehmed Efendi’nin yerine reisiilkiittab olarak atanmistir. Tarikat biiyiikleri
arasinda one cikarak sira dis1 bir 6vgliyle tarihe gecmistir. H. 1003 y1li civarinda
Sinan Paga’ya tekrar reisiilkiittap olduktan sonra, H. 1004 yilinda bazi kimseler,
“iglerimiz goriilmiiyor” diyerek dilekgeyle sikayette bulunmus ve goérevden
alimmistir. H. 1005 yilinda defter eminligine atanmis, H. 1006 yil1 Safer ayinda
ise Ok¢uzade Mehmed Sah Efendi’nin yerine fermanla reisiilkiittablik gérevine
getirilmigtir. H. 1008 y1li Saban ayinda nisanc1 olmustur.?

17 Ahmed Resmi Efendi, Sefinetii r Riiesa, S. 16.
18 Ahmed Resmi Efendi, Sefinetii r Riiesa, s. 16.
1% Ahmed Resmi Efendi, Sefinetii r Riiesa, s. 16-17.
20 Ahmed Resmi Efendi, Sefinetii r Riiesa, . 16-17.
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SONUC

21 y1l boyunca Osmanli tahtinda kalan Sultan III. Murad doneminde, i¢ ve dis
politikalarda 6nemli rol oynayan reisiilkiittaplarin kisa biyografilerinin ele
alindig1 bu ¢aligmada goriildiigii lizere, ¢ogu Divan-1 Hiimayun kaleminde ¢esitli
gorevler iistlenmis ve ardindan kariyer basamaklarinda yiikselmislerdir. Bu
yiikselislerinde kisisel basarilar1 etkili olsa da donemin niifuzlu kisileriyle
kurduklar1 yakin baglar da dikkat ¢gekmektedir. Ozellikle Sadrazam Sinan Pasa,
bu baglamda 6ne ¢ikan isimlerden biri olmustur. Riyaset makamina atanan birgok
kisinin, donemin niifuzlu sahsiyetlerinin destegiyle bu goreve geldigi
sOylenebilir. Kisa biyografilerde, merkez yonetimdeki hiziplesmelerin
reisiilkiittap atamalarinda ve azillerinde belirleyici bir rol oynadigi da
goriilmektedir. Ozellikle bazi reislerin azli, sadrazam degisikliklerinden
dogrudan etkilenmis ve bu durum, Osmanl idaresindeki giic dengelerinin ne
kadar 6nemli oldugunu agikg¢a ortaya koymustur.

Transkripsiyon

1. Pristineli Dervis Celebi

Marrii’t-terceme Boyali Mehemmed Pasa’ya menstib u miite‘allik olmagin
anlanfi sefd‘at i i'anetiyle dokuz yiiz seksan yedi hiladlinde Hamza Beg yerine
re’istil-kiittdb olub idare-i umara ‘adimii’l-iktidar olmagin eyyam-1 kalile
zarfinda ma‘zal vii yerine Muhyi Celebi mevsil olmusdur. Ba‘z-1 tevarihde
Pristineli vii ba‘zisinda Tosyali olmak iizre mestlrdur.

2.  Muhyi Celebi

Fi’l-asl Geyve Akhisar’mdan iken ba‘z-1 ‘alaka vii ciftlik takribiyle Iznik’e
mensib idi. Kat'-1 meratib-i menasib-1 divaniyye ederek dokuz yiiz seksan sekiz
ramazaninda re’isii’l-kiittab vii doksanda Anadolu defterdarligi ile kamyab
doksan birde Feridiin Beg makamina riitbe-i tugra-kesiye tasa ‘tid vii doksan altida
Anadolu Beglerbegiligi ile takdiid etmisken doksan yedi cumadiye’l-ulasinda
Boyali Nisanci Mehemmed Pasa vezarete menkdl vii bunlar tekrar nisancilik
mansibina mevsil bin senesi evahirinde rabita-i [...] ‘arlyeden mefsil vii metn-i
matiyye-i zeltl-i hake mahmal olmusdur.

3. Okcuzide Mehemmed Pasa

Atiyyii’t-terceme miinsi-i beldgat-pendh Okcuzdde Mehemmed Séh
Efendi’nin pederleridir. Seyr-i menéazil-i meratib-i me‘ali nisab ederek dokuz yiiz
seksan dokuz hilalinde Muhyi Celebi yerine re’isiil-kiittdb vii doksan zarfinda
basdefterdarlik ile kdmyab olmusken tarih-i mezbirda enderfin-1 hiimaytin-1
Murad Hani’den matrid olan Ciice Nasih Aga ile miyanlarinda ahz i i‘ta-y1
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miite allik ba‘z1 gline mu‘amele vii hisab olmaga bind’en Yeiigeri Agasi Ferhad
Aga mahbesinde miibtela-y1 su’al-i miirre’l-cevab oldukdan sonra dokuz yiiz
doksan bes evasitinda Haleb’den ma‘zllen mahalle-i hamisana mevsil
olmusdur. ‘Tlm i kemalle araste vii menakib u maarifle piraste idiigi rakam-zede-
1 ba‘z1 miiverrihindir.

4. Lam ‘Ali Celebi

Dokuz yiiz seksen dokuz hilalinde sadrd‘zam vii canib-i ‘Acem’e serkirdar-1
ekrem olan Sindn Pasa’nin fi’1-asl tezkirecisi vii sefer-i mezbiirda re’isii’1-kiittabi
olub bu esnada Sah-1 ‘Acem tarafindan ordu-y1 serdar-1 miisarunileyh viirud iden
Ibrahim Han nam elginiii nAmesinde istid ‘4-y1 musalaha mestir olmak i ‘tikAdiyla
serdar-1 safiyyii’l-bal elgi-i merkiimu ‘atebe-i ‘aliyyeye isal vii tekelliifat-1
seferiyyeden isdal-i ezyal ederek der devlet-medara tevecciih vii terhal etmegin
el¢i-i mezbur rikab-1 hiimaytna ri-mal vii canib-i

Sayfa 15

cihindariden istikgaf-1 hakikat hal olundukda ndmesinde iltimés-1 silm i sulha
da’ir mal olmadigi niimayan vii bu vechle gazab-1 padisahi miiltehib i fiirizan
olmakdan nasi serdar-1 miisarunileyh ba‘de’l-‘azl Malgaraya icla vii re’is-i
mimaileyh ma‘atib @i mes’{l vii sen esalib methiim muharrerata vakif u i‘tibar u
iltifata sayan mal u mahsil olmadigina ‘arif iken nigiin serdar-1 bavakara telkin i
ifhdm etmedin deyii ba‘z-1 gline mu‘akab u mahzil oldukdan sofira ertesi sene
serdar-1 canib-i Revan olan Ferhdd Pasa’ya tekrar re’isii’l-kiittab vii ba‘z-1 vii
miinasib sd’ire ile kamyab olarak doksan dokuz tarihinde salisen riyasetle kamkar
olmagin “coktan eylerdi cemal-i hos-i hisilifi erz {i sahib-i fazl u kemalifi verdi
hakkin rizgar” mazmuanuyla sohret-si ‘ar bin iki hildlinde Anadolu defterdarhigina
menkdl vii bin ti¢de vaki‘ ciilis-1 Mehemmed Hani esnasinda tekrar riyasete
mevsil vii serdar-1 a‘zamla Riimili seferine me mir olmusdur. Bifi bes zarfinda
¢ehre-efriiz-1 biirliz olan Egri fethinde nisanci bulunmagla hasbe’l-‘ade iktiza
eden fetihndmeyi bunlar tahrir etmegin ba‘de’l-kufil tevarihde mestir oldugu
vechle mihr-i hiimay(n-1 Cigala-zade’den alinub tekrar ibrahim Pasa’ya
verildikde fetihndme-i mezkirede Cigala-zade’yi ifratla tevsif vii feth i zaferanifi
yiliziinden olmak ftizre ta‘rif etmek mukabelesinde nisdndan dahi ma‘zil
olmusdur. Ba‘z-1 tevarihde “Mollacik” lakabiyla mezkiirdur.

5. Kiiciik Hasan Beg

Atiyyii’t-terceme miiverrih Hasanbeg-zade Efendi’nin pederidir. Harem-i
Muhterem’den ¢ikma ashab-1 ma‘arifden olmagin ba‘z-1 menasib-i divaniyye ile
be-nam vii dokuz yiiz doksan iki hilalinde ka’im-makam-1 sadaret-i ‘uzma olan
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Mesih Siileyman Pasa yaninda vekalet-i riyasetle istihddm vii doksan ii¢ zi’l-
hiccesinde misarunileyh Silleyman Pasa der-aglsi-i sahid-i hos-hiram mihr-i
hiimaytinla sadkdm oldukda mimaileyh dahi asl-1 riyasetle nd’il-i meram
olmugken Hamza Beg Efendi tercemesinde giizarig-pezir-i beyan olan vechle
stihlir-1 kalile zarfinda efendisiyle bile ma‘z{l vii doksan bes senesi esnasinda
divan-1 hane-i bekaya mevsil olmusdur.

6. Tacbegzade Mehemmed Celebi

Tac-beyt-i manzime-i erbab-1 kalem amame-i haride-i ashab-1 lutf u kerem
sermaye-i ma'arife malik tarika-i kitabete sélik olmagla dokuz yiiz seksan
sekizden berii ba‘z-1 viizeranii tezkireciligi hidmetinde ka’im vii tab‘-1 latifi dil-
hah-1 kibar u sudiira miilayim olmagin dokséan bes hilalinde Hamza Beg Efendi
yerine re’isii’l-kiittdb ba‘dehu tugra-niivisi ile kdmyab vii o hal lizre giizarende-i
eyyam-1 sebab iken toksan alt1 zi’l-hiccesinde vaz‘-1 cebin-i seccade-i tiirab
eyledi. “Tacbegzade o ferid-i cihan ki naziri yogidi insada,

Sayfa 16

Intikal etdi dar-1 ahirete evvel-i mah-1 ‘lyd-1 adhada, Didi tarih-i fevtini Vali,
Ah fevt old1 Tacbeg-zade”. isti‘dad-1 Huda-dad ile hatt-1 divanide sahib-i ketebe
olmagmn kit‘alar1 kdgaz-1 zer gibi makbil i mu‘teber Ui kasabii’l-ceyb-i sutiru
halavet-giister bir mahdim-1 siitide-sim ii kerem-perver imis. Zurefa-y1 ‘asrindan
Stizenizade ile bir senede giisiste tar-1 hayat olmalariyla ashab-1 tabi‘atdan biri
ikisin bir tarthde cem‘ etmisdir.

“Yine gerdin iki sithandanif, virdi mahstl-i ‘Omriinii bada, is bu beyt-i
hararet-efzayi, didi tarih iciin bu iiftdde, ge¢di cam-1 fenadan ikisi de, Tacbeg-
zade Sizeni-zade”. Mahmidpasa Meydam1 kosesinde vaki® maksirada
makbirdur. Sultdn Bayezid, ba‘dehu Sultan Selim-i Sedid’ifi nisancilar1 olmagla
maktil olan Tacbegzade kadi‘asker Ca'fer Celebi bunlardan seksan sene
mukaddemdir.

7. Dal Mehemmed Celebi

Ketebe-i divanin evasitindan olub ba‘z-1 viizera’-1 hustisen Sadra‘zam Sinan
Pasa’nin tezkirecisi iken dokuz yiiz doksan sekiz senesi zi’l-ka‘desinde
miisarunileyh Sinan Pasa’nifi tekdir-i lisanisinden nasi dordiincii def‘asinda
sret-i istignada ‘azl-i ihtiyar eden Hamza Beg Efendi yerine re’isii’l-kiittab
olmusdur. Doksén dokuz hilalinde riyasetden ma‘zil vii bifi bir zarfinda biiyiik
tezkirecilige mevsil vil yine sene-i mezbiire recebinde miiteveffa Hiiseyin Celebi
Efendi yerine riyasetle na’il-i me 'mdl vii yine ‘4m-1 mezkir sevvalinde ma‘zil
oldugu Selaniki Tarihi’nde mestirdur.
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8. Ferruh Beg Efendi

Bifi tarihi hilalinde tezkire-i evvel iken riitbe-i riyasete mevsal vii bifi bir
cemaziye’l-lilasinda defter-emanetine menkl olub bifi bes senesi zarfinda andan
dahi ma‘zal olmusdur.

9. Hiiseyin Celebi Efendi

Biiyiik tezkireci iken bifi bir senesi cumadiye’l-tilasinda Ferruh Beg Efendi
yerine re’isti’l-kiittdb vii sene-i mezblre recebinde miitevari-i tahtii’t-tiirdb
olmusdur. Hisal-1 hamide vii etvar-1 pesendide sahibi idiigi mestardur.

10. Yahya Celebi Damad-1 Seyh Siica’

Sultdin Murad-1 Salis seyhi meshir Seyh Sticd”in ddmadi olmagla bifi
tarihinde biiyiik tezkireci vii bin bir sevvalinde Dal Mehemmed Efendi yerine
riyasete mevsil vii kudema-yi tariki takaddiim stiretinde zuhiir etmegin lafz-1 sazz
tarihiyle medhtl olmusdur. Biii {i¢ hilalinde Sinan Pasa’ya tekrar re’isii’l-kiittab
oldukdan sonra bin dort senesi esnasinda mesalihimiz goriilmez deyii erbab-1
hacet rikab-1 hiimaytna kendiiden ref*-i rik a-i sikayet etmeleriyle ma‘zil vii bifi
besde defter-emanetine mevsil olub

Sayfa 17

bin alt1 saferinde Okcu-zade Mehemmed Séh Efendi yerine riyasete ferman-1
hiimaytin-1 1sdar vii Sadri‘zam Ibrahim Pasa Okcu-zAde-i ma‘arif-aranifi
musahabetinden ‘adem-i mufarekata birkag giin ikdam u 1srar etmisken Yahya
Efendi’nifi sefd‘at ii hedayas1 mii’essir i kar-glizar vii bin sekiz sa‘baninda
nisancilik ile kdmkar olmusdur.
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OZET

I¢inde bulundugumuz yiizyilda, neredeyse tiim sektdrlerde kullanilan ve
insanlara, kurumlara, oOrgiitlere kolayliklar getiren internet ag sistemi
sayesinde dijitallesme, hemen her alanda kendini géstermektedir. Yeni iiriinler
ve hizmetler hatta isgiici piyasasi i¢in yeni istihdam alanlari, dijitallesme
sayesinde insanligin kullanimina sunulmustur. Ayrica, insanoglunun yasamini
kolaylastirarak, yasama ciddi katkilar vermektedir. Oncelikle, potansiyel
isglicii acisindan yeni c¢alisma bigimlerinin ortaya ¢ikmasinda, internet
kullanimina bagl olarak dijitallesme olanaklarinin katkist oldukca énemlidir.
Bu katkinin etkisi, ilk olarak literatiirde ‘internet kusag1’ olarak da tanimlanan
Y ve Z kusaginda goriilebilir. Bu kusak bireylerinin, dogduklarindan itibaren
yasamlari igerisinde internet kullanma sikliklari, dogal olarak internetin onlara
sundugu ¢aligma sekillerindeki tercihlerini de ciddi anlamda etkilemektedir.
Gilintimiizde bu etkiyi ortaya koymaya yonelik calisma bigimleri igerisinde,
bireyin bir yasam tarzi olarak benimsedigi, yeni bir trend olarak s6ylenebilecek
‘Dijital Gogebelik’ ¢alisma bigimi karsimiza ¢ikmaktadir ki; bunu uygulayan
bireylere de ‘Dijital Gogebe’ denilmektedir.

Bagimsiz calisarak, seyahat etmeyi de tercih eden dijital gogebelerin, bu
yasam ve ¢alisma bigimine adapte olabilmeleri i¢in, dncelikle bu tarz yasam
bigimine y6nelik bir ¢alisma plani yapmalar1 ve bu plana uygun olarak hareket
etmeleri gerekmektedir. Calismalari i¢in ihtiya¢ duyduklari temel faktorler,
internet ve bilgisayardir. Dijital gocebeler, internet ve bilgisayarin oldugu her
yerde ayrica seyahat ederken bulunduklari mekanlardaki ortak paylasimli
ofislerde de galismayi tercih edebilmektedirler

Dijital gbgebelik, bir yasam tarzi haline gelerek isveren ile is¢i arasinda
anlasma saglanmasina, is¢inin yaptigi isin dijital ortamlardan yonetilmesinin
mimkiin olmasina olanak tanimaktadir. Dijital gogebelik sayesinde gécebe
bireyler, birbirinden farkli iilkelere seyahat ederek yeni insanlar1 ve yeni
kiiltiirleri yakindan tanima, tilkelerin kendine 6zgii ¢alisma bigimleri hakkinda
fikir edinme ve baglantilarini giiclendirme imkanina kavusmaktadirlar.

Dijital gocebeler, internet ulasiminin oldugu her yerde ve ortamda, ¢alisma
alanlarin1 konfora doniistirdiikleri gibi, kafe, park, otel, kiitiiphane gibi
ortamlarda da kendileri i¢in en refah ortamlarda ¢alisma olanagi
bulmaktadirlar. Kendi ¢aligma saatlerini belirleyerek, herhangi bir kurala tabi
olmadan mesai yapma imkani bulabilirler. Bu esnek ¢alisma, dijital
gogebelerin dzgiirce hareket etmelerine olanak sunmaktadir. Yeni iilke, yeni
insanlar, yeni sirketler ve farkli sektorler tanima hatta bunlari is aglarina katma
firsatt yakalarlar. Sagladigi bu avantajlar ile Dijital gocebelik, kendi 6z
disiplini olan ve isinin planlamasini kendine gore yapan bireyler i¢in en g¢ok
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tercih edilen ¢alisma sekillerinden birisi haline gelmistir. Dijital gocebeligin
avantajlar1 kadar olasi dezavantajlari da s6z konusu olabilir. Siber giivenlik,
disiplin, grup ¢aligsmasi gibi konularda da isveren agisindan kaygi olusturabilir.
Covid 19 pandemisi ile birlikte tiim sektorlerde kullanilan online ¢alismanin,
dijital gocebeligin yayginlagsmasini tetikledigi diisiiniilebilir.

‘Finans sektoriinde faaliyet gOsteren uluslararasi bir bankada calisan ic
denetcilerin dijital gocebelik calisma sekline yonelik bakis agilarimi ve bu
calisma seklinin sektor acisindan avantaj ve dezavantajlarini ortaya koymak’
bu ¢aligmanin amacini olusturmaktadir. Calismada toplam 30 katilimci ile
goriisme yontemi gerceklestirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Gogebelik, Dijital Gogebe, Calisma Sekli

ABSTRACT

In the current century, digitalization is becoming evident in almost every field
thanks to the internet network system, which is widely used across various sectors
and brings convenience to individuals, institutions, and organizations. New
products and services, as well as new employment opportunities in the labor
market, have been made available to humanity through digitalization.
Furthermore, it significantly contributes to making human life easier.

Primarily, the impact of digitalization, particularly in terms of potential labor
force and the emergence of new working styles, is quite significant. This impact
can be first observed in the Y and Z generations, often referred to as the "internet
generation" in the literature. The frequency with which individuals from these
generations use the internet from birth naturally affects their preferences for
working methods offered by the internet.

Today, one of the working styles that embodies this effect is "Digital
Nomadism," which can be regarded as a new trend adopted by individuals as a
lifestyle. Those who practice this lifestyle are called "Digital Nomads." To adapt
to this way of life and work, digital nomads need to create a work plan tailored
to this lifestyle and act accordingly. The basic factors they require for their work
are the internet and a computer. Digital nomads can work anywhere there is
internet access, as well as in shared office spaces in the places they travel to.

Digital nomadism has evolved into a lifestyle that allows for agreements
between employers and employees, enabling the management of work through
digital platforms. Thanks to digital nomadism, nomadic individuals can travel to
different countries, get to know new people and cultures, gain insights into the
unique working styles of various countries, and strengthen their connections.

Digital nomads can transform their working environments into comfortable
spaces wherever there is internet access, finding opportunities to work in cafes,
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parks, hotels, libraries, and other pleasant settings. They can set their own
working hours and have the freedom to work without being subject to any rules.
This flexible working arrangement allows digital nomads to move freely,
providing opportunities to meet new countries, people, companies, and sectors,
and even incorporate them into their professional networks. With these
advantages, digital nomadism has become one of the most preferred working
styles for individuals with self-discipline who plan their work according to their
own needs.

However, alongside the advantages of digital nomadism, potential
disadvantages may also arise, such as concerns regarding cybersecurity,
discipline, and teamwork from the employer's perspective. It can be said that the
online work adopted across all sectors during the COVID-19 pandemic has
triggered the popularity of digital nomadism.

The aim of this study is to explore the perspectives of internal auditors
working in an international bank in the finance sector regarding the digital nomad
working style and to identify its advantages and disadvantages for the sector. The
study was conducted through interviews with a total of 30 participants.

Keywords: Digital Nomadism, Digital Nomad, Working Style
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1. LITERATUR TARAMASI

1.1.Dijital Gocebelik

[lk olarak 1997 y1linda Makimoto ve Manners tarafindan yapilan tanima gore;
dijital gogebelik “ bireylerin istedikleri yerlerde yasayip calisarak farkli yerlere
seyahat etmeleri ve teknolojiyi de kullanmalar1 seklinde ortaya ¢ikan gocebelik
seklidir’. Dijital gogebeligi gerceklestiren ve dijital gdcebeler olarak tanimlanan
bireyler temel olarak seyahat etmekte, uzaktan ¢aligmakta ve boylelikle istihdam
edilmekte sonucunda da eglenmektedirler.

Dolayisiyla bu kapsamda uzaktan calisanlar, serbest galisanlar, konumdan
bagimsiz calisanlar veya cevrimigi girisimciler gibi kisiler de genellikle dijital
gocebe olarak kabul edilmektedir(Bozdoganoglu, 2024).

Kullanilan  dijital ~ teknolojiler ve altyapilar, dijital gdcebeligin
gerceklesmesinde 6nemli etkenler olarak goriilmektedir(Nash vd., 2018).

2020 yilinin baglarinda uzaktan ¢alisma bigimleri daha az goriiliirken, Covid
19 pandemisi ile birlikte uzun vadede yiikselen ve tercih edilen calisma ve
istihdam bigimleri olarak goriilmektedir.

Pandemi oncesinde, geleneksel olarak bilinen istihdam sekillerinde galisanlar
is yerlerinde fiziksel olarak bulunurken; bu yasam ve calisma bi¢imini agik¢a
reddeden ve is yasaminda azinlikta kalan dijital gdcebeler normal caligsma
sekillerine aykir olarak goriilen topluluklardir. Pandeminin baslamast ile birlikte
basinda ve tiim siire¢ boyunca yasanan kiiresel kapanmalar esnasinda, ¢alisma
bigimleri, aligkanliklari, kiiltiirel degerler, calisanlarin sorumluluklar1 degismis
ve igyerinde c¢alisma, yliz ylize toplantilar yapma, giinliik ise gidip gelme rutinleri
birdenbire ortadan kalkmustir.

Yasanilan bu durum, yasanilan geleneksel c¢alisma kurallarina meydan
okumus ve mesai saatleri, haftada beg giin ¢alisma, tatil, bireyin evinin kisisel bir
alan olarak kabulii gibi degerler bozulmaya baglamistir(Cook, 2020; Newbold
vd., 2022).

Bu degisimin bir sonucu olarak, dijital gécebeligin temel uygulamalarindan
biri olarak goriilen ‘uzaktan ¢aligma sekli’ beklenmedik bir sekilde ve aniden ana
akim haline gelmis ve cok fazla insan da kendini ‘dijital gdcebe’ olarak
tanimlamaya ve kavramsallagtirmaya baslamistir. Bu noktada her uzaktan ¢alisan
dijital gocebe olarak tanimlanmamali ve aralarindaki temel farklarin ve
ayirmlarin yapilmasi gerekmektedir.

Pandemi siirecinde, uzaktan ¢alisan ¢ogu birey yer degistirmeyi denemis ya
da yasadiklar1 sehirden tasinmistir(Althoff vd., 2022). Bu noktada, dijital
gbcebeyi uzaktan calisandan ayiran temel fark, farkli kiiltiirler tanimak ve sabit
bir yerde kalmadan sinir Gtesi ¢alismak igin iilke degistiren bireylerin dijital
gocebe olarak istihdam edilmesidir.
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Dijital teknolojileri kullanarak uzaktan galigan ve ¢aligirken seyahat edebilen,
yer se¢imi konusunda ve siklig1 konusunda kisisel 6zerklige sahip olan, bir yil
icerisinde kendi evi, bir arkadasinin evi ya da ailesinin evi disinda en az ii¢ farkl
yeri ziyaret eden bireyler, dijital gocebeler olarak tanimlanmaktadir(Cook, 2023).

Yapilan bu tanim, daha 6nce yapilmis tanimlardan farkli olarak dijital
gocebelerin temel niteliklerini de hareket siklig1 ve 6zerkligi, evden calisma
uygulamalari, ulusal ve uluslararasi seyahat, is-yasam uyumu ve dengesi, ortak
calisma alani kullanimi agisindan ortaya koymaktadir.

Dijital gogebelikte ‘dijital’ kavrami ¢aligma seklinin  merkezini
olusturmaktadir. Dijital gocebelik kavraminin dijital yonii ‘g¢evrimic¢i odakli
calisma’ ya da ‘dijital teknolojilerin kullanilmasi ile calisma’ seklinde
yorumlanabilir(Reichenberger, 2018; Nash vd., 2018).

Dijital teknolojilerin bu g¢alisma seklinde yogun bir bicimde kullanilmasi;
iiretkenligin artmasi, kiginin 6z disiplininin artmasi ve is-yasam dengesinin
korunmasi agisindan 6nemli bir gosterge ifade edilmektedir (Cook, 2022).

Miiller (2016)’e gore, dijital gocebelik kavramindaki gogebelik, kisinin kendi
kaderini belirlemesi, bunu yaparken 6zerk davranmasi ve 6zgiir bir bicimde bu
eylemleri gerceklestirmesi acisindan Onemlidir. Bu nedenledir ki; dijital
gbcebenin nerede yasayacagi, nerede calisacagl ve nereye seyahat edecegi
hususunda se¢im Ozgiirliigli tamamen kendisine aittir(Cook, 2022;
Reichenberger, 2018; Thompson, 2019).

2. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

2.1.Arastirmanin Orneklemi

Aragtirmanin  6rneklemini, Tirkiye’de faaliyet gdsteren uluslararasi bir
bankanin i¢ denet¢i konumunda bulunan tiim i¢ kontrol ¢alisanlari
olusturmaktadir.

2.2.Arastirmanin Problemleri

Banka i¢ kontrol ¢alisani;

1. Dijital gocebe olarak calisgan kiginin zamanint etkin kullanacagin
disiiniiyor mu?

2. Dijital gocebe olarak ¢alismanin kisiye mekan tercihi agisindan avantaj
saglayacagimi disiiniiyor mu?

3. Calistig1 sektorde dijital gogebe calistirmak icin alt yapinin yeterli
oldugunu diisiiniiyor mu?

4. Calistig1 sektorde dijital gogebe calistirmak igin teknolojilerin yeterli
oldugunu distiniiyor mu?

5. Dijital gocebe olarak calistiginda kendimi giivende hisseder mi?
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6. Covid 19 pandemisinin bu tiir ¢aligmaya olanak tanidigimi diigiiniiyor
mu?

7. Imkam olsa dijital gdgebe olarak sinir dtesi calismak ister mi?

8. Dijital gocebe olarak calismanin kiginin {iretkenligini arttiracagina
inantyor mu?

9. Dijital gécebe olarak ¢aligmanin kiginin 6z disiplinini saglamada olumlu
etki edecegini diigiiniiyor mu?

10. Dijital gbgebe olarak ¢alisan bir kisinin is-yasam dengesini koruyacagini
diisiiniiyor mu?

11. Dijital gécebe olarak calisan bir kisi 6zerk davranabilir mi?

12. Dijital gécebe olarak calisma kisiye ekonomik agidan avantaj saglar mi?

13. Calistig1 sektorde dijital gogebe olarak insan galistirmak siber giivenlik
agisindan olumsuz bir durum tasir mi1?

14. Covid 19 pandemisi ile dijital gogebe olarak ¢alisanlarin sayisinda artig
oldugunu diistiniiyor mu?

15. Calistig1 sektorde dijital gocebe olarak calismak kisiler arasi iletisim
agisindan olumsuz bir etki olusturur mu?

16. Dijital gocebe olarak calismanin galistigl sektdrde uygulanabilecegini
diisiiniiyor mu?

2.3.Arastirmamin Simirhihiklar:

Aragtirmada ulusal bankalar ile diger uluslar arasi banka i¢ denetgileri kapsam
dis1 birakilmistir. i¢ kontrolciiler disinda diger banka calisanlar1 kapsam disi
brrakilmustir.

2.4.Arastirmanin Varsayimlari

Anketi cevaplayan katilimcilarin sorulari net anladiklan varsayilmustir.
Uzaktan calisma ile dijital gdcebe seklinde calismanin farkini anladiklari
varsayilmistir.

2.5.Veri Toplama Araglari

Veri toplama yontemi olarak anket yontemi uygulanmistir. Ankette toplam 16
soru mevcuttur. Sorulara verilen cevap siklarinda ‘evet-hayir-kararsizim’
seklinde {i¢ tip cevap alternatifi mevcuttur. Toplam 30 katilimci ankete
katilmistir. Katilimeilar sorularin hepsini eksiksiz olarak cevaplamigtir. Anketin
giris bolimiinde katilimcilarin  demografik 6zelliklerine yer verilmistir.
Demografik 6zelliklere gore sorular igerisinde bankacilik sektorii ile ilgili
olanlar1 ayrica incelenerek, katilimeilarin bu sorulara vermis olduklar cevaplar
analiz edilmis ve grafik seklinde sunulmustur.
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2.6.Bulgular

Aragtirmanin bulgularina gore, ankete katilanlarin %76,7’si 45 yas ve isti,
%23,3’1i 31-44 yas araligindadir. Yas araliklarina bakildiginda X ve Y kusagina
dahil olduklar1 sdylenebilir.

YASINIZ

30 yanit
® 30vealt
@ 3144
® 45ve ustu

Ankete katilanlarin %46,7’si kadin, %53,3’1i erkektir.

CINSIYETINiZ
30 yanit

@ Kadin
@ Erkek

Egitim durumlarina bakildiginda, %86,7’si lisans, %13,3’ii yiiksek lisans
mezunudur.
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EGITIM DURUMUNUZ
30 yanit

@ On Lisans

@ Lisans
© Yuksek Lisans
@ Doktora

Katilimcilarin %73,3°14 evli, %13,3’li bosanmis, %10’u bekar ve %3,4°1
duldur.

MEDENI DURUMUNUZ
30 yanit

@ Evi

@ Bekar

® Dul

® Bosanmis

Katilimeilarin her bir anket sorusuna vermis olduklari cevaplar asagidaki
grafiklerde yiizdelik olarak verilmistir.
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1.Dijital gécebe olarak galisan kisinin zamanini etkin kullanacagini diistiniiyorum
30 yanit

® EVET
@ HAYIR

a ® KARARSIZIM

2.Dijital gogebe olarak ¢alismanin kisiye mekan tercihi agisindan avantaj saglayacagini

diistintiyorum
30 yanit
@ EVET
@ HAYIR
© KARARSIZIM

83,3%

3.Calistigim sektorde dijital gogebe galistirmak igin alt yapinin yeterli oldugunu diistiniyorum
30 yanit

@ EVET
@ HAYIR
@ KARARSIZIM
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4.Calistigim sektorde dijital gdcebe galistirmak igin teknolojilerin yeterli oldugunu dustintyorum
30 yanit

@ EVET
@ HAYIR
® KARARSIZIM

5.Dijital gbgebe olarak ¢alistigimda kendimi glivende hissederim
30 yanit

@ EVET
@ HAYIR
© KARARSIZIM

6.Covid 19 pandemisinin bu tir galismaya olanak tanidigini diigtiniyorum
30 yanit

@ EVET
@ HAYIR
© KARARSIZIM
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7.imkanim olsa dijital gécebe olarak sinir 6tesi galigmak isterim
30 yanit

@ EVET
® HAYIR
© KARARSIZIM

»

8.Dijital gogebe olarak galismanin kisinin tretkenligini arttiracagina inaniyorum
30 yanit

@ EVET
@ HAYIR
® KARARSIZIM

9.Dijital gégebe olarak galismanin kisinin 6z disiplinini saglamada olumlu etki edecegini

diiglintiyorum
30 yanit
@ EVET
@ HAYIR
© KARARSIZIM
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10.Dijital gocebe olarak calisan bir kisinin is-yasam dengesini koruyacagini diistintiyorum
30 yanit

@ EVET
@ HAYIR
@ KARARSIZIM

11.Dijital gogebe olarak galisan bir kisi 6zerk davranabilir
30 yanit

@ EVET
@ HAYIR
© KARARSIZIM

12.Dijital gbgebe olarak calisma kisiye ekonomik agidan avantaj saglar
30 yanit

@ EVET
@ HAYIR
© KARARSIZIM
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13.Galistigim sektérde dijital gogebe olarak insan ¢alistirmanin siber glivenlik agisindan olumsuz bir

durum tagimayacagini distiniyorum
30 yanit

@ EVET
@ HAYIR
@ KARARSIZIM

14.Covid 19 pandemisi ile dijital gogebe olarak ¢alisanlarin sayisinda artig oldugunu diigtintiyorum
30 yanit

@ EVET
® HAYIR
@ KARARSIZIM

15.Calistigim sektorde dijital gdgebe olarak alismak kisiler arasi iletisim agisindan olumsuz bir etki

olusturmaz
30 yanit
@ EVET
® HAYIR
© KARARSIZIM
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16.Dijital gogebe olarak galismanin ¢alistigim sektérde uygulanabilecegini diistiniiyorum
30 yanit

@ EVET
@ HAYIR
KARARSIZIM

2.7.Demografik Ozelliklere Gore Anket Sorularindan ‘Sektor’ ile Tlgili
Sorulara Verilen Cevaplar

Anket formunda Bankacilik sektoriinde dijital gogebelige yonelik sorular 3.,
4.,13.,15., 16. Sorularda deginilmistir. Bu sorular su sekildedir;

3.soru; Calisigim sektorde dijital gocebe calistirmak icin alt yapinin yeterli
oldugunu diisiiniiyorum

4.soru; Calistigim sektorde dijital gocebe ¢calistirmak icin teknolojilerin
yeterli oldugunu diisiiniiyorum

13.soru; Calistigim sektorde dijital gocebe olarak insan calistirmanin siber
giivenlik acisindan olumsuz bir durum tasimayacagim diigiiniiyorum

15.soru; Calistigim sektorde dijital gocebe olarak ¢alismak kigiler arasi
iletisim acisindan olumsuz bir etki olusturmazg

16.soru;  Dijital gocebe olarak calismamin calisagim  sektorde
uygulanabilecegini diisiiniiyorum

Katilimeilarin demografik 6zelliklerine gore bu sorulara verdikleri cevaplar
asagidaki tablolarda belirtilmistir.
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Tablol: Cinsiyet ve Yas Demografik Ozelliklerine Gore Uciincii Soruya
Verilen Cevaplar

Calistigim sektorde dijital gogebe ¢alistirmak
icin alt yapinin yeterli oldugunu diisliniiyorum
120,00%

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
201000/2 BEVET
0,00% -

Erkek Kadm Erkek Kadin u KARARSIZIM
31-44 45 ve Ustii
BEVET 100,00% 100,00% 92,86% @ 100,00%
m KARARSIZIM  0,00% 0,00% 7,14% 0,00%

Yukaridaki sonuca gore 31-44 yas aralifinda olan kadin ve erkek

katilimcilari tamamu ile 45 ve iistii yas araliginda olan katilimcilardan kadinlarin
tamami bankacilik sektoriindeki alt yapimin dijital gogebe ¢alistirma hususunda
yeterli oldugunu; 45 ve iistli yas araliginda erkek katilimcilardan %7,14’1 hari¢
digerlerinin de alt yapi agisindan dijital gogebe calistirmanin uygun oldugu

kanaatini tagimaktadir.

Tablo2: Medeni Durum ve Egitim Demografik Ozelliklerine Gore
Uciincii Soruya Verilen Cevaplar

Calistigim sektorde dijital gogebe ¢alistirmak
icin alt yapinin yeterli oldugunu

diistiniiyorum
120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
4210,00(%)
8:8802 mEVET
Bekar Bogan Dul Evli Evli m KARARSIZIM
Lisans Yiiksek Lisans
BEVET 100,00%100,00%100,00% 94,44% 100,00%

1 KARARSIZIM 0,00% 0,00% 0,00% 5,56% 0,00%
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Medeni durumu evli olup lisans mezunu olan katilimeilarin %5,56’s1 disinda
tim katilimcilarin tamami bankacilik sektoriinde alt yapinin dijital gdcebe
calistirmak i¢cin uygun oldugu kanaatini tagimaktadir.

Tablo3: Cinsiyet ve Yas Demografik Ozelliklerine Gére Dordiincii
Soruya Verilen Cevaplar

Calistigim sektorde dijital gogebe calistirmak
icin teknolojilerin yeterli oldugunu

diistiniiyorum

150,00%
100,00%

> 0 0 N B

% BEVET
0.00% Erkek Kadin Erkek Kadin
31-44 45 ve Usti
BEVET  100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

31-44 yas araliginda kadin ve erkek olan katilmcilar ile 45 ve istii yas
araliginda kadin ve erkek olan tiim katilimcilar bankacilik sektoriinde dijital
gbcebe calistirmak igin teknolojinin yeterli oldugunu ifade etmislerdir.

Tablo4: Medeni Durum ve Egitim Demografik Ozelliklerine Gore
Dérdiincii Soruya Verilen Cevaplar

Calistigim sektorde dijital gogebe galistirmak
icin teknolojilerin yeterli oldugunu

diistiniiyorum
150,00%
100,00%
< JI T W B B
0,00%
o Bekar | Bosanmis Dul Evli Evli BEVET
Lisans Yiksek
Lisans

mEVET 100,00% @ 100,00% = 100,00% @ 100,00% = 100,00%
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Lisans ve yliksek lisans mezunu olan bekar, bosanmis, dul ve evli olan tiim
katilimcilar teknolojik alt yapmin dijital gocebe calistirmada yeterli oldugunu
diistiinmektedir.

Tablo5: Cinsiyet ve Yas Demografik Ozelliklerine Gére On iiciincii
Soruya Verilen Cevaplar

Calistigim sektorde dijital gdcebe olarak insan
calistirmanin siber giivenlik a¢isindan olumsuz
bir durum tagimayacagini diisliniiyorum

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00% mEVET
20,00% I. I
0,00% mHAYIR
Erkek Kadin Erkek Kadin
31-44 45 ve iistii KARARSIZIM
mEVET 100,00% 60,00% = 28,57% | 66,67%
EHAYIR 000% = 000%  21,43% 33,33%

KARARSIZIM 0,009 = 40,00% @ 50,00% @ 0,00%

Bankacilik sektoriinde dijital gocebe calistirmanin siber giivenlik agisindan
sikint1 tagimayacagini diigiiniinler 31-44 yas araligindaki erkekler ile kadinlarin
%60°1; 45 ve Ustii yas araliindaki erkeklerin %28,57’si ile kadimlarin
%66,67’sidir. Diger katilimcilar kararsiz ya da siber giivenlik agisindan sikinti
olacagi kanaatini tasimaktadirlar.
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Tablo6: Medeni Durum ve Egitim Demografik Ozelliklerine Gére On
iiciincii Soruya Verilen Cevaplar

Calistigim sektorde dijital gocebe olarak insan
calistirmanin siber giivenlik agisindan olumsuz
bir durum tagimayacagini diisiinliyorum

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00% I I
20,00% I EEVET
0,00% B . I I EHAYIR
Bekar osan Dul Evli Evli
) m KARARSIZIM
Lisans Yiksek Lisans
BmEVET 100,00% 75,00% @ 0,00%  44,44% 25,00%
mHAYIR 0,00% 0,00% 100,00% 16,67% 50,00%

u KARARSIZIM ' 0,00%  25,00% 0,00%  38,89% @ 25,00%

Lisans mezunu ve bekar olanlarin tamamu siber giivenlik agisindan bir sikinti
duymamaktadir. Bosanmis olanlarin da %75’1 ile evli olanlarin %44,44°{i ve evli
olup yiiksek lisans mezunu olanlarin %25'i de ayn1 kanaattedir.

Tablo7: Cinsiyet ve Yas Demografik Ozelliklerine Gére On besinci
Soruya Verilen Cevaplar

Calistigim sektorde dijital gdgebe olarak
calismak kisiler arasi iletisim acgisindan olumsuz
bir etki olusturmaz

120,00%

100,00%
80,00%
60,00% I I
40,00%
o mEVET
s 1l ks

0.00% Erkek Kadin Erkek Kadin "HAYIR
31-44 45 ve iistii = KARARSIZIM
mEVET 100,00% = 80,00% 28,57% 66,67%
mHAYIR 0,00% 20,00% 42,86% 22,22%

u KARARSIZIM  0,00% 0,00% 28,57% 11,11%
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31-44 yag araliginda erkek katilimcilarin tamamu ile kadinlarin %80°1, 45 ve
iistii olanlardan erkeklerin %28,57’si, kadinlarin %66,67’si de dijital gocebe
olarak calismanin kigiler arasi iletisim agisindan bir sikinti yaratmayacagini
diisiinmektedir.

Tablo8: Medeni Durum ve Egitim Demografik Ozelliklerine Gére On
besinci Soruya Verilen Cevaplar

Calistigim sektorde dijital gogebe olarak
calismak kisiler arasi iletisim ac¢isindan
olumsuz bir etki olusturmaz

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00% BEVET
20,00% II II mHAYIR
Bekar Bosan Dul Evli Evli
mis
Lisans Yiksek Lisans
BEVET 100,00% 50,00% 0,00% 50,00% 50,00%
EHAYIR 0,00% 50,00% 100,00% 27,78% 25,00%

u KARARSIZIM 0,00% 0,00% 0,00% 22,22% 25,00%

Lisans mezunu bekar olan katilimeilarin tamami ile boganmis ve evli olanlarin
%50’si ve yiiksek lisans mezunu evlilerin %50’si dijital gocebe olarak ¢alismanin
iletisim acisindan bir problem yaratmayacagini diistinmektedirler.
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Tablo 9: Cinsiyet ve Yas Demografik Ozelliklerine Gore On altinc
Soruya Verilen Cevaplar

Dijital gocebe olarak calismanin ¢alistigim
sektorde uygulanabilecegini diisiinliyorum

120,00%
100,00%

80,00%
60,00%
40,00% mEVET
20,00%
® KARARSIZIM
0,00% m - S

Erkek Kadm Erkek Kadin

31-44 45 ve lsti
BEVET 100,00%  100,00% 85,71% = 88,89%
m KARARSIZIM  0,00% 0,00% 14,29% 11,11%

31-44 yas araligindaki tiim kadin ve erkek katilimcilar ile 45 ve iistii erkeklerin
%85,71°1 ile kadmlarin %88,89’u dijital gogebe olarak ¢aligmanin bankacilik
sektoriinde uygulanabilecegini diisiinmektedirler.

Tablo10: Medeni Durum ve Egitim Demografik Ozelliklerine Gére On
altinci1 Soruya Verilen Cevaplar

Dijital gécebe olarak ¢alismanin calistigim
sektorde uygulanabilecegini diisliniiyorum

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00% mEVET
0,00% m KARARSIZIM
Bekar Bogan Dul Evli Evli
mis
Lisans Yiiksek Lisans
mEVET 100,00%100,00% 0,00% 88,89% 100,00%

u KARARSIZIM  0,00% @ 0,00% 100,00% 11,11% 0,00%

Lisans mezunu dul olanlar ile evli olanlarin %11,11°1 hari¢ lisans, yiiksek
lisans mezunu olup bekar, bosanmis, evli olanlarin tamami bankacilik sektoriinde
dijital gdcebe olarak caligilabilecegini soylemektedirler.

158



3.SONUC

Genglerin dijitallesmenin getirdigi olanaklar1 kullanabilme kapasiteleri ile
onceki nesillerin is yapis bigimlerindeki hizli ve koklii degisimlerle beraber
degerlendirildiginde mevcut sartlarda is bulabilmenin ya da bu sartlarda
calismanin saglayacagi ekonomik ve sosyal getirilerden vazge¢cmelerini
anlamlandirmak miimkiin olmaktadir (Oztornaci, 2024). Yukaridaki ¢alismada
katilimcilarin yas araliklarina bakildiginda, X ve Y kusagina dahil olduklar
goriilmektedir. Interneti yasamlarinda oncelik haline getiren ve dijitallesmeye X
kusagina gore daha yakin olan Y kusagi ve genglerin ¢ogunun Z kusagini
olusturan bireyler oldugu diisiiniildiigiinde, dijital gogebe olarak ¢aligmanin cazip
hale gelmesi aslinda kagmilmazdir. Oztornaci (2024)’'nin da ifade ettigi gibi,
gengler dijitallesmenin getirdigi olanaklar1 6zellikle ¢alisma bigimlerinde eski
kusaklara gore daha vazgegilmez gorebilirler.

Dijital gbgebe olarak caligilan sektoriin de kendi igerisinde degerlendirilmesi
ve farkli sektdr ¢alisanlarina yonelik yeni aragtirmalarla bu arastirmanin sonuglari
karsilastirilmali ve desteklenmelidir. Ozellikle finans sektériinde, tamaminin ig
kontrol pozisyonunda calistigi ve ¢ogunlugunun X kusagini temsil ettigi 30
katilimeinin bu yeni trend ¢alisma bicimi hakkindaki goriisleri ve yaklagimlar
oldukc¢a 6nemlidir, literatiire katki saglayacag: aciktir.

Sonug olarak, sektoriin alt yap1 ve teknolojik yeterliligi, Pandemi ile sistemin
ve siirecin islerligini deneyimlemek, dijitallesen diinya ve siireklilik gibi faktorler
gbz Oniine alindiginda dijital gbogebe olarak c¢alismanmn sektordeki
uygulanabilirligi kaginilmaz bir sonug olarak goriilebilmektedir. Uluslararasi bir
banka galigan1 olmak da bu sonucu destekleyen bir husus olarak diigiiniilmelidir.
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10. Boliim

Sosyal Bilimlerde Kesfedici Arastirmanin Kullanim

Onur KESKIN?
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Giris

Aragtirmalarin hepsi merakla baglar. Bu meraki gidermek igin bilimsel
arastirmalar genel olarak bize temel bilgiler sunmaya ¢alisir. Sosyal bir siiregte
kesif yapmak ise genel olarak dgrenilenleri yararli bir sekilde kategorize etmenin
ve agiklamanin yollarini bulmayi igerir.

Kesfedici / kesifsel arastirma uzun zamandir arastirma diinyasinda kisa, gecici
ve On bir asama olarak nitelendirilmistir. Ancak kesif yalnizca bir 6n agamadan
ibaret olmak yerine bir bakis acist, bir sosyal ¢alismaya yaklagma ve onu yliriitme
yolu olarak da diigiiniilmelidir. Zira, sosyal bilimlerde arastirmalarin her zaman
kesifsel bir yonii vardir. Kesfedici arastirmalar da arastirmacilart bu sosyal
iligkilerin artilar1 ve eksilerini listelemenin Gtesine tagimaya yardimer olur.

Sosyal bilimler, insan topluluklariin davranislarimi, kiiltiirlerini, toplumsal
yapilarini, ekonomik ve politik sistemlerini inceleyen bir disiplindir. Sosyal
bilimlerin dogasinda, karmasik insan iligkilerinin ve toplumsal yapilarin
¢0Oziilmesi yatmaktadir. Ancak sosyal bilimlerde kesfedicilik fikri diger bilimlere
gore daha az yaygindir. Genellikle kesfedici aragtirmalar sosyal bilimlerden
ziyade elektronik donanima ve doga bilimlerinden gelen bilgiyi kullanmaya
odaklanir (Mulgan, 2021). Kesfedici arastirma, ozellikle heniiz tam olarak
anlasilmayan, tanimlanamayan ya da a¢ikliga kavusturulmamis durumlarla ilgili
bir aragtirma yontemi oldugundan sosyal bilimlerin gelisiminde énemli bir rol
oynamaktadir. (Stebbins, 2001).

Sosyal bilimlerde kesfedici arastirma, belirli bir konu, olgu veya fenomen
hakkinda derinlemesine bilgi edinmek amaciyla yapilan arastirma tiiriidiir. Bu tiir
arastirmalar, genellikle daha fazla bilgi edinilmesi gereken, az ya da hig
arastirtlmamis konularda yapilir (Vogt, 2007). Kesfedici aragtirmanin ana hedefi,
heniiz net bir sekilde belirlenmis hipotezler ya da teoriler olmadan, yeni
kavramlar, iliski ve olgular kesfetmektir. Sosyal bilimlerde karmasik toplumsal
olgular1 anlamak ve daha derinlemesine ¢alismalara rehberlik etmek icin hayati
bir baslangi¢c noktasidir. Bu tiir ¢alismalar, hem akademik bilgiye hem de pratik
¢Oziim Onerilerine 6nemli katkilar saglar.

Kesfedici Arastirmanin Tanimi ve Amaci

Kesfedici arastirma, belirli bir problemin veya konunun derinlemesine
incelenmesini gerektiren ve genellikle agik u¢lu sorulara odaklanan bir arastirma
tiriidiir. Bu arastirma tiirli, belirli bir hipotezden ziyade, yeni hipotezler ve
teoriler gelistirmeyi hedefler (Stebbins, 2001). Kesfedici arastirmanin temel
amaci, arastirmacinin ¢aligma alanindaki bilgi bosluklarini doldurmak ve yeni
bakis agilar1 gelistirmektir. Bu amag¢ dogrultusunda, Mulgan (2021) ve Reiter
(2017)’e gore kesfedici arastirma asagidaki hedefleri tagir:
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»  Literatiir eksigini tamamlar: Arastirmacilar, mevcut bilgi ve literatiirdeki
bosluklar1 belirleyerek bu alanlar1 doldurmaya galisir.

» Yeni hipotez gelistirmeye yardimci olur: Kesfedici arastirma, yeni
hipotezlerin ve teorilerin gelistirilmesine katkida bulunur. Bu hipotezler, ileriye
doniik arastirmalar i¢in test edilebilir.

» Tanimlayic1 ¢ergeve olusturur: Arastirma, konuyla ilgili kavramsal
cerceve ve modellerin gelistirilmesine yardimci olur.

Kesfedici aragtirmanin diger bir amaci, heniiz yeterince bilgi sahibi
olunmayan veya agikca tanimlanmayan konularla ilgili ilk verileri elde etmektir.
Bu tiir arastirmalar, sosyal bilimlerde bir durumu daha derinlemesine anlamak
icin temel bir rol oynar (Vogt, 1999). Bu amaca ulasmak icin kesfedici
aragtirmanin hedefleri asagidaki gibi siralanabilir:

» Yeni terimler gelistirmek: Kesfedici arastirmalar, arastirmacilarin yeni
kavramlar, kategoriler veya teoriler gelistirmesine olanak saglar.

»  Yeni sosyal iligkiler bulmak: Bu tiir arastirmalar, mevcut verilerle ortaya
cikmamis, ancak aragtirma siirecinde kesfedilen iliskileri ortaya koyabilir.

»  Sorunlar1 tammlamak: Bir sosyal sorunun belirlenmesi ve analiz edilmesi
amaciyla kesfedici arastirmalar yapilabilir. Bu arastirmalar, daha sonra detayl
arastirmalar i¢in bir temel olusturur.

» Temel veriler toplamak: Kesfedici arastirmalar, daha kapsaml
arastirmalarin yapilabilmesi i¢in baglangi¢ verilerini toplar (Yin, 2014).

Kesfedici arastirmanin ozellikleri

Kesfedici arastirma, cesitli 6zellikleri ile diger arastirma tiirlerinden ayrilir.
Genellikle az bilgi bulunan veya heniiz agiklanmamis, anlamlandirilmamis bir
durumu anlamak amaciyla yapilan arastirmalardir. Bu tiir aragtirmalar, daha
sonra yapilacak olan aciklayici veya dogrulayici arastirmalara zemin hazirlar.
Kesfedici arastirma, ¢ogu zaman bir hipotez olusturulmadan veya belirli bir
teoriye dayanmadan, agik uglu sorularla yapilir. Bu arastirma tiirii, var olan
durum hakkinda daha fazla bilgi toplamak, yeni kavramlar gelistirmek ve
iligkileri kesfetmek icin kullanilir. Bu arastirmanin &zellikleri asagidaki gibi
siralanabilir:

» Esneklik: Kesfedici arastirmalar genellikle daha esnek bir ¢alisma firsat
sunar. Arastirmaci, gézlemler sirasinda yeni bulgulara dayali olarak aragtirma
sorularint ve yoniinii degistirebilir. Kesfedici arastirma, esnek bir yapiya sahip
oldugundan arastirma siireci boyunca degisikliklere agik olmalidir. Aragtirmaci,
veriler 15181nda yeni sorular ortaya koyabilir ve farkli yonlerden analiz yapabilir.
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» Hipotez gelistirme: Kesfedici arastirmalar, daha sonra test edilmek iizere
hipotezler gelistirmek ic¢in zemin hazirlar. Bu hipotezler, ileride yapilacak
aciklayici ve dogrulayici arastirmalar icin bir temel olusturabilir.

» Nitel yontemler i¢in uygundur: Kesfedici arastirmalar genellikle nitel
arastirma yoOntemlerini kullanir, ¢iinkii bu yontemler insanlarin davranislarini,
duygularini, diisiincelerini ve toplumsal dinamikleri daha derinlemesine anlamak
icin uygundur. Goriismeler, odak grup caligmalari, etnografik gozlemler gibi
yontemlerle birlikte siklikla kullanilir. Kesfedici arastirma, genellikle nitel veri
toplama yontemleri agamasinda gergeklestirilir.

» Veri toplama: Kesfedici arastirmada veri toplama siireci daha serbest
olabilir. Anketler, gozlemler, bireysel miilakatlar, dosya incelemeleri gibi farkl
araclar kullanilabilir. Bu tiir aragtirma, genellikle agik uglu sorular kullanarak
derinlemesine bilgi edinmeyi amaglar.

>  Onciiliik etme: Kesfedici arastirma, genellikle bir sorun hakkinda daha
fazla bilgi edinme amaci tasir. Ornegin, bir toplumda yeni gelisen bir sosyal
fenomeni anlamak ya da bir grup insanin davraniglarin1 kesfetmek icin yapilan
bir aragtirma kesfedici olabilir. Bilimsel caligmalarda ilk adim atmak igin
uygundur.

»  Verilerin analizi: Kesfedici arastirma verilerinin analizi genellikle daha
temeldir ve betimsel 6zellik tasir. Istatistiksel analizler yerine, verilerin igerigi
hakkinda yorumlar yapilir. Bununla birlikte, elde edilen bulgular daha ileri
asamalardaki arastirmalar i¢in bir rehber olabilir.

»  Aciklayici degildir: Kesfedici aragtirmalar, belirli bir sonuca varmak i¢in
degil, daha fazla bilgi edinmek amaciyla yapilir. Bu nedenle agiklayici degil,
tanimlayicidir.

» Yiiksek yorumlamaya imkan saglar: Kesfedici arastirma, elde edilen
verilerin yorumlanmasi ve yeni hipotezlerin gelistirilmesine odaklanir. Boylece
arastirmacilara fazlasiyla yorumlama imkani sunar (Patton, 2002; Neuman, 2014
ve Babbie, 2016).

Kesfedici Arastirma Yontemleri

Kesfedici arastirmalar, cesitli yontem ve tekniklerle yapilabilir. Bunlar,
aragtirma sorusunun dogasina, aragtirmacinin yaklasimina ve mevcut kaynaklara
gore farklilik gosterebilir. Kesfedici arastirmada yaygin olarak kullanilan baglica
yontemler sunlardir:

» Literatiir taramasi: Literatiir taramasi, mevcut literatiirdeki bosluklari
belirlemek ve onceki ¢alismalart gbzden gecirmek icin kullanilir. Bu yontem,
heniiz yeterince aragtirilmamig bir konuyu anlamak i¢in 6nemli bir ilk adimdir.
Literatlir taramas1 sayesinde, konunun daha once hangi acilardan ele alindig:
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hakkinda bilgi edinilir. Arastirmacilar, ilgili literatlirii tarayarak bir konu
hakkinda mevcut bilgiler ve bosluklar hakkinda bir fikir edinir. Literatiir
taramasindan elde edilen bilgiler, hangi sorularin yanitlanmasi gerektigini ve
hangi yonlerin daha fazla kesfedilmesi gerektigini belirlemeye yardimer olur.
Mevcut calismalarin elestirel bir analizi, yeni yaklasimlar ve teorik ¢erceveler
gelistirmek i¢in bir zemin hazirlar. Daha once ele alinmamis veya yetersiz
calisilmis konular belirlenir ve arastirmanin odak noktasi bu alanlara yoneltilir.
Kesfedici arastirmada literatiir taramasi, hem mevcut bilgilerin organize edilmesi
hem de aragtirma yoniiniin belirlenmesi igin kritik bir aragtir. Sistematik ve
elestirel bir literatiir taramasi, kesfedici arastirmanin saglam bir temele
dayanmasini saglar ve daha ileri ¢calismalar i¢in degerli ipuglari sunar.

»  Goriligmeler: Birebir goriismeler yoluyla derinlemesine bilgi toplama.
Derinlemesine goriismeler ise, bireylerle yapilan birebir goriismelerle daha
ayrintili ve kigisel veriler elde etmek amaciyla kullanilir. Bu yontemde, bireylerin
deneyimleri, diisiinceleri ve duygular1 kesfedilir. A¢ik uglu sorular kullanarak,
katilimcilarin kendilerini ifade etmeleri saglanir. Kesfedici arastirmada goriisme
teknigi, bireylerin derinlemesine diisiincelerini, duygularini, deneyimlerini ve
algilarin1 anlamak i¢in kullanilan etkili bir nitel yontemdir. Goriigmeler,
aragtirmacinin az bilinen bir konu veya problem hakkinda detayli bilgi edinmesini
saglar ve arastirmanin ilk agsamalarinda siklikla tercih edilir. Goriisme teknigi,
kesfedici arastirmada az bilinen konulara dair derinlemesine bilgi toplamanin
giicli bir yoludur. Bu teknik, katiimcilarin deneyimlerine ve algilarina
odaklanarak karmasik toplumsal olgularin anlagilmasina ve gelecekteki
arastirmalara temel olusturacak verilerin elde edilmesine olanak tanir. Ancak
yontemin etkili bir sekilde kullanilabilmesi i¢in dikkatli bir planlama, objektif bir
yaklagim ve detayli bir analiz siireci gereklidir.

» Odak grup calismalari: Belirli bir konu hakkinda grup tartigmalari
yoluyla veri toplamadir Kesfedici aragtirmada odak grup goriismeleri, yeni bir
olgunun temel boyutlarin1 anlamak i¢in giiclii bir yontemdir. Uygun bir sekilde
tasarlandiginda, hem bireysel hem de grup diizeyinde zengin bilgiler saglayabilir.
Bireyler arasindaki etkilesim sayesinde farkli perspektifler ve grup dinamikleri
ortaya ¢ikar. Katilimcilar, bireysel goriislerinin 6tesine gegerek sosyal baglamda
diisiincelerini ifade eder, bu da daha genis bir anlayis saglar.

» Gozlem: Gozlem, sosyal bilimlerde olduk¢a yaygimn bir veri toplama
yontemidir. Kesfedici aragtirmada gozlem teknigi, dogal ortamda bireylerin
davraniglarini, etkilesimlerini ve siireglerini incelemek i¢in kullanilan gii¢lii bir
yontemdir. Bu teknik, sosyal bilimlerde az bilinen bir konu veya olgunun
derinlemesine anlagilmasini saglamak amaciyla tercih edilir. Gozlem teknigi,
kesfedici arastirmalarda yeni ve derinlemesine bilgiler elde etmek igin
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vazgecilmez bir yontemdir. Ozellikle az bilinen veya incelenmemis konularin
dogal baglaminda anlagilmasini saglar. Bununla birlikte, dikkatli bir planlama ve
onyargilardan arinmis bir yaklasim gerektirir. Arastirmacilar, gdzlem bulgularini
diger nitel veya nicel yontemlerle birlestirerek daha kapsamli sonuglar elde
edebilir.

»  Anket calismalari: Kesfedici aragtirmalarda anketler, biiyiik bir katilimct
grubundan veri toplamak igin kullanilabilir. Anketler genellikle kapali uglu
sorular igerir, ancak acik uclu sorularla katilimeilarin diisiincelerini daha serbest
bir sekilde ifade etmeleri saglanabilir. Kesfedici aragtirmada anket ¢aligmalari,
nitel yontemlere kiyasla daha az yaygin kullanilmakla birlikte, aragtirma siirecine
onemli katkilar saglayabilir. Kesfedici bir yaklasimda, anketler genellikle daha
esnek ve agik uglu sorular igerecek sekilde tasarlanir ve az bilinen bir konu
hakkinda genel egilimleri, algilar1 veya temalar1 belirlemek i¢in kullanilir. Bu tiir
calismalar genellikle nitel yontemlerle (6r. derinlemesine goriismeler, odak
gruplari) desteklenmeli ve elde edilen bulgular, daha ileri diizey arastirmalar igin
baslangic¢ noktasi olarak kullanilmalidir.

» Vaka calismalari: Vaka caligmalari, belirli bir grup, organizasyon veya
birey lizerine odaklanarak detayli bilgi toplamak icin kullanilan bir yontemdir.
Sosyal bilimlerdeki kesfedici arastirmalarda, vakalar {izerinde derinlemesine
analizler yapilarak daha genis anlamlar ve teoriler iretilebilir. Bu yontem,
ozellikle az bilinen bir konuya yonelik bilgi edinmek, baglami anlamak ve
gelecekteki arastirmalara yon vermek i¢in kullanilir. Ancak, ydntemin
sinirliliklar1 g6z Oniine alinarak sonuglar dikkatle yorumlanmali ve diger
yontemlerle desteklenmelidir (Blumberg, Cooper ve Schindler, 2014; Stebbins,
2001).

Kesfedici Arastirmanin Sosyal Bilimlerdeki Yeri ve Onemi

Kesfedici arastirma, sosyal bilimlerin ilerlemesi i¢in kritik bir rol
oynamaktadir. Bu arastirma tiirli, heniiz netlik kazanmamis sosyal olgulari
anlamak i¢in bir temel saglar. Sosyal bilimlerde kesfedici arastirma,
arastirmacilarin belirli bir toplumsal fenomeni ilk defa kesfetmesine yardimci
olur. Ornegin, toplumsal degisimler, kiiltiirel farkliliklar, ekonomik krizler veya
sosyal davraniglardaki egilimler kesfedici arastirmalarla daha iyi anlasilabilir
(Robson, 2011).

Kesfedici arastirma, sosyal bilimlerin diger dallarinda yapilan agiklayict ve
dogrulayici aragtirmalar i¢in zemin hazirlar. Bir fenomen veya sosyal olgu,
kesfedici arastirmalar sonucunda belirli bir sekilde tanimlandiginda, bu
tanimlamalar tlizerine daha ileri diizeyde aciklamalar yapilabilir. Kesfedici
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arastirmalar, toplumsal sorunlarin ¢dziimiine yonelik yeni bakis acilar sunar ve
teorilerin test edilmesi igin veriler saglar (Flick, 2018).

Kesfedici Arastirmann Sosyal Bilimlerdeki Uygulama Alanlar

Kesfedici aragtirmalar, sosyal bilimlerin pek ¢ok farkli alaninda
kullanilmaktadir. Bu alanlardan bazilar1 sunlardir:

» Sosyoloji: Kesfedici arastirmalar, toplumsal yapilari ve iliskileri
inceleyerek, farkli toplumsal gruplarin birbirleriyle olan etkilesimlerini
anlamamiza yardime1 olur. Kesfedici arastirma, sosyolojide toplumsal yapilarin,
stireclerin, iliskilerin ve olgularin az bilinen veya yeterince incelenmemis
yonlerini anlamak i¢in 6nemli bir arastirma yaklagimidir. Sosyolojide genellikle
karmagik ve dinamik toplumsal meseleler ele alindigi1 i¢in, kesfedici arastirma bu
sorunlarin baglangi¢ asamasinda derinlemesine incelenmesine olanak saglar.

Kesfedici Arastirmanin Sosyolojide Kullanim Alanlart

Toplumsal Degisim: Gog, dijitallesme, iklim degisikligi gibi toplumsal
degisimlerin bireyler ve toplum iizerindeki etkilerini anlamay icerir. Ornegin,
gdcmen ailelerin sehirlerdeki sosyo-ekonomik entegrasyon siiregleri.

Sosyal Sorunlar: Az bilinen veya yeni ortaya ¢ikan sosyal problemleri
aragtirmaktir. Orneg@in, gengler arasinda artan yalmzlik ve dijital bagimliligin
nedenleri ve etkileri.

Kiiltiirel Incelemeler: Bir toplumun kiiltiirel normlarmm, degerlerini ve
ritiiellerini kesfetmeyi kapsar. Ornegin: Azinlik gruplarmin kiiltiirel kimliklerini
koruma ¢abalari.

Kurumsal Dinamikler: Egitim, saglik veya adalet sistemleri gibi toplumsal
kurumlarm yapisini ve isleyisini anlamaktir. Ornegin, okullarda disiplin
politikalarinin 68renci basarisina etkisi.

Yeni Sosyal Olgular: Heniiz yeterince incelenmemis, yeni ortaya g¢ikan
toplumsal egilimlerdir. Ornegin, sosyal medyanin gencler arasindaki kimlik
ingasina etkisi.

Kesfedici arastirmalarin, sosyolojide ozellikle yeni veya az incelenmis
toplumsal olgularin anlagilmasinda hayati bir ara¢ oldugu sdylenebilir. Sosyal
gercekligi  derinlemesine anlamak, karmasik dinamikleri kesfetmek ve
gelecekteki arastirmalara yon vermek i¢in etkili bir baslangic noktasi
saglamaktadir. Ancak, bu yontemin simrliliklart dikkate alinarak elde edilen
bulgular, daha ileri ¢aligmalarda test edilmeli ve desteklenmelidir.
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» Psikoloji: Kesfedici arastirma, psikolojide bireylerin davraniglarini,
disiincelerini, duygularimi ve sosyal etkilesimlerini anlamak igin siklikla
kullanilan bir yontemdir. Psikolojik fenomenlerin baslangic asamasinda,
kesfedici aragtirma yontemleri sayesinde bilinmeyen veya az incelenmis konular
iizerinde derinlemesine bilgi toplanabilir. Bu yontem, o6zellikle yeni teoriler
gelistirmek ve hipotez olusturmak icin kritik bir rol oynamaktadir.

Psikolojide Kegfedici Aragtirmanin Kullanim Alanlar:

Yeni Psikolojik Olgularin Incelenmesi: Daha énce ele alinmamis ya da smirl
bilgiye sahip olunan konularin arastirilmasidir. Ornegin, Dijital bagimlilik ve
bunun bireylerin psikolojik saglig1 {izerindeki etkileri.

Klinik Psikoloji: Belirli bir ruh sagligi bozuklugunun yeni belirtilerini veya
tedavi yontemlerini anlamayan calisan bilim dalidir. Ornegin, Travma sonrasi
stres bozuklugunun (TSSB) bireyler fiizerindeki uzun vadeli etkilerinin
incelenmesi.

Sosyal Psikoloji: Toplumsal baglamda bireylerin davranislarini  veya
duygularm etkileyen faktorlerin kesfetmeyi icerir. Ornegin, Sosyal medyanin
bireylerin 6zsaygisi iizerindeki etkileri.

Gelisim Psikolojisi: Insan gelisiminde belirli yas gruplarma 6zgii psikolojik
ozellikleri veya davramslari anlamaya calisan bilim dalidir. Ornegin, Ergenlik
doneminde kimlik gelisimi ve arkadaslik iliskilerinin rolii.

Endiistri ve Orgiit Psikolojisi: Calisma ortamindaki motivasyon, liderlik ve
stres yonetimi gibi konularin incelenmesini igerir. Ornegin, Uzaktan ¢alismanin
calisanlarin is doyumu iizerindeki etkileri.

Kesfedici arastirma, psikolojide karmagik insan davranmiglarini ve zihinsel
stirecleri anlamak i¢in kritik bir baglangi¢c noktasidir. Bu yaklagim, bireysel ve
toplumsal diizeyde yeni bilgilerin ortaya ¢ikarilmasina olanak tanir. Elde edilen
bulgular, daha sistematik ve deneysel caligmalar igin temel olusturur ve
psikolojik teorilere katki saglar.

» Sosyal Hizmet: Kesfedici arastirma, sosyal hizmet alaninda, toplumsal
sorunlara ¢dziim ararken ya da bireylerin, gruplarin ve topluluklarin ihtiyaglarini
anlamaya ¢alisirken olduk¢a 6nemli bir aragtir. Sosyal hizmet uzmanlari, gesitli
toplumsal sorunlar1 anlamak, bu sorunlara yonelik yeni yaklagimlar gelistirmek
ve mevcut hizmetleri iyilestirmek icin kesfedici arastirma yontemlerini
kullanabilirler. Bu yontem, o6zellikle az bilinen veya daha fazla arastirma
yapilmasi gereken konularda derinlemesine bilgi edinmek i¢in kullanilir.
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Sosyal Hizmette Kegsfedici Arastirmamn Kullanmim Alanlar

Toplumsal Sorunlarin Incelenmesi: Yoksulluk, gdoemenler, aile ici siddet,
engellilik gibi sosyal olgularin derinlemesine anlasilmasini ve incelenmesini
igerir. Ornegin, siddet magdurlarmin yasadig1 psikolojik, sosyal ve ekonomik
etkilerin kesfedilmesi.

Hizmet Ihtiyaglari ve Etkileri: Sosyal hizmetlere basvuran bireylerin, aldiklart
hizmetlerle ilgili deneyimlerinin, memnuniyetlerinin ve beklentilerinin
anlasilmasidir.  Ornegin, bireylerin psikolojik destek ihtiyaglarmi, sosyo-
psikolojik yardimlarin etkinligini kesfetmek.

Sosyal Hizmet Politikalarinin Degerlendirilmesi: Toplumda var olan sosyal
hizmet politikalarinin etkililigini incelemek ve ihtiya¢ duyulan yeni politikalar
gelistirmektir. Ornegin, sosyal hizmetlerin yasal diizenlemelere nasil uydugunun
ve bu diizenlemelerin ne kadar etkili oldugunun kesfi.

Kesfedici arastirma, sosyal hizmet alaninda, toplumsal sorunlari
derinlemesine anlamak ve bu sorunlara yonelik daha etkili ¢oziim stratejileri
gelistirmek i¢in kritik bir yontemdir. Sosyal hizmet profesyonelleri, bu tiir
aragtirmalarla, toplumun degisen ihtiyaglarina uygun olarak hizmetlerini
sekillendirebilir, daha etkili miidahaleler ve politikalar gelistirebilirler.

» Ekonomi: Kesfedici arastirma, ekonomi alaninda, heniiz yeterince
incelenmemis veya yeni ortaya ¢ikan ekonomik olgulari, dinamikleri ve siirecleri
anlamak i¢in onemli bir aragtir. Ekonomistler, kesfedici arastirma yontemlerini
kullanarak ekonomik sistemlerin isleyisine dair yeni bilgiler edinebilir, mevcut
teorilere katki saglayabilir ve gelecekteki ekonomik politika ve stratejiler igin
saglam temeller olusturabilirler. Bu tiir bir arastirma, 6zellikle ekonomik teori
gelistirme, yeni pazarlar veya ekonomik modellerin incelenmesi ve toplumsal
degisimlerin ekonomik etkilerini anlama noktasinda kritik bir rol oynamaktadir.

Kesfedici Arastirmanin Ekonomide Kullanim Alanlar

Yeni Ekonomik Fenomenlerin Incelenmesi: Kesfedici arastirma, ekonomik
sistemin yeni olgularini kesfetmek i¢in kullanilir. Bu, yeni finansal araglar veya
ticaret bicimleri gibi yeni ekonomik dinamikleri igerir. Ornegin, dijital
platformlar ve ¢evrimigi ticaretin ekonomik etkileri.

Ekonomik Politikalarin Etkileri: Vergi politikalari, ekonomik durgunluk,
doviz kurlar1 gibi alanlarda incelemeler yapar. Ornegin, vergi indirimlerinin veya
artiglariin tiikketim, yatirim ve tasarruflar iizerindeki etkisi.

Toplumsal ve Ekonomik Esitsizlik: Kesfedici arastirmalar, gelir esitsizligi,
egitim firsatlari, saglik erisimi ve diger toplumsal faktorlerin ekonomik kalkinma
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lizerindeki etkilerini inceleyebilir. Ornegin toplumdaki gelir esitsizliginin
ekonomik biiyiime tizerindeki uzun dénemli etkileri.

Pazar Yapilar: ve Rekabet. Kesfedici aragtirma, belirli pazarlarda rekabetin
ve piyasa yapilarinin nasil sekillendigini anlamak igin kullanilabilir. Yeni
pazarlar ve yeni is modellerinin ekonomik dinamikler {izerindeki etkisi de
kesfedilebilir. Ornegin, online ticaretin geleneksel perakende sektdriine etkisi.

Kesfedici aragtirma, ekonomide, yeni ekonomik dinamikleri anlamak, heniiz
tam olarak analiz edilmemis konularda bilgi edinmek ve ekonomik teorileri
gelistirmek i¢in giiclii bir aractir. Ekonomistler, kesfedici arastirmayi, toplumsal
ve ekonomik degisimlerin etkilerini analiz etmek ve gelecekteki ekonomik
politika ve stratejileri sekillendirmek icin etkili bir yontem olarak kullanabilirler.

» Politika Bilimi: Kesfedici arastirma, politika bilimi alaninda, 6zellikle
toplumsal, politik ve yonetimsel olgulari anlamak, yeni sorunlari tespit etmek,
¢ozlim Onerileri gelistirmek ve mevcut politikalarin etkinligini degerlendirmek
icin 6nemli bir yontemdir. Politika bilimi, siirekli degisen dinamiklere sahip bir
alan oldugundan, kesfedici arastirmalar bu degisimleri anlamada, derinlemesine
bilgi edinmede ve yenilik¢i ¢ozliimler gelistirmede etkili bir aractir. Bu tiir
arastirmalar, genellikle politik olaylar, toplumsal degisimleri veya siyasi
sistemleri ilk kez incelemeye basladigimizda kullanilabilir. Kesfedici
arastirmalar, sosyal hareketler, secim davranislar1 ve hiikiimet politikalarinin
toplumsal etkileri iizerine yapilan arastirmalarla politika biliminde kullanilmaya
uygundur.

Kesfedici Arastirmamn Politika Biliminde Kullanmim Alanlar

Yeni Politik Hareketler ve Akimlarin Incelenmesi: Kesfedici aragtirmalar, yeni
politik hareketlerin ve toplumsal akimlarin nasil ortaya c¢iktigim1 ve bu
hareketlerin toplumu ve hiikiimet politikalarini nasil etkiledigini anlamak igin
kullamlir. Ornegin, toplumsal degisim icin yapilan Kitlesel protestolar,
ayaklanmalar veya halk hareketlerinin kdkenleri ve etkileri.

Demokrasi ve Yonetisim: Kesfedici arastirmalar, demokratik siireclerin ve
yonetisim yapilarmin nasil isledigini anlamak i¢in kullanilabilir. Ornegin, yerel
yonetimlerde ve sivil toplumda halkin karar alma siireglerine katilimi.

Politik Karar Alma ve Kamu Politikalari: Politika biliminde kesfedici
arastirma, kamu politikalarinin gelistirilmesindeki siiregleri ve bu politikalarin
etkilerini anlamak igin kullamlir. Ornegin, karar vericilerin politikalar
gelistirirken nasil diislindiigiinii ve karar aldigimi kesfetmek.
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Gii¢, Iktidar ve Ideoloji: Kesfedici arastirmalar, gii¢ iliskileri ve ideolojik
catigsmalarin toplum i¢indeki roliinii incelemek igin kullanilir 6rnegin, devlet ve
toplum arasindaki iktidar iliskilerinin nasil yapilandigini anlamak.

Uluslararas: liskiler: Kesfedici arastirma, devletler arasindaki iliskileri,
savaglari, barisi, ekonomik igbirliklerini ve diplomasi siireclerini derinlemesine
incelemek icin kullanilir. Ornegin, devletler aras: iliskilerin gelisimi, savaslarmn
ve baris silireglerinin analizi.

Kesfedici aragtirma, politika bilimlerinde, toplumsal ve siyasal dinamikleri
anlamak, politikalarin toplumsal etkilerini kesfetmek ve politika teorilerinde
yenilik¢i bakis acilarn gelistirmek i¢in kritik bir aragtir. Politik fenomenlerin,
siyasi karar alma siireglerinin ve toplumsal hareketlerin daha derinlemesine
anlagilmasi, kesfedici arastirma ile miimkiin olur. Bu arastirmalar, politikalarin
daha etkili ve toplum odakl1 bir sekilde sekillendirilmesine yardimci olabilir
(Silverman, 2013; Creswell, 2014; Babbie, 2013 ).

Sonug¢

Kesfedici arastirma, sosyal bilimlerde énemli bir rol oynamaktadir. Bu tiir
arastirma, bilinmeyen alanlar1 kesfetmek, yeni hipotezler gelistirmek ve mevcut
bilgiye katkida bulunmak amaciyla gergeklestirilir. Kesfedici arastirmanin esnek
ve dinamik yapisi, aragtirmacilara genis bir perspektif sunmaktadir ve sosyal
bilimlerdeki gelismeleri anlamalarina yardimei olmaktadir.

Kesfedici aragtirma, sosyal bilimlerdeki daha genis teorik veya agiklayic
arastirmalara zemin hazirlamakta ve genellikle daha sonraki arastirmalarda
kullanilacak verilere, kavramlara ve metodolojik yaklagimlara 1sik tutmaktadir.

Kesfedici arastirma ile ilgili literatiir, sosyal bilimlerdeki arastirma yontemleri
ve metodolojisi lizerine yapilmis c¢aligmalarda bulunabilir. Ancak burada
belirtmek gerekir ki kesfedici aragtirmalar genellikle ¢ok spesifik, pratik
arastirma sorular1 iizerinden gelisen c¢alismalardir, bu nedenle dogrudan
"kesfedici arastirma" baglig1 altinda genellestirilmis bir kaynakgaya ulasmak zor
olabilmektedir.

Kesfedici aragtirma, sosyal bilimlerin temel taglarindan biridir. Bu arastirma
tiirli, bilinmeyen veya az bilinen fenomenler hakkinda daha fazla bilgi
edinmemize olanak saglar ve bu sayede toplumsal olaylar1 anlamamiza katkida
bulunur. Sosyal bilimlerdeki kesfedici arastirmalar, yeni teorilerin ve
acgiklamalarin gelismesine zemin hazirlar. Ayrica, sosyal bilimler alanindaki
aragtirmalarin derinlesmesini saglar ve toplumsal sorunlarin ¢oziilmesinde
onemli bir rol oynar. Kesfedici arastirma, arastirmacilara yeni yollar agarken,
toplumsal gergeklikleri anlamamiza énemli katkilarda bulunur.
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THE RELATIONSHIP BETWEEN DEFENSE SPENDING,
POLLUTION AND ECONOMIC GROWTH:
MILITARY KEYNESIAN OR NEO-CLASSICAL VIEW?
A RESEARCH ON MENA COUNTRIES AND TURKEY

Abstract: This study investigates the interrelationships between economic
growth, pollution and defense expenditures in MENA countries and Turkey. The
study covers the period 1978-2022. The model is constructed with Bahrain,
Algeria, Morocco, Iran, Iran, Egypt, Saudi Arabia, Oman, Jordan, Tunisia,
Turkey and Algeria. In the study, three different models were created depending
on the variables. Generalized Least Squares (GLS) test used for model estimation
and then Dumitrescu-Hurlin causality test used to investigate causal
relationships.. According to results for Model 1, the effects the share of defense
expenditures in gross domestic product and pollution on economic growth are
negative and statistically significant. For Model 2, the effects of economic growth
and pollution on the share of defense expenditures in gross domestic product are
statistically significant and negative. For Model 3, the increase in the share of
defense expenditures in gross domestic product affects pollution statistically
significantly and negatively, while the increase in economic growth affects
pollution statistically significantly and positively. In the last stage, some
unidirectional and bidirectional causality relationships between variables
found..

Keywords: Defense Expenditures, Economic Growth, MENA Countries,
Panel Data Analysis.

Jel Code: 011, 040, 050
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Oz: Bu calismada MENA iilkeleri ve Tiirkiye 'de ekonomik biiyiime ve kirlilik
ile savunma harcamalari arasindaki karsilikly iliskiler arastirilnmistir. Arastirma
1978-2022 dénemini kapsamaktadir. Arastirmada Bahreyn, Cezayir, Fas, Iran,
Miswr, Suudi Arabistan, Umman, Urdiin, Tunus ve T tirkiye ile model
olusturulmustur.  Aragtrmada  degiskenlere  bagh ii¢  farkli  model
olusturulmustur. Model tahmini icin Genellestirilmis En Kiiciik Kareler (GLS)
testi ve sonrasinda nedensellik iligkilerini arastirmak i¢in Dumitrescu-Hurlin
nedensellik testi kullamilmistir. Elde edilen bulgulara gore, 1. Model igin
savunma harcamalarvun milli gelir icindeki payi ve kirliligin ekonomik biiyiime
tizerindeki etkileri negatif ve istatistiksel olarak anlamhdwr. 2. Model icin
ekonomik biiyiime ve kirliligin savunma harcamalarinin milli gelir icindeki
paywina etkisi istatistiksel olarak anlamli ve negatiftir. 3. Model i¢in savunma
harcamalarinin milli gelir icindeki payr artist kirliligi istatistiksel olarak anlamli
ve negatif, ekonomik biiyiimedeki artig kirliligi istatistiksel olarak anlamli ve
pozitif olarak etkilemektedir. Son asamada degiskenler arasi tek yonlii ve ¢ift
yonlii bazi nedensellik iligkilerinin bulundugu tespit edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Savunma Harcamalar:, Ekonomik Biiyiime, MENA
Ulkeleri, Panel Veri Analizi.

Jel Kodu: 011, 040, O50
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Giris

Ulkelerin  ekonomik gelismislik ~diizeylerindeki farkliliklar savunma
harcamalarinin biiyiikligiinii belirlemektedir. Ekonomik gelismisliklerin yan
sira jeopolitik durumu, cografi konumu, bolgedeki savas riski, siyasi ve sosyal
istikrarsizlik gibi farkliliklar da savunma harcamalarini etkileyen ana unsurlar
arasinda On plana c¢ikmaktadir. Bu durum bir giivenlik kategorisi olarak
degerlendirilebilir. Bu dogrultuda 6zellikle {ilkelerin savunma sanayine yaptigt
yatinnmlar ekonomik bir faktdr olarak degerlendirilebilir ve/veya ekonomik
kapsamda tartisilabilir (Ziilfiioglu, 2021).

Savunma harcamalar1 1980'lerde diinya genelinde gayri safi yurti¢i hasilanin
(GSYH) %4'iine yakin bir seviyeden 2013'te GSYH'nin %2,3"tine kadar istikrarl
bir sekilde azalmistir, ancak savunma harcamalarinin miktar olarak diizeyi 1,7
trilyon ABD dolarina (sabit 2005 fiyatlariyla) yakin oldugundan kiiresel
kaynaklarin 6nemli bir kismini tilketmeye devam etmektedir. Soguk Savas'in
sona ermesinden itibaren savunma harcamalar azalma gostermistir. Ancak,
1998'den bu yana savunma harcamalarindaki artig iki katina yiikselmistir. Bu artig
ozellikle hem gelismekte olan hem de gelismis biiyiikk ekonomiler arasinda
belirgin olup, en biiylik artis gelismis iilkelere aittir. (1990'da toplam askeri
harcamalarin %69'u, 2000'de %87'si ve 2006'dan bu yana %91'i ve daha fazlasi)
(Desli vd., 2016) Toplam kiiresel askeri harcamalar 2022 yilinda reel olarak
ylizde 3,7 artarak 2240 milyar dolar ile yeni bir zirveye ulasmistir. Avrupa'daki
askeri harcamalar son 30 yilin en yiiksek yillik artisin1 gdstermistir. Stockholm
Uluslararas1 Barig Arastirmalar Enstitiisii (SIPRI) tarafindan yayinlanan kiiresel
askeri harcamalara iligkin verilere gore, 2022 yilinda en fazla harcama yapan ti¢
iilke olan ABD, Cin ve Rusya, diinya genelinin yilizde 56'sin1 olusturmaktadir.
SIPRI verilerine gore harcamalardaki en keskin artig (yiizde +13) Avrupa'da
meydana gelmis olup bu artisi biiyiik 0Olgiide Rusya ve Ukrayna'nin
harcamalarindan kaynaklanmaktadir. Bununla birlikte, Ukrayna'ya yapilan askeri
yardimlar ve Rusya'dan gelen tehdidin artmasina iliskin endiseler, Dogu
Asya'daki gerilimler gibi diger bir¢ok faktor devletlerin harcama kararlarini gii¢li
bir sekilde etkilemistir. NATO tiyelerinin askeri harcamalar1 2022 yilinda 2021
yilna kiyasla yiizde 0,9 artisla 1232 milyar dolar olarak gerceklesmistir.
Tiirkiye’de ise savunma harcamalar1 2022 yilinda st lste tiglincii kez diiserek
10,6 milyar dolara gerilemistir; bu rakam 2021 yilina gére yiizde 26'lik bir diisiisii
gostermektedir (SIPRI, 2023).

Hiikiimetler harcama yaparken kaynak dagilim siirecinde harcama kalemleri
arasinda tercihlerde bulunurlar. Bu baglamda miktar olarak artis gdsteren
savunma harcamalarinin kaynak dagilimindaki artis1 ve ekonomik biiyiime ve
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gelisme agisindan dogrudan ve dolayli bir etki olusturmasi beklenen bir
durumdur.

Literatiirde yer alan bazi goriisler savunma harcamalarin1 ekonomik gelisme
acisindan verimsiz olarak nitelendirirken, verimsizlige temel olarak ekonomik
kalkinmaya itici gii¢ olarak destek olacak kamu harcamalarin1 dislamasz, isgiici,
sermaye ve diger kaynaklar i¢in ortaya c¢ikacak talebi bozmakta ve fiyat
mekanizmasinin isleyisine zarar vermekte ve bdylece piyasa etkinligini bozarak
ekonomik biiylimeyi olumsuz etkileyecektir. Bu goriis Neo-klasik diisiince
kapsaminda da degerlendirilebilir. Neo-klasik goriis savunma harcamalarina
ayrilan kaynaklarin artisinin mevcut kaynaklarin kitlig1 nedeniyle beseri sermaye
gelisimini ve verimliligini olumsuz etkileyecegini savunma harcamalarina
artirilacak kaynaklarin egitim ve saghk gibi ekonomik gelismeye katki
saglayacak diger kategorilere ayrilmasi1 gerektigini ifade etmektedir. Savunma
harcamalariyla ilgili 6n plana ¢ikan diger bir goriis ise askeri harcamalarin mal
ve hizmetlere yonelik toplam talebi canlandirarak ve kapasite fazlasini azaltarak
“Askeri Keynescilik” olarak kabul edilen veya teknolojik olarak gelismis
driinlerin askeri arastirma ve gelistirmesinden (Ar-Ge) sivil yan f{iriinlere
"yayilma etkileri" yoluyla ekonomik biiyiime ve gelismeyi tesvik edecegini 6ne
siirmektedir. (Desli vd., 2016; Durgun ve Timur, 2017; Ozsoy vd., 2022; Ozsahin
ve Sahin, 2023, Elish vd., 2023) Savunma harcamalarinin bozucu veya yapici
etkisinin ortaya c¢ikabilmesi i¢in uzun donemli analizlerin yapilmasi
gerekmektedir. Ciinkii ekonomik biiyiime ve gelisme acgisindan diglayici veya
yapici bir etkinin ¢ikmasi veya ileri ve geri baglantilarin ortaya ¢ikmasi igin
savunma harcamalarinin uzun donemli etkilerinin arastirilmasi ve analizlerde
incelenen donemlerin uzun bir araligi kapsamasi gerekmektedir. Ciinkii hem
dislama etkisinin ortaya cikabilmesi veya sektorler arasi itici giiciin ortaya
¢ikarak ekonomik biiyiime siirecinin gergeklesmesi igin belli bir donem araliginin
olugmasi gerekmektedir. Bu noktada ¢alisma inceledigi donem itibariyle (1978-
2022) donemsel beklentilere de cevap verebilecektir.

Caligmanin amaci siyasi ve sosyal olarak yasanan istikrarsizliklar nedeniyle
savaslarin diger bolgelere kiyasla daha fazla savasin yasandigi Ortadogu ve
Kuzey Afrika (MENA) iilkeleri ile teror ile cografi olarak komsu bolgelerinde
savaglarin yasandig1 Tirkiye’de savunma harcamalarimin ekonomik biiyiime
izerindeki etkilerini aragtirmaktir.

1.Literatiir Taramasi

Savunma harcamalarinin ekonomik biiylime iizerindeki etkisi literatiirde sik¢a
tartisilsa da konu iizerinde net bir uzlaginin oldugu séylenemez. Konuyla ilgili
yapilan aragtirmalarin ge¢misi uzun olsa da, glinimiizde genel bir kaniya
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varildigini ifade etmek saglikli bir sonug icermeyecektir. Konuyla ilgili olarak
dikkat ¢ekici ¢aligmalardan ilki Benoit (1973) tarafindan yapilmistir. Yazara gore
savunma harcamalart artis1 ekonomik gelismeyi pozitif yonde etkilemektedir.
Chowdury (1991) elli bes gelismekte olan iilkede ekonomik biiyiime ile savunma
harcamalar1 arasindaki nedensellik iligkisini arastirmistir. Yazarin iddia ettigi
bulgular, savunma harcamalar1 ile ekonomik biiylime arasindaki iliskinin tilkeler
arasinda nedensellik iliskilerinin genellestirilemeyecegini gostermektedir. De
Grasse’ye (1993) gore savunma harcamasi artist yeni is olanaklar1 olusturarak
istihdami ve iscilerin satin alma giiciinii artiracak ve ekonomik biiyiimeyi pozitif
yonde etkileyecektir. Dritsakis (2004) Tirkiye ve Yunanistan i¢in 1960-2001
doneminde savunma harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki iliskileri
arastirmig ve savunma harcamalari ve ekonomik biiyiime arasinda her iki tilke
icin de cift tarafli bir nedensellik iliskisinin bulundugunu iddia etmistir. Heo
(2009) ABD’de savunma harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi
1954-2005 donemi igin aragtirmis, elde ettigi bulgulara gore, ABD i¢in savunma
harcamalar1 ekonomik biiylimeyi istatistiksel olarak anlamli bir sekilde
etkilememistir. Nedensellik agisindan Hatemi-J vd. (2018) Cin, Fransa, Japonya,
Rusya ve Suudi Arabistan’da 1998-2013 yili verileriyle ekonomik biiyiime ve
savunma harcamalari arasindaki nedensellik iligkilerini arastirmiglardir. Elde
edilen bulgulara gore Cin ve Japonya’da savunma harcamalarindan ekonomik
biiyiimeye dogru; Fransa, Rusya ve Suudi Arabistan’da ekonomik biiytimeden
savunma harcamalarina dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi bulunmaktadir.

Savunma harcamalariyla ilgili yapilmis ¢alismalarda yerli literatiir genellikle
savunma harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasi iligkilere yogunlasmustir.
Konuyla ilgili ¢ok sayida c¢alisma olup g¢alismalar genellikle Tirkiye {izerine
odaklanmistir. Panel veri temelinde ve 6zellikle MENA grubuyla ilgili yapilan
calismalar smirhi olmakla birlikte kirlilik ve savunma harcamalariyla ilgili
calisma sayisi da smirlidir. Bu noktada yerli literatiir acisindan savunma
harcamalari, ekonomik biiyiime ve Kkirlilik eksenine odaklanan mevcut
calismanin 6zgiin degerine ylikseltici bir katki saglamaktadir. Bununla birlikte
panel veri analizinde, MENA grubu ve Tiirkiye’yi cografi yakinlik ve benzer
yapilar itibariyle ele almak ¢alismanin sonuglarini degerli kilacaktir.

Konuyla ilgili yapilmis ilk ¢alismalardan biri Giray’a (2004) aittir. Savunma
harcamalar1 ve ekonomik biiyiime arasindaki iligkilerin talep ve arz yonlii
yaklagimlarin temelinde arastirildigt  ¢alismada Tirkiye’deki savunma
harcamalar1 hakkinda birtakim tanimlayici bilgiler ve savunma harcamalarinin
ekonomi iizerinde olusturacagi muhtemel etkiler tartigilmistir. Bir bagka
arastirma ise Gorkem ve Igik (2008) tarafindan yapilmistir. Yazarlar 1968-2006
donemi i¢in Tiirkiye’de savunma harcamalar1 ve ekonomik bilylime arasindaki
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iligkileri VAR modeli ve Granger nedensellik testleri araciligiyla arastirmiglardir.
Elde edilen bulgulara gore, Tiirkiye’de ele alinan donem igin herhangi bir
nedensellik iliskisi bulunmamaktadir. Tiirkiye ile ilgili yapilan baska bir detayli
aragtirma ise Erbaykal’a (2007) aittir. Tiirkiye’de savunma harcamalar1 ve
ekonomik biiyiime arasindaki iliskilerin uzun dénemde gegerli olup olmadigini
arastiran yazarin elde ettigi bulgulara gore savunma harcamalar1 ve ekonomik
biliylime arasinda negatif yonlii bir uzun dénem iligkisi mevcut olup savunma
harcamalarindan ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi
bulunmaktadir. Konuyla ilgili olarak ekonomik biiylimenin yamisira gelir
dagilimi temelinde savunma harcamalar1 ve ekonomik biiylime iliskilerinin
arastirlldigr bir calisma da Tas vd. (2013) tarafindan yapilmistir. Diger
calismalara benzer bigimde Tiirkiye temelinde 1970-2008 donemi igin yapilan
arastirma bulgularina gére savunma harcamalarindan gelir esitsizligine dogru tek
yonlii bir nedensellik bulunmaktadir. Durgun ve Timur (2017) Tiirkiye igin 1970-
2015 donemi ele alinarak Askeri Keynesyen Yaklasim ve Neo-Klasik Yaklagim
temelinde yaptiklar1 arastirmada, Tiirkiye i¢in savunma harcamalari ve ekonomik
biiylime arasinda uzun donemli bir nedensellik iligkisinin bulunmadigini iddia
etmislerdir.

Savunma harcamalar1 ve ekonomik biiylime iligkilerini panel veri temelinde
ele alan ¢aligmalardan biri Dogan (2018) tarafindan yapilmistir. G-8 iilkeleri ve
Tiirkiye i¢in 2000-2016 donemini kapsayacak sekilde yapilan arastirmanin
bulgularina gore degiskenler arasi uzun dénemli bir iligkinin bulundugu ancak bir
nedensellik iligkisinin bulunmadig1 6ne siiriilmiistiir. Erdem ve Sezgin (2018)
yapmis olduklar teorik aragtirmada savunma harcamalariin diinya ve
Tiirkiye’de goriinlimiinii yansitmiglardir. Yazarlara gore son donemde ABD’de
savunma harcamalar1 azalma egiliminde olmasina ragmen diinyanin en c¢ok
savunma harcamasi yapan iilkesi unvanimi korudugunu, Afrika ve Asya-
Okyanusya kitalarinin savunma harcamalarinin artis egiliminde oldugunu,
Tiirkiye’de ise savunma harcamasi milli gelir oraninin son dénemde azalma
egiliminde oldugunu ifade etmislerdir. Aydin (2020) mevcut ¢aligmaya benzer
bicimde askeri harcamalar, ekonomik biiylime ve g¢evre kirliligi arasindaki
iligkileri Tirkiye temelinde 1961-2016 verileri araciligiyla arastirmistir.
Calismada Todo-Yamamoto nedensellik testinin yanisira yeni ydntemlerden
yapisal kirilmalara izin veren Fourier Todo-Yamamoto nedensellik testi de
kullanilmigtir. Fourier Todo-Yamamoto Nedensellik Testi sonuglarina gore
ekonomik biiylimeden askeri harcamalara dogru tek yonlii bir nedensellik
iligkisinin bulundugu ifade edilmistir. Baska bir panel veri calismasinda ise
Kogbulut ve Altintag (2021) OECD filkeleri igin panel esik deger analizini
kullanarak savunma harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki iliskileri
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aragtirmigtir. 17 OECD iilkesi igin 1995-2018 verileri kullanilarak arastirma
yapilmis ve savunma harcamalariyla ekonomik biiylime arasinda dogrusal bir
iligkinin bulunmadigi, savunma harcama oraninin 0.599 esik degerinin iistiindeki
durumda ekonomik biiyiimeye etkisinin pozitif, alti durumda negatif oldugu 6ne
striilmiistir. OECD iilkeleri iizerine yapilmis baska bir arastirma da
Zilkiifoglu’'na (2021) aittir. Diger c¢alismalara benzer bicimde savunma
harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki iligkilerin arastirildigi caligmada 35
OECD iilkesine ait 2005-2019 donemi verileri kullanilmistir. Degiskenler arasi
nedensellik iligkilerine dair bulgulara gore uzun dénemde savunma harcamalari
ekonomik biiyiimeyi olumsuz etkilemektedir. Bunun yanisira iilkelerin
gelismislik diizeylerinin yaninda savunma sanayiinin diger sektdrlerle olan
iligkileri bitylimeye olumlu etkide bulunabilir. Son dénemde Tiirkiye i¢in yeni
yontemlerle yapilmis calismalardan biri de Ozer’e (2020) aittir. Tiirkiye’de 1960-
2017 donemi i¢in savunma harcamalari ekonomik biiyiime iliskileri Fourier
yontemi ile uzun dénem i¢in sinanmis ancak herhangi bir iligkinin bulunmadig:
oOne stirlilmiistiir. Savunma harcamalari ¢evre iligkilerine yonelik calismalar yerli
literatiirde son donemde artis gostermeye baglamistir. Besel vd. (2022) askeri
harcamalar ve yesil biiylime iligkilerini arastirdiklar1 ¢alismalarinda secilen 12
iilke i¢in 1995-2017 verilerini kullanmiglardir. Analiz sonuglarina gore askeri
harcama artis1 gelismislik diizeyi yiiksek tilkelerde yesil bilylime iizerinde pozitif
etkiye sahipken, gelismislik diizeyi gorece diisiik tilkelerde bu etki negatiftir. Son
olarak savunma harcamalar1 ve cevre kirliligi iligkisini arastiran bir ¢aligma
Erdogan (2022) tarafindan yapilmistir. 1953-2019 donemi verileriyle Tiirkiye
icin savunma harcamalar ile ¢evre kalitesi arasindaki iliskiyi arastiran yazar,
degiskenler arasinda uzun doénemli bir iligkinin bulundugunu iddia etmistir.
Yazarin one siirdiigii bulgulara gére uzun donemde degiskenler arasinda katsay1
acgisindan anlamli bir iliski bulunmazken kisa déonemde savunma harcamalari
karbon emisyonunu artirici bir role sahiptir. Ozsoy vd. (2022) 9 farkli Orta Dogu
iilkesi i¢in savunma harcamalari ve ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi
aragtirmiglardir. Elde ettikleri bulgulara gére, savunma harcamalar1 ve ekonomik
biliylime degiskenleri arasinda uzun dénemli bir iliski mevcut olup, Kuveyt ve
fran’da savunma harcamalar1 ve ekonomik biiyiime arasinda ¢ift yonlii bir
nedensellik iligkisi bulunmaktadir. Yazarlara gére uzun dénemli tahmin siireci
sonuclarina gore ise Kuveyt ve Misir i¢in savunma harcamalart ve ekonomik
biiylime arasinda negatif yonlii iligski varken, diger tlkelerde pozitif yonli iliski
bulunmaktadir. Buna gére, Kuveyt ve iran i¢in Neo-klasik yaklasim gegerliyken,
diger iilkeler i¢in Askeri Keynesyen yaklasim gegerlidir. Wu vd. (2023) 1970-
2018 donemi icin G7 iilkelerinde savunma harcamalari, kirlilik ve ekonomik
biliylime arasindaki iliskileri arastirmislardir. Elde ettikleri bulgulara gore kisa
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donemde askeri harcamalar ve c¢evre kirliligi arasinda farkli frekans ve
zamanlarda birlikte hareket ve nedensellik oldugunu gostermektedir. italya,
Birlesik Krallik, Amerika Birlesik Devletleri, Kanada ve Almanya'da farkl: alt
donemlerde askeri harcamalardan cevre kirliligine dogru pozitif nedensellik
bulunmaktadir. Kontrol degiskeni olarak ekonomik biiyiime eklendikten sonra,
Italya, Birlesik Krallik, Japonya, Amerika Birlesik Devletleri, Kanada ve
Fransa'da farkli alt donemlerde askeri harcamalardan g¢evre kirliligine dogru
pozitif nedensellik bulunmaktadir. Zhu vd. (2023) N-11 iilkelerinde askeri
harcamalar ile g¢evresel siirdiiriilebilirlik arasindaki iliskiyi 1990-2022 yillar
temelinde CS-ARDL yo6ntemini kullanarak arastirmislar, elde ettikleri bulgulara
gore bir ilkenin ¢evresi GSYH ve militarizasyondan olumlu yonde
etkilenmektedir. Askeri sermaye yogunlugunun artmasi ¢evreye verilen zarari
daha da artirmistir. Yenilenebilir enerji kaynaklarimin benimsenmesinin
artirtlmasi, olumsuz gevresel etkileri zaman iginde azaltabilir.

2. Veri Seti ve Yontem

Savunma harcamalar1 bir ulusun varhigim siirdiirerek, gelecek nesillerin de
korunmasini garanti altina alabilmek adina 6nemli bir yere sahip olsa da,
harcamalarin yiiksek miktarda yapilmasi basta egitim, saglik gibi ekonomik
gelisme kalemlerinde ortaya ¢ikabilecek potansiyel artislari  olumsuz
etkileyebilmektedir. Ancak, ekonomik gelisme siirecinin devam ettirilebilmesi
i¢in giivenlik sartlarinin saglanmasi da en 6nemli konulardan biridir. Giivenligin
olmadig1 yerde basarili bir kalkinma siirecinden séz edilemez. Bu dogrultuda
ozellikle giivenlik sorununun yani sira terdr riski gibi toplumlara biiyiik zarar
verebilecek durumlarin oldugu iilkelerde savunma harcamalari ekonomik agidan
onemli bir kalemdir. Bu noktada savunma harcamalar1 giivenlik temelli
yaklagimlar agisindan ¢ok Onemli bir yere sahip olsa da, ekonomik gelisme
stirecine ayrilacak potansiyel kaynaklarin azalmasina neden olacagindan teror,
savas gibi muhtemel risklerin yiiksek oldugu bolgelerde beseri sermaye gelisimi
de olumsuz etkilenecektir. Savunma harcamalar: artis1 6zellikle ithalata dayali
oldugunda dis kaynak ihtiyacini da artirabilir ve bu durum ekonomik performans
agisindan risk olusturabilir. Ancak, savunma sanayi Uretiminde basarili
performanslar sergileyen iilkeler agisindan ise onemli bir doviz girdisi ile
ekonomilere kaynak olusturulabilir. Ancak, mevcut ¢calismada ele alinan {ilkeler
ve incelenen donemler itibariyle gerek ig istikrarsizlik gerekse de savas ve teror
gibi risklere sahip olduklarindan harcama ve doviz girdisine ihtiya¢ duyan iilkeler
olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Yukaridaki ifadelerden hareketle terdr ve savas gibi sebeplerden dolayi
savunma harcamalarim1 Onemseyen {ilkeler i¢in savunma harcamalar1 ve
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ekonomik biiylime gibi ekonomik performans gostericiler arasindaki iligkiler
aragtirtlmasi gereken bir konu olarak 6n plana ¢cikmaktadir. Konuyla ilgili olarak
onemli bir kiiresel sorun olarak kirlilik de ekonomik faaliyetlerle iliskili olarak
degerlendirilerek ekonomik faaliyetin bir ¢iktisi olarak ve de dis kaynak
kullanimina neden olarak ele alinabilecek savunma harcamasinin ekonomik
biliylime siireciyle iliskileri arastirmanin hareket noktasini olusturmaktadir.
Aragtirmanin savas, i¢ karigiklik ve terdr gibi sorunlarla siklikla karsi karsiya
kalan MENA (Middle-East & North Africa) iilkeleri ve Tiirkiye temelinde uzun
donemli olarak yapilmasi ¢aligmanin literatiire katki agisindan anlamli kilan ve
Onemini artiran bir unsurdur. Arastirma MENA iilkeleri ve Tiirkiye kapsaminda
yapilmistir. Arastirma verilere ulasilabilen en uzun aralik olan 1978-2022
donemini kapsamaktadir. Bu donem uzunca bir araligi kapsamakta olup savunma
harcamalarinin ekonomik biiyiime ve kirlilikle olusabilecek muhtemel iliskilerini
ayrintili bir sekilde inceleme olanagi olusturacaktir. Bu noktada caligmanin
literatiire Onemli bir katki sunmasi beklenmektedir. Literatiirde savunma
harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki iligkileri arastiran bir¢ok caligsma
bulunsa da, hem bu kadar kapsamli bir araligt hem de savunma harcamalari
ekonomik biiyiime ve kirlilik gibi ekonomik performans agisindan 6nemli olan
unsurlarin  muhtemel iliskilerini bir arada inceleyen bir c¢alisma
bulunmamaktadir. Ote yandan arastirmayla ilgili birtakim smirlamalar
mevcuttur. Bu sinirlamalar arasinda ilk sirada veri yetersizligi gelmektedir.
MENA iilkeleri Cezayir, Bahreyn, Misir, Iran, Irak, Urdiin, Kuveyt, Liibnan,
Libya, Fas, Amman, Katar, Suudi Arabistan, Suriye, Tunus, Birlesik Arap
Emirlikleri ve Yemen'den olusmaktadir. Ancak, bahsi gecen donem adina MENA
iilkelerinin tamaminin verilerini elde etmek miimkiin olmamigtir. Bu nedenle
yalnizca verilerine ulasilabilen {ilkelerden Bahreyn, Cezayir, Fas, ran, Mistr,
Suudi Arabistan, Umman, Urdiin, Tunus ve Tiirkiye ile model olusturulmustur.

Yukaridaki bilgiler 1s18inda MENA Hilkeleri ve Tiirkiye i¢in ¢alismanin
arastirma sorulari su sekilde ortaya ¢ikmistir:

a) Savunma harcamalar1 ve ekonomik biiyiime arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 iligkiler var midir? Varsa bu iligki ne yondedir?

b) Kirlilik ve ekonomik biiylime arasinda istatistiksel olarak anlaml iligkiler
var midir? Varsa bu iliski ne yondedir?

¢) Savunma harcamalar1 ve kirlilik arasinda istatistiksel olarak anlamli
iligkiler var midir? Varsa bu iliski ne yondedir?

Aragtirma sorular1 galigmanin odak noktasini belirlemektedir. Bu dogrultuda
seriler arasindaki iligkileri arastirirken ekonomik biiyiime, savunma harcamalari
ve kirlilik etkilerini daha agik bir sekilde inceleyebilmek adina degiskenlerden
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her birinin bagimh ve bagimsiz degisken olarak yer aldigi 3 farkli model
olusturulmustur. Buna gore ¢alismanin birinci modeli:
Ekonomik Biiylime, =f,+f, Savunma Harcamalari;+f, Kirlilik;+&; Q)

Buna gore ¢alismanin ikinci modeli:
Savunma Harcamalari; =+, Ekonomik Biiytime, +B, Kirlilik; +¢; 2

Buna gore ¢aligmanin {igiincii modeli:

Kirlilik;=B+B, Ekonomik Bilylime, +[3,Savunma Harcamalari; +&; 3)

Seklinde olugmaktadir.

Calismada kullanilan degiskenlerden savunma harcamalari i¢in savunma
harcamalariin milli gelir i¢indeki pay1 verileri SIPRI (Stockholm International
Peace Research Institute), kirliligi temsilen karbon emisyonu ve ekonomik
biiylime verileri ise Diinya Bankasi veri tabanlarindan elde edilmistir. Seriler
olusturulurken yalnizca karbon emisyonu verilerinin dogal logaritmik degerleri
almmustir. Diger veriler oransal oldugundan logaritmik degerleri alinmamustir.

Aragtirmanin yapildigi dénem uzun bir aralifi icerdiginden seriler arasi
iligkilerin degerlendirilme siirecinde yatay kesit bagimliligi siirecine bagli olarak
yapisal kirilmali birim kok testlerinin kullanilmasi gerekmektedir. Bu noktada
birim kok testlerine yonelik sinamalar yapilirken yapisal kirilmali birim kok testi
olan Karavias ve Tzavalis (2014) birim kok testleri ile degisen varyans,
otokorelasyon, yatay kesit bagimliligi ve bu testlerin sonucunda da
Genellestirilmis En Kiiciik Kareler Tahmin Testi uygulanacaktir. Son asamada
ise Dumitrescu-Hurlin nedensellik testi uygulanacak ve elde edilen sonuglar
degerlendirilecektir.

3. Bulgular
Bulgular asamasinda ilk olarak tanimlayici istatisiklere ait sonuglar yer

almaktadir. Tanimlayici istatistikler Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1. Tanimlayict Istatistikler

Degiskenler Min Maks Ort Std. Skewness  Kurtosis
Sapma
Ekonomik - 0.6022489 0.0542145 0.1799325 -2.231761 14.09023

Biiyiime 0.9953911
Sav. Harc. 1.06181  20.94994  5.370952  3.835606  1.472085 4.842336

Kirlilik 1496416 20.38108  17.93372  1.323105  0.0674693 1.925818
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Tanimlayici istatistik sonuglarina gore ekonomik biiylime i¢in en diisiik
degerler -0.9 iken en yiiksek degerler 0.6, ortalama ise 0.02 olarak hesaplanmuisg,
savunma harcamalar1 i¢in en diisiik deger %1.06, en yiiksek deger %Z20.9,
ortalama ise %5,3 olarak hesaplanmuis, kirlilik i¢in ise en diisiik deger 14.9, en
yiiksek deger 20.3, ortalama ise 17.9 olarak hesaplanmistir. Tablo 2’de serilere
ait korelasyon matrisi sonuclar1 yer almaktadir.

Tablo 2. Korelasyon Matrisi

Degisken Ekonomik Savunma Kirlilik
Biiyiime Harcamalan
Ekonomik Biiyiime 1.000
Savunma 0.1101 1.000
Harcamalart
Kirlilik 0.0811 -0.1478 1.000

Korelasyon matrisi sonuclarina goére degiskenler arasinda cok yiiksek
korelasyon iliskilerinin bulunmadigi gozlenmektedir. En yiiksek korelasyon
degeri savunma harcamalar1 ve Kkirlilik arasindadir ve -0.1478 olarak
hesaplanmistir. Test sonuglarina gore seriler arasinda yiliksek korelasyon
bulunmamaktadir ve muhtemel bir ¢oklu dogrusal baglanti sorunu
goriinmemektedir. Coklu dogrusal baglantiy1 sitnamaya yonelik bagka bir test olan
VIF (Variance Inflation Factor) testi Tablo 3°te yer almaktadir.

Tablo 3. VIF (Variance Inflation Factor) Testi

1.Model 2. Model 3. Model
Degisken VIF 1/VIF VIF 1/VIF VIF 1/VIF
Sav. Har. 1.02 0.978166 - - 1.01 0.987880
Kirlilik 1.02 0.978166 1.01 0.993420 - -
Ekonomik - - 1.01 0.993420 1.01 0.987880
B.
Ortalama 1.02 1.01 1.01
VIF

VIF tersti sonuglarma gore tiim modellerde ortalama VIF degerleri 1.01 ile
1.02 olarak gerceklesmistir. Buna gore degiskenlerin VIF istatistikleri 5’ten
kiigiik oldugu i¢in seriler arasinda herhangi bir ¢oklu dogrusal baglanti sorunu
bulunmadig1 ifade edilebilir. Arastirma yatay kesit bagimliligi simamasiyla
devam etmektedir. Tablo 4’te yatay kesit bagimliligi test sonuclart yer
almaktadir.
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Tablo 4. Yatay Kesit Bagimlilig1 Test Sonuglari

Breusch- Pesaran Bias- Pesaran CD
Pagan LM scaled LM corrected scaled
LM
Ekonomik 450.1444*** 42.70597*** 42.59486*** 17.10598***
Biiytime
Sav. Harc. 849.4632*** 84.79787*** 84.68676*** 18.13675***
Kirlilik 1900.519*** 195.5889*** 195.4778*** 43.58053***

*xx *E * girasiyla istatistiksel olarak %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeylerini gostermektedir

Yatay kesit bagimlilig1 test sonuclarina gore yatay kesit bagimliliginin
bulundugunu iddia eden “HO: Seriler arasinda yatay kesit bagimlilig:
bulunmaktadir” hipotezi serilerin test istatistikleri %1 anlamlilik diizeyinde
gecerli oldugundan reddedilmistir. Buna gore seriler arasinda yatay kesit
bagimliligi bulundugu ifade edilebilir. Buna gore kesitlerde meydana gelebilecek
bir sok diger kesitleri de etkileyecektir. Serilerde yatay kesit bagimliligina bagh
olarak birim kok sinamalar1 da degiskenlik gdosterecektir. Yatay Kkesit
bagimliliginin oldugu durumda ikinci nesil birim kok testi sinamalart model
tahmini i¢in gegerli olacaktir. Ayn1 zamanda calismada ele aliman dénem uzun
bir zaman araligini kapsadigindan, birim kok siireclerinde yapisal kirilmalara da
dikkat etmek gerekmektedir. Bu nedenle calismada yatay kesit bagimliligina
duyarli ve yapisal kirilmali birim kok testlerinden Karavias ve Tzavalis (2014)
birim kok testi kullanilacaktir.

Birim kok testi sinamalari esnasinda yapisal kirilmalara dikkat etmemek,
birim kok testlerinin yaniltict sonuglar olusturmasina neden olabilir. Yapisal
kirilmalar seriler i¢in dissal soklar olsa bile kalict etkiler olusturabilirler ve bu
durum da tahmin siireglerinde farkli sonuglar ortaya ¢ikmasina neden olabilir.
Karavias ve Tzavalis (2014) tarafindan gelistirilen yapisal kirilmali birim kok
testi hem kirilma doneminin bilindigi hem de bilinmedigi durumlar igin
uygulanabilir. Test hem seriler iizerinde yapisal kirilmalara izin verirken hem de
yatay kesit bagimlilig1 ve degisen varyans gibi durumlara da izin vermektedir.
Karavias ve Tzavalis yapisal kirilmal1 birim kok testi zaman diliminin kiiciik yada
biiyiik oldugu her iki durumda da uygulanabilir. Hem homojen hem de heterojen
panellerde kullanilabilir. Ayrica hatalarin normal dagilmadigi durumlarda da test
kullanilabilir ve uygulama esnasinda kritik ve p degerlerini hesaplamak igin
bootstrap prosediirii kullanilir (Chen vd., 2014; Akay ve Oskonbaeva, 2022).
Karavias ve Tzavalis (2014) yapisal kirilmal1 birim kok testinde temel hipotez
serilerin birim kok icerdigine yoneliktir. Alternatif hipoteze gore ise serilerin bir
kismi1 yada tamami duragandir (Akay ve Oskonbaeva, 2022). Tablo 5 Karavias
ve Tzavalis birim kok testi sonuglarimi gostermektedir.
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Tablo 5. Karavias ve Tzavalis Yapisal Kirtlmali Birim Kok Testi Sonuglart

(Sabitli)
Diizey Degeri 1(0)
Degiskenler Min. Z Bootstrap P Degeri Kirilma
Istatistigi Kritik Degeri Tarihi

Savunma -14.6097 -0.4922 0.0000 2021
Harcamalar1

Ekonomik -4.7409 -2.3327 0.0000 2021
Biiytime

Kirlilik -0.7913 0.4057 0.0000 2021

Karavias ve Tzavalis birim kok testi sonucglarina gore serilerin tamamai igin
Bootstrap Kritik Degerlerinin birim kok igermedigi ve testin temel hipotezi olan
“Ho: Serilerde birim kok bulunmaktadir” hipotezi istatistiksel olarak %l
diizeyinde reddedilmekte ve serilerin her birinin duragan oldugu kabul
edilmektedir. Birim kok testi sonuglarina gore ise kirilma tarihi 2021 olarak
tahmin edilmistir. Buna gore serilerin tamaminin 1(0) diizeyinde duragan
olduklar ifade edilebilir. Arastirmanin devam eden kisminda degisen varyans ve
otokorelasyon sinamalar1 yapilacaktir. Tablo 6’da deg§isen varyans Ve
otokorelasyon test sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 6. Degisen Varyans (White) ve Otokorelasyon (Wooldridge) Testi

Sonuglari

Degisen 1.model 2.model 3.model
Varyans
Test Chi2 df pvalue Chi2 df pvalue Chi2 df pvalue
Heteroskedast 37.82 5  0.0000 29.09 5  0.0000 41.34 5 0.0000
icity
Skewness 2142 2 0.0000 50.07 2  0.0000 8.27 2 0.0160
Kurtosis 7.23 1 0.0072 1379 1  0.0002 59.21 1 0.0000
Total 66.47 8  0.0000 9296 8  0.0000 108.82 8  0.0000
Otokorelasyon  F(1,9) 17.118 F(1,9) 60.295 F(1,9) 25.162

Prob>F 0.0025 Prob>F 0.0000 Prob>F 0.0007

Degisen varyans ve otokorelasyon testi sonuglarina gore “HO: Seriler arasinda
degisen varyans bulunmaktadir” ve “HO: Seriler arasinda otokorelasyon sorunu
bulunmaktadir” hipotezleri {i¢ model i¢in de p degeri 0.05’ten kiiglik oldugu i¢in
istatistiksel olarak %5 anlamlilik diizeyinde reddedilmistir. Her iki test i¢in de
tiim modellerde degisen varyans ve otokorelasyon bulundugu gézlenmistir. Buna
gore seriler arasinda hem degisen varyans hem de otokorelasyon sorunu bir arada
bulunmaktadir. Sekil 1°de her li¢ model i¢in kalintilarin dagilim1 yer almaktadir.
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Sekil 1. Modelllerin Kalinti Dagilimi

Kalint1 dagilimi tablolarma gore serilerin kalintilart belirli bir egilim
icerisinde oldugundan modellerin ii¢iinde de bir otokorelasyon sorununun oldugu
goriilecektir. Bdylece istatistiksel olarak yapilan testlerin yaninda grafik ve
gorsellerle de mevcut durum ortaya ¢ikmaktadir. Calismada degisen varyans,
otokorelasyon ve yatay kesit bagimlilig1 gibi problemler bulundugu i¢in tahmin
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yapilirken seriler arasi yatay kesit bagimlilig1 ve degisen varyans gibi problemleri
dikkate alan tahmin testleri kullanilmalidir. Bu dogrultuda yatay kesit bagimliligi,
otokorelasyon ve degisen varyans sorunlarmi dikkate alan tahminciler
Genellestirilmis En Kiigiik Kareler (GLS) tahmin testinin kullanilmasi uygun
olacaktir (Giiltekin ve Emsen, 2023). Ozellikle N<T ve zaman diliminin gorece
daha biiyiik oldugu durumlarda Genellestirilmis En Kii¢iik Kareler testi giivenli
sonuglar olusturabilir (Wooldridge, 2001). Yukaridaki bilgiler 1518inda
arastirmanin devam eden kisminda Genellestirilmis En Kiiciik Kareler tahmin
testi uygulanacaktir. Tablo 8’de Genellestirilmis En Kiigiik Kareler tahmin testi
sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 8. Genellestirilmis En Kiiglik Kareler Testi Sonuglart

Degiskenler 1.Model 2. Model 3.Model
Savunma Harcamalar1 -0.00646*** - -0.0145***
(0.00231) - (0.00511)
Kirlilik 0.0135* -0.558***
(0.00702) (0.201)
Ekonomik Biiyiime - -0.662*** 0.0452**
(0.151) (0.0197)
Sabit -0.156 14.06*** 17.92%**
(0.128) (3.637) (0.182)
Gozlem Sayist 460 460 460
Panel Sayisi 10 10 10
Parantez i¢i degerler standart hatalar1 géstermektedir.  *** p<0.01, ** p<0.05, *
p<0.1

GEKK tahmin sonuglaria gore 1. Model i¢in savunma harcamalarmin milli
gelir i¢cindeki payi1 ve kirliligin ekonomik biiyiime iizerindeki etkileri negatif ve
istatistiksel olarak anlamlidir. Buna gore savunma harcamalariin milli gelir
igindeki payi istatistiksel olarak %1 anlamlilik diizeyinde 1 birim arttiginda
ekonomik biiyiime %-0.00646 birim azalacaktir. Karbon emisyonunda %1°lik bir
artis karsisinda ise ekonomik biiyiime de %0.0135’lik bir artis meydana
gelecektir. Bu durum iretim ve tiikketim siirecinin karbon emisyonuna yol
olabilecegi siireclerle iliskili olarak disiiniildiiglinde karbon saliiminin
ekonomik biiyiime iizerinde olusturabilecegi pozitif yonlii etkiyi gostermekle
birlikte karbon salinimi artisinin basta halk sagligi olmak tizere birgok soruna
neden olacag1 gercegini degistirmemektedir. 2. Model i¢in ekonomik biiyiime ve
kirliligin savunma harcamalarinin milli gelir {izerindeki etkisi istatistiksel olarak
%1 anlamlilik diizeyinde negatiftir. Buna gore karbon emisyonunda meydana
gelecek %1°lik bir artig savunma harcamalarinin milli gelir i¢indeki payimi -0.558
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birim azaltacaktir. Ote yandan ekonomik biiyiimede meydana gelecek %]1°lik bir
artig, savunma harcamalarinin milli gelir i¢indeki payini %-0.662 azaltacaktir.
Ekonomik bityiimedeki artisin savunma harcamalarindan fazla artmasi ve/veya
savunma harcamalarindaki artisin ekonomik biiyiimeye yansimamasi da
ekonomik biiyiime savunma harcamasi iligkilerinin negatif yonlii olarak ortaya
cikmasina neden olabilir. Bununla birlikte savunma harcamalarinin milli gelir
icindeki payinin oransal bir ifade olmas gelir artistyla birlikte ekonomik biiylime
savunma harcamasi iliskilerinin de negatif yonlii ortaya c¢ikmamasina etki
edebilir. 3. Model i¢in savunma harcamalarinin milli gelir i¢indeki pay1 artist
kirliligi istatistiksel olarak %1 anlamlilik diizeyinde negatif yonde etkilerken,
ekonomik biiytimedeki artis ise kirliligi yani karbon salinimini istatistiksel olarak
%5 anlamlilik diizeyinde pozitif yonde etkilemektedir. Buna gdre savunma
harcamasi artisiyla ithalat harcamalarinin muhtemel artis1 goéz Oniinde
bulunduruldugunda (silah, techizat alimi vs.) karbon salinimi etkisi
azalabilecekken, ekonomik biiylimeyle birlikte yani liretim artisi sonucunda
karbon salinimi yani kirlilik artis1 beklenen bir durumdur. Sekil 2°de 1.Model i¢in
degiskenler aras1 iliskiler grafik yardimiyla gosterilmistir. Sekil 3’te 2.Model igin
degiskenler arasi iligkiler grafik yardimiyla gosterilmistir. Sekil 4’te 3.Model i¢in
degiskenler arasi iligkiler grafik yardimiyla gdsterilmistir.
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Aragtirmanin devam eden kisminda seriler arasi nedensellik iliskilerinin
aragtirilmasina yonelik Dumitrescu-Hurlin nedensellik testi uygulanacaktir.
Dumitrescu-Hurlin nedensellik testi hem serilerin 1(0) veya I(1) duraganlik
durumlarinda hem de yatay kesit bagimliligi heterojenlik gibi durumlarda
uygulanabilir (Atif). Tablo 9°da Dumitrescu-Hurlin nedensellik testi sonuglari
yer almaktadir.

Tablo 9. Dumitrescu-Hurlin Nedensellik Testi

Hipotezler W
Istatistigi
Savunma Harcamalarinin Milli Gelir I¢indeki Pay1 Ekonomik 3.41222
Biiylimenin Nedeni Degildir
Ekonomik Biiyiime Savunma Harcamalarmin Milli Gelir I¢indeki 7.18007***
Paymin Nedeni Degildir

Kirlilik Ekonomik Biiyiimenin Nedeni Degildir 1.15435**

Ekonomik Biiytiime Kirliligin Nedeni Degildir 5.27374**

Kirlilik Savunma Harcamalarinin Milli Gelir I¢indeki Payinin Nedeni 1.15435**
Degildir

Savunma Harcamalarimin Milli Gelir Igindeki Pay1 Kirliligin Nedeni 5.27374**
Degildir

woHk %k * sirastyla %1, %5, %10 anlamlilik diizeylerini gostermektedir.

Dumitrescu-Hurlin nedensellik testi sonuglarina gére ekonomik biiytimeden
savunma harcamalarina dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi “Ho: Ekonomik
Biiyiime Savunma Harcamalarimin Milli Gelir Icindeki Payimin Nedeni Degildir”
hipotezinin istatistiksel olarak %1 anlamlilik diizeyinde reddedilmesiyle tespit
edilmistir. Ote yandan kirlilikten ekonomik biiyiimeye dogru cift yonlii bir
nedensellik iliskisi “Ho: Kirlilik Ekonomik Biiyiimenin Nedeni Degildir” ve “Ho:
Ekonomik Biiyiime Kirliligin Nedeni Degildir” hipotezlerinin istatistiksel olarak
%5 anlamlilik diizeyinde reddedilmesiyle tespit edilmistir. Son asamada ise
kirlilik ve savunma harcamalar1 arasinda ¢ift yonlii nedensellik iliskileri “Ho:
Savunma Harcamalarimn Milli Gelir Icindeki Payr Kirliligin Nedeni Degildir”
“Ho: Kirlilik Savunma Harcamalarimn Milli Gelir Icindeki Payinin Nedeni
Degildir” hipotezlerinin istatistiksel olarak %5 anlamlilik diizeyinde
reddedilmesiyle tespit edilmistir. Buna gore ekonomik biiyiimeden savunma
harcamalarmin milli gelir igindeki payina dogru tek yonld, kirlilikten ekonomik
biiylimeye dogru tek yonlii, kirlilik ve savunma harcamalarinin milli gelirdeki
pay1 arasinda ¢ift yonlii nedensellik iligkilerinin bulundugu tespit edilmistir.
Ekonomik biiylime dogrudan savunma harcamalarini etkileyebilirken, kirliligin
de ekonomik biiylime siirecini nedensellik temelinde etkilemesi beklenen bir
durumdur. Karbon salmimi artis yada azalisi ekonomik biiyiimeyi iiretim yada
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tilketim temelli olarak etkileyerek ekonomik biiyiime ve karbon salimimiin
karsilikl1 olarak birbirlerini etkilemelerine neden olacaktir. Son asamada kirlilik
ve savunma harcamalarinin milli gelir igindeki payr arasindaki c¢ift yonlii
nedensellik iligkisinin olugsmasi da yukaridaki sonuglar1 destekler niteliktedir.
Kirlilik artis1, savunma harcamasit milli gelir iligkisini dogrudan etkileyecek ve
milli gelir savunma harcamast iliskisi de kirlilik siirecini dogrudan etkileyerek
cift yonlii nedensellik iligkilerinin olusmasina katki saglayabilir.

SONUC

Savunma harcamalar1 ve ekonomik biiyiime arasinda 6zellikle son donemde
diinya genelinde artan savunma harcamalarina bagli olarak bir iligskinin
bulundugu one siiriilebilir. Literatiirde genel bir uzlagi bulunmamakla beraber
konuyla ilgili birgok ¢alisma mevcuttur. Ozellikle nedensellik ve esbiitiinlesme
temelli arastirmalara bagl olarak sekillenen analiz sonuglarina gore iilkelerin
birgogunda savunma harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasinda uzun donemli
iligkilerin bulundugu iddia edilebilir. Ancak, iliskilerin yonii ve nedenselligin
boyutlart hakkinda net bir uzlagi bulunmamaktadir.

Elde edilen bulgulara gore bazi calismalar savunma harcamalari ve iktisadi
biiylime arasindaki olumsuz etkiyi ifade eden “Neo-Klasik Yaklasim’in” gegerli
oldugunu iddia ederken, bazi ¢aligmalar iki degisken arasindaki olumlu iligkilerin
ortaya cikacagini iddia eden “Askeri Keynesyen Yaklasim’in” gegerli oldugunu
ifade etmektedir. Son donemde klasik iktisadi biiyiime savunma harcamalari
iligkilerinden Gte arastirmalara basta ekonomik gelisme siireciyle yakindan
iligkili birtakim degiskenler dahil edilmistir. Bu c¢alismada da literatiirdeki
calismalardan hareketle verilerine ulasilabilen MENA f{ilkelerinden Bahreyn,
Cezayir, Fas, Iran, Misir, Suudi Arabistan, Umman, Urdiin, Tunus ve Tiirkiye
icin 1978-2022 donemini kapsayacak sekilde savunma harcamalari, ekonomik
biliylime ve kirlilik arasindaki iligkiler arastirilmistir. Aragtirma siirecinde ¢
farkli model kurulmustur. Literatirde MENA temelinde ¢ok ¢alismanin
olmamasi ve ¢aligmalarin biylik bir kismindan farkli olarak hem ele alinan
donem ve degiskenler temelinde mevcut caligma farklilik gostermektedir.
Caligmanin temel sinama testleri yapildiginda yatay kesit bagimliligi, degisen
varyans ve otokorelasyon gibi sorunlarin bulundugu tespit edilmistir. Ayni
zamanda incelenen doénemin uzunlugu yapisal kirilmali birim kok testlerinin
uygulanmasi gerektigini ortaya koymustur ve test sonuglari serilerin duragan
oldugunu gostermektedir. Son agamada gerek degisen varyans, otokorelasyon ve
yatay kesit bagimlilig1 gibi sorunlarin varligi ile genis bir zaman dilimi ve kii¢iik
bir kesit (N<T) gibi durumlar tahmin siirecinde Genellestirilmis En Kiigiik
Kareler Testi’nin (GLS) uygulanmasimi gerekli kilmistir. Test sonuglarina gore
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savunma harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasinda negatif yonlii bir iliski
bulunmaktadir. Ekonomik biiytime ve kirlilik arasindaki iligskinin yonii pozitif
iken, kirlilik ve savunma harcamalar1 arasindaki iliski negatif yonliidiir. Son
asamada Dumitrescu-Hurlin nedensellik testi sonuglarina gore ise ekonomik
bliylimeden savunma harcamalarina dogru tek yonlii, ekonomik biiyiime ve
kirlilik arasinda ¢ift yonlii, savunma harcamalari ve kirlilik arasinda ise ¢ift yonlii
bir nedensellik iliskisinin bulundugu tespit edilmistir.

Calismanin bulgular1 ele aliman iilke gruplart agisindan “Neo-Klasik
Yaklasim™’ i gecerliligini desteklemektedir. Caligmanin sonuglart Erbaykal
(2007), Ziilfiioglu (2021) ve Erdogan (2022) Ozsoy vd. (2022) bulgulariyla
uyumludur.

Savunma harcamasi artiginin ekonomik biiyiimeyi incelenen dénemde negatif
yonde etkilemesi bahsi gecen iilkelerde kaynak dagilimi agisindan uzun dénemde
ekonomik gelisme siirecini de yavaslatici bir etki olusturmus olabilir. Ekonomik
biliylimenin yavasladigi bir toplumda kaynak artis1 olusumu da yavaslar ve bu
durum ekonomik gelisme siirecine de olumsuz yansiyabilir. Biiyiimenin
gergeklestigi  toplumlarda gelir artisindan toplumlarin  tiim kesimlerinin
yararlandig1 durumlarda biiylimenin nimetleri ortaya c¢ikacak ve refah artisi
saglanacaktir. Ancak, arastirmanin yapildigi iilkelerde siyasi ve sosyal
istikrarsizliklarin, savaglarin ve buna baglh olarak ekonomik sorunlarin fazla
olmasi, ilkelerin savunma harcamalarin1 artirmaya itmesinin yani sira bu
iilkelerde iktisadi gelisme siirecinin de yavaglamasina neden olacaktir. Bununla
beraber savunma sanayine yapilacak yatirimlarin artis1 goz dniine alindiginda, bu
yatirimlarin uzun donemde ileri ve geri baglantilar araciligiyla basta istihdam ve
beseri sermaye noktasinda ekonomilere katki saglamasi da 6nemli bir durum
olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Burada dikkat cekici nokta savunma sanayi
harcamalarinin ithalat temelli olup olmamasidir. Savunma sanayi yatirimlarinin
artis1 ekonomilerin gelismesi ve ekonomik biiyiime agisindan da ¢ok onemlidir.
Ozellikle son dénemde bolgesel savaslar ve/veya gerilimlerin artmasi birgok
ilkenin savunma harcamasi miktarlarini artirmalarina neden olmustur. Bu
noktada ekonomik etkisinin yani sira politik agidan da savunma yatirimlar1 ve
savunma sanayinin gelismesi savunma agisindan disa bagimliligin azalmasi igin
biiylik 6nem tagimaktadir.

Calismanin literatiire katki saglamas1 ve gelecekte yapilacak daha kapsamli
calismalara 151k olusturulmasi arzu edilmektedir. Ozellikle savunma
harcamalariyla ilgili daha kapsayic1 ve detayli verilerin olusturulmas1 daha
detayl1 aragtirma sonuglari igeren ¢alismalarin ortaya ¢ikmasina yol agacaktir..
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Miizelerin ziyaretcilere karsi tutumlari son zamanlarda Onemli sekilde
degisim ve doniisiim icinde oldugu goriiniir hale gelmistir. Uriinden ziyade artik
insan odakh yaklasimlar 6n plandadir. Ticari isletmelerde goriildiigii gibi kar
amaci olmayan miizelerin de ziyaretgilerle olan miisteri iliskileri, deneyimleri ve
etkilesimi, bakimindan biiylik 6neme sahiptir. Arastirmanin amaci, miize
ziyaretgilerinin hizmet kalitesine iliskin degerlendirmelerinin 6lgiilmesidir.
Aragtirma, 25 Aralik Gaziantep Savunmasi Kahramanlik Panoramasi ve
Miizesi’nde gergeklestirilmistir. Arastirma amacini ortaya ¢ikarmak {izere
olusturulan anket formu miizeyi ziyaret eden toplam 211 adet goniillii katilimcrya
uygulanmustir. Arastirma sonunda hizmet kalitesi degerlendirmeleri arastirmaya
katilan ziyaretgilerin Panorama 25 Aralik Miizesinin heveslilik, fiziksel
ozellikler, iletisim, tilketim maddeleri ve empati bakimindan yiiksek diizeyde
kaliteli olarak algiladiklar ortaya ¢ikmustir.
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GIRIS

Turizm sektoriinde oteller, lokantalar, ulastirma faaliyetleri, seyahat
acenteleri, eglence, dinlenme, spor ve kiiltiir bir biitiinii olusturmaktadir. Turizm
faaliyetinin gergeklesmesinde dogal cekicilikler dnem arz etse da kiiltiirel
¢ekiciliklere olan istek siirekli artmaktadir. Kiiltiirel ¢ekicilikler arasinda 6nemli
yeri olan miizeler, ayni zamanda ¢agdaglagsma ve sosyallesmenin de gdstergesi
durumundadir (Kervankiran, 2014, s. 345). Miize kavrami eski donemlerden
giiniimiize degin Onemli olmustur. Eski Grek¢e’de “mouseion” sozciigi
kokiinden gelmektedir. Yunan mitolojisine bakildiginda ise “Musalar” ismi
verilen tanrigalara adanan mabet, miizik ve siir ilham eden ilham perileri
anlamindadir (Bulduk, 2018, s. 162).

Miizeler yapilar geregi toplumlara gegmisten gelecege 151k tutmaktadir.
Bundan dolay1 6nemli kiiltiir alanlaridir. Bu alanlar, sadece eski eserlerin
sergilenip korundugu mekanlar degil, toplumu bilgilendiren, tarih bilinci
olusturan ve 6nemli birer turizm destinasyonu haline gelerek kiiltiirel sektore
deger saglayan yerlerdir (Kurulgan & Bayram, 2018, s. 375). Miizeler adeta bilgi
depolaridir ve ¢esitli tiirlerle siniflandirmak muhtemeldir. Miize kavrami, ¢ok
kapsaml1 bir ifade oldugu icin fazlaca ¢esidi de bulunmaktadir (Ciftei, 2021, s.
1). Bu gesitlilik arasinda, ¢alisma konumuzu olusturan Panorama miizeleri 6n
plana ¢ikmaktadir. “Pan” ve “orama” kelimelerinin birlesiminden olusan
Panorama sozciiglinden adin1 alan Panorama Miizeleri, 19. Yiizyila gelindiginde
diinyadaki ilk ornekleri goriilmeye baslanmis olup miizecilik alanina yeni
formatlar kazandirmistir. Panoramalar, olduklar iilkeler, anlattiklari konular,
yapisal oOzellikleri ve vermek istedikleri sosyal mesajlar ile degiskenlik
gostermektedir (Arican & Akgiil, 2022, s. 62).

Panorama 25 Aralik Miizesi; ilk uygarliklardan Osmanli Devleti’nin son
donemlerine kadar ¢esitli medeniyetlere ev sahipligi yapmis olan Ayintab’in, 1.
Diinya Savasi sonrasinda Mondros Ateskes Antlasmasi’nin 7. Maddesine
dayanarak Antep’i isgal eden Ingiliz ve Fransizlara kars1 Antep halkiin
gostermis oldugu miicadele anlatilmaktadir. 25 Aralik 2020 tarihinde ziyarete
acilan miize, Gaziantep oncelikli olmak iizere biitlin bolge ile ilgili bilgilere yer
verilmistir. Modern miizecilik anlayisi ile birlikte igerisinde sahip oldugu Antep
Harbine ait bir¢ok demirbas, yagli boya tablolari, o donemde kullanilmis olan
techizatlar ve dioramalar ile epeyce kapsamli bir miizedir. (Ates & Uziim, 2021,
s. 89).

Miizeler, mirasin korunmasi, yorumlanmasi, arastirilmasi ve sergilenmesi i¢in
onemli bir yapidir. (Johnson, 2003, s. 315). Zaman igerisinde miizelerin
fonksiyonlarinin ¢esitlenmesi, ziyaret¢i fikir ve goriislerinin 6nemsenmesi ve
ziyaretgilerin miizelerden beklentilerinin karsilanip karsilanmadigi konularin 6ne
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cikmigtir. Bu ¢ergevede, miizelerde sunulan hizmet kalitesinin ziyaretgilerin
bakis agisina gore degerlendirilmesi ve boOylece miizelerin hizmet kalitesi
bakimindan giiclii ve zayif yonlerinin ortaya konulmasi daha 6nemli hale
gelmistir (Yilmaz, 2011, s. 183). Ziyaretgilerin miize deneyimi ve hizmet kalitesi
algilamalari, memnuniyet dereceleri miizelerin varliklarin1 devam ettirebilmek
i¢in 6nem arz etmektedir.

2.1. MUZE VE PANORAMA MUZESI KAVRAMLARI

Miize kelimesinin ~ kdkeni  Eski  Yunanca’da mouseion  sozciiglinden
gelmektedir. Yunan mitolojisinde ise “Musalar” adi verilen tanrigalara adanan
tapinak, miizik ve siir ilham eden diislince perileri anlamindadir (Bulduk, 2018,
s. 162). Ilk olarak perilerin mabedi anlamima gelmekte iken daha sonralari
bilimler mabedi icin kullanilmaya baglanmistir (Cift¢i, 2021, s. 3). Diinya
tarihinde miize kavrami ilk olarak Paleolitik Ddnem mezarlar1 tizerinde yer alan
tasvirlerde goriilmiistiir ve ilk koleksiyonculuk aslinda insanlarin dini inanglarina
baglh olarak ortaya ¢ikmistir. Diinya’da ilk miizeciligin olusumu tamamen
kiymetli egyalarin toplanmasi ve sunulmasi amaciyla ortaya ¢ikmustir (Yeter,
2023, s. 856-859).

Uluslararas1 Miizeler Konseyi (ICOM) 2022 yilinda yapmis olugu Olagan
Ustii Genel Kurulu’nda yeni tanimin1 “Miize, somut ve soyut mirasi arastiran,
toplayan, koruyan, tahlil eden ve sergileyen, toplumun hizmetinde olan, kar
amaci olmayan, kalici bir kurumdur. Herkese acik, erisilebilir ve birgok icerige
sahip olan miizeler, cesitliligi ve siirdiiriilebilirligi tesvik eder. Egitim, keyif,
diisiince ve bilgi aktarimi igin g¢esitli deneyimler sunarak etik, profesyonel ve
topluluklarin katilimiyla ¢aligir ve iletisim kurarlar.” (ICOM, 2022) Seklinde
yapmuigtir.

Miizeler, ge¢gmisten giiniimiize kiiltiirel aktarimin en 6nemli temsilcilerinden
bir tanesi olmustur. Miizeler, Onceleri yapitlarin, himaye altina alinmasi,
saklanmas1 ve sergilenmesi ile bagli olsalar da giiniimiizde, egitim ve 0gretim
fonksiyonlariyla ile birlikte bilgiye dayali, bireysel tecrilbbeye imkan saglayan
iletisimlere acik, dijital tasarlanmis mekanlara olarak giin yiiziine ¢ikmustir.
(Bostanci, 2019, s. 38). Miizeler, modern teknolojiyi kullanarak sadece kendi
vatandaglarini degil diinyanin ¢esitli milletlerinden ziyaretgileri kendi miizelerine
cekmektedirler (Keles, 2010, s. 7). Globallesen diinya ile miize ve miizecilige
olan alginin olumlu sekilde degistiginden soz edilebilir. Hem sosyal hem de
kiiltiirel degerleri miize kapsaminda degerlendirilmektedir. Bununla beraber
miize etkinlikleri ve gesitleri artig gostermektedir (Aydogan, 2021, s. 183).

Kiiltiirel zenginligin ve topluma iligkin hafizanin gliniimiizde artik giincel
teknolojik techizatlar kullanilarak sunumu, miizelere olan alakay1 her gecen giin
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arttirmaktadir. Giliniimiizde Tiirkiye’de dijital miizecilige misal olarak yalnizca
iilkenin sanatsal, tarihsel ve arkeolojik birikimlerini bir tiir kronoloji ya da hikaye
anlaticiligr konusu iizerinden aktaran panorama miizelerini verilebilmektedir
(Bostanci, 2019, s. 38). Diinyada hemen hemen panoramik konseptte 30 kadar
miize bulunmaktadir. Panorama miizeleri ¢cogunlukla tarihteki miithim hadiseleri
g0z oniine sermek i¢in yapilmistir. En mithimleri arasinda Napolyon’un Moskova
Savagi Panoramasi, Plevne Miidafaas1 Panoramasi, Mesdag Panoramasi,
Waterloo Savagi Panoramasi ve Osmanli-Rus Savasi’nin anlatildigi Kirim Savasi
Panoramasi, Ornek olarak verilebilir. Bu panoramalarin birgogu, 1800’k
senelerde ve olayin gerceklestigi yerde ve yagl boya teknigiyle yapilmislardir.
Bu panoramalardan bazilar1 dikey, bazilar1 yatay olarak yapilmistir ve yarim
panoramik 6zellikteki miizelerdir (Kizilirmak & Tagkiran, 2019, s. 9).

Panorama Yunanca “pan” (tim) ve “orama” (goOriintii) sozciiklerinin
birlesimiyle ortaya ¢ikmistir.” (Hasol, 2019). Panorama sanatinin dogusunda ve
gelisiminde 6nemli olan mimari yapilar, panorama miizeleri olmugtur. Panorama
miizelerinin baglangici ise, panorama teriminin ortaya koyan Robert Barker ile
olmustur (Ziilfiikkar, 2020, s. 78). Panorama miizeleri; 360 derecelik tam goriis
sunan ii¢ boyutlu gorsellerin olusturdugu dairesel yapilardir. Panorama sanati
ayrintili sekilde ele alindiginda; Britannica Ansiklopedisi’nin anlatimina gore
“bir alanin genis agidan herhangi bir goriiniimii” olarak ortaya ¢iktig1 goriiliir.
Panoramalar genellikle gergege cok yaklasan ¢izimler olarak da bilinirler.
Panorama miizeleri; resimlerini 360 derece sergilemek amaciyla gegmisten
giliniimiize dairesel planli olarak tasarlanmistir. Evrensel olma niteliginden dolay1
panorama miizeleri, konuklarma farkli bir bakig agisi sunmayi bagarmistir
(Zilfikar & Ediz, 2020, s. 81).

2.2. TURKIYEDEKI PANOROMA MUZELERI

Tiirkiye’de panorama miizeleri, 21. yiizyilda goriilmeye baslanmistir.
Panorama miizelerinin ortaya ¢ikisi, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2009
yilinda Istanbul’da ziyarete agtig1 Panorama 1453 Tarih Miizesi ile baslamstir.
Tiirkiye’de 2000°1i yillarda biiyiik oranda panoramik duvar resimleri olmasa da
dioramalar seklinde miizelerde veya farkli yapilarda bu resimlere yer verilmistir.
Daha sonraki siiregte bazi yerel yonetimler tarafindan devam ettirilmistir. Bu
panorama miizelerinde, {ilkenin tarihinde var olan 6nemli savaslar, politik olaylar,
kiiltiirel, milli, manevi deger ve kisiler gibi konular ele alinmigtir (Biiyiiksalvarci,
Yetis, & Arican, 2020).

Tiirkiye’de Panorama 1453 Tarih Miizesi, 1915 Canakkale Panorama Miizesi,
Panorama Konya Miizesi, Manisa Dioromik Mesir Miizesi, Kahramanmaras
Kurtulus Destan1 Panorama Miizesi, Panorama 1919 Miizesi, Biiyiik Taarruz ve
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Kurtulus Savasi Panorama Miizesi, Panorama 1326 Bursa Fetih Miizesi,
Gaziantep Savunmasi ve Kahramanlik Panorama Miizesi, Panorama 25 Aralik
Gaziantep Savunmasi Kahramanlik Panoramasi ve Miizesi bulunmaktadir.

Bu aragtirmada Panorama 25 Aralik Gaziantep Savunmasi Kahramanlik
Panoramasi ve Miizesi’ne deginilmistir.

2.3. PANORAMA 25 ARALIK GAZIANTEP SAVUNMASI
KAHRAMANLIK PANORAMASI VE MUZESI

2.3.1. Antep Harbi

Kurtulus Savasi’'nda onemli bir yeri olan Antep Savunmast Giliney
Cephesi’ndeki miicadelenin en siddetli ve en uzun siiren direnisi olmustur (Uzun,
2014, s. 4). Mondros Ateskes Antlasmasi’nin imzalanmasinin ardindan 1.Diinya
savasini bitiren anlasma olarak 30 Ekim 1918 tarihinde Mondros Ateskes
anlasmas1 imzalanmustir. Ingilizler, Mondros Ateskes Antlasmasinin 7.
maddesini dayanak alip 17 Aralik 1918 tarihinde Ayintab’a gelmislerdir (Efe,
2015, s. 223). Ingilizler ilk olarak Ayitab’a gelme nedenlerini “isgal amaciyla
degil sadece kis1 gecirip hayvanlarina yem bulmak amaciyla” seklinde agiklamis
olsalar da asil niyetlerini kisa siire sonra belli ederek 15 Ocak 1919’da Ayintab’1
resmen isgal etmislerdir.

Ayintab’taki isgallerini yaklasik bir y1l boyunca devam ettiren Ingilizler 15
Eyliil 1919°da Fransizlarla imzaladiklar1 Suriye Itilafnamesi ile birlikte bolgeyi
Fransizlara terk ederek ayrildilar. Bu anlagma ile Antep, Maras, Urfa, Suriye
Fransizlara, Musul ise Ingilizlere birakilmistir. Fransizlar da bu anlasmaya
dayanarak, 29 Ekim 1919’da Antep’i isgal ettiler (Gezginci & Sahin, 2019, s.
199). Savunma siiregelirken, Fevzi Cakmak’in 6 Subat 1921°de Tiirkiye Biiylik
Millet Meclisi’ne sunmus oldugu dnerge ile Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisin 8
Subat 1921°de Antep’e “Gazi” unvan verilmistir. (Yakar & Gezginci, 2021, s.
56).

Yaklasik olarak 11 ay kendi olanaklar1 ile Fransiz iggaline karsi gelen Antep
halki, 9 Subat 1921°de iagenin saglanamamasi ve asir1 aclik nedeniyle sehri teslim
etmek mecburiyetinde kalmisti (Gezginci & Sahin, 2019, s. 53). Sakarya Meydan
Muharebesi’nde Yunanlilarin maglup ve harap bir halde geri ¢ekilmesinin
ardindan Fransa Hiikiimeti ile Tirk Hikimeti arasinda baslayan baris
goriismeleri, 20 Ekim’de imzalanan Ankara Antlagmasi ile son buldu (Pamuk,
2019, s. 82). Ankara Antlasmasindan sonra Ayintab’a 25 Aralik 1921'de Tirk
birliklerinin sehre girisi ile Fransiz birlikleri tamamen Ayintab’dan cekilerek
Gazi Aymtab’in diisman isgali son bulmus (Ozer & Yildiz, 2018, s. 570) ve
Gaziantep bagimsizligina kavusmustur.
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Antep sinesinden Milli miicadelenin kahramanlarimi ¢ikarmistir. Mertce
diismanla miicadele eden ve bugiin milli miicadelenin de sembolii haline gelen;
Sahinbey, Sehit Kamil, Karayilan ve Ozdemir Bey gibi énemli kahramanlar
kuskusuz hak ettikleri degeri gormiislerdir ve gdrmektedirler (Ozer & Yildiz,
2018, s. 570).

2008’de Gaziantep’in Istiklal Madalyasi ile onurlandirilmasimin yaninda 1935
yilindan giiniimiize, Antep harbinin kahramanlar1 adina yaptirilan anitlar,
sehitlik, hanlar dini mekéanlar ve tarihi mahalleler, tarihi Antep konaklar1 ve
Antep Savunmasi’ni konu edinen miizeler (Uzun, 2014, s. 4) bulunmaktadir.

2.3.2. Miizenin Konumu ve Tarihi

Antep savunmasinda yasanan zulmii ve kahramanhk destanini
oliimsiizlestirmek nedeniyle, Gaziantep Kalesi yakininda 1912 yilina kadar
Osmanli ordusuna hizmet vermis Ayintap Redif Deposu olarak kullanilan alan,
Gaziantep Biiyiiksehir Belediye ve Milli Savunma Bakanlig1 arasinda imzalanan
protokol ile Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesine devredilmistir. Gaziantep
Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Saymn Fatma Sahinin 6nderliginde, Panorama 25
Aralik Gaziantep Savunmasi Kahramanlik Panoramasi ve Miizesi’ insa edilmistir
(Panorama 25 Aralik) ve 2020 yilinda ziyarete agilmustur.

2.3.3 Panorama 25 Arahk Gaziantep Savunmasi Kahramanhk
Panoramasi ve Miizesi’nin Icerigi

Panorama 25 Aralik Miizesi ¢ok yonlii bir yapiya sahip olup, miize avlusu
icerisinde ¢esitli hediyelik esya diikkanlari, kafe restoran ve Gaziantep ile ilgili
aragtirmalarin yapildig1 Gaziantep Kent Arsivi bulunmaktadir. Miize igerisine
girildiginde temel 3 ana boliimden olustugu ve bu boliim igerisinde yer alan
salonlarin her birine farkli isimler verildigi goriilmektedir. Miizenin 3 ana
boliimii, miize, diorama ve panorama boliimii seklindedir.

Miize boliimiiniin ilk salonu olan Kent Kimligi Salonunda miizenin bulundugu
yerin Panorama 25 Aralik Miizesi olmadan 6nce yillar icinde ne amagla
kullanildig1, miize ¢alismalart sirasinda bulunan Neolitik doneme ait bulgular,
Gaziantep’in Tarih Kronolojisi ve Halep Vilayet Salnameleri kayitlarindan
yararlanilan 1920 senesi 6ncesi sehrin sosyo-ekonomik durumunu gosteren bilgi
panosu yer almaktadir. Sonrasinda Fransizlarin sehri terk ederken biraktiklari
viran ve harap halde olan Gaziantep’in gorselleri yiirliyen merdivenlerden
inerken ziyaretgilere eslik etmektedir. Merdivenin bitiminden sonra miizenin alt
katinda ziyaretgilerin Gaziantep Savunmasi ile ilgili film izleyebilecekleri
sinevizyon alani yer almaktadir. 1920 yilina ait Antep sehir haritas1 {izerinde
Gaziantep’in o donemki mahalleler, sokaklar, mimari yapilar, ayn1 zamanda
savunma donemindeki cepheler goriinmektedir. Harita etrafinda yer alan duvar
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panolarinda ise milli miicadele donemine sahitlik etmis yapilarin fotograflari yer
almaktadir.

Ayintap 1920 Salonuna gelindiginde ise Ayintab’1 isgale hazirlayan siiregler,
I. Diinya Savasi, Sykes-Picot Antlasmasi, Suriye Itilafnamesi ve Sevr
Antlagmalart baglantili olarak Ayintab Savunmasma etkilerinden s6z
edilmektedir. Ayintab 1920 salonu icerisinde Osmanli, ingiliz ve Fransiz yapinm
donemin silah ve teghizatlarina yer verilmektedir.

Ayitab 1920 salonunun hemen karsisinda yer alan kabartma harita, Milli
Savunma Bakanligmma bagli Harita Genel Komutanligi tarafindan Ayintap
merkezli isgal girisiminde Tiirk ¢etelerine gelen iase glizergahlarini, isgalcilerin
geldigi ve gittigi yonleri belirten Aymtab savas giizergdh haritasin
gostermektedir. Ayni zamanda haritanin bulundugu salonda Milli miicadelede
Giiney Cephesi’nin 6nemi vurgulanarak hem Giiney Cephesi haritasina hem de
Giliney Cephesinin bilgi panosuna yer verilmistir.

Telgraf salonunda ATESE (Arsiv ve Askeri Tarih Daire Bagkanlig1)’den temin
edilen Ayintab ve diger bdlgeler arasinda harp dénemi yapilan telgraf yazisma
metinlerine yer verilmektedir. Panorama miizesi arastirmacilar i¢in de 6nemli bir
kaynak, kiitliphane niteligi tasidigindan telgraflar1 detayli incelemek isteyenler
icin QR kodlar1 bulunmaktadir. Telgraf salonu igerisinde yalnizca telgraflar degil
aynm1 zamanda Ayintab Harbi doneminde kayit altina alina “Hastane Kayit
Defteri”, “Belediye Iase Defteri”, “Telgraf Tamim Defteri” orijinalleri ve
glinimiiz Tiirkgesine ¢evrilmis kitap baskilar1 bulunmaktadir.

Miizenin kim kimdir salonunda Antep Harbi doneminde kullanilan havan
toplar1, Rus dag topu, mavzer tiifekler ve birtakim techizatlar sergilenmekle
birlikte; Fransizlarin bolgedeki askeri ve cephane {iistiinliigiinii, orantisiz bir
miicadele verildigini gostermek amaciyla maket silahlarla olusturulmus bir vitrin
bulunmaktadir. Ayn1 zamanda, ziyaretgilerin miizeyi gezerken dénemi daha iyi
anlayabilmeleri adina bolgeye gelen isgalci giiclerin 1918-1921 yillar1 arasinda
giydikleri askeri iiniformalar sergilenmektedir. Kahramanlar gecidi adi verilen
koridorda Antep kahramanlarinin fotograf ve isimlerine ge¢is duvari boyunca yer
verilip, savunma strasinda yaralanan 2025 yaralinin isim listesi bulunmaktadir.

Miize modern mimari yapisiyla miize igerisinde ge¢mis donem Ayintab
kiiltiiriini, mimarisini, eski ev yapilarim1 yansitmak igin yapay tarihi doku
goriintiistiyle farklilik yaratmaktadir. S6z gelimi bu doku o6rnegine “Kastel”
boliimiinde rastlanilmaktadir. Kastel yapisi Ayintab bdlgesinde dnemli bir yere
sahip olan yer alt1 su kaynag1 anlamina gelen “Livas” kanali aracilifiyla su akis1
saglanan, halkin giinliik su ihtiyaglarini karsiladiklar1 alanlardir.

Gaziantep Panorama 25 Aralik miizesi teknoloji ile sanatin biitiinlestigi en
giizel miize Orneklerindendir. Miizenin Ingiliz ve Fransiz arsivlerinin dijital
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kiosklarda incelemeye sunuldugu boliimde algidan yapilmis el ele tutusan kollar
birlik ve beraberlik mesajin1 havada ugan giivercin kanat sesleri ve kalp atig
sesleriyle ziyaret¢ilere manevi hissiyati yiiksek olan gorsel bir alan yaratmaktadir.
Bu yiizden bu alana “Miizenin Kalbi” ismi verilmistir.

Ayintab Harbi’nin 6nemli olaylarinin anlatildig1 Sanat galerisi béliimiinde ise
14 adet yagli boya resmi 6zel Gaziantep sedef oymacilig1 teknigi ile hazirlanmis
ahsap cerceveler igerisinde sergilenmektedir Bahsi gecen alan igerisinde
tablolarin yansittig1 olaylarla ilgili belgeler, techizatlar yanlarinda yer alan
vitrinlerde yer verilerek anlatilan olaylarin gercekligini somut delillerle de
kanitlamaktadir.

Sanat galerisinin ardindan miizenin milli miicadele salonuna gecilmektedir.
Bu alan igerisinde Ayintab’in diismana karsi vermis oldugu miicadele neticesinde
verilen “Gazi” unvanu, Istiklal madalyasi, Mustafa Kemal Atatiirk’e ait sancak,
1915 dénemi Ayintab sancagi ve II. Abdiilhamit Han donemine ait sancak gibi
cok degerli eserler yer almaktadir. Aym zamanda Kurtulus Savasinda
Anadolu’nun diger bolgelerinde yasanan olaylar ile Ayintab ’da yasanan olaylarin
karsilastirmali tarih olarak yansitildigi kronoloji yansitilmaktadir.

Miizenin {i¢ ana boliimiinden ikincisi olan diorama alaninda 3 adet Rus
Ressam Alexander Samsanov tarafindan yapilan Ingiliz isgal Dioramasi, Cinarli
Cephesi Dioramasi ve Karayilan’in Karabiyikli Dioramasi islenerek Ayintab
Savunmasimin kritik olaylar1 yansitilmaktadir.

Miizenin iigiincii yani son boliimii olan panorama alanina ¢ikildiginda; 122
metre uzunluga ve 13 metre yiikseklige sahip tual iizerine yapilmis yagh boya
resmi ile tam panoramik bir alan yaratilmis olup panorama alani resmi genis
maket alaniyla biitiinlestirilerek savas platosu olusturulmustur. Alan gelen
ziyaretgilere gorsel bir tat kazandirirken Aymtab Savunmasindaki sehir igi
savaglari en ince ayrintisina kadar resimde yansitilmigtir. Maket alaninda
kullanilan techizatlarin biiyiik bir cogunlugunun 1920 déneminden kalmis olmasi
da gerceklik algisini arttirmaktadir. Envanter sayisi olarak 763 tane kayitl eser
bulunduran miize zengin ve gesitli bir arsive sahiptir (Yeter, 2023, s. 864).

Panorama 25 Aralik Miizesi, tarihi olaylar1 detayli, kronolojik bir sekilde
yansitan zengin envantere sahip, teknoloji ve sanatin harmanlandigi ¢agdas,
modern miizeciligin en giizel 6rneklerindendir.

2.4. MUZELERDE HiZMET KALITESI

Insanlarin bir arada yasamalarimin tabii sonucu olarak hayatin her evresinde
farkli bigimlerde karsisina ¢ikan hizmet kavrami, sistemli ve teknik olarak
1700’14 yillardan giiniimiize geliserek incelenmektedir. Somut olmadiklari igin
tiiketiciler tarafindan bir yarar ya da doyum olarak algilanan hizmetin en bilinen
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tammm1 bir kesimden digerine sunulan herhangi bir seyin sahipligi ile
sonu¢lanmayan yarardir. (Aydin & Saymm, 2015, s. 245). Uretim isletmelerinin
yani sira, hizmet isletmelerinde insan unsuru daha 6n plandadir. Netice olarak
hizmet, insan ihtiyaglarin1 gidermek amaciyla belli bir {icretten satiga sunulan,
cabucak ziya olabilen, tekdiize olmayan, fayda ve tatmin olusturan soyut
faaliyetlerin tamami olarak aciklanabilir (Sevimli, 2006, s. 2).

Hizmet kalitesini miisterilerin asil aldiklari hizmetin kalitesi olarak ifade
edilebilir (Yilmaz, 2011, s. 184). Hizmet kalitesine yatirim yapan ve hizmet
kalitesine Onem gosteren isletmeler, her daim pazarda varliklarini devam
ettirebilmekte ve rakiplerine gore fark yaratarak rekabette Onayak
olabilmektedirler (Sahin & Sen, 2017, s. 1177). Hizmet kalitesinin 6l¢lilmesi,
hizmet kalitesini ortaya koyan &geleri bu hizmetten yararlanan miisterilerin ne
kadar hosnut oldugunun tespit edilmesi olarak agiklanabilir (Yilmaz, 2011, s.
184).

Miizelerde verilen hizmet kalitesinin ziyaretgilerin goriisleriyle 6lgiilmesi ve
boylelikle miizelerin hizmet kalitesi agisindan giiclii ve zayif yonlerinin
gosterilmesi daha 6nemli hale gelmistir (Yilmaz, 2011, s. 183). Bununla alakali
olarak bir araya gelen miize ve hizmet kalitesi kavrami bize sergilenen eserler
kadar serginin sunulma sekli; miize ¢aliganlarin tavirlar veya uzmanligi, miizenin
ulasilabilirligi gibi 6gelerin mithim oldugunu gostermektedir (Akar & Arikboga,
2021, s. 32). Miizeler diger miizelerle rekabet ettikleri gibi, farkli kiiltiir arz
kaynaklariyla da rekabet halindedirler (Harman & Akgiindiiz, 2014, s. 1). Biitiin
isletmeler icin rekabetin temel anahtar1 miisteri memnuniyeti ile
tanimlanmaktadir (Kili¢ & Eleren, 2009, s. 92) Miisteri memnuniyeti kuskusuz
isletmeler i¢in en 6nemli yontemlerden biridir (Eroglu, 2005, s. 9). Memnuniyet
ise miisterilere her daim kaliteli liriin sunulmasi ve kaliteli hizmetin verilmesi ile
miimkiin olur. Hizmet kalitesinin dlgiilmesi i¢in kullanilan baz1 yontemler vardir.
Bunlara Servqual, Servperf, Gronroos Modeli, Kritik Olaylar Yontemi (CIT),
Benchmarking, Toplam Kalite Endeksi, Grup Miilakat Yontemi ve Istatiksel
Yontemler 6rnek olarak verilebilir.

Literatlire bakildig1 zaman hizmet sektorii ele alindiginda hizmet kalitesi
Ol¢imii i¢in c¢ok sayida calisma Ornegi yer almaktadir. Bu oOrnekler hizmet
kalitesinin agiklanmasi1 ve 6l¢limii i¢in bir¢ok model ve yontemin gelismis oldugu
ortaya ¢ikarmistir (Kili¢ & Eleren, 2009, s. 92). Hizmet kalitesinin belirlenmesi
i¢in kullanilan Servqual Olgegi, Parasuraman, V.A. Zeithaml ve Leonard L.Berry
tarafindan gelistirilmistir (Fettahoglu, Polat, & Demir, 2016). Alan yazin
incelendiginde, calismalarin bazilarinda hizmet kalitesi 6l¢imiinde ¢ok kez
rastlanan SERVQUAL 06lgeginin  uyarlamasi olan MUSEQUAL dlgegi
miizelerdeki ziyaret¢i deneyimini 6lgmek amaciyla kullanilmistir. Alandaki ilgili
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ilk kullanilan 6lgek Frochot & Hughes (2000)’un SERVQUAL’dan uyarladig:
HISTOQUAL dir (Akar & Arikboga, 2021, s. 36) .

2. 4.1. llgili Calismalar

Harman ve Akgiindiiz (2014) Efes Oren Yeri’ni ziyaret eden yabanci
ziyaretcilerinin miize deneyimi beklentilerinin; kisisel 6zdesim kurma, tarihsel
hatirlaticilik, kiiltiirel eglence ve kagis bagliklarinda incelenebilecegini
gostermektedir. Yapilan calisma neticesinde, ziyaretcilerin miize deneyimi
beklentilerinin ziyaretgilerin demografik oOzelliklerine (yas, medeni durum,
calisma durumu) gore anlami farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

Yilmaz (2011) Géreme Acik Hava Miizesi’nde, ziyaret¢ilerin hizmet algilarini
belirlemeye yonelik yaptigi calismada ise Servqual oOlgegini kullanilmistir.
Aragtirma sonunda ziyaretgilerin hizmet kalitesi algilamalariin dort faktdrli bir
yapiya sahip oldugu belirlenmistir. Ziyaretciler, Miize’de kendilerine verilen
hizmeti biitiin faktorler acgisindan orta diizeyde degerlendirmislerdir.
Ziyaretcilerin en yiiksek kalite algilamasina sahip oldugu faktér Empati, iken,
fiyat ve diger hizmet unsurlar1 faktorii ise en diisiik algilama degerine sahiptir.
Ziyaretcilere gore Miize’deki genel hizmet kalitesi de orta diizeydedir ve genel
hizmet kalitesini en iyi gosteren faktor, hizmete iliskin fiziksel unsurlardir.
Ayrica, daha 6nce Miize’yi ziyaret edenlerin genel kalite algilamasi, miize’yi ilk
defa ziyaret edenlere oranla daha yiiksek ¢ikmustir.

Akar ve Arikboga (2021) cagdas sanat miizelerinde miize ziyaretgilerinin
hizmet kalitesi algilarini bes miizeyi karsilastirarak 6lgmiis ve ziyaretcilerin algi
diizeylerinin demografik o6zelliklerine ve miizeyi ziyaret sikliklarina gore
farklilagip farklilasmadigim ortaya koymustur. Arastirma, Istanbul'daki Arter,
Borusan Contemporary, Istanbul Modern Sanat Miizesi, Pera Miizesi ve Sakip
Sabanci Miizesi'ni ziyaret eden 230 kisi ile gerceklestirilmistir. Katilimcilar tiim
boyutlar1 ortalamanin iizerinde degerlendirmistir. Katilimeilar “somut seyleri” en
yiiksek hizmet kalitesi algisi boyutunda, “sarf malzemeleri” en diisiik hizmet
kalitesi algis1 boyutuna sahip oldugu gézlemlenmistir.

Keskin ve Keskin (2020) Hatay Arkeoloji Miizesi hizmet kalitesi algisinin
belirlenmesi i¢in hazirlanan anket formu ile arastirma sonucu elde edilen verilerin
analizlerinde, demografik degiskenlerin istatistiki yiizdelerini belirlemek igin
frekans analizi uygulanmistir. Sonrasinda ise miize ziyaretcilerinin hizmet
kalitesine iligkin algi ortalamalarmi olgiilmek amaci ile betimleyici istatistik
analizi kullanilmistir. Daha sonra Mann Whitney- U testi ile Kruskal Wallis
testleri yapilarak olgekler arasindaki iligkiler tespit edilmistir. Calisma sonucunda
miize ziyaretgilerinin hizmet kalitesine iliskin algilarini olusturan faktorlerden
“memnuniyet” faktorlinlin en yiiksek ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir.
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Bununa birlikte bireylerin sahip oldugu cesitli 6zelliklerin miize hizmet kalitesi
algilarinda farkliliklara sebep oldugu sonucuna ulagilmstir.

3.YONTEM

3.1.Calismanin Amaci

Bu arastirma, miizeyi ziyaret edenlerin hizmet kalitesine yonelik algilarini
Olemeyi hedeflemektedir. Bu dogrultuda, Panorama 25 Aralik Miizesini ziyaret
edenlerin hizmet kalitesi ile ilgili goriis ve izlenimlerinden yola ¢ikilarak algilar
incelenmistir. Diger taraftan ziyaretcilerin algi diizeyleri, demografik 6zelliklere,
miizeyi ziyaret etme sikligi ve Panorama 25 Aralik Miizesi’ne yapilan ziyaret
sayist gibi degiskenlere gore farklilasip farklilagmadigi da aragtirmanin alt
amaglar1 arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda gelistirilen hipotezler agagida
sunulmaktadir.

Hi: Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin algi diizeyleri demografik
ozelliklerine gore farklilik gostermektedir.

Hia: Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin algi diizeyleri cinsiyetlerine gore
farklilik gostermektedir.

Hip: Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin algi diizeyleri yaslara gore
farklilik gostermektedir.

Hic: Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin algi diizeyleri gelir durumlarina
gore farklilik gostermektedir.

Hi4: Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin algi diizeyleri mesleklerine gore
farklilik gostermektedir.

Hie: Miize hizmet kalitesinde katilmcilarin algr diizeyleri 6grenim
durumlarina gore farklilik gdstermektedir.

Hy: Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin algi diizeyleri miize ziyaret
sikligina gore farklilik gostermektedir.

Hs: Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin algi diizeyleri Panorama miizesini
ziyaret etme sayisina gore farklilik gdstermektedir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirma amacini ortaya ¢ikarmak tizere olusturulan anket formu Gaziantep
Panorama 25 Aralik Miizesi’ni ziyaret eden toplam 267 adet goniillii katilimciya
uygulanmig, eksik ve hatali doldurulan anketler ¢ikarilmig ve analizler eksizsiz
olarak tamamlanan 211 anket ile gergeklestirilmistir.

3.3. Veri Toplama Yontemi ve Analizi
Ziyaretgilerin, hizmet kalitesi algilarina iligkin bilgilerin toplanmasinda anket
tekniginden yararlanilmis, bu kapsamda da veri toplama araci olarak anket formu
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kullanilmistir. Anket formu igerisinde demografik bulgu, miizeye gitme siklig
Panorama miizesine ka¢ defa gidildigi, Panorama miizesinin hizmet kalitesini
belirmeye yardimci 6l¢ek sorulari yer almaktadir. Miizelerin memnuniyet oranini
belirleyen Frochot ve Hughes (2000) tarafindan gelistirilen hizmet kalitesi dl¢egi
birgok caligmada yer almaktadir (Umur, 2010; Yilmaz, 2011; Cheng & Wan,
2012). Bu olgekteki ifadeler 1 puan hi¢ katilmryorum 3 kismen katiliyorum 5
tamamen katiliyorum olmak tlizere 5°1i likert 6l¢egi kullanilarak hesaplanilmistir.

Aragtirmada elde edilen verilerin degerlendirilmesi amaciyla SPSS 27.0
uygulamasindan yararlanilmistir. Bu dogrultuda ulasilan verilerin normal dagilip
dagilmadiginin belirlenmesi amaciyla normallik testine tabi tutulmus 15 ifadenin
carpiklik basiklik degerleri -1,5 ve +1,5 arasinda olmadig1 bulunmus Tabachnick
ve Fidell (2013) carpiklik ve basiklik degerlerinin -1,5 ve +1,5 arasinda olmayan
ifadelerin normal dagilmadigini belirtmistir. Bu nedenle verileri analizi etmek
icin nonparamedik teknikler kullanilmistir.

Analiz yapilmadan evvel &lgek faktdr analizine tabi tutulmustur. Olgegin
orneklem yeterliligini belirleyen Kaiser-Meyer-OlIKin 6l¢tim degeri 0,941 yeterli,
Barlett testi sonucu (6924,736) ise uygun bulunmustur ancak faktor analizi
sonucunda 24 ifade iki faktorde ve birbiri ile iliskisi olmayan ifadelerin igerisinde
yer aldigi bulunmustur. Hizmet kalitesinin belirleyen 6l¢ek (heveslilik-fiziksel
ozellik-iletisim-tiiketim-empati) bes boyuttan olusmaktadir. Dolayisiyla 6lgek
faktor analizinde uygun dagilim gostermediginden faktdr analizine yer
verilmemistir fakat ifadelerin aritmetik ortalamalarina bakilmistir (Tablo 3).
Katilimcilarin  anket sorularina dogru yanit verip vermedigini belirlemek
amaciyla Gilivenirlilik analizi yapilarak Cronbach Alpha degeri 0,935 oldukca
yiiksek (Kayis, 2010:405) olarak bulunmustur. Ayrica ¢alismada frekans analizi,
iki ’den fazla grup i¢in Kruskal-Wallis ve iki’li gruplar i¢in Mann- Whitney U
testleri uygulanmustir.
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4.BULGULAR

4.1. Demografik Ozelliklere ve Miize Ziyaret Tutumlarna Iliskin
Bulgular

Aragtirma amacini ortaya ¢ikarmak amaciyla katilimcilarin demografik
bulgularini igeren bilgiler Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1 Demografik Bulgular

Cinsiyet N % N %
Kadin 123 | 583 Meslek
Erkek 88 | 41,7 Ogrenci 4 1,9
Yas Emekli 46 | 21,8
15-18 yagaras1 | 96 | 45,5 Esnaf 24 | 114
19-24 yas arasi 12 5,7 Ev hanimi 31 14,7
25-34 yagarast | 39 | 18,5 Is¢i-Memur | 106 | 49,8
35-44 yag arast | 28 | 13,3 Egitim
45 yagve Uzeri | 36 | 17,1 Tlkokul 3 1.4
Aylik Gelir Ortaokul 2 0,9
17.000 altt 114 | 54,0 Lise 129 | 61,1
17-000-20.000 | 17 | 8,1 On lisans 14 | 6,6
20.001-30.000 16 | 7,6 Lisans 47 | 223
30.001-40.000 13 6,2 Lisansiistii 16 | 7,6
40.001-50.000 | 20 | 9,5 Toplam 211 | 100
50.001 ve tizeri | 31 14,7
Toplam 211 | 100

Bu bulgulara gore arastirmaya katilanlarin %58,3’1i kadinlardan %41,7’si
erkeklerden olusmaktadir. Katilimcilarin yas dagilimia bakildiginda, %9,5’inin
15 - 18 yas, %45,5’inin 19-24 yas, %5,7’sinin 25 - 34 yas, %13,3’{iniin 35 - 44
yas araliginda oldugu; ayrica %7’sinin de 45 yas ve flzerinde oldugu
gorlilmektedir. Katilimcilarin %1,9’u 6grenciyken, %21,8’1 emekli, %11,4 esnaf,
%14,7’si ev hanimi, %49,8’1 is¢i-memur olusmaktadir. Katilimcilarin %7,6’s1
lisansiistli, %22,3’0 lisans, %6,6’s1 on lisans, %61,1°1 lise, %0,9’u ortaokul,
%1,4’1 ilkokul mezunudur. Katilimcilarin aylik gelir dagilimma bakildiginda,
%354’1iniin 17.000 TL altinda, %8,1°1 17.000-20.000 TL araliginda, %7,6’sinin
20.001-30.000 TL araliginda, %6,2’sinin 30.001-40.000 TL, %?9,5’inin 40.001-
50.000 TL araliginda ve %14,7’sinin ise 50.001 TL ve lizerinde aylik gelire sahip
oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin miize ziyaret tutumlarina iligskin algi ortalamalarina tablo 2’de
yer verilmistir.
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Tablo 2 Miize Ziyaret Tutumlari

Ne siklikla Miize Ziyareti Yaparsin? n %
Ayda Bir Kez 15 7,1
Diizensiz 164 77,7

Haftada Bir Kez 11 5,2
Yilda Bir Kez 21 10,0

Bu Miizeyi Ka¢ Defa Ziyaret Ettiniz n %
Bir kez 127 60,2
Iki Kez 43 20,4
Ug Kez 33 15,6

Dort Kez 8 3,8

Toplam 211 100

Tablo 2’ye gore; Katilimcilarin miize ziyaret sikligina verdikleri yanitlara
gbre, %77,7’si miizeleri diizensiz bir sekilde ziyaret ettigini ifade etmistir. Ote
yandan, katilimcilara Panorama Miizesi’ni kag¢ kez ziyaret ettikleri sorulmustur.
Katilimeilarin bu soruya verdikleri yanitlara gore, %60,2’si bu miizeye daha dnce
sadece bir kez geldiklerini belirtmistir.

4.2 . Katihmcilarin Panoroma Miizesi Hizmet Kalitesi
Algilamalarina fliskin Bulgular

Katilimcilarin Panorama Miizesinin hizmet kalitesine (heveslilik, fiziksel
ozellikler, iletisim, tiiketim maddeleri ve empati) iliskin alg1 diizeyleri ve standart
sapmalarina yer verilen bulgular tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3 Panorama Miizesi Hizmet Kalitesine iligkin Bulgular

Faktorler | ifadeler X S.S.
Miizenin ziyaret saatleri uygundur 4,46 |0,04
Miize personeli yardimsever ve naziktir. 4,45 10,04
Miizede rahatsiz edici bir kalabalik yoktur. 437 10,04
Heveslilik Miize personeli ziyaretgileri sicakkanli karsilar. 443 |0,04

X =4,18) Miize personeli ziyaretgilerin isteklerini karsilayabilecek 4,45 10,04
bilgiye sahiptir.

Ziyaretgilere miize icerisindeki alanlara erisim kisitlamast 2,53 | 0,04
bulunmamaktadir.

Miize personeli ziyaretcilere yeterince vakit ayirir. 4,40 |0,04
Miize personeline ihtiyag duyuldugunda ulagilabilir. 4,40 0,04
Miizede goriilmeye deger ilging eserler sunulmaktadir. 2,43 10,03
Miize ilgi ¢ekicidir. 2,43 (0,03
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Miizenin genel temizligi ve bakimi tatmin edicidir. 2,47 10,03

Fiziksel Miize iyi korunmus ve restore edilmistir. 445 10,04
Ozellikler
(X_=3,44) Miizedeki yon levhalari agik ve yardimcidir. 4,45 (0,04
Miize 6zgiinliigi muhafaza edilmistir. 4,47 | 0,04
Miizede yer alan miizeyle ilgili brosiirlerde yer alan bilgiler 4,30 (0,05
) yeterlidir.
letisim Miizede yer alan yabanci dilde hazirlanmig brosiirler faydahidir. | 4,33 | 0,04
K=4,35) Miizede yer alan yer ve eserlerle ilgili bilgiler yeterlidir. 4,40 (0,04
Ziyaretciler miizede bulunan farkl tesis ve ¢ekicilikler 4,39 (0,04
hakkinda
bilgilendirilir.

Miizede bulunan hediyelik esya diikkanlarinda yeterli | 4,02 | 0,06
Tiiketim liriin

Maddeleri | secenekleri bulunmaktadir.
(X =4,13) | Tiketim alanlarindaki personel iyi hizmet vermektedir. 4,20 |0,05
(restoran,
hediyelik esya)
Miizede bulunan restoranlarda ¢ok gesitli yiyecek ve 4,18 | 0,05

icecek

sunulmaktadir.
Empati Yasli ve engelli ziyaretgiler i¢in miizeyi ziyaret etmek kolaydir. | 4,27 | 0,05
K=4.22) Miizede ¢ocuklara yonelik aktiviteler bulunmaktadir. 419 |0,05

Hizmet Kalitesinin birinci boyutu olan heveslilik boyutunda miize
ziyaretgilerine yoneltilen ifadelere iligkin genel ortalamalarin yiiksek diizeyde
oldugu goriilmiistiir. Buna gore aragtirmaya katilanlar miizenin ziyaret saatlerini
yiksek diizeyde (x =4,46) uygun bulduklarimi belirtmiglerdir. Miize
personelinin nazik ve yardimsever oldugunu (x =4,45), miize ziyaretlerini
rahatsiz edecek 6lgiide bir kalabaligin bulunmadigini (x =4,37), Miize personeli
ziyaretgileri sicakkanl karsiladigimi (x =4,43), Ziyaretcilere — miize
icerisindeki alanlara erisim kisitlamasi bulunmamaktadir (x =2,53) Miize
personeli ziyaretgilerin isteklerini karsilayabilecek bilgiye sahiptir (x =4.,45),
Miize personeli ziyaretgilere yeterince vakit ayirir (x =4,40), Miize personeline
ihtiya¢ duyuldugunda ulasilabilir (x =4,40) yanitlarin1 vermistir.

Fiziksel ozellikler boyutunda arastirmaya katilanlarin hizmet kalitesi algi
seviyeleri genel olarak yiliksek bulunmustur. En yiiksek oldugu ifadeler “Miize
ozgiinliigii muhafaza edilmistir> (X =4,47), “Miizedeki yon levhalart agik ve
yardimcidir” (X =4,45) “Miize iyi korunmugs ve restore edilmistir” (X =4,45)
ortalamasina sahiptir.

[letisim boyutunda katilimcilarin genel olarak ortalamalari yiiksek degerdedir.
flgili boyutta yer alan ifadelere iliskin yanit ortalamalar1 incelendiginde, “miizede
ver alan miizeyle ilgili brogiirlerde yer alan bilgiler yeterlidir” (X =4,40),
‘“Ziyaretciler miizede bulunan farkli tesis ve ¢ekicilikler hakkinda
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bilgilendirilir” (x=4,39), “Miizede yer alan yabanci dilde hazirlanmis brosiirler
faydalidir (x=4,33) ve “Ziyaretciler miizede bulunan farkl tesis ve ¢ekicilikler
hakkinda bilgilendirilir” (x=4,39) ifadelerinin ortalamalarinin yiiksek diizeyde
oldugu goriilmektedir.

Tiiketim maddeleri boyutunda Katilimcilarin algi ortalamalar1 genel olarak
yliksek diizeydedir. Boyutta yer alan ifadelere yanitlarda yiiksek deger olarak
hesaplanmastir.

Empati boyutunda “Yasli ve engelli ziyaretgiler icin miizeyi ziyaret etmek
kolaydir” ifadesi algis1 yiiksek diizeyde (x =4,27), “Miizede ¢ocuklara yonelik
aktiviteler bulunmaktadw” ifadesine iliskin algi diizeyleri yiiksektir (x=4,19).

4.3.Arastirma Hipotezlerine iliskin Bulgular
Tablo 4’te katilimcilarin hizmet kalitesi algilar1 cinsiyete gore istatistiksel

olarak farklilik ortaya ¢ikmaktadir (p<0.05). Buna gore “Miizenin ziyaret saatleri
uygundur”, “Miizede yer alan miizeyle ilgili brogiirlerde yer alan bilgiler
yeterlidir” ifadelerinde erkek katilimcilarin hizmet kalitesi alg1 ortalamalarinin,
kadin katilimcilara kiyasla daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Bu bulgular dogrultusunda, Hi.: “Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin algi
diizeyleri cinsiyetlerine gore farklilik gostermektedir.” hipotezi desteklenmis ve
kabul edilmistir.

Tablo 4 Katilimeilarin Cinsiyetlerine Gére Hizmet Kalitesine Kalitesi
Algilari ile Tlgili Mann-Whitney U Testi Sonuglart

; - Mean Sum  of Mann-Whitney U
Ifadeler Cinsiyet N Rank Ranks Wilcoxon z p
W
Miizenin ziyaret Kadn | 123 | 99,78 12273
saatleri 12273
uygundur 88 114,69 100930 -1.998 | 0,046*
Erkek
Miizede yer alan Kadmn 123 99,72 12265
miizeyle ilgili 12265
brostirlerde yer Erkek 88 114,78 101.01 -1.957 | 0,047%
alan bilgiler
yeterlidir

Tablo 5’de katilimcilarin hizmet kalitesi algilar1 yasa gore istatistiksel olarak

farklilik tespit edilmistir (p<0.05). “Miize personeli yardimsever ve naziktir.,
“Miize personeli ziyaretcileri sicakkanli karsilar.”, ““Miize personeli ziyaret¢ilere

yeterince vakit ayirwr”, “Miize personeline ihtiya¢ duyuldugunda ulagilabilir”,
“Miizede yer alan yer ve eserlerle ilgili bilgiler yeterlidir.” Ifadelerinde 35-44 yas
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araligindaki  katilmcilarin =~ diger yas  gruplarindaki  katilimcilarin
ortalamalarindan yiiksektir.

Buna goére Hi,: “Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin algi diizeyleri
yaslarina gore farklilik gostermektedir.” hipotezi desteklenmis ve kabul
edilmistir.

Tablo 5 Katilimcilarin Yaslarina Gére Hizmet Kalitesine Kalitesi
Algilar ile ilgili Kruskal Wallis H Testi Sonuglar

. Kruskal Wallis
Ifadeler Yas n Mean H
Rank Ki - P
kare
15-18 96 108,42
i ) o 19-24 12 71,42 9.586
Miize personeli yardimsever ve naziktir. 2534 39 107,94 0,048*
35-44 28 123,41
45+ 36 95,43
Miize personeli ziyaretgileri sicakkanli 15-18 96 111,42
kargilar. 19-24 12 8258 | 1184
25-34 39 96,53 0,037*
35-44 28 126,18
45+ 36 93,82
15-18 96 112,54
. L . . 19-24 12 69,25 14,247
Miize personeli ziyaretgilere yeterince 2534 39 9841 0,00%
vakit ayirir.
35-44 28 127,27
45+ 36 92,49
15-18 96 113,66
19-24 12 93,67 9,975
Miize personeline ihtiya¢ duyuldugunda 25-34 39 97,31 0,0*
ulagilabilir. 35-44 28 120,96
45+ 36 87,47
Miizede yer alan yer ve eserlerle ilgili 15-18 96 110,62
bilgiler yeterlidir. 19-24 12 86,88 0373
25-34 39 102,92 0,05*
35-44 28 124,66
45+ 36 88,88

Tablo 6 incelendiginde, katilimcilarin hizmet kalitesi algilarinin gelir
durumlar1 bakimindan istatistiksel olarak farklilik gosterdigi tespit edilmistir
(p<0.05). “Miize ilgi ¢ekicidir” ifadesine “30.001-40.000” TL gelir grubu
“20.001-30.000” TL arasinda gelir grubuna gore yliksek oldugu bulunmustur.
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Buna gore Hi. “Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin alg1 diizeyleri gelir
durumlarina goére farklihik gostermektedir.” hipotezi desteklenmis kabul
edilmistir.

Tablo 6 Katilimcilarin Gelir Durumuna Gore Hizmet Kalitesine Kalitesi
Algilart ile ilgili Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

i . Mean Kruskal Wallis
Ifadeler Gelir N | Rank . H
Ki - kare p
17.000 alt1 114 107,68
L 17-000-20.000 17 106,79
Miize ilgi ¢ekicidir.
20.001-30.000 16 87,38 4,297 0,05*
30.001-40.000 13 125,19
40.001-50.000 20 108,08
50.001 ve tizeri 31 99,63

Tablo 7°de, katilimcilarin hizmet kalitesi algilarinin 6grenim durumlarina gore
istatistiksel olarak farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0.05). “Miize
personeline ihtiya¢ duyuldugunda ulasilabilir.” ifadesinde, lisansiistii egitim
mezunlarinin hizmet kalitesi algilari, ortaokul mezunlarina kiyasla daha yiiksek
diizeydedir.

Buna gore Hiq: “Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin algi diizeyleri
Ogrenim durumlarina gore farklilik géstermektedir.” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 7 Katilimcilarin Ogrenim Durumuna Gore Hizmet Kalitesine Kalitesi
Algilart ile flgili Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

we Kruskal Wallis
. Ogrenim Mean H
Ifadeler n
durumu Rank Ki
p
kare
Tlkokul 3 41,33
Ortaokul 2 33,75
Miize personeline ihtiyag Lise 129 112,40 .
duyuldugunda ulasilabilir. Onlisans 14 91,89 11176) 0,04
Lisans 47 100,54
Lisanstistii 16 103,94

Tablo 8’de katilimcilarin hizmet kalitesi algilarinin mesleklerine gore

istatistiksel olarak farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0.05). “Miize ilgi
¢ekicidir” ifadesine ev hanimi meslek grubu emekli grubuna gore daha yiiksektir.
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Buna gore Hi.: “Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin algi diizeyleri
mesleklerine gore farklilik gostermektedir.” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 8 Katilimcilarin Meslegine Gore Hizmet Kalitesine Kalitesi Algilar ile
Tgili Kruskal Wallis H Testi Sonuglar

ifadeler Meslek n | Mean Kruskakl| Wallis
Rank i
Ki - p
kare
Ogrenci 4 69,88
Emekli 46 | 4451
ize ilai cekicidi Esnaf 24 59,92
Miize ilgi gekicidir T — 3L 11497 0761 000"
isgi-Memur 106 | 107,39

Tablo 9’da katilimcilarin hizmet kalitesi algilarinin miize ziyaret sikligina
gore anlamli Olciide istatistiksel olarak farklilik gdsterdigi tespit edilmistir
(p<0.05). “Ziyaretgiler miizede bulunan farkh tesis ve c¢ekicilikler hakkinda
bilgilendirilir” ifadesinde haftada bir giin grubu yilda bir grubuna gére daha
yiiksek ortalamaya sahiptir.

Buna gore H»: “Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin algi diizeyleri miize
ziyaret sikligina gore farklilik gostermektedir.” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 9 Katilimcilarin Ziyaret Sikligina Gore Hizmet Kalitesi Algilart ile
flgili Kruskal Wallis H Testi Sonuglar1

ifadel Ziyaret n Mean Kruskal
adeler Sikhig Rank | Wallis H
Ki - P

ka8re

Haftada bir {11 | 144,73
Ayda bir 15| 119,13
Yilda bir 21| 97,95
Diizensiz (164 | 103,23

Ziyaretgiler miizede bulunan farkli tesis ve 7,434 | 0,05%

cekicilikler hakkinda bilgilendirilir

Tablo 10’da miize hizmet kalitesi 6lgegi sonuglari ile Panorama Miizesinin
ziyaret edilme sayisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
saptanmamugtir. (p>0.05).

Buna gore Hs: “Miize hizmet kalitesinde katilimecilarin algr diizeyleri
Panorama miizesini ziyaret etme sayisina gore farklilik gostermektedir.” hipotezi
red edilmistir.
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Tablo 10 Katilimcilarin Panoroma Miizesini Ziyaret Sayisina Gére Hizmet
Kalitesi Algilar ile Tlgili Kruskal Wallis H Testi Sonuglari

Kruskal
ifadeler Panorama Miizesi’ni n Mean Wallis H
Ziyaret Sayis1 Rank Ki- P
kare
Miize Hizmet Kalitesi Ik kez 127 | 104,46
Olgegi(Tiim Boyutlar) Iki kez 43| 111,84
Ug kez 33 105,52 0.543 | 0,909

Dort kez 8 101,00

Tablo 11°de Arastirmada test edilen hipotezlerin sonuglar1 yer almaktadir.
Aragtirmaya katilanlarin ziyaretcilerin cinsiyet, yas, gelir durumu, meslek grubu,
O0grenim durumu, miize ziyaret sikligi Panorama Miizesi hizmet kalitesi
algilamalar farklilik gostermektedir.

Tablo 11 Hipotez Sonuglari

Hipotezler Sonug¢
Hi: Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin alg: diizeyleri demografik dzelliklerine gérel Kabul
farklilik gostermektedir.
Hia: Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin alg1 diizeyleri cinsiyetlerine goére farklilik Kabul
gostermektedir.
Hib:  Miize hizmet kalitesinde katilimeilarin algi  diizeyleri yaslarina gore Kabul
farklilikgostermektedir.
Hic: Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin algi  diizeyleri gelir durumlarmna gére | Kabul
farklilik gostermektedir.
Hid: Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin algi diizeyleri meslegine gore farklilik Kabul
gostermektedir.
Hie: Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin algt diizeyleri 6grenim durumlarina gorel Kabul
farklilik gostermektedir.
H2: Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin algi diizeyleri miize ziyaret sikligina gore | Kabul
farklilik gostermektedir.
Hs: Miize hizmet kalitesinde katilimcilarin alg1 diizeyleri Panoroma miizesini ziyaret | Red
etme sayisina gore farklilik gostermektedir.
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Giris

Bilimsel gelisimin su anki agsamasinda, ¢eviri psikolojisi alaninda
uzmanlasmis arastirmacilar, ¢eviride “insan bileseni” sorunuyla giderek daha
fazla ilgilenmektedir. Onlar, bir ¢evirmenin ¢eviri siirecinde ve onun farkli
asamalarinda uyguladigi ¢6ziimlerin psikolojisini, bu siire¢ boyunca gevirmende
meydana gelen psikolojik degisiklikleri analiz etmektedir. Cogu arastirmaci,
¢evirinin ¢evirmenin psiko-fizyolojik 6zelliklerini de igeren bir iletisim siireci
olduguna inanmaktadir. Dolayisiyla, ¢evirinin psikolojik temellerinin
Ogrenilmesi hem ¢eviribilim hem de psikoloji agisindan biiyiikk Onem
tasimaktadir.

1. Ceviri Siireci ve Diisiinme Faaliyeti

Bir ¢evirmenin iki farkli dilin ve iki farkli kiltiiriin etkisiyle gergeklesen
diistinme faaliyeti, en iyi sekilde psikolojik ve psikodilbilimsel yaklagimlar
¢ercevesinde tanimlanabilir. Ceviriye psikolojik yaklagim, her seyden dnce geviri
stirecinin incelenmesine, ¢evirmen faaliyetinin psikolojik analizine odaklanir.
Herhangi bir faaliyetin psikolojik analizi zamani1 onun temel amaci ana bilesen
olarak dikkate alinir. Ceviri faaliyetinin temel amaci gergekligin 6zne, olgu ve
stirecleri arasindaki iliskilerin ¢evirmen diisiincesi araciligi ile kaynak dilden
hedef dile aktarilmasidir. Bu siirecte ¢evirmen diisiincesinin bu iligkilerin slizgeci
roliinii istlendigi goriilmektedir.

Zihinsel siiregler diizeyinde diisiincenin iki bileseni g6z Oniinde
bulundurulmaldir. ilk bilesen dilsel araglarla adlandirilan nesneler, olaylar ve
stireclerdir, ancak bunlar arasinda etiketlenmis baglantilar olmadan diisiince
olmayacaktir. Dolayisiyla diisiincenin ikinci bileseni, kavramlarin ve aralarindaki
iligkilerin birbirine baglanmasi, “anlamsal baglantilarin” olusturulmasidir.

Gergekten de bir konusmaci beyninde biitlinliiklii bir bigimde olusan ve
bilincinde bir 6zne-imge kodu seklinde var olan bir diisiinceyi ifade etmek
istediginde, anlamdan yola ¢ikar ve onu dilsel ifade etmenin en kolay yolunu arar.
Bu durumda konugmacimin esas faaliyeti, gerekli kelimeleri segmek ve onlara
uygun dilbilgisel bicim vermekten ibaret olur. Bir ¢gevirmen de yabanci bir metni
gevirmek istediginde, yabanci kelimelerin anlamlarini ve onlar arasindaki
baglantiy1 ortaya ¢ikarmaya, bu baglantiy1 hedef dilde bi¢imlendirmeye, bunun
sonucunda hedef dilde tam ve eksiksiz bir metin olusturmaya caligir.

Dolayisiyla, kelimeler yalnizca disiinceleri ifade etmek i¢in kullanilan
isaretlerdir. Ayni diigiince farkl isaretlerle ifade edilebilir, ¢linkii tiim isaretler
degiskendir. Buradan, anlamlar1 bulunduktan sonra yabanci kelimeleri tek tek
¢evirmeyin, hatta tiim bir ciimle igerisindeki kelimeleri baglamindan koparip
oldugu gibi hedef dile aktarmayin, yani birebir ¢evirinin yanlis oldugu sonucu
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ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii birebir ¢eviri, bir baska degisle kelimesi kelimesine
ceviri asla bir kaliteli ¢eviri olamaz. Bunun nedeni baglamindan koparilmis ve art
arda dizilmis kelimelerin hicbir anlam ifade etmemesidir. Ornegin, Rusca
“pabora” kelimesi farkli baglamlarda farkl Tiirk¢e kelimelere karsilik gelecektir:
is, calisma, isleme, faaliyet, eylem, gorev, is yeri, yapit, eser, iscilik vs.
Dolayisiyla, baglam disinda kalan tek tek kelimelerin belirli, kesin bir anlami
yoktur ve bu nedenle terciime edilemezler.

A. V. Bruslinskiy'e gore, “anlamlar ve icerim, her seyden dnce, ayn1 nesnenin
(olayin) 6zne tarafindan yavas yavas ortaya gikarilan, degisik baglanti ve iliski
sistemlerine dahil olan farkli nitelikleri olarak kabul edilir” (Bruslinskiy, 1982:
36).

Baglangicta, gorevin kosullar1 ¢evirmene ayrik bir dilsel gostergeler kiimesi
olarak goriiniir, bunlar daha sonra farkl iliski sistemlerine dahil edilir ve bu
sistemlerde yeni niteliklerle ortaya ¢ikar. Bu nitelikleri kesfeden ¢evirmen,
bunlarin anlamlarini ve igerimlerini giderek daha uygun bir sekilde belirler. Daha
sonra, ¢evirmenin bilincinde olusan zihinsel resmin nesnellestirilmesi, yani
iletisim kosullarini, ¢eviri metninin yazarmin varsayilan giidiilerini ve hedeflerini
dikkate alarak metin parcasinin igeriginin nesnel gergeklikle iliskilendirilmesi
islemi tamamlanir. Metin pargasinin igeriginin nesnellestirilmesi siirecinde
cevirmen, igerigin ger¢ekligini netlestirir.

Bu uzun psikolojik siireci géz 6niinde bulunduran psikoloji bilimi, ¢eviriyi
algilanan diisiinceyi kavrama, bir dildeki mesajin anlamini ¢ézebilme ve bu
anlami bir fikre doniistiirme, ardindan baska bir dilde bir ifade olusturma ve
formiile etme gibi siirekli bir siire¢ olarak degerlendirir. Bir ¢evirmen tarafindan
yuriitillen bOylesine karmasik bir zihinsel faaliyetin, belirli kosullara ve her
seyden Once c¢evirmenin kisisel niteliklerine bagli oldugunu sdylemek
mimkiindiir.

2. Cevirmen Psikolojisi ve Profesyonel Cevirmenin Kisisel Nitelikleri

Bagarili ve talep goren bir ¢evirmen olmak i¢in birgok kisisel niteliklere sahip
olmak gerekir. Bu niteliklere sahip olmadan ister sozlii isterse de yazili geviri ile
profesyonel diizeyde mesgul olmak imkansizdir. Pek ¢ok arastirmaci gevirmen
icin gerekli olan bu tiir kisisel nitelikleri farkli kategorilere ayirmaktadir.
Ornegin, Rus arastirmact N. K. Yasina, “Professional’no-licnostnie kagestva
perevodgika” (Tirkge: “Bir g¢evirmenin mesleki ve kisisel nitelikleri”) adli
makalesinde her ¢evirmenin sahip olmasi gereken kisisel nitelikleri su sekilde
siralamaktadir: “Bir ¢evirmenin mesleki yeterliligi bazi kisisel 6zellikleri igerir.
Bu o6zelliklere sahip olmadan g¢evirmenin kendi mesleki islevlerini basarili bir
sekilde yerine getirmesi imkansizdir. Karmasik bir zihinsel faaliyet olarak ¢eviri,
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Ozel bir psikolojik diizenleme gerektirir: dikkati hizli bir sekilde yonlendirme, bir
dilden diger bir dile, bir kiiltiirden bagka bir kiiltiire odaklanma yetenegi.
Cevirmen konsantre olabilmeli, hafizasinin kaynaklarini ve tiim entelektiiel
potansiyelini harekete gegirebilmelidir” (Yasina, 2016: 22).

Basbakanlik Idareyi Gelistirme Baskanligi tarafindan 2015 yilmin agustos
ayinda yayimlanan “Tiirkiye’de Cevirmenlik Meslegi” arastirma raporunun
“Cevirmenlerin Sahip Olmalar1 Gereken Nitelikler” boliimiinde su maddeler yer
almaktadir:

“Cevirmen olmak isteyenlerin;

v Ust diizeyde genel akademik bilgi birikimine, okudugunu anlama giiciine,
saglam bir bellege ve sdzel yetenege sahip olmalari,

v Yabanci dil ve kiiltiirlere karsi ilgi duymalari,

v Kendi anadillerini ¢ok iyi kullanabilmeleri,

v Uluslararas1 geligsmeleri yakindan takip ederek yetkin bir genel kiiltiir
birikimine sahip bulunmalari,

v Uzun siire yazili metinler tizerinde ¢aligma yapmaya istekli olmalart,

gerekir (Arastirma Raporu, 2015: 6).

Profesyonel bir cevirmenin sahip olmasi gereken kisisel niteliklerin
incelenmesine adanmis bu tiir ¢ok sayida calisma mevcuttur. Yukaridaki
orneklerden de anlasilacag iizere bu calismalardaki yaklasimlar bazi noktalarda
ortiismekte, bazen de tamamen farklilik gostermektedir. Bizim temel ilgi
noktamiz ¢eviri psikolojisi oldugundan, profesyonel bir ¢evirmenin sahip olmasi
gereken kisisel niteliklerin dilbilim, edebiyat ve kiiltiirlerarasi iletisim acisindan
degil, psikoloji acisindan gruplandirilmasi daha mantikli olacaktir. Bize gore
boyle bir gruplandirmaya dayanarak bir ¢evirmenin en Onemli kisisel
niteliklerinin sunlar oldugunu belirtmek miimkiindiir:

1. Merakhlik. Giiniimiizde cevirmen yeni teknolojileri ve trendleri takip
etmeli, kiiresel degisimlerin farkinda olmalidir.

2. Tahmin becerisi. Bir c¢evirmen, oOzellikle de bir sozlii ¢evirmen,
konusmacinin ciimlelerinin sonunu tahmin edebilmelidir. Bazen kotii ses kalitesi
veya konugmacinin eksantrik konusma tarzi nedeniyle onun soyledigini duymak
zor olabilir. Cevirmen gelismis tahmin etme becerisine sahipse, 6nceden edindigi
bilgilere dayanarak duymadigi bir ciimlenin sonunu yeniden olusturabilir.

3. Stres direnci. Cevirmenlik mesleginin stresli olusu ¢evirmen performansini
olumsuz olarak etkilemektedir. Dolayisiyla, iyi bir ¢evirmen olmak igin stresle
basa ¢ikma becerisine sahip olmak da gerekir.

4. Sabirlilik. Bir ¢gevirmenin sabirli olmasi 6nemli bir sarttir. Bazen sikict bir
metin iizerinde glinlerle, haftalarla, hatta aylarla ¢alismak gerekebilir.
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5. Iletisim becerisi. Farkl1 insanlarla iletisim kurabilme becerisine sahip olmak
bir ¢evirmen i¢in énemli bir niteliktir. Cevirmen, misterilerle hizli bir sekilde
ortak bir dil bulabilmelidir.

6. Dikkatli olmak. Biiyiik hacimde metin gevirirken ve diizeltmeler yaparken
¢evirmenin dikkatini uzun siire boyunca yonetebilmesi, ¢eviriye odaklanabilmesi
cok onemlidir. Dikkatli olma, is yiikii cok fazla oldugunda bile ¢evirideki hatalari
gdrmeyi miimkiin kilar.

7. 1yi bir hafiza. Cok sayida kelime ve gramer yapisini ezberleyebilmek ve
bunlar1 uygulayabilmek i¢in ¢evirmenlerin siirekli olarak hafizalarini egitmeleri
gerekir. Bu ozellikle ayn1 anda iki dildeki bilgileri hafizalarinda tutmak zorunda
kalan so6zlii ¢evirmenler i¢in 6nemlidir.

Cevirmenlerin yukarida belirtilen sahip olmalar1 gereken kisisel nitelikler
listesinden de goriilebilecegi tizere, ¢evirmenlik mesleginde basari kazanabilmek
icin sadece dil becerilerinin olmasi yeterli degildir. Bir g¢evirmenin stres
direncine, iletisim ve dikkati yonetme becerilerine, dzellikle iyi bir hafizaya sahip
olmasi da ¢ok onemlidir. Bu psikolojik siireglerin detayli 6grenilmesi hem de
cevirmenlik mesleginin psikolojik yonlerinin arastirilmasina yardimci olabilir ve
gelecekte bu alanda yapilacak ¢aligmalara katkida bulunabilir.

3. Cevirmen Hafizas1 ve Sozlii Ceviri. Dilbilim ve Psikodilbilim
Karsilastirilmasi

Bir onceki paragrafta da deginildigi gibi ¢evirinin psikolojik siireclerinin,
cevirmenin dikkatini yonetme, hafizasini kullanma becerilerinin &grenilmesi
ceviri psikolojisi agisindan ayr1 bir nem tagimaktadir.

Sunu belirtmek gerekir ki, tiim hafiza veya baska bir degisle bellek tiirleri
ceviride 6nemlidir, ancak rolleri gevirinin tiiriine bagh olarak degisir. Isitsel
algilama durumunda, bilginin ilk olarak kisa siireli bellege girdigi, anlam
tahmininden sonra galisma bellegine aktarildigi ve uzun siireli bellekte depolanan
bilgi ile karsilagtirma sonucunda hedef dildeki mesajin olusturuldugu agiktir.

Arastirmaci Fadime Coban, ¢eviride hafizanin 6nemine iliskin “Ceviri Edinci:
Yazili ve Sozlii Cevirmenin Edinmesi Gereken Beceri ve Yeteneklerin Genel
Kuramlar Isiginda Incelenmesi” baslikli yiiksek lisans tezinde sunlar
yazmaktadir: “Dolayisiyla da hem g¢evirmenler hem de terciimanlar genel bir
diinya bilgisi, dil duygusu, yaraticilik, tecriibe, duyarlilik, titizlilik, sabr,
esneklik, tecriibe, yontem bilgisi, kesinlik, kendini elestirebilme, sezgi,
sorumluluk alabilme, iyi bir hafiza ve ¢ok tecriibeye ihtiyag duyarlar. Verilen bu
ozellikler her iki ¢eviri tiirli i¢in gegerli olsa da terciimanin genel bir diinya bilgisi,
iyi bir hafizast daha iyi olmak durumundadir” (Coban, 2013: 145).
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Bir diger arastirmaci Gililfidan Aytas da “Sozli Ceviri Egitiminde Bilissel
Incelemeler: SAU Ceviribilim Béliimii Hazirlik, 2. ve 4. Siiflar Ornegi” baslikli
yiiksek lisans tezinde, ¢eviride, 6zellikle s6zlii geviride cevirmen hafizanin 6nemi
hakkinda su ifadelere yer vermektedir: “Sozlii ¢evirmen dedigimiz birey, edindigi
bilgi ve becerileri zamanla deneyimleyerek gelistiren ve ilerletebilen islevsel
donanimlara sahip olmasi gereken kisidir. Beyin tecriibe ve 6grenmeyle gelisme
gosteriyorsa sozlii ¢evirmenlerin hafiza ve dil yetisi bu oranda paralellik arz
etmelidir. Ancak boyle bir kosul ile her deneyim hafizanin giictinii artirir ve dil
haznesini genisletir diyebiliriz” (Aytas, 2019: 65).

Sozlii geviri, kaynak metnin (konusmanin) bagka bir dile doniistiiriilmesinde
stiphesiz psikolojik acidan en karmasik siirectir. Bunun nedeni, bilginin
algilanmasi, dilsel bilgi islemenin farkli asamalarinda hafizanin isleyisi, hedef
dilde bir ifadenin olusturulmasi ve iiretilen ¢eviri ¢éziimiiniin kontrolii de dahil
olmak tiizere bu konugsma faaliyetinin psikodilbilimsel ozellikleridir. Sozlii
cevirinin  Ozelliklerinin, kaynak metnin algilanmast ve hedef metnin
olusturulmasi stireclerinin eszamanliligini saglayan mekanizmalarin incelenmesi
ve Ogrenilmesi, dogrudan psikodilbilimin alanidir. Psikodilbilim, s6zlii ¢eviri
slirecinin incelenmesine kapsamli bir yaklasim sunmaktadir. Bu nedenle metnin
duyulmasi, anlagilmasi ve yeniden bir bagka dilde ifade edilmesi siirecinin sadece
ceviribilimin degil ayn1 zamanda psikodilbilimin de arastirma alani olmasi
tesadiif degildir.

Bazi arastirmacilar psikodilbilimi, dil, konusma, iletisim, biligsel siireglerin
incelendigi, bir dilden digerine ceviri yaparken farkli dillerde iletisim kuran
insanlarin bilincinde meydana gelen siireclerin 6grenildigi bir bilim dal1 olarak
kabul etmektedirler. Dolayisiyla, psikodilbilim konusma ve konusmayi (bizim
durumumuzda yabanci dilde konusmayi) anlama siireclerinin incelenmesine
odaklanirken, dilbilim konusmada kullanilan dilsel araglara odaklanir.

Baska bir deyisle, bir dilbilimci i¢in ¢eviri, iki farkli dil sistemi arasindaki
benzerliklerin ve farkliliklarin ortaya c¢iktigi, bir dilden digerine aktarim
kurallarinin ve normlariin gergeklestirildigi, anlamsal 6gelerin karsilastirildig:
bir tiir iletisim aracidir. Bir psikodolbilimci i¢in ¢eviri, ¢cevirmenin algilama,
anlama, hafiza ¢alismasi, yabanci dilde konusan birisinin diisiincelerinin sadece
kelimeler ve ciimlelerle degil, kavramlar ve yargilarla aktarilmasmin psikolojik
mekanizmalarinin dikkate alindig1 ve degerlendirildigi bir faaliyet tiirtidiir.

Dilbilimsel arastirmanin konusu maddeseldir, ¢eviri faaliyetinin sonucudur,
yani kolayca incelenebilen metindir. Bununla birlikte, ¢evirinin sadece
dilbilimsel ¢ergevede ele alinmasi sinirli bir yaklagim olurdu, ¢iinkii bir metni bir
dil sisteminden digerine aktarma siireci dogrudan ¢evirmenin bilincinde
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gergeklesmektedir, bu da siirecin psikodilbilim baglaminda daha yakindan
incelenmesi gerektigini gostermektedir.

Aragtirmaci Seving Kabukcik, “Sozli Ceviri Stirecinde Cevirmenin Yasadigi
Anlama ve Aktarma Siiregleri Uzerine Kuramsal ve Yontemsel Bir Arastirma”
baslikli yiiksek lisans tezinde, ceviri calismalarinda, 6zellikle sozlii ceviriye
yonelik bilimsel arastirmalarda, psikodilbilimin 6nemli bir kaynak olarak roliinii
sOyle anlatmaktadir: “Dilbiliminin eski dil sistemi odakli ¢aligmalart sozlii
¢evirinin nasil isledigine yonelik ¢ok az a¢iklama getirebiliyordu. Psikoloji odakl
¢alisan dilbilimcilerin dilin kullanildiginda nasil isledigine ve somut durumlarda
nasil kullanildigina yonelik ilgilerinin artmasiyla sozlii ¢eviri ¢alismalar gesitli
sorular giindeme gelmistir. Boylelikle sozlii ¢evirinin siire¢ odakli bir bakis
agisiyla arastirilmasi igin psikodilbilim ¢ok onemli bir kaynak olusturmustur”
(Kabukcik, 2009: 32).

Sunu belirtmek gerekir ki, uzun bir siire boyunca, ceviriye tamamen
dilbilimsel bir konumdan yaklasildigi i¢in glinlimiizde ¢eviri siirecinin dilbilimsel
arastirmalarina daha sik sik rastlamak mimkiindiir. Kanaatimizce bunun
nedenleri Sovyet dilbilimci L. S. Barhudarov'un 1975 yilinda yayinladigi “Yazik
i perevod: Voprosi obscey i castnoy teorii perevoda” (Tiirkge: “Dil ve geviri:
Genel ve 6zel ¢eviri kurami sorunlari”) adli kitabinda en iyi sekilde agiklanmugtir.
Aragtirmaci, sdz konusu kitabimin “Susgnost’ perevoda” (Tiirkce: “Cevirinin
0zii”) adli 1. bolimiinde bahsi gegen konuya iliskin sunlar1 yazmaktadir:
“Baglangigta, “siire¢” teriminin c¢eviriyle iligkili hangi anlamda anlagilmali
oldugunu acikliga kavusturmak gerekir. Burada ¢evirmenin zihinsel veya
entelektiiel faaliyetinden, yani ¢eviri yaparken ¢evirmenin beyninde gergeklesen
psikofizyolojik siiregten bahsetmedigimizi vurgulamak onemlidir. Elbette bu
stirecin psikodilbilimsel yaklagim dikkate alinarak incelenmesi, 6zellikle sozlii
geviri teorisi agisindan biiyilk dnem tagimaktadir. Buna ragmen, su anda bu
stirecin dogas1 hakkinda hala son derece belirsiz bir fikre sahip oldugumuz
gerceginden bahsetmeksizin (bu siire¢ yalnizca kapsamli bir psiko-fizyolojik-
dilbilimsel perspektifte calisma konusu olabilir), burada dncelikle geviri siirecini,
gerceklesmesini belirleyen fizyolojik ve psikolojik faktorlerden soyutlayarak
dilbilimsel agidan ele almakla yetinmekteyiz” (Barhudarov, 1975: 5-6).

L. S. Barhudarov'un bu kitabinin yazilmasinin iizerinden neredeyse 50 yil
gegmesine ragmen cevirinin, 6zellikle de s6zlii ¢evirinin bugiin psikodilbilimsel
acidan yeterince incelendigini séylemek hala miimkiin degil. Psikolojik
faktorlerin sozlii ¢eviri lizerindeki etkisini arastirmaya yonelik az sayidaki
bilimsel ¢alismada bu tiir ¢eviri siirecinde analiz ve sentez etme, karsilastirma,
genelleme, sistematiklestirme, siniflandirma gibi zihinsel eylemlerin aktif hale
geldigi vurgulanmaktadir. Bu eylemler, ilk olarak metnin (konusma metninin)
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anlamimin genellestirilmesini, gelisim mantigin1 ve ikinci olarak gerekli ¢eviri
taktiklerini ele alarak, sozlii ¢evri siirecinde diisiincenin olusumu i¢in kosullar
yaratir. Cevirmenin algilama ve diisiinme faaliyetinin eszamanlilig1, diisiinmek
icin az zamanin olmasi, farkli hacimlerde bilginin hafizada tutulmasi, yiliksek
konsantrasyon ve iyi dikkat dagilimi ihtiyaci, stresli kosullarin eslik ettigi farkli
eylemlerin eszamanli gergeklestirilmesi, soz konusu tim sozli ¢eviri
faaliyetlerinde zihinsel mekanizmalarin yogun katilimina taniklik eder.

4. Sozlii Ceviri Siireci ve Dikkat Yonetimi

Dikkat yonetimi, ¢evirmenler i¢in sozle ifade edilen kaynak metindeki
bilgileri anlamada biiyiik 6neme sahip zihinsel siireclerden biridir. Dikkatin islevi
gerekli bilgiyi segmek, bu bilgiye yonelik eylem planini belirlemek ve tiim bu
stirec iizerinde kontrolii saglamaktir. Dikkat, sozle ifade edilen kaynak metindeki
yoruma ag¢ik climlelerin hedef dil araglarinin yardimiyla soézellestirilmesi
acisindan da Kilit bir rol oynamaktadir.

Insan psikolojisi ile dogrudan ilgili olmas1 nedeniyle psikologlar, dikkatin
islevlerinin belirlenmesine yonelik ¢ok sayida bilimsel arastirma yapmislardir.
Rus psikolog Sergey Ernestovi¢g Polyakov, ““Temnaya materiya” sotsial’nih
nauk” (Tirkce: “Sosyal bilimlerin “karanlik maddesi”) kitabinda zihinsel bir
stire¢ olarak dikkatin ¢esitli psikologlar tarafindan ifade edilen tanimlarini bir
araya toplamaya calismistir: “Dikkat 1) psikolojik konsantrasyon durumu, bir
nesne {lizerinde yogunlagsmadir (A. V. Morozov, 2000, s. 32); 2) dis ¢evremizin
veya kendimizin farkli yonlerine bilingli olarak odaklanma siirecidir (R. Cialdini,
D. Kenrick, S. Neuberg, 2002, s. 19); 3) belirli bir uyariciya veya faaliyete uzun
stire odaklanabilme yetenegidir (DSM-5, 2013); 4) optimal biling durumu,
bilincin y&nelimi ve organize olmasidir... (M. 1. Enikeev, 2021, s. 556); 5) ayar
reaksiyonlari sistemi, yani organizmanin viicudu gerekli pozisyona ve duruma
getiren, onu gelecek faaliyete hazirlayan hazirlik reaksiyonlanidir (L. S.
Vigotskiy, 2004)” (Polyakov, 2024: 227).

Aragtirmacilar dikkatin dogustan gelebilecegini ya da sosyal olarak
kosullandirilabilecegini belirtmektedir. Birinci durumda dikkat, bir kisiye,
bilgisel yenilik unsurlari tasiyan dis ve i¢ uyaranlara segici olarak yanit verme
konusunda dogustan gelen bir yetenek seklinde verilir; ikinci durumda dikkat,
davraniglarin istemli olarak diizenlenmesi, nesnelere secici, bilingli yanit
verilmesi ile iligkilidir. Hem dogustan gelen hem de sosyal dikkati yonetebilmek
bir ¢evirmen i¢in ¢ok Onemlidir. Yo6netilmeyen dikkat strese neden olabilir.
Aragtirmaci Alev Yemenici bu konuyla ilgili olarak “Ardil Ceviri Egitiminde
Dikkat Yo6netimi ve Calisma Bellegi Dinamikleri” baslikli makalesinde sunlari
yazmaktadir: “Ardil geviri sirasinda ¢evirmenin yogun duygular yasamasi ve
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performansina iligkin kaygilar duymasi dogaldir. Ancak sorun cevirmenin
dikkatini, hissettigi korkuya ve kaygilara yonlendirmesidir. Sozlii ¢eviri sirasinda
ortaya ¢ikabilecek sorunlara bagl olarak stres tepkisi tetiklendiginde ¢evirmen
dikkatini hissettigi gerginlige ve kaygilara odaklarsa, otomatik olarak harekete
gecen bu hayatta kalma diizenegi nedeniyle akici, yaratici, dogru ve etkili bir
¢eviri yapamaz” (Yemenici, 2019: 302).

Sozlii ¢evirmenler genellikle yiiksek stresli ortamlarda calsirlar. Is
gorlismeleri, resmi ve diplomatik toplantilar, uluslararasi konferanslar ve
sempozyumlar gibi etkinlikler gergin bir atmosfer yaratabilir. Bu tiir etkinliklerde
baskiya ragmen c¢evirmenlerin sakin kalmalar1 gerekir. Stres direnci
cevirmenlerin dikkatlerini toparlamalarina, gorevlerini etkin bir sekilde
yapmalarina ve en zor durumlarda bile hata yapmaktan kaginmalarina yardimci
olur.

Arastirmac1 Esra Ozkaya “Ceviri Psikolojisi” kitabma yazdig1 “Konferans
Cevirmenliginde Psikoloji Konusuna Genel Bir Bakis: Stres ve Diger Etkili
Faktorler” baslikli boliimde, konferans terciimanligi 6rnegini kullanarak dikkat
dagilmasinin ¢evirmen agisindan sonuglarini ve bunun yaratabilecegi stresi sdyle
anlatmaktadir: “Konsantrasyon: Konferans ¢evirmenleri ¢eviri siirecinde
dikkatlerinin dagilmamasimi ¢ok Onemsiyor ve herhangi bir sebepten o&tiirii
dikkatlerinin  dagilmasi  odaklanmalarin1  sekteye ugratiyor. Ozellikle
dinleyicilerin ve ortamdaki diger katilimcilarin farkinda olmadan kabinin 6niinde
durarak ¢evirmenin gorligiinii kapatmasi, ¢evirmenlerle (genelde bilgi
eksikliginden, Ornegin c¢eviri kulakligin1 teknik sistem gorevlisi yerine
cevirmenden alacagini zannetmeleri vb sebeplerle) iletisime gegcmeye caligmalari
gibi durumlarda ¢evirmenler konudan ve gevirdikleri konugsmadan koptuklarini
ve bunun da stres diizeylerinde olumsuz katkida bulundugunu ifade etmekteler”
(Ozkaya, 2018: 73).

Yukarida 6rneklenen alintilar g6z oniine alindiginda basarili bir sozlii ¢eviri
igin g¢evirmenin dikkatinin odaklanmuis, segici, siirdiiriilen olmasmin &nemli
oldugu sonucuna varilabilir.

SONUC

Psikoloji, bir siire¢ olarak g¢eviri ile ¢eviri faaliyetinin bir {ir{in{i, yani metin
olarak ceviri arasinda ayrim yapmaktadir. Dilbilimsel kuramlar genelde dogrudan
metne dayanirken, psikolojik ¢aligmalar dncelikle bir siire¢ olarak ceviriye ve
ardindan bu siirecin bir sonucu olarak metne odaklanir. Rus arastirmact V. V.
Sdobnikov'a gore “Ceviri kendi dogasina gore psikolojik bir stirectir. Onun iig
asamasi psikolojik faktorlerle ilgilidir: kaynak metnin anlasilmasi, kaynak dilin
bigimlerinden “arinma” ve ¢eviri metninin lretilmesi. Bu nedenle, ¢evirinin

230



psikolojik temelinin tanimlanmasi, Oziiniin kavranmasi igin gerekli bir 6n
kosuldur” (Sdobnikov, 2007: 79).

Gilinlimiizde, c¢evirinin psikolojik konseptinin heniiz olusum asamasinda
oldugu, bu yiizden “ceviri psikolojisi” kavraminin igerigi konusunda bile
psikologlar ve dilbilimciler arasinda bir fikir birligine varilamadigi kabul
edilmelidir. Ornegin, bazilar1 belirli bir zihinsel yaratici siireci geviri psikolojisi
olarak kabul etmekte, bazilar1 ¢evirinin psikolojik yonlerini yabanci dil 6gretimi
stirecinde gérmekte, bazilar1 ise ¢eviri psikolojisinin temel sorunsalinin anadilde
ve yabanci dilde diisiinmenin psikolojik 6zelliklerinin ve bu 6zelliklerin ¢eviride
gerceklestirilmesi konularinin incelenmesi oldugunu diisiinmektedir.

Aslinda bu bilim insanlariin her biri diisiincesinde ve yaklasiminda hakli
olabilir. Buna ragmen onlarin ¢evirinin psikolojik temellerinin incelenmesine
yonelik arastirmalari kapsamli bir sekilde yiiriitiilmedigi icin tek tarafli bir
yaklasim olmaya devam etmektedir. Bu nedenle geviri siirecinin psikolojik bir
stire¢ olarak kapsamli sekilde incelenmesinin 6nemi giiniimiizde de gegerliligini
korumaktadir. Aragtirmamizin gelecekte bu tiir calismalara katki saglayacagini
ummaktayiz.

Aragtirmamizda geviri psikolojisinin diisiinme becerileri, hafiza kullanimu,
dikkat yonetimi gibi ¢ok az konusuna deginilmis ve agirlikli olarak sozlii ¢eviri
konular1 ele alimmistir. Elbette ¢eviri psikolojisi sadece sozlii ¢eviriyle degil aym
zamanda yazili ceviriyle de ilgilidir. Bu yiizden kanaatimizce, ¢eviri
psikolojisinin hem sozlii hem de yazili geviri konularimi kapsayacak sekilde
incelenmesi biiyiik onem arz etmektedir.
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14. Boliim

Issizlikle Miicadele Kapsaminda Merkezi Diizeyde Aktif Istihdam
Politikalarinin Degerlendirilmesi’

Secil GURUN KARATEPE?

1 Bu galisma Dog. Dr. Segil Giiriin Karatepe danigmanlhiginda, Fatih Cetin’e ait “Tiirkiye’de
Issizligin Genel Gériiniimii ve Igsizlikle Miicadelede Uygulanan Aktif istihdam Politikalar1”
baslikl1 yiiksek lisans tezinden {iretilmistir.

2 Dog. Dr. Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Ogretim Uyesi
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1.1 Giris

Issizlik olgusu, ge¢miste oldugu gibi giiniimiiz diinyasinda da iilke
ekonomilerinin yasamakta oldugu en biiyiik sorunlarin basinda gelmektedir.
Issizlik olgusunun, gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ¢dziim bulmakta
zorlandiklar1 boyutlara ulastig1 da bir gergektir. Ekonomik belirsizliklerin arttig1
giliniimiizde, yasanmakta olan ekonomik sorunlarin nedenlerinden biri olan
igsizlik sorununa daha etkin ¢oziimler gelistirebilmek ig¢in diizenli analiz ve
degerlendirmelere ihtiya¢c duyulmaktadir. Tiirkiye, issizlikle miicadelede pasif
istihdam politikalarinin yami sira 6zellikle son yillarda dezavantajli gruplara
agirlik vererek aktif istihdam politikalarini yogun olarak uygulamaktadir. Aktif
istihdam politikalar1 igsiz olan bireyleri isgiicii piyasasina yeniden kazandirmay1
hedeflemektedir. Egitim, beceri gelistirme programlari, staj imkanlari, ise
yerlestirme hizmetleri gibi uygulamalar bu kapsamda degerlendirilmektedir. Bu
politikalar, issizlerin is bulma becerilerini gelistirerek kalici olarak istihdama
katilmalarimi tesvik etmektedir. Aktif istihdam politikalari, istihdam yaratma
amacina yonelik olarak isgiiciine olan talebi artirmaya ve isgsizligi 6nlemeye
yonelik tedbirleri icermektedir. Aktif istihdam politikalarinin bagka bir amaci ise,
igsiz kalan bireylerin igsiz kalmis olduklar: siireyi azaltmak ve daha erken is
bulmalarini saglamaktir (Akyildiz, 2019, s. 109)

Bu politikalar genellikle isgiicli piyasasini etkinlestirmek, is arayanlara egitim
ve mesleki beceri kazandirmak, istihdami tesvik etmek ve isverenleri
desteklemek gibi ¢esitli 6nlemleri igermektedir. Bu sayede issizlikle miicadelede
daha aktif bir rol alinarak daha etkili bir politika izlenebilecek, igsizlik siiresi
azaltilacak ve ekonomik kalkinma desteklenebilecektir. Aktif istihdam
politikalari, issizligi azaltmaya ve istihdami artirmaya yonelik uygulanan
politikalar olmakla birlikte bu kapsamda gelistirilen programlarla aktif giicii
piyasasina etki edilmekte ve igsizlerin istihdamina katki saglanmaktadir. Bu
politikalarin ve bu kapsamda yiiriitiilen programlarin temel amaci, is arayan
bireylerin kisa siirede is bulmalarini saglamaktir. Tiirkiye’de yillardan beri
uygulanan bu programlar, issizlikle miicadelede 6nemli bir role sahip olmakla
birlikte 6zellikle son yillarda 6nemi daha da artmistir.

Tiirkiye'de bu programlarin tasarlanmasi ve yiriitilmesi agirlikli olarak
ISKUR tarafindan gerceklestirilmektedir. ISKUR, issizlik sigortast fonunu
kapsaminda aktif isgiicli piyasasi programlarina finansal destek saglamakta ve is
arayanlara is bulma konusunda destek olmaktadir. Bu kapsamda, aracilik,
eslestirme, ise yerlestirme, isgiicii yetistirme, mesleki egitim ve is ve meslek
danismanlig1 gibi hizmetler sunarak dogrudan istihdama katkida bulunmaktadir.
Ozellikle herhangi bir meslek edinmemis veya meslegini gelistirmek isteyen
bireylere yonelik diizenlemis oldugu mesleki egitim kurslariyla yeni beceriler
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kazandirmakta ve bireylerin istihdam edilebilirliklerine katki saglamaktadir
(Tatar, 2023, s. 107). iISKUR’un yam sira merkezi diizeyde Bakanliklar ve
Cumhurbaskanh@: insan Kaynaklar1 Ofisi Tarafindan Yiiriitilen Uygulamalar
tarafindan gergeklestirilen ¢ok Onemli ve degerli projeler bulunmakta ve
uygulanmaktadir. Bu ¢alisma da merkezi diizeyde gerceklestirilen aktif istihndam
politikalarinin  giincel durumunu ortaya koymak amaglanmistir ve ilgili
kurumlarm aktif istihdam politikalarina yonelik uygulamalar istatistikleriyle
birlikte incelenmistir. Calismanin yonteminde nitel arastirma kapsaminda
dokiiman analizi yapilmstir.

1.2 Bakanhklar ve Bagh Kuruluslarni Tarafindan Yiiriitiilen ve
Desteklenen Uygulamalar

1.2.1 Ts Pozitif Program

Is Pozitif Programi, kadmlarin isgiiciine katilimlarin desteklenmesi ve
girisimciliklerinin artirilmasina yonelik olarak Bakanliklar ve Bakanliklara bagl
kuruluslarin ISKUR isbirliginde yiiriittiigii ve destekledigi bir projedir. Bu
kapsamda cesitli hibe, destek, kredi ve muafiyetlerle kadinlarin desteklenerek
kadin istihdamin genisletilmesini amaglanmaktadir. Program kapsamindaki
uygulamalar, Tiirkiye’de kadin istihdamina yonelik mesleki egitim, danigmanlik,
tesvik, hibe ve destekler veren kamu kuruluslarinin, sivil toplum kuruluslarinin,
kadin kooperatiflerinin ve istihdam saglayan 6zel sektor kuruluglarinin bir araya
gelerek kayith kadin istihdamini artirmaya ydnelik olarak ISKUR isbirliginde ve
[s Pozitif Programi catis1 altinda yiiriitmiis olduklar1 gesitli proje ve programlardir
(ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

Is pozitif programi kapsaminda, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi,
Icisleri Bakanligi, Hazine ve Maliye Bakanhigi, Tarim ve Orman Bakanlig,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Ticaret
Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi, Disisleri Bakanligi ve Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 tarafindan kadinlara yonelik mali destek, hibe, ihracat destekleri,
istihdam tegvikleri, istihdam olanaklari, bilgilendirme ve danismanlik, mesleki
egitim ve mesleki yeterlilik belgelendirmesi gibi olanaklar sunulmaktadir
(ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan; KOSGEB girisimcilik mali
destekleri, kalkinma idareleri mali destekleri, kalkinma ajanslari mali destekleri,
TUBITAK mali destekleri ve yatirm destekleri saglanmaktadir. Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanhg: tarafindan; AB mali destekleri, ISKUR istihdam
destekleri, ISKUR damsmanlik destekleri ve kadin istihdamma yonelik
ayrimeilik saglayan vb. uygulamalar bu program kapsaminda sunulmaktadir.
Tarim ve Orman Bakanlig, tarimsal ve kirsal kalkinma destekleri ile hayvancilik
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mali destekleri saglamaktadir. Milli Egitim Bakanligi ise mesleki egitime yonelik
destekler sunmaktadir. Ote yandan Ticaret Bakanligi, ihracat destekleri ve
kooperatif destekleri saglamaktadir (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

Is pozitif programi kapsaminda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
(ISKUR) tarafindan gergeklestirilen uygulamalarin 2024 yili Ocak-Mart aylari
arasindaki sonuclarina iliskin istatistikleri asagida tablo halinde verilmistir.

Tablo 1 Is Pozitif Programn Istatistikleri (2024 Ocak-Mart Dénemi)

Is Pozitif Progranm Istatistikleri 2024 Ocak-Mart Dénemi
Yararlanici  Kadin
Uygulama
Sayis1
Bireysel Goriigsme 301.664
Istihdama Dahil Edilen 121.469
Isbas1 Egitim 6.932
Is Kuliibii 13.042
Engelli Is Koglugu 16.866
Toplum Yararma Programlar 24.754
Egitimde ve Istihdamda Yer Almayanlar (NEET) ile Yapilan 11.272
Bireysel Goriismeler

Kaynak: Is Pozitif Programi, (Cevrimici), (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

1.2.1.1 Kayith Kadin istihdaminin Desteklenmesi Projesi (WOMEN-UP)

Kayitlh kadin istihdamini destekleme projesi, girisimci kadinlari haksiz
rekabete karsi korumak, rekabete daha dayanikli hale getirmek ve kayith kadin
istihdam1 agisindan diizeyini artirmak icin “Kayith Kadin Istihdaminin
Desteklenmesi Projesi” (Women-Up) gegeklestirilmistir.

Proje kapsaminda temel olarak kayith kadin istihdamm ve kadin
girisimciligini artirmakla birlikte uygulama illeri olan Ankara, Aydm, Denizli,
Istanbul, Kahramanmaras, Samsun ve Sanlurfa’da kadin isverenlerin istihdam
edecegi kadin calisanlara saglanacak finansal destek yoluyla kayitli kadin
istihdaminin artirilmasi amaglanmustir (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

Bu projede, Kadin girisimcilerin 05.03.2012 tarihinden sonra acgtigi
isletmelerden en fazla 9 isci galistiran ve ilave olarak kadin sigortali istihdam
eden igverenler projenin hedef kitlesini olusturmaktadir. Bu kapsamdaki 4.000
kadin igveren ve bu isletmelerin ise aldigi 4.000 kadin is¢i projeden
faydalanmistir. Proje kapsaminda; kadin isverenlere ilave isttihdam edecegi kadin
sigortal1 igin asgari iicretin net tutarina kadar hibe destegi Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi (SGK) tarafindan saglanmistir (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

1.2.1.2 Gelecegini Kuran Geng¢ Kadinlar Projesi

"Gelecegini Kuran Geng Kadinlar Projesi" iilkemizde egitim ve istihdamda
yer almayan geng¢ kadinlarm sorun ve ihtiyaglarin1 goriiniir hale getirmek, geng
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kadinlarin sorunlarina ¢oziimler sunmak ve ihtiyaclart karsilamak igin
mekanizmalar olusturmak amaciyla Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP)
ve Sabanci Vakfi is birligiyle 2022 yilindan itibaren uygulamaya alimmustir
(ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

Projenin hedef Kitlesi, 18-29 yas grubundaki is aramayi birakmus, aktif
olmayan, ¢esitli engeller nedeni ile egitimini birakmis, gelecek beklentisi, hak
farkindalig1 olmayan "gdriiniir olmayan" ve aktif olarak is arayan, igsiz, egitim
ve istihdama dahil olmak isteyen ‘“erisilebilir" NEET kadinlaridir
(ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

Gelecegini Kuran Gen¢ Kadinlar projesi, ne egitimde ne istihdamda yer alan
(NEET: Not in Employment, Education or Training) gen¢ kadinlarin sorun ve
ihtiyaclarin1 daha goriiniir kilmayi, gen¢ kadinlarin sorun ve ihtiyaglarin
karsilanmasi i¢in mekanizmalar olusturmayr hedeflemekle birlikte NEET
durumunda olan geng kadinlarin giiclenmesi saglanarak toplumsal ve ekonomik
hayata katilmalarin1 amaglamaktadir (geleceginikurangenckadinlar.org, 2024).

1.2.1.3 Kadn Istihdam i¢in Pozitif Ayrimeihik Projesi (KIPAP)

Kadin istihdanmi Igin Pozitif Ayrimcilik Projesi (KIPAP) isverenlere, ise
alacaklar igsizlerin mesleki bilgi ve becerisini is yerinde goézlemleyebilme,
egitim verme ve ise alma konusunda daha isabetli karar alma imkani
saglamaktadir. Bu sekilde, isverenler ihtiya¢ duyduklari isgiiciinii herhangi bir
maliyete katlanma zorunlulugu olmadan yetistirme imkénina sahip olmakta ve
kendi ihtiyaglar1 i¢in uygun isgiiclini bulma ve istihdam etme imkanina
kavusmaktadir. Ote yandan programla birlikte kadin issizlere egitim verilmekte,
mesleki beceri kazandirilarak istihdama katilimlar1 desteklenmektedir
(ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

KIPAP programindan imalat sektdriinde faaliyet gosteren ve en az iki calisan
olan igverenler yararlanabilmektedir. Proje kapsaminda isverenler belirledikleri
kriterlere sahip kadin katilime1 adaylarimi  kendileri bulabildikleri gibi
ISKUR’dan aday da edebilmektedir. KIPAP programi sonunda isverenlerin
istihdam ettigi kadinlar1 program siiresinin iki kat1 kadar siire istihdam edilmesi
ISKUR destekleriyle saglanmaktadir. ISKUR'a kayitli olan ve 18-35 yas arasi
kadinlar bu programdan yararlanabilmekte olup Istihdam edilen her kadm igin 25
bin TL'ye kadar iicret, prim ve vergi 6demesi saglanmaktadir. Buna ek olarak 0-
66 ay araliginda cocugu olan kadin katilimcilar i¢in aylik 3.000 TL ¢ocuk bakim
destegi verilmektedir (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).
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1.2.1.4 Her Meslekte Kadin Eli Projesi

Her meslekte kadin eli projesi, kadinlarin isgiicli piyasasinda ¢ok az yer
aldiklar1 veya hi¢c yer alamadiklar1 alanlarda istthdam yaratmayi ve kadin
istthdamini desteklemeyi amaglamaktadir.

Proje kapsaminda 6zel sektorde kadinlarin yer almadig1 "Forklift operatort,
kepge operatorii, kule ving operatorii, CNC Torna Tezgahi Operatori,
Bilgisayarli Makine Operatorii, Merkezi Kumanda Operatorii, Kantarcilik ve
Ambarcilik" gibi meslekler icin 6zel sektor sirketleriyle yapilan isbirlikler
cercevesinde kadinlarin istihdam edilmesini saglamaktadir. Bu mesleklerde
diizenlenen kurs ve programlara katilan kadinlara ISKUR tarafindan cep harglig
da 6denmektedir. Bu proje ile kadinlarin imalat sanayinde daha fazla yer almasi
ve istihdam diizeyinin artirilmasi hedeflenmektedir (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

1.2.1.5 KALFA Programi

Kalfa programi, savunma sanayi sektoriine yetkin insan kaynagi yetistirerek
katki saglamay1 ve gen¢ kadinlarin savunma sanayi sektoriindeki istihdamina
katki saglamay1 amaglamaktadir. Program ge¢misten gelen kalfa kiiltiiriiniin geng
kadinlarla birlikte gelecegin insasi i¢in kullanmay1 ve bu yolla savunma sanayi
sektorii  icin  nitelikli  kadin  isglici  yetistirmeyi = amaglamaktadir
(ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

Program kapsaminda ISKUR tarafindan gerceklestirilen mesleki egitim
kurslar ile Tiirkiye savunma sanayii ekosisteminin ihtiya¢ duydugu becerileri
kazanmis insan kaynag yetistirilmektedir. Program kapsaminda, ISKUR ve
Savunma Sanayii Bagkanlig1 (SSB) is birliginde belirlenen hizmet saglayicilar
araciligryla savunma sanayi alanindaki mesleklerde egitimler diizenlenmektedir.
S6z konusu meslekler; "yapisal analiz ve tasarim uzmamn", "gdmiilii sistemler
uzmani", "radar ve haberlesme sistemleri uzmam", "itki ve motor sistemleri
uzman1" ve ‘"siber giivenlik uzmam" mesleklerinden olugmaktadir
(ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

1.2.1.6 Uretim Siirecine Katihm Programi (USKAP)

Uretim Siirecine Katilm Programi (USKAP) isverenlere, ise alacaklar
kisilerin mesleki bilgi ve becerini is yerinde gdzlemleme, ise alacaklar kisilere
is yerinde egitim verme ve bu yolla ise alacaklar1 bireyleri taniyarak ise alim
konusunda en dogru karar1 verme imkani sunmaktadir. Bu program sayesinde
igverenler ihtiyag duyduklar1 isgiiciinii bir maliyete katlanmadan yetistirerek
insan kaynagina dahil etme imkan1 bulmus olacaklardir. Programin amaci, pilot
olarak uygulanmaya bagsladiklart Bursa, Konya ve Gaziantep illerinde
igverenlerin ihtiyag duydugu isgiiciinii isin gerektirdigi becerilere gore
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yetistirmelerini saglarken ayni zamanda bu illerdeki issiz bireylerin beceri
gelisimine katki saglayarak is yasamina katilmalarina destek olmak ve ilave
istihdam yaratmaktir (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

Bu programa katilim i¢in igverenlerin sahip olmasi gereken sartlar;

e  Imalat sektoriinde faaliyet gostermek

e  En az iki sigortal ¢alisana sahip olmak,

e ISKUR’a kayith olmak,

e  Destek 6demesi yapilan siirenin en az iki kati kadar siireyle istihdam
etmeyi taahhiit etmek (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

Ote yandan programa katilacak issiz bireylerin de sahip olmasi gerekli bazi
sartlar mevcut olup bu sartlar;

e lse giris tarihi itibariyla Kuruma kayitl igsiz olmak,

e Ise giris tarihi itibariyla Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmak,

e Ise giris tarihinden onceki son bir ayda uzun vadeli sigorta kollari
kapsaminda sigortali olmamak,

e Ise giris tarih itibartyla 18 yasindan biiyiik 35 yasindan kiigiik olmak,

e lsverenin esi, ikinci dereceye kadar kan veya kayin hisimi olmamak,

e  Kurum tarafindan diizenlenen mesleki egitim kursu veya igbasi egitim
programi1 kapsaminda bekleme siiresine tabi olmamak,

e lse giris tarihi itibartyla kurs veya programlara katilmama ydniinde
yaptirim uygulanmiyor olmak,

e lse giris tarihinden &nceki on iki aylik donemde s6z konusu isyerinin
bagli bulundugu vergi numarasi altinda yer alan herhangi bir igyerinde istihdam
edilmemis olmak,

e  Destek kapsaminda, il miidiirliigii veya hizmet merkezi tarafindan gerek
gorlilmesi halinde katilimcilara iliskin sartlarin  saglanip saglanmadiginin
kontrolii i¢in isverenden ilave bilgi ve/veya belge talep edilebilmektedir
(ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

USKAP programi kapsaminda istihdam edilecek 18-35 yas aras1 her bir issiz
icin igverenlere 3 ay siireyle ve her bir is katilimei igin aylik 25.000 TL ye kadar
vergi, prim ve iicret destegi saglanmaktadir. Isverenler katilimcilar1 kendileri
belirleyebilecekleri gibi aym1 zamanda ISKUR’dan katilimci talebinde de
bulunabilmektedirler.

1.2.1.7 Egitimli Bakicillarin Desteklenmesi Yoluyla Kayith Kadin
istihdamimin Tesviki (EDU-CARE I1)

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ve SGK tarafindan uygulamaya alinan
projenin amaci, ¢ocuk bakicilarinin kayitl isttihdaminin tesvik edilmesi ve kiigiik
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cocuklart sebebiyle isgiicii piyasasindan gekilme riski olan kadinlarin gocuk
bakim imkanlarmin artirilmasi amaciyla uygulanmaktadir. Proje kapsaminda
Ankara, Istanbul ve Izmir illerinde 0-36 ay arasinda kiiciik gocugu olan ve ¢cocuk
bakim sorumluluklart nedeniyle istihdamdan uzaklagma riski olan kadinlar
desteklenerek kayitl istihdama katilmalari/ istihdamda kalmalarinin saglanmasti
hedeflenmektedir. Bunun yani sira cocuk bakiciligi mesleginin egitimli/sertifikali
bireyler tarafindan is kavramina uygun sekilde, en az asgari {icretle sigortali bir
meslek olarak gergeklestirilmesi hedeflenmektedir (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

S6z konusu proje gercevesinde 12 ay boyunca aylik ortalama 7.000 kadinin
(3.500 anne ve 3.500 bakici) kayitl istihdami desteklenmektedir. Projeden
faydalanan kadinlarda sigortali ¢alisma bilinci ve farkindaligi gelistirilerek proje
sonrasinda da kayith istihdamin devam ettirilmesine katki sunulmus olacaktir.
Proje kapsaminda aylik 325 Avro destek saglanmasi, ayrica esnek caligan
toplamda 200 anne igin bu tutarin aylik 162,5 Avro olarak verilmesi; annenin tek
ebeveyn olmasi ya da ¢ocugun engelli olmasi durumunda verilecek hibe tutarinin
50 Avro artirimli olmasi olarak uygulanmasi planlanmustir (ispozitif.iskur.gov.tr,
2024).

1.2.1.8 Calisan ve Ureten Gengler Programi (CUGEP)

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan yiiriitilen ve Genglik ve Spor
Bakanligi ile is birligi halinde gelistirilen "Calisan ve Ureten Gengler Program1"
kapsaminda genglerin kigisel ve sosyal gelisimini destekleyerek istihdam
edilebilirliklerine katki saglanmas1 hedeflenmektedir.

Bu kapsamda o6zellikle geng issizligin yiiksek diizeyde oldugu, kadin
istihdaminin diisiik oldugu illerde emek yogun sektorlere yonelik yatirimlarin
avantajlar sunacagi degerlendirilmis ve geri kalmis bolgelerde yasayan niifusun
yasam kalitelerinin ve refah diizeyinin yiikseltilmesi amaglanmaktadir. Bunlarin
yan1 sira biiyiiksehirlere olan go¢ egilimine Istikrarli bir yap1 kazandirilmasi ve
emek yogun sektdrlerde faaliyet gosteren iireticilerin maliyet avantaji saglayarak
rekabet edebilirliklerinin artirilmasiyla ihracatta daha tistiin konuma gelmesi
hedeflenmektedir (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

Proje kapsaminda olusturulacak olan 160 atdlyede 53 bin kisinin istthdam
edilmesi amaclanmistir. Projelerde Istihdam edilecek bireylerin en az %75
diizeyinde 18-29 yas araliginda olmasi ve Istihdam edilenlerin de miimkiin
oldugu olciide % 50'si erkek ve %>50'sinin kadin olmasi planlanmistir
(sanayi.gov.tr, 2020).

2022 yilsonu itibariyle program kapsaminda 111 adet cesitli proje
desteklenmis olup bu projelerle birlikte olusturulacak atdlyelerde 55 bin bireyin
istihdaminin saglanmasi beklenmektedir (sanayi.gov.tr, 2020).
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1.2.1.9 Sosyal Gelismeyi Destekleme Programi (SOGEP)

SOGEP, dezavantajli bireylerin ekonomik ve sosyal hayata daha aktif sekilde
katilmas1 ve istihdam edilebilirligin artirilmasi amaciyla yiiriitiilmektedir.
Program, sosyal girisimcilik ve yenilik¢iligin desteklenmesi ve sosyal
sorumluluk uygulamalarinin yayginlastirilmasi amaciyla uygulamaya alinmustir.
SOGEP programi kapsaminda dezavantajli kadinlarin istihdam edilebilirliginin
artirtlmasi, i hayatina katilimlarimin saglanmasi ve kadin girisimciliginin
desteklenmesine yonelik olarak faaliyetler yiirtitiilmektedir
(ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

Sosyal Gelismeyi Destekleme Programi, 81 ilde basta kadinlar olmak {izere
toplumun dezavantajli kesimlerinin ekonomik ve sosyal hayata daha aktif sekilde
katilmasinin saglanmasi ve istihdam edilebilirligin artirllmast amaciyla
uygulanmaktadir (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

2019 yilindan itibaren Sanayi ve Teknoloji Bakanligi biinyesine alinan
programda On Birinci Kalkinma Planinda belirlenen hedefler ve Merkezi
Yonetim Biitce Kanununda Sanayi ve Ticaret Bakanligina verilen yetkiler
kapsaminda SOGEP asagidaki unsurlari igermektedir (sanayi.gov.tr, 2020);

e  Genel yaklasimi olarak dezavantajli kesimlerin iiretken yeteneklerinin
gelistirilerek ekonomik ve sosyal hayata uyum diizeyinin artirilmast,

e  Bolge-ici esitsizliklerin azaltilmas1 ve tiim illerde dezavantajli ve kirilgan
kesimlerin bulunmasi nedeniyle uygulama bolgesi olarak tiim illerin se¢ilmesi,

e  Yontem olarak 5449 sayili Kalkinma Ajanslar1 Kanunu ikincil mevzuat
kapsaminda yer alan Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme
Yonetmeligi 28’inci maddede tamimlanan giidiimli proje yOnteminin
uygulanmasi,

e Oncelik alanlar1 olarak istihdam edilebilirligin artirilmasi, sosyal igerme,
sosyal girigimcilik ve yenilik¢iligin desteklenmesi ile 6zel kesimin sosyal
sorumluluk uygulamalarinin tegvik edilmesidir (sanayi.gov.tr, 2020).

[ ]

1.2.1.10 Milyon Kadina Mentor Program

Milyon Kadina Mentor Programi, STEM (bilim, teknoloji, miihendislik ve
matematik) alanlarinda ¢aligan geng kadinlar1 (15-25 yas) ve sektérde liderlerini
dijital bir platform iizerinden bir araya getirmeyi hedefleyen bir mentorluk
programidir. Program, proje paydaslari olan TurkishWIN ve Tiirkiye Odalar ve
Borsalar  Birligi (TOBB)nin is  birligiyle hayata  gegcirilmistir
(ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

Program kapsaminda, ¢esitli kurumlar ve bireylerle birlikte ederek STEM
alaninda okuyan lise ve liniversiteli kiz 6grenciler ve is hayatina yeni atilan geng
kadinlarin katilabilecegi mentorluk programlarimi bir dijital semsiye altinda
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toplamak, ekosistemin zenginliklerini sunmak, farkindaligini artirmak ve is
birlikleri i¢in bir alan yaratmak ve 10 yil i¢cinde 1 milyon mentorluk baglantisi
gerceklestirerek STEM alanlarinda kariyer hedefi olan kadin ve kiz ¢ocuklaria
destek olmay1 hedeflenmektedir (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

1.2.1.11 Girisimcilik Destek Programi (BiIGG)

Bireysel Geng Girisim (BIGG) adiyla anilan TUBITAK tarafindan yiiriitiilen
1512-Girisimcilik Destek Programi ve 1812-Yatirim Tabanli Girigimeilik Destek
Programu, girisimcilerin teknoloji ve yenilik odakli is fikirlerini katma deger ve
nitelikli istihdam yaratma potansiyeli yiiksek tesebbiislere doniistiirebilmeleri
icin, girisimcilerin fikir agamasindan pazara giris kadar olan faaliyetlerini
desteklemektedir. BIGG Programi kapsaminda girisimciligin 6zendirilmesini ve
uluslararast rekabet giicli olan, yenilik¢i, teknoloji diizeyi yiiksek {iriin ve
hizmetleri gelistirebilen baglangi¢ firmalarinin olusturulmasini amaglanmaktadir
(ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

Teknoloji tabanl is fikirlerini fikir asamasindan pazara kadar destekleyen
BIGG Programi'min yayginligi ve etkisini artirmak ic¢in calismalar
stirdiiriilmektedir. Bu kapsamda yeni girisim firmalarinin kurulmasindan yani
sira iilke ekonomisine katma deger saglayan yenilikgi is fikirleriyle degisim etkisi
yaratabilecek, istihdam yaratan teknoloji tabanli firmalarin olugmasi ve bu
firmalarin bitylimesi programin temel amaglaridir (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

1.2.1.12 Mesleki Egitim Merkezi Uygulamalari

Milli Egitim Bakanligi Mesleki Egitim Merkezleri, sektoriin ihtiyag duydugu
nitelikli isgiliciinii yetistirmek tiizere okuldaki teorik egitim ile isletmelerde
yapilan pratik egitimi birlikte uygulayan, bireyleri bir meslege hazirlayan,
mesleklerinde ilerlemelerinde imkan saglayan ve bu dogrultuda bireylere
Kalfalik, Ustalik, Usta Ogreticilik Belgesi ve Meslek Lisesi Diplomast sahibi
olmalarin1 saglayan ve bu belgelerin gerektirdigi becerileri kazandiran bir
programdir (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

1.2.1.13 Kadin Kooperatiflerinin Gii¢lendirilmesi Calismalari

Kadin kooperatiflerinin gii¢clendirilmesi, siirdiiriilebilirliklerinin saglanmasi,
kurumsal kapasitelerinin  gelistirilmesi, goriiniirliklerinin arttirilmast  ve
yayginlastirilmalar1 hedefi ile "Kadinlarin Kooperatifler Yoluyla Giiglendirilmesi
Projesi" Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ve Tarim ve Orman Bakanligi is
birliginde yiiriitiilmektedir (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

Proje kapsaminda, kooperatif ortag1 kadinlara, kooperatif ortag1 erkeklere ve
kooperatif ortagi olmak isteyen kadinlara yonelik egitimler, pazarlama agi,
danmigsmanlik hizmetleri ve yerel paydas toplantilar1 gerceklestirilmektedir. Bu
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caligmalar kapsaminda kadin kooperatiflerinin gelismesi ve giiclenmesini,
Tiirkiye’deki kadinlarin ¢aligma hayatina katilimlarini ve istihdamlarini tesvik
edilmesi hedeflenmektedir (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

Kadin kooperatifleri, kadinlarin giiclendirilmesi, kadin yoksullugunu
azaltilmas1 ve kalkinmalarim1 saglama bakimindan 6nemli goriilmektedir.
Kooperatifler sayesinde kadinlarin kendilerine is firsatlar1 yaratmalari, gli¢lerini
birlestirme yoluyla kazanacaklar1 pazarlik giicii avantajlarimi  kullanarak
karsilastiklar1 zorluklarin iistesinden gelebilmeleri saglanacaktir. Kooperatifler
yoluyla kisisel gelisim, beceri arttirma ve liderlik firsatlarindan faydalanmalar
miimkiin olacaktir (Kadinkoop.org, 2023)

1.2.1.14 Engelli Kadinlara Yonelik Hizmetler

A. Engelli is Koclugu

ISKUR tarafindan "Her Engellinin Bir Is Kogu Olacak anlayisiyla hayata
gecirilen engellilere yonelik Is Koglugu modeli, engelli kadinlarin istihdaminda
stirdiiriilebilirligin saglanmasit ve bagimsiz bir sekilde ekonomik ve sosyal
hayatta olabildigince yasamlarini siirdiirebilmelerine destek saglamaktadir.
ISKUR’un engelli is koglar1 aracihigryla engelli kadimlarin ilgi, ihtiyag¢ ve
yeteneklerine uygun mesleklerde bilgi, yetenek kazanmalarini saglayarak bu
yolla onlart istihdama hazirlayarak Aktif Is Giici Programlarindan
faydalandirmaktadir. Ayni1 zamanda bu program kapsaminda ISKUR tarafindan
igsverenlerle  gerekli  temas  kurularak  istihdamlari  saglanmaktadir
(ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

B. Mesleki Egitim ve Rehabilitasyon Projeleri

Engelli kadmlara yénelik ISKUR’un Mesleki Egitim ve Rehabilitasyon
projeleri kapsaminda 15 yasini tamamlamis ve en az % 40 engelli olan kadinlarin
katildiklar1 istihdam taahhiitlii kurslarda ISKUR tarafindan 261,57 TL cep
har¢lig1 saglanmaktadir. Engelli kadin bireylerin katilmis oldugu bu tiir kurslarin
stiresi boyunca genel saglik sigortasi ile is kazas1 ve meslek hastalig1 sigortasi
primi yine ISKUR tarafindan yatirilmaktadir. ISKUR bu tiir kurslari kamu kurum
ve kuruluslari, sivil toplum kuruluglari, {iniversiteler ve belediyeler ile ortaklaga
diizenlemekte ve bu yolla engelli kadinlarin istthdamina katki saglamayi
hedeflemektedir (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

C. Kendi Isini Kurma Hibe Destegi

ISKUR program kapsaminda kendi isini kurmak isteyen engelli kadinlara 150
bin TL'ye kadar hibe destegi saglamaktadir. Kendi isini kurmak isteyen engelli
kadinlar tarafindan hazirlanan projelerde, yeni bir i kuracak engelli kadinin is
kuracagi alanda mesleki egitim diploma veya sertifikasi ya da girisimcilik egitimi
sertifikas1 sahibi olmasi gerekmektedir. Kendi igini kurma isteyen engelli kadin
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bireyler ayn1 zamanda ISKUR *un mesleki egitim programlarinda faydalanarak is
kurmak istedigi alana yonelik gerekli egitimleri alabilecektir. Isin kurulusundan
itibaren ilk 1 y1l destek verilen projede buna ek olarak 2 yil daha engelli kadin
isverenlerin kendi ayaklar: {izerinde durabilmesini temin etmek icin ISKUR
tarafindan ilave destekler de saglanmaktadir (ispozitif.iskur.gov.tr, 2024).

1.2.2 Ne Egitimde Ne istihdamda Olan Genclere Yonelik Isgiicii Piyasasi
Destek Programi (NEET PRO)

T.C. Dusisleri Bakanligi Avrupa Birligi Baskanligi tarafindan verilen AB
hibeleri kapsaminda ISKUR’un faydalanici oldugu projenin temel amaci soz
konusu hibe programi ile kapsamli ve biitiinciil isgiicii piyasasi tedbirleri yoluyla
ne istihdamda ne egitimde olan genclerin istihdam edilebilirliginin ve isgiicii
piyasasina katilimlarinin desteklemesi hedeflenmektedir.

Programin amaglarina bakildiginda;

e ISKUR'un ne egitimde ne de istihdamda olan genclere (NEET'ler) daha
iyl aktif isglicii piyasasi politikalar1 sunabilmesi i¢in politika olusturma,
uygulama ve hizmet saglama kapasitesini artirmak

e  NEET'lerin isgiicli piyasasina katilimlar1 konusunda NEET'leri, ailelerini
ve diger paydaslar bilin¢lendirmek (Avrupa Birligi Baskanligi, 2022).

Programla birlikte ulagilmasi beklenen sonuglar incelendiginde;

e Egitimler, Bireysel Eylem Plam ve Is Arama Odenegi Uygulama ve
Izleme Modelinin gelistirilmesi, ¢alisma ziyaretleri yoluyla ISKUR'un
kapasitesinin desteklenmesi,

e NEET'lere, ailelerine ve ilgili paydaslara, erisim (outreach) stratejisi,
iletisim ve goriiniirliik faaliyetleri araciligiyla ulasilmasi,

e NEET'ler hakkindaki bilginin gelistirilerek politika olusturmaya katki
saglanmasi,

Gibi sonuclar alinmasi beklendigi anlagilmistir (Avrupa Birligi Baskanligi,
2022).

ISKUR tarafindan yiiriitiilen NEET PRO projesi kapsaminda yine iISKUR
tarafindan NEET lere yonelik gerceklestirilen uygulamalar bk. s.112’de Bolim
1.5.12.1.5’te verilmistir. Bu uygulamalar disinda potansiyel NEET lere yonelik
Kamu kurum ve kuruluslari, Belediyeler, Sivil Toplum Kuruluslari, Universiteler
ve cesitli Vakif ve Dernekler tarafindan Tiirkiye genelinde cesitli illeri
kapsayacak sekilde gelistirilen projelere hibe ve destek saglanmistir. NEET
durumda olan gencler ilgili kuruluslara bagvurarak NEET PRO kapsaminda
desteklenen bu projelerden ve bu kapsamda ilgili kuruluslarin saglamis oldugu
mesleki egitim ve istihdam imkanlarindan faydalanabilmektedir (iskur.gov.tr,
2023).
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Projelerden faydalanarak mesleki egitim almak isteyen 15 — 29 yas arasi ne
egitimde ne istihdamda olan (issiz ve egitime devam etmeyen) gengler, listedeki
hibe faydalanicisi kuruluslarla iletisime gecerek ilgili kuruluslara bagvuru
yapabilmektedirler. Avrupa Birligi Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA 1I)
kapsaminda, ISKUR ’un ulusal faydalanicis1 oldugu “Ne Egitimde Ne Istihdamda
Olan Gengler I¢in Isgiicii Piyasas1 Destek Programi (NEET PRO)” kapsaminda
desteklenen hibe projeleri asagidaki listede verilmistir. (iskur.gov.tr, 2023).

Tablo 2 NEET PRO HiBE FAYDALANICISI KURULUSLAR VE
PROJE BILGILERIi

NEET PRO HIBE FAYDALANICISI KURULUSLAR VE PROJE BILGILERI
SN Proje Adi Hibe Faydalanicis1 Kurulug me:i)roje Uygulama
Dijital Medya Alaninda
1 Profesyonel Gelisim ve Ulfet Egitim ve Adana
Girigimcilik Programi 01 Yardimlagsma Dernegi
(DMPO01)
2 Egit\i(nigle NGi:icl; I\Inglllilﬂlr Adiyaman Belediyesi Adiyaman
Mesleki Egitim .
3 | Yoluyla istihdamda A<.11yaman Ticaret ve Adiyaman
. Sanayi Odas1
Genglik
4| Renklerimizle Suluova Ticaret ve Sanayi Amasya
Istihdama Katiliyoruz Odas1
NEET leri ist?'hdam Dayiiilrlrll(al\{l{zrrl)slzﬂa;;gllgl ve
5 | Piyasasina Aktif Istthdam ; . Ankara
Onlemleriyle Entegre Etme Gevreyi Koruma Dernegi
(SAGLIK-DER)
Uzun Siireli Istihdam
6 |icin Basit Yetenek Liman-is Sendikasi Mersin, Antalya
Gelistirme Programi
Tibbi ve Aromatik .
7 | Bitkilerde NEET'lerin Uni\ll'eor:ir?ei? Hekim Ankara
Yeterlilik Gelisimi
Imalat Sektoriinde
8 | Sanal Gergeklik Isleri Gazi Universitesi Ankara
Bulalim
9 Ne Bilingsiz Ne Igsizim . Aﬁkara Matbacilar, Ankara
(NuNu) Ciltciler ve Sanatkarlar Odasi
Yoriik-Tiirkmen Kiiltiiriine
Istihdam Igin Nitelikli | Hizmet, ilim, Saglik Egitimi,
10 | Isci Egitimi Programi Aragtirma, Kalkinma ve Ankara
(SWEEP) Dayanigma Vakfi
(YORTURK)
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NEET'lerin Bireysel ve
Mesleki Becerilerini

Kolejli Is Insanlar1 Dernegi

11 . . Ankara
Artirarak Istihdam (KID)

Edilebilirliklerini Artirma
Mamak, Keg¢iren ve

12 ﬁllftllg'lqellir?s Yasayan Kamu Aragtirmalar1 Vakfi Ankara
Giiglendirilmesi

13| En Fyl Sosyal Program T.urklye Haber-Is Ankara
Iyi Bir Is Sendikasi1

Gengleri (NEET'ler) E-
_ Genglerl (NEETler) Anadolu Genglik
14 | Ticaret Isleri I¢in Ankara
. . Federasyonu
Giiglendirme
NEET lerin Oz Tiitiin, Muskirat, Gida
Yetkinliklerini Artirarak Sanayi ve Yardimer Iscileri :

15 |. .. . Istanbul, Ank:
istihdam Edilebilirliklerini | Sendikast (Oz Gida i stanbul, Ankara
Artirma Sendikasi)

Antalva Biiviksehi
16 |  Antalya Giines Okulu ntalya Bilyiksehir Antalya
Belediyesi
Istihdam Temelli

17 | Mesleki Egitim I¢in Hitit Universitesi Corum
Yenilik¢i Yaklasim

18 Arlla.m- Yasat, o . Corurr} Yaliligi_Kﬁ}flere Corum
Gelecegini Kazan Projesi | Hizmet Gotlirme Birligi

Denizli'deki NEET'I -

19, ?m.z Vdeki e Denizli Ticaret Odasi Denizli

Isgiicli Piyasasina Katiliyor
Dijital Tasarim Diyarbakir Ticaret ve

20 | Sektdriinde istihdanm Sanayi Odasi Bilim Egitim Diyarbakir
Artirma Projesi Vakfi

21 Gelggler{e "Guvenh Bir Kesan Ticaret ve Sanayi Edirne
Gelecege Yiiriiyoruz Odast

Gengler I¢cin Mesleki .
22 engier fen Mesiekt Firat Universitesi Elazig

Egitim Projesi

23 TRAL NEET 'ler Kuzeydogu Anadolu Erzurum, Erzincan,
GENCLIK Kalkima Ajans1 Bayburt
Dijital Cagda
24 | NEET lerin ihtiyaglarmi Gaziantep Universitesi Gaziantep
Karsilama Toplantist
EET'ler i¢i .
. N e eriem Gaziantep Ili An .
25 | Girisimcilik ve Profesyonel e . Gaziantep
Yetistiricileri Birligi
Ar1 Programi
T Ktori .
26 . arim S'e .torunde Nizip Ticaret Borsasi Gaziantep
Kariyer Gelistirme
NEET'lerin Istihdanmini
trdiiriilebilir Kalk .
27 | Tesvik Etme igin Biitiinsel Siirdiirtilebilir Kalkinma Istanbul

Bir Yaklagim

icin E-Ticaret Dernegi
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Gelecegin I Tiirk Girisim ve Is Diinyast .
28 | Diinyasinda NEET'ler: Kopfederasyonu Ankl:rt;mbul, Bursa,
Veri Bilimcileri (TURKONFED)
Dijital Déniisiim I¢in
Gengleri Giiglendirme:
29 | Dijital Is Becerileri Beykoz Universitesi Istanbul
Kazanma Araci Tabanl
Yaklasim (DIGI-TR)
E-Ticaret Yoluyla Istanbul Maden ve
30 | Gengleri Giiglendirme Metaller Thracatci Birlikleri Istanbul
(EYE) Genel Sekreterligi
31 eren(;leri Asc1 Olmaya Tiirkiye Ascilar Ankara
Tegvik Etme Federasyonu
2| E"gitimli Genglikle o Gavs,‘tronomi Turizmi istanbul
Giiglii Gastronomi Turizmi | Dernegi
33 Kon.ak Mesleld Egitim Konak Belediyesi [zmir
Merkezi
NEET'ler igin Tohum
34 | Sektoriinde: Tohum Egitim Ege Universitesi [zmir
Programi (NEETSeed)
35 Ma}dne Sektoriinii Ege Bolgesi Sanayi Odasi iymir
Gelecege Tastyan NEET (EBSO)
Uyusturucu Kullanim
Riski Altindaki ve izmir Uyusturucu ve
36 Istihdamda Olmayan Bagimlilikla Miicadele [zmir
Kadinlara Siirdiiriilebilir Dernegi
Destek (NEETWORK
PROJESI)
Akademi Tekstil ile Kahram_anmaras Terziler
37 | .. ve Konfeksiyoncular Esnaf ve Kahramanmaras
Uretken Yetenekler
Sanatkarlar Odas1
Yahyali'daki
38 g;ilizr;:ﬁ’r;:lf? Yahyali Belediyesi Kayseri
Yonlendirilmesi
Ug¢maya Hazir Misin? Orta Anadolu Kalkinma
39 | Ugak Bakim Teknisyeni Ajans1 (ORAN Kalkinma Kayseri
Egitimi Ajanst)
40 Yet;neiilelrfll)cjgg;:;kritl Erciyes Universitesi Kayseri
NEET 'lerin
41 \B(z(t:eerrllill?]illne Irl\::i Gelistirme Liileburgaz Belediyesi Kirklareli
ve Basarili Is Yerlestirmesi
42 NEETlerin Tekstil Tavsanli Belediyesi Kiitahya

Endiistrisinde Istihdamu
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Giig, Yeteneklerle

Malatya Turgut Ozal

Egitimde Sonra Istihdamda

Ajans1 (DAKA)

43 Baglar Universitesi Malatya
Mersin'deki Gengleri N, .
44 | Turizm Sektoriine Bel(i\(glieressil Bliyiiksehir Mersin
Giiglendirme 4
45| Mentese'de Genglik ) .Mug.la Sltkl Kogman Mugla
Iste Universitesi
Gelecegini AHIKA il
46 . © ec'e e re Ahiler Kalkinma Ajansi Nevsehir
Sekillendir
47 NEET'ler CNC Torna Osmaniye Ticaret ve Osmanive
Operatorii Olarak Sanayi Odast y
NEET'lerin Tekstil .
e s Osmaniye Korkut Ata .
48 | Sektoriinde Isgiiciine . o Osmaniye
Universitesi
Katilimi
49 Bu_ (_}en(;lik Iyi Bir Is ) .Ond.okgz Mayis Samsun
Yapabilir Universitesi
50| I"stljldam I¢in Dijital ) Slvasul.. .O.r.gzzinlze Sanayi Sivas
Dontigiim Bolge Midiirliigii
Cyber Giivenlik
Endiistrisinde Istih . .
ndus rlémde stihdam ve Sivas Teknoloji Gelistirme .
51 | Girisimci Sayisinin Béloesi Sivas
Artirilmasina Yo6nelik gest
Egitim Projesi
52 Roboto Projesi Sivas 1l Ozel idaresi Sivas
53 . NEET ler Pazara Trabzon Ticaret Borsast Trabzon
Erisiyor
54|  Hadi NEET Olahim! Trabzon Ticaret ve Sanayi Trabzon
Odast
Gengler CNC Torna ile Trabzon Esnaf ve
55 | e Trabzon
Ise Basliyor Sanatkarlar Odalar1 Birligi
56 Usak'ta Gengler Usak Universitesi Usak
Calistyor ve Gelisiyor ¥ ¥
57 Mus'da Gengler Once Dogu Anadolu Kakinma Mus

Kaynak: ISKUR, (Cevrimici), (iskur.gov.tr, 2023).

1.3 Cumhurbaskanh@ insan Kaynaklar1 Ofisi Tarafindan Yiiriitiilen

Uygulamalar

Bu boliimde, Cumhurbagkanligr 11. Kalkinma Plani ¢ergevesinde iilkemizde
insan kaynaginin niteliksel gelisiminin ve istihdaminin saglanmasina yoénelik
belirlenen plan ve hedefler “Insan kaynaklari, plan déneminde éngériilen
istikrarly biiyiimenin basat unsurlarindan birisi olacaktir. Isgiiciiniin daha
verimli sektorlere ve alanlara yonlendirilmesi, egitim ve istihdam iligkisinin
gozetilmesi isgiictiniin niteliklerinin artirilmast kadinlarin isgiiciine katiliminin
tesvik edilmesi, genclerin isgiicti piyasasinda ihtiya¢ duyulan mesleki beceriler
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ile donatilarak istihdama dahil edilmesi temel oncelikler arasinda yer
almaktadir.” Cergevesinde Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi (CBIKO)
tarafindan yiiriitiilen ¢aligmalara deginilecektir.

1 sayili Cumhurbagkanligi  Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi
Kararnamesi ile kurulan insan Kaynaklari Ofisi’nin (CBIKO) gorevleri yine ayni
kararname ile su sekilde belirlenmistir;

e  “Tiirkiye’nin insan kaynaklar1 envanterini ¢ikarmak ve ihtiya¢ duyulan
alanlarda yetenek gelisim faaliyetlerini yiiriitmek,

e Tirkiye’nin vizyonu, hedeferi ve oOncelikleri dogrultusunda insan
kaynagiin gelistirilmesini saglamaya yonelik projeler iiretmek,

e Ozel yeteneklerin kesfni saglamak ve yetenek yOnetimi projelerini
yiiriitmek,

e Politika kurullarinin 6nceledigi alanlarda kiiresel diizeyde insan
kaynaginin tespitini yaparak milli projelere kazandirilmasini saglamak,

e Kamuda kariyer yonetimi, performans yonetimi ve diger modern insan
kaynag1 yonetim modellemelerinin hayata gecirilmesi i¢in projeler gelistirmek,

o Kamu istihdaminda liyakat ve yetkinligin artirilmasi i¢in gerekli projeleri
iiretmek ve caligmalar yapmak,

e Verimliligin artirilmas: i¢in insan kaynaklar1 planlamasina yonelik
calismalar yapmak,

e Cumhurbaskaninca verilen diger gérevleri yapmak.” (CBIKO, 2023, s.
23).

[ ]

1.3.1 Cumhurbagkanh@ Insan Kaynaklar1 Ofisi Temel Strateji ve
Uygulamalar

CBIKO caligmalarini ve gergeklestirmis oldugu projeleri 5 temel strateji
altinda siniflandirmaktadir. Bu kapsamdaki stratejileri;

“Insan Odakl1 Y&netim Kiiltiirii

e  Personel Yonetiminden Modern Insan Kaynaklar1 Liderligine

e Tirkiye Yiizyili’'nda Yetenegin Y 6netimi

e  Diinyanin Yeni Yetenek Ussiine Dogru

e Yeni Nesil Teknolojilerle Cagin Otesinde Rekabet Giicii” (CBIKO,
2023, s. 34).

Asagida CBIKO ‘nun izledigi stratejiler ve dncelikleri ¢ergevesinde yiiriittiigii
projeler tablo halinde gosterilmistir.
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Tablo Error! No text of specified style in document..3 Cumhurbaskanhg
Insan Kaynaklar1 Ofisi Temel Stratejileri

STRATEJILER ve
ONCELIKLER PROJELER
P1: Insan Kaynaklar1 Envanteri Sistemi
S1:insan Odakh Yénetim P2: Beceri Haritas1
Kiiltiirii 01.1: Stratejilerin P3: Kariyer Haritas1
Odaginda insan ~ O1.2: Rekabetci | P4: Stratejik Insan Kaynaklari Planlamasi
ve Yetkin Is Giicii 01.3: PS: Yenilik¢i Olgme Sistemleri
Politika Yapicilar i¢in Karar Destek | P6: Yonetici Bilgi Sistemi
Sistemleri P7: Rektor Bilgi Sistemi
PS8: Is Analizi
P9: KAMU-VERI
S2: Personel Yonetiminden P10: Referans insan Kaynaklar1 Y®6netim Modeli
Modern insan Kaynaklar P11: Egitim Ihtiyag Analizi
Liderligine P12: Uzaktan Egitim Kapisi
02.1: IK Yénetiminde Paradigma P13: Egitim ve Gelistirme Faaliyetleri Raporlart
Degisimi P14: Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Koordinasyonu
02.2: Tiirkiye Yiizyilina Hazir P17: Uluslararasi Organizasyonlarda Ulkemizin
Calisanlar Bilinirliginin Gelistirilmesi
02.3: Ulusal ve Uluslararas1 Giiglii | P18: Karma Ekonomik Komisyonlar
Ortakliklar P19: Tiirk Devletleri Teskilatt
P20: ASEAN
P21: UNI-VERI
S3: Tiirkiye Yiizyih’nda P22: Danigman Bilgi Sistemi
Yetenegin Yonetimi P23: Kariyer Planlama Dersi
03.1: Gelecegin Meslekleri P24: Dijital Egitim Platformu- YTNK TV
03.2: Yetenegin Kesf ve Potansiyeli | P25: Ulusal Staj Programi
03.3: Yetenek Kazanmmminda P26: Universite Kariyer Merkezleri
Teknoloji Odakl1 Yaklagim P27: Yetenek Kapist
P28: Kariyer Kapisi-ise Alim Platformu
. . P29: Universite Kariyer Modeli
I"Jssi?:; DDl(l)ngz:nm Yeni Yetenek P30: Yetenek Her Yerde-Bolgesel Kariyer Fuarlari
- . . P31: TalentforBIZ-Uluslararasi Kariyer Etkinlikleri
04.1: Yetenek Ekosistemi .
4.2: Rekabet Giicii P32: 502 Yetenekte
P33: Uluslararasi Istanbul HR Forum
HSS:..Yer," Nesil Teknolojilerle P34: Dijital IK Platformlarimin Entegrasyonu
?agln Otesinde . P35: e-insan
95'1: Blockchain ile Dijital IK P36: Insan Analitigi Caligmalari
05.2: Insana Deger Yiiklemek

Kaynak: CBIKO Faaliyet Raporu 2018-2023 (CBIKO, 2023, s. 34-36).

Isgiiciiniin niteliklerinin sektor ihtiyaclarma gére gelistirilerek artirilmast,
isgliclinlin daha verimli alanlara yonlendirilmesi ve geng bireylere isgiicl
piyasasinin ihtiya¢ duydugu mesleki yetkinlikler kazandirilarak istihdama katki
sunulmas1 maksadiyla CBIKO tarafindan uygulanan stratejiler kapsaminda
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gerceklestirilen proje ve kullanilan platformlara iligkin istatistikler tablo halinde
asagida gosterilmistir.

Tablo 4 CBiKO Dijital Platform ve Proje Sayfalar1 Yilhk Ziyaret

Sayilar

CBIKO Dijital Platform ve Proje Sayfalar1 Y1llik Ziyaret Sayilari

Proje/Platform Web Sayfasi 2020 2021 2022 2023*

Kariyer Kapisi - Ise Alim
Platformu** , - 21.473.669 |99.809.355 |43.449.410
isealimkariyerkapisi.chiko.gov.tr

Ulusal Staj Programu,
kariyerkapisi.cbiko.gov.tr/ 4.343.578 39.360.698 | 71.812.968 |26.316.138
ulusalstajprogrami

Yetenck Kapisi, 3.227.399 4283310 |10.961.885 |4.177.611
yetenekkapisi.org

YTNK TV, ytnk.tv 651.021 7.192.059 12.353.341 | 3.762.798

Uzaktan Egitim Kapisi 1.552.021 116.209.075 | 167.233.759 | 19.505.026
uzaktanegitimkapisi cbiko.gov.tr

.DAP.'IS***’ - 408.553 1.198.663 | 85.025
dabis.cbiko.gov.tr

CBIKO Kurumsal 1.187.827 3514447 |2.714764 |487.376
Websitesi, cbiko.gov.tr

TOPLAM 10.961.846 192.441.811 | 366.084.735 | 97.783.384

Dipnotlar:

* 2023 yili istatistikleri 24 Nisan 2023 itibartyla gosterilmektedir
** Kariyer Kapisi - Ise Alim Platformu 2021 yilinda Nisan ayinda kullanima acilmugtir
*** Danigman Bilgi Sistemi 2021 yilinda Mart ayinda kullanima agilmigtir

Kaynak: CBIKO Faaliyet Raporu 2018-2023 (CBIKO, 2023, s. 17).

1.3.1.1 Kariyer Haritas1 Projesi

CBIKO tarafindan, Kamu ve 6zel sektdrde kariyer planlamasi siireclerinin
izlenmesi ve desteklenmesi, standartlagtirilarak gelistirilmesi konusunda destek
saglayarak tiim kuruluslara bu hususlarda rehberlik etmek amaciyla Kariyer
Haritas1 uygulamasi olusturulmustur. Bu uygulama, kamu ve o6zel sektorde
kariyer planlama siireclerinin veri odakli olarak yiiriitiilmesi, insan kaynaginin ve
isgiicii niteliklerinin gelistirilmesi maksadiyla CBIKO tarafindan gelistirilmistir.
Proje ile kamu ve 6zel sektordeki unvan ve pozisyonlarda ilerlemek i¢in gerekli
kariyer gelisimleri dijital olarak verilmektedir. Bunlarin yaninda, 6ncelikle kamu
veya Ozel sektdrde kariyer hedefleyen geng bireyler olmak iizere tiim bireylerin
kariyerlerine iligkin kararlar1 veriye dayali drneklerle kendileri i¢in en uygun
sekilde yapmalarina destek saglamaktadir (CBIKO, 2023, s. 39).
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1.3.1.2 Beceri Haritas1 Projesi

Ulkemizdeki aktif isgiiciiniin belirlenmis olan beceri ve yetkinlik alanlarinda,
beceri seviyelerine gore smiflandirildigr ve dagilimlarinin il ve ilge diizeyinde
haritalandirilarak verildigi Beceri Haritas1 Projesi CBIKO tarafindan uygulamaya
almmistir. Proje sayesinde bolgesel olarak isgiicliniin gelisimi i¢in ihtiyag
duyulan yetkinlik ve becerilerin belirlenmesine yonelik politika 6nerilerinin il ve
ilce diizeyinde veriye dayali, yapay zeka destekli dijital araclarla desteklenmesi
hedeflenmektedir (CBIKO, 2023, s. 38).

1.3.1.3 Egitim Thtiyac Analizi

CBIKO tarafindan kamu personelinin egitim ihtiyaglarmin veriye dayali bir
sekilde tespiti, personelin bilgi ve becerilerinin siirdiiriilebilir sekilde
gelistirilmesi ve mesleki ve teknik becerilerinin artirilmasina yonelik egitim ve
gelistirme faaliyetlerinin planlanmasi amaciyla Egitim Ihtiya¢ Analizi ¢alismasi
yapilmistir (CBIKO, 2023, s. 51).

1.3.1.4 E-insan Projesi

E-insan uygulamasi, kamu ve 6zel sektor c¢alisanlarinin, 6zellikle de geng
bireylerin, egitim yagsamlarindan itibaren emekli olan kadar egitim, istihdam ve
mesleki gelisim siireglerini de iceren tiim imkanlarin tek bir dijital sistem
iizerinden saglanmasi amactyla CBIKO tarafindan gelistirilmistir. E-insan
projesi, insan kaynagi kazanimina katki saglarken hem kamuda hem ozel
sektordeki istihdam imkanlarimin tiim bireylerin ulasimini kolaylastirmaktadir.
Biitlinlesik bir uygulama olan e-insan, ayn1 zamanda Ulusal Staj Programu,
Kariyer Kapisi, Uzaktan Egitim Kapisi, Yetenek Kapisi, YINK TV gibi
uygulamalari tek ¢at1 altinda sunmaktadir (CBIKO, 2023, s. 80).

Ulkemizdeki insan kaynagmin gerek yurticinde gerekse yurtdisinda
mobilitesini saglamak amaciyla gelecekte uygulamaya entegre edilmesi
planlanan blockchain teknolojisi ile insan kaynaginin uluslararasi akredite
edilmesi ve uluslararast boyutlarda rekabet giiciiniin artirilmasina da katki
saglanmis olacaktir (CBIKO, 2023, s. 81).

1.3.1.5 Kariyer Kapis1 Platformu

Kamu istihdaminda liyakat ve yetkinligin artirilmasi ig¢in gerekli projeleri
ortaya koymak, istihdam ilanlariin tiim vatandaslar ve kamuoyu ile seffaf ve
etkin sekilde paylasilmasi saglamak ve kamu ve 6zel sektorde yetenek kazanimi
faaliyetlerinin temelini olusturan staj ve yar1 zamanl g¢alisma programlarinin
yaygmlastirilmasini saglamak amaciyla 2021 yilinda CBIKO tarafindan Kariyer
Kapis1 Platformu uygulamaya gecirilmistir. Platformla birlikte iilkemizde
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istthdam siireglerinin gelistirilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan araglar tiim kamu
kurumlariin ve 6zel sektorden goniillii isverenlerin kullanimina sunulmustur
(CBIKO, 2023, s. 72).

Kariyer Kapisi Ise Alim Platformu 17 Bakanlik dahil olmak iizere 134 kamu
kurumu tarafindan kullanilmakla birlikte uygulamaya alindigir 2021 yilindan
Nisan 2023’e¢ kadar platform vasitasiyla 3.440 pozisyon i¢in 751 ilan
yayimlanmistir. Bahsi gegen is ilanlarina bagvuru sartlarini saglayan 2,2 milyon
kisiden basvuru alinmistir (CBIKO, 2023, s. 73).

1.3.1.6 Ulusal Staj Programi

CBIKO, Ulkemizde egitim ve &gretim sathasindaki gelecegin aday isgiicii
olan tiniversiteli 6grencilerin staj bulma ve staja kabul siireclerine iligkin olarak
geng bireylerin staj imkanlarindan faydalanmasini saglamak ve geng istihdamini
desteklemek amaciyla 2020 yilinda Ulusal Staj Programi baslatilmistir (CBIKO,
2023, s. 67).

[k kez 2020 y1linda “Staj Sefebirligi” ad1 altinda uygulama alian ve yalnizca
lisans 6grencilerini kapsamakta olan programa 2021 yilindan itibaren 6n lisans
ogrencileri de dahil edilmistir. Ayn1 zamanda yurtdisinda yiliksekdgrenime devam
eden mavi Kkart sahibi Tirk vatandaslar1 da pilot uygulama kapsaminda yine
program kapsamina alinmigtir. Tiim kamu kurum ve kuruluslarimin katilimiyla
yiiriitilmekte olan programa daha sonra 6zel sektor sirketlerinin katilimi da
saglanmistir. Bu kapsamda, 2021 yilindan itibaren bazi istisnalar hari¢ tiim kamu
kurum ve kuruluglarinin staj imkanlarin1 program {izerinden sunmalari
saglanmistir (CBIKO, 2023, s. 67).

Ulusal Staj Programi’nin pilot uygulama olarak yiiriitildigi 2020 — 2022
yillar1 arasinda 440 binden fazla 6grenciden bagvuru alinmis ve 160 binden fazla
Ogrenciye staj imkani saglanmigtir. 2023 yilinda ise Ulusal Staj Programi’na
basvuru yapan yiiksekogrenim Ogrencisi sayist yaklagik 407 bin olarak
gerceklesmistir (CBIKO, 2023, s. 68).

CBIKO, Orgiin olarak yiiksekdgrenime devam eden bireylerin mezun
olmadan Once is yasamimi deneyimlemelerine olanak saglayan Ulusal Staj
Programi sayesinde son 4 yilda 847 bin aday1 yetenek havuzunda bir araya
getirmis olmakla birlikte gelecegin isgiicii olacak Ogrencilerin kisisel/mesleki
gelisimlerine katki saglamayi tesvik eden bir kiiltiiriin de gelismesinde basat rol
oynamaktadir (CBIKO, 2023, s. 41).

Ulusal Staj Programi c¢ercevesinde basvuru yapan  Ogrenciler,
akademik/mesleki, sportif ve sanatsal/sosyal yetkinlik puanlari hesaplanarak
degerlendirilmektedir. Kariyer Kapisi Platformu {izerinden kamu ve 6zel sektor
igverenleri, adaylarin herhangi bir kisisel bilgisini gérmeden stajyer adaylarim
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kanita dayali ve oOlgiilebilir yetkinlikler iizerinden daha objektif bir sekilde
degerlendirme imkanina sahip olmaktadirlar (CBIKO, 2023, s. 41).

1.3.1.7 Yetenek Kapisi Platformu

Dijitallesmenin yogun olarak yasandig1, zaman ve mekan kisitlamalarin artik
ortadan kalktig1 gilinlimiizde iiniversite oOgrencilerinin kariyer imkan ve
hizmetlerine erisimlerini kolaylastirma amactyla CBIKO tarafindan Yetenek
Kapisi Platformu hayata gegcirilmistir. Platform, Universite Kariyer
merkezlerince 6grenci ve mezunlarin kariyer gelisimine yonelik sunulmakta olan
hizmetlerin tiim 6grenci ve mezunlar tarafindan ulasilmasin kolaylastirmak ve
tiniversite Ogrencilerinin isgilicii piyasast ile etkilesimlerini giliglendirmek
amaciyla yiiriitiilmektedir (CBIKO, 2023, s. 71).

Platform sayesinde is yasamina entegre edilmesi planlanan {iniversiteli geng
bireyler is arama siiregleri ve kariyer yonetimi siiregleri igin sistemde kayith
kariyer danismanlarindan randevu alarak online veya yiiz yiize damigsmanlik
hizmeti alabilmektedir. Geng bireyler, gerek kamu kurum ve kuruluslarinin ve
gerekse 0zel sektorden binlerce igsverenin yayimlamig olduklari ilanlara eriserek
basvuru yapabilmektedirler. Bunlarin yani sira, isverenler, Universite Kariyer
Merkezleri, fakiilteler ve 6grenci kuliipleri tarafindan diizenlenen ve platform
tizerinden duyurulan fuarlar, atdlye/drnek olay c¢alismalari, seminerler gibi geng
bireylerin kisisel ve mesleki gelisimlerine katki saglayacak olan egitim ve
etkinliklere de ulasabilmektedir (CBIKO, 2023, s. 71).

CBIKO 2018-2023 Yili Faaliyet Raporuna verilerine gore 2023 Nisan ay1
itibartyla 124 {ilkedeki 2 bin 413 iiniversiteden 1 milyon 333 bin 854
Ogrenci/mezun ile kamu ve 6zel sektérden 8 bin 177 igveren Platforma kayitlidir.
Buna ek olarak, ISKUR is Kuliipleri tarafindan iiniversite dgrencilerine yonelik
sunulan rehberlik ve danismanlik hizmetinin etkinliginin artirilmasi, bu
hizmetlerin dijital olarak saglanarak erisimini kolaylastirilmasi i¢in Yetenek
Kapist Kariyer Danismanligi Modiiliine, ISKUR Is Kuliipleri Is ve Meslek
Danismanlari da dhil edilmistir (CBIKO, 2023, s. 71).

2023 Yili Nisan ayi itibariyle Yetenek Kapisi platformunda kayith kurum
kurulus ve igverenler tarafindan 9 bin 19 etkinlik ile 6 bin 980 is veya staj ilani
iiniversite dgrencileriyle paylasilmistir (CBIKO, 2023, s. 71).

2024 yihi itibariyle Yetenek Kapisi Platformunun giincel istatistikleri
incelendiginde ise 130°da fazla iilkeden 2600 ‘den fazla Universitenin, 1 milyon
700 binden fazla Ogrencinin ve 10 binden fazla isverenin kayithh oldugu
anlagilmaktadir (yetenekkapisi.org, 2024).
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1.3.1.8 Universite Kariyer Merkezleri

Ulkemizde yeteneklerin gelistirilmesine katki sunmak, iiniversite egitimi
boyunca genglerimizin kisisel ve mesleki gelisimlerini desteklemek ve kariyer
hedeflerine yardimci olmak amaciyla hizmet veren ve bu alanda ihtisaslagmis
birimler olarak Universite Kariyer Merkezleri’nin 2019 yilindan itibaren tiim
Universiteler biinyesinde olusturulmasi saglanmistir (CBIKO, 2023, s. 70).

Kariyer Merkezleri, {iniversite 6grencilerinin is yasamina daha kolay entegre
olmalar1 ve profesyonel yasamda basarili olmalari i¢in ihtiya¢ duyulan yetkinlik
ve becerileri kazandirarak istihdam edilebilirliklerini arttirmak {izere faaliyet
gostermektedirler. Kariyer Merkezleri ayn1 zamanda {iniversite-sanayi isbirligi
konusunda c¢alismalar yapmakta Ogrencilerin egitim siireglerinin sektor
ihtiyaglarina gore sekillendirilmesine katki saglayarak heniiz mezun olmadan
once O0grencilerin sektor gereklerine uygun sekilde is hayatina katilarak basarili
olmalarina katki saglamaktadir (CBIKO, 2023, s. 70).

Kariyer Merkezleri, 6grencilerin isgiicli piyasasindaki imkanlardan haberdar
olmalarin1 saglamak ve istihdamda firsat esitligine katki sunmak maksadiyla
Ogrenci ve mezunlara staj, yari zamanli ¢aligma, goniillii calisma programlari gibi
imkanlarin etkili bir sekilde ulastirilmasi i¢in faaliyetlerini yiiriitmektedirler.
Bunlarin yani sira, Kariyer Merkezleri tarafindan basta kariyer danigmanligi
olmak tiizere 6grencilerin kisisel ve profesyonel geligimlerine katki saglayacak
egitim, etkinlik, atolye calismalari, teknik gezi, ve seminer gibi faaliyetlerin
yanindan ig ve kariyer yasamina yonelik ¢esitli damigmanlik hizmetleri de
sunmaktadirlar (CBIKO, 2023, s. 70).

1.3.1.9 Kariyer Planlama Dersi

Universite dgrencilerinin yetenek ve kisilik ozelliklerine uygun meslek
secimi yapmalarina katki sunmak, yetkinlik ve gelisimine yonelik egitimler
almasini saglamak, tiniversitelerin Kariyer Merkezleri vasitasiyla kamu ve 6zel
sekt6r kurum ve kuruluslari ile bir araya getirmek, istihdam imkanlarini artirmak
ve Ogrencilerin yiiksekdgrenimlerinin ilk yilindan itibaren kariyer farkindalig
kazandirmak i¢in Kariyer Planlama Dersi tiim {iniversitelerde verilmeye
baslanmistir. Kariyer Planlama dersi, {iniversitelerin 1.simif 6grencilerine 14 hafta
boyunca verilmektedir (CBIKO, 2023, s. 65).

Kariyer Planlama Dersi, {iniversite 6grencilerinin is yasaminin dinamikleri ve
beklentileri hususlarinda farkindalik kazanmalarini ve tiniversite yasami boyunca
gecen siireyi kendileri icin en iyi sekilde degerlendirerek mezuniyet sonrasi
calisma hayatlarini planlamalarim saglamaktadir (CBIKO, 2023, s. 66).

Kariyer Planlama Dersi 6grencilere kariyer ve kariyer planlama kavramlarini
icsellestirme; {iniversitelerin kariyer merkezlerinden nasil faydalanacagini
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ogrenme; kendi kisisel ozelliklerini fark etme, staj yapabilecegi, goniillii veya
profesyonel olarak calisabilecegi farkli sektorleri tanima ve ilgilerini ¢eken
alanlarda istihdam edilebilir olmak i¢in gereken becerileri gelistirme firsati
sunmaktadir (CBIKO, 2023, s. 66).

Bu kapsamda Kariyer Planlama Dersi, 2020-2021 akademik yilindan itibaren
tim {iniversitelerde uygulanmaya baslanmig olmakla birlikte 2020-2021
akademik yilinda 185’ten fazla iiniversite miifredatina ekleyerek yaklasik 700 bin
dgrenciye okutmustur (CBIKO, 2023, s. 66).

1.3.1.10 Dijital Egitim Platformu-YTNK TV

CBIKO tarafindan geng bireylerin 21. yiizy1l yetkinlikleri ile donatilmasi ve
kariyer gelisimlerinin firsat esitligi saglanarak desteklenmesi amaciyla
uygulamaya alinan Yetenek TV Platformunda, &grencilerin kariyer gelisim
siireglerine katki saglayacak olan Kariyer Planlama Dersi, S6z Yetenekte canlt
yayinlar1 ve kariyer soylesileri gibi igerik sunulmaktadir. Bunlara ek olarak
ogrencilerin mesleki egitim ve staj siirecleri Oncesinde ihtiya¢ duyduklar1 Temel
Is Saghig1 ve Giivenligi Egitimi ve genglerin ilgi alanlarina hitap edecek farkli
kategorilerde (Bilisim Teknolojileri, Farkindalik ve Kisisel Gelisim) kapsayici
egitim igerikleri de YTNK TV aracilig: ile tiim Ogrencilere sunulmaktadir
(CBIKO, 2023, s. 66).

Uygulamaya alindig1 siiregten Nisan 2023 donemine kadar YTNK TV
platformu 23 milyondan fazla goriintiillenme almis ve birgok &grencinin
gelisimine katki sunmustur. Platformdaki icerikler yarmin profesyonelleri olacak
geng bireyleri kariyer gelisim siireclerinde siirekli olarak desteklemek
maksadiyla giincel ihtiyaglara gore giincellenmektedir (CBIKO, 2023, s. 66).

1.3.1.11 Yetenek Her Yerde-Bolgesel Kariyer Fuarlari

CBIKO ve Universite Kariyer Merkezlerinin isbirligi ile bolgesel ve ulusal
capta genis bir isveren ag1 olusturulmakta ve geng bireyler igverenlerle bir araya
getirilerek istthdam firsatlar1 yaratilmaktadir. Bolgesel Kariyer Fuarlar
sayesinde {iniversite dgrenimine devam etmekte olan &grencilerin ve mezun
genglerin, is yasamini tanimalar1 ve istthdam edilebilirliklerinin gelistirilmesi,
kamu kurum kuruluslar1 ve 6zel sektordeki sirketlerin 6grencilere tanitilmasi ve
igverenlerin ihtiya¢ duyduklar nitelikteki isgiicline erisiminin kolaylastirilmasi
ve geng bireylerin istihdam olanaklarina erisimini destekleyerek istihdama katki
saglanmaktadir. Bu sayede kamu kurum ve kuruluslar ile ve o6zel sektor
igverenlerinin ihtiya¢ duydugu nitelikteki isgiiclinii temin etmesine katki
saglanmaktadir (CBIKO, 2023, s. 75-76).

256



2019 yilindan Nisan 2023 donemine kadar 126 {niversite isbirligiyle
gergeklestirilen 23 bolgesel kariyer fuarinda 400 binden fazla gen¢ bireyin
yaklasik 5000 bin igverenle bir araya gelmeleri saglanarak is ve staj gibi isttihdam
olanaklarindan faydalanmalarina katki sunulmustur (CBIKO, 2023, s. 76).

SONUC

Uretim siireglerinin en énemli girdilerinden biri olan emegin etkin ve verimli
kullanilamamasinin sonucu ortaya ¢ikan, tiim diinyada ve iilkemizde siirekli
olarak ¢0ziim aranan ekonomik sorunlarin basinda gelmekte olan igsizlik,
sonugclari incelendiginde kiiresel 6lgekte ve lilkemizde toplumun tiim kesimlerine
dogrudan veya dolayli olarak etki etmektedir. Arzu edilen toplumsal refah
seviyesine ulagilmasi ve toplumsal diizenin saglanmasi i¢in iggiicii piyasasinda
rol alan tiim aktorlerin igsizlik konusunda sosyal sorumluluk bilinciyle hareket
etmeleri ve ¢6ziim odakli yaklagmalar1 gerekmektedir.

Ulkemizde 2023 yili itibariyle binde 1,1 olarak ger¢eklesen niifus artis hizinin
gelecek yillarda yeni isgiicii ve istihdam sorunlarina yol agmasi olasidir. Ancak
mevcut durumda 2023 yili itibariyle Tiirkiye’de isgiiciine katilim oramn
kadinlarda % 40,9 ve erkeklerde %78 oldugu buna karsilik OECD iilkelerinde
2023 yili itibariyle isgiiciine katilim oraninin kadinlarda %66,6 ve erkeklerde
%80,8 olarak gerceklestigi goriilmiistir. OECD verileriyle kiyaslandiginda
kadinlarin isgiiciine katilim oranlarinin ¢ok diisiik seviyede oldugu ortadadir. Ote
yandan 2023 yili itibariyle istihdam orani kadinlarda %35,6 ve erkeklerde %71,9
olarak gergeklesmistir. Son yillardaki diisiis egilimine ragmen 2023 y1l1 itibariyle
igsizlik oranlar1 kadinlarda %12,9 ve erkeklerde %7,8 olarak gergeklesmistir.
OECD iilkeleri kadin igsizlik oranimin 2023 yilinda %35 olarak gerceklestigi
degerlendirildiginde kadinlarda igsizlik oraninin OECD f{ilkelerine kiyasla halen
yiiksek seviyede oldugu ortadadir. Bu ¢ercevede dezavantajli gruplara yonelik
uygulanan aktif istihdam politikalari issizlikle miicadele son derece dnem arz
etmektedir. Issizlikle miicadelede Ulkemizde pasif istihdam politikalarin yani
sira Ozellikle son yillarda dezavantajli gruplara agirlik vererek aktif istihdam
politikalarin1 yogun olarak uygulamaktadir. Merkezi diizeyde Bakanliklar ve
bagl kuruluslar1 tarafindan yiiritilen ve desteklenen uygulamalar kapsaminda;
Is Pozitif programi, NEET PRO, Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklari Ofisi
tarafindan yiiriitiilen uygulamalar kapsaminda projeler ve olusturulan platformlar
ozellikle dezavantajli gruplar arasinda kadinlar ve genglerin istihdami agisindan
son derece onem arz etmekte ve bu gruplari istihdam edilebilirligine ¢ok énemli
katkilar saglamaktadir.
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OZET

Hasta bina sendromu, genellikle kapali mekéanlarda bulunan insanlarin
sagligmi olumsuz etkileyen bir durumdur. Bu sendrom, bina i¢indeki hava
kalitesinin kotii olmasi, yetersiz havalandirma, kimyasal maddelerin varligi,
mantar ve kiif gibi unsurlarin bulunmasi gibi nedenlerden kaynaklanabilir. Hasta
bina sendromunun belirtileri arasinda bas agrisi, yorgunluk, burun akintisi,
gozlerde kasinti, deri dokiintiileri ve solunum sorunlari yer alabilir. Bu sendrom,
bina icindeki ¢alisan veya zaman geciren kisilerde rahatsizlik yaratabilir. Bu
nedenle, bina i¢i hava kalitesinin diizeltilmesi, diizenli havalandirma yapilmasi
ve kimyasal maddelerin kontrol altinda tutulmasi 6nemlidir. Ayrica, bina igindeki
temizlik ve bakim da bu sendromun &nlenmesinde etkili olabilir. Bu tedbirler
alindiginda, hasta bina sendromunun etkileri azaltilabilir. Bu nedenle, bina i¢inde
hava kalitesinin iyilestirilmesi, diizenli havalandirma saglanmasi ve zararl
maddelerin kontrol altinda tutulmasi sonucunda kaliteli bir i¢ hava ortami
saglanarak, insanlarin sagligi korunmus olur. Sagligi korunmus c¢aliganlarin
yasam kaliteleri yiikseleceginden is yapma kaliteleri de artacaktir. Bu da
kurumsal performansi olumlu etkilerde bulunacaktir.
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GIRiS

Hasta Bina Sendromu bireylerin ¢alistiklart ortamlardaki fiziksel sartlardan
kaynaklanan, solunum yolu ve deri problemleri ile kendini gosteren bir
rahatsizliktir. Bu rahatsizlik durumunun ¢alisilan ortamdan\binadan belli bir siire
uzak kalindiginda hafiflemesi ve yeterince siire gectiginde tamamen gegmesi
gerekmektedir. Sendrom teshisinin koyulabilmesi i¢in bireyin ¢alistig1 ortamda
en az i¢ ay siireyle bulunmasi ve bu siire boyunca her hafta sendroma ait
belirtilerin yaganmasi durumunda HBS tanis1 koyulabilmektedir (Finnegan et al.,
1984). Sehirlesmenin temellerini olusturan ve insanlarin ihtiyaglarina yonelik
olusturulan kapali mekanlar, sosyal, psikolojik ve fiziksel ihtiyag¢larin
karsilayacak yeterli oOzelliklere sahip olarak tasarlanmadiginda ya da
tasarlanmasina karsin is siirecinde bu 6zelliklere uygun olmayan bir kullanim s6z
konusu oldugunda, calisanlarda bazi rahatsizliklarin ortaya ¢ikmasina sebep
olabilmektedir (Burge, 2004; Bilgin, 2015; Ayta¢ ve Tiifekei, 2018). Kapali
mekanlarda Ozellikle giiniin ¢ogunun geg¢irildigi isyeri ortamlarinda, konfor
elemanlarinin (ergonomik mobilya ve ¢alisma araglar1 vb.) g6z ardi edilmesi ya
da aydinlatma ve havalandirma gibi is performansini etkileyen diger sartlarin
yeterince uygun diizeyde saglanmamasi durumunda ortam kalitesinin diigmesine
bagl olarak calisanlarda s6z konusu sendromun yasanma riskini arttirmaktadir
(Rostron, 2008; Norba“ck, 2009; Giildagh ve Yavuz Pelvan, 2024). Bu da ¢alisan
performansini olumsuz etkileyerek yapilan igin kalitesini disiirme riski
tasimaktadir (Finnegan et al., 1984). Kalite 6nceden belirlenen standartlarda
liretim yapmay1 miimkiin kilar. Ozetle hizmet ya da iiriiniin nceden belirlenen
sartlara uygun hale getirilmesini saglar. Hem ¢alisan hem de kullanici (hasta,
miisteri) ihtiyaglarim1 karsilama diizeyini ifade ettiginden c¢alisan ve miisteri
memnuniyetinde 6nemli bir role sahiptir. Bu sebeple bu ¢alismada bir tiniversite
hastanesinde HBS yasanma durumuna yonelik bir degerlendirme yapmay1
amaclanmistir.

Yapilan galigmalar kullanicilarinin ihtiyaglarini yeterince karsilayamayan
binalarin biyolojik (enfeksiyonlar, alerjik veya toksik hastaliklar gibi) ve
psikolojik (tiksinme, yorgunluk ve kaygi bozuklugu vb.) bir¢ok soruna zemin
hazirladigim gostermektedir (Redlich et al., 1997; Ghaffarianhoseini, 2018).
Ayrica bireylerde var olan uyku bozukluklari, dikkat daginikligi, yorgunluk, basg
agrilari, depresyon, uyusukluk, konsantrasyon eksikligi, tat ve koku gibi birgok
hastalig1 artirici etkisinin oldugu da gézlenmistir (Redlich et al., 1997; Norba“ck,
2009). Calisan sagliginin bozulmasi isgiicii kaybina sebep olacagindan
istenmeyen bir durumdur. Calisma ortamindan kaynakli hastaliklar ¢alisanlarin
motivasyonunu diisiireceginden performans diisiikliigii, kalitede bozulma, ise
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duyulan bagliligin azalmasi, memnuniyetsizlik vb. olumsuz durumlarin
yasanmasina sebep olabilecektir (Rostron, 2008). Bu sebeple HBS’nin
engellenmesi i¢in is ortamiin yapisal 6zelliklerinin iyilestirilmesi (katlar aras1
uygun yiikseklik, binada kaliteli malzeme kullanimi, ¢ati yapisinin isyerine
uygun hale getirilmesi, bina ic¢i koridorlarin ve merdivenlerin kalite
standartlarina uygun hale getirilmesi vb.), havalandirma sisteminin saglikli bir
sekilde calisir durumda tutulmasi ve hava kirleticilerinin minimize edilmesi,
enfeksiyonun Onlenmesi i¢in bina igerisinde sterilizasyon ¢aligmalarinin
yapilmasi, is stresinin minimize edilmesi ve bunlarin siirdirilebilir hale
getirilmesi gerekmektedir (Finnegan et al., 1984; Aytag ve Tiifekei, 2018).

Tarihsel siirece bakildiginda Hasta Bina Sendromunun (HBS) ilk olarak
1973’te OAPEC (Arap Petrol Thrag Eden Arap Ulkeleri Orgiitii) tarafindan
sanayilesmis tlilkelere uygulanan petrol ambargosu sonucunda bu iilkelerin 1s1
kontroliinii daha diisiik enerji kullanmalarimi gerekli kilmistir. Bu amagla
binalarda 1s1 yalittimi uygulamasina gecilmis, ayni zamanda da kontrollii
havalandirma sistemleri kurulmustur (Can, 2017; Akalp vd. 2021). Ayrica ingaat
asamasinda bazi 6nlemler alinarak 1s1 yalitim1 maksimize edilmeye ¢aligilmigtir.
Bu amagla 0Oncelikle pencerelerin kiigiiltiilerek 1s1  kaybini azaltmak
hedeflenmistir. Buna binalarin birbirine yakin insa edilmesi eklenince daha az
151k alan yapay havalandirmali binalar olusturulmustur. Zaman iginde bu sekilde
insa edilen bina sayis1 artarak kentler olusturulmus ve daha ¢ok insan bu hasta
binalarda yagamini siirdiirme durumunda kalmistir. Binalarda sentetik madde
kullanim1 ve yetersiz havalandirma sebebiyle sagligi olumsuz etkileyen caligma
sartlar1 olugsmaya baslamistir. 70’11 yillarin ortalaria dogru bu kosullara yonelik
tartismalarin  baslamasiyla durumu farkli agilardan ele alan ¢alismalar
gerceklestirilmistir (Redlich et al., 1997; Giizel, 2022).

Yapilan galismalar HBS’nin belirtilerinin ¢ok c¢esitli oldugu, siddetti ve
belirtilerinin kisiden kisiye degistigini gostermektedir. Ancak en sik goriilen
semptomlar bas donmesi, mukoza tahrisi, bas agrisi, uykusuzluk, gérme
bozukluklari, halsizlik, kuru okstiriik, ciltte kasinti, konsantrasyon giigliigii, mide
bulantis1, gogiiste sikisma, koku hassasiyeti ve alerji olarak siralanabilir (Redlich
et al., 1997; Can, 2017; Giildagh ve Yavuz Pelvan, 2024). Bir¢ok farkli sebebe
bagli olarak goriilen sendromun sebepleri incelendiginde binanin fiziksel
sartlarina ek olarak kisisel ve psikososyal nedenler oldugu goriilmektedir (Burge,
2004; Lu et al. 2018). Kadinlarda, genglerde, gogmen veya yabanci uyruklu
calisanlarda ve ozellikle stres yonetiminde iyi olmayan bireylerde sendromun
goriilme riski daha yiiksek olmaktadir (Barmark, 2014).

Bu arastirmanin konusu olan saglik sektoriinde 6zellikle hastanelerde bina
yapisinin ve ¢aligma sartlariin igerdigi riskler géz oniinde bulunduruldugunda
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hasta bina sendromu yasanma riskinin oldukea yiiksek oldugunu sdylemek dogru
olacaktir. Zira sagliksiz birey sayisinin olduk¢a fazla oldugu binalar olarak
degerlendirilebilecek hastanelerde, hasta yakinlar1 ve caligsanlar da eklenince
insan popiilasyonunun yogunlugunun da sendromun goriillme riskini
ylikseltmektedir. Riskin nedenlerinin basinda enfeksiyonun gelmektedir.
Solunum yolu ya da viicut sivisi temasiyla kolaylikla bulasan enfeksiyon,
kontrolii giic ve bulasi riski yiiksek oldugundan c¢alisanlart ciddi diizeyde
etkilemektedir. Bir diger risk faktorii olarak siklikla bagvurulan tani araglarinda
bulunan radyoaktif maddeler sayilabilir. Ozellikle radyoloji birim ¢alisanlarinin
her bir hastada bu zararli maddelere maruz kalma riskleri yiiksektir. Hastane
binasinin fiziksel ozellikleri goz oniine alindiginda dogal havalandirmadan
ziyade iklimlendirme araglariyla hava kontroliiniin st diizeyde oldugu
gorlilmektedir. Hastalarla birlikte hasta yakini ve calisanlardan olusan saglikli
bireylerin giiniin 6nemli bir boliimiinde kapali alanlarda bulunmasindan kaynakli
olarak bina kaynakli olumsuz durumlara daha agik olmalarina sebep olmaktadir.
Ayrica is yiikiiniin fazla olmasina bagli olarak saglik calisanlarinin fiziksel
yorgunluk, isin getirdigi vicdani yiikten kaynaklanan psikolojik yipranma,
mesleki uygulamalarda kullanilan kesici-delici aletler ve kimyasal igerikli arag
gereclerin fazlaligi is kazasi riskini arttirmaktadir. Biitiin bunlara ek olarak son
yillarda yasanan siddet olaylar1 da eklenince saglik calisanlarimin hasta bina
sendromuna yakalanma riskini artirabilmektedir.

GEREC ve YONTEM

Arastirmanin amact; iiniversite hastanesi ¢alisanlarinda hasta bina sendromu
yasanma durumunun tespit edilmesidir. Katilimcilar arasinda HBS yasanma
siklig1 ve en sik goriilen rahatsizliklarin tespit edilmesi hedefler arasindadir. Bu
amaglar dogrultusunda ¢aligmada nitel aragtirma yontemlerinden yiiz yiize anket
yontemi kullanilarak ve katilimeilarin goniilliiliik esasina uygun bir sekilde riza
formu doldurularak veriler toplanmigtir. Veri toplama araci olarak Hasta Bina
Sendromu Olgegi (50 ifade) ve demografik degiskenlere yonelik 8 sorudan olusan
anket formu kullanilmigtir. HBS 06lgegi, bina kaynakli yasanabilecek saglik
problemlerini kapsayacak sekilde olusturulan sorular i¢in kimisi agik u¢lu, kimisi
siklik ifadesi igeren ¢esitli yanmitlama yoOntemleri ile anlamlandirilan
degerlendirme kullanilmistir.

Arastirma Kafkas Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezinde
gorev yapan biitiin saglik calisanlarini (hemsire, doktor saglik memuru, acil tip
teknisyeni, ebe, eczaci ve yodnetici unvanina sahip ¢alisanlar) kapsamaktadir.
Calismada amacli 6rneklem kullanilmis olup 6rneklem biiyiikligii %95 giiven
aralig1, %5 hata pay1 ve 0,50 ana kiitlenin oranina gére hesaplanmistir. Orneklem
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sayist hastanede bulunan 350 saglik calisanm1 baz alinarak 184 olarak tespit
edilmistir. Bulgular sadece ¢aligmaya katilmay1 kabul eden saglik ¢alisanlarinin
gorisleri ile sinirh kalmistir. Calisma, kadrosu hastanede olup gérevlendirme ile
kurum disinda ¢alisan personeli kapsamamaktadir. Arastirma kapsaminda
asagidaki sorulara yanit aranacaktir;

- Calismanin yapildig1 hastanede hasta bina sendromu goriiliiyor mu?

- HBS’nin ¢alisanlar arasinda goriilme siklig1 nedir?

- HBS’ye ait en sik goriilen sendrom hangisidir?

- HBS ¢aliganlar1 ne diizeyde olumsuz etkilemektedir?

- Calisma ortaminin etkileri kisiden kisiye gore degisir mi?

- HBS’nin ¢aliganlar arasinda goriilme durumu demografik degiskenlere gor
farklilik gosterir mi?

BULGULAR

Caligmanin bu boliimiinde, arastirma verilerinden elde edilen katilimcilara ait
tanimlayici1 bulgular, bireylerin hasta bina sendromu yasama durumlari, dlgege
yonelik giivenirlik analizi, HBS goriilme siklig1 ve goriilen rahatsizliklara ait
frekans analizleri ile fark analizleri bulgularina yer verilmistir.

Aragtirmada kullanilan 6lgeklerin giivenilirligi Cronbach's Alpha yontemiyle
test edilmis olup Hasta Bina Sendromu Olgegi giivenirlik katsayis1 0,950 dir.
Toblo 1’de katilimcilara ait demografik degiskenler ile ¢alisma ortamlarina
yonelik tanimlayici istatistiklere yer verilmistir.

Tablo 1. Katihmeilara Ait Tamimlayic: Bulgular

Degiskenler Gruplar Say1 (N) Yiizde (%)
18-27 yas 48 26,1
28-37 yas 91 49,5
Yas
38-47 yas 36 19,6
48-57 yas 9 4,9
Erkek 87 473
Cinsiyet
Kadin 97 52,7
) Evli 115 62,5
Medeni Durum
Bekar 69 375
{lkokul 0 0
Ogrenim Durumu Ortaokul 2 11
Lise 14 7,6
Universite 168 91,3
K daki Gérevi Doktor 20 10,9
urumdaki Gorevi Hemire 1 223
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Ebe 11 6,0
Saglik Memuru 32 174
Acil Tip Teknisyeni 4 2,2
Eczaci 4 2,2
Yonetici 72 39,1
1 Yildan Az 8 4,3
1-5 Y1l Arasi 61 33,2
Meslekte Caligma Siiresi 6-10 Y1l Arasi 48 26,1
11-15 Y1l Arasi 48 26,1
16 Y1l ve Uzeri 19 10,03
1 Yildan Az 10 54
1-5 Y1l Arast 105 57,1
Binada Cahsma Yih 6-10 Y1l Arast 38 20,7
11-15 Y1l Arasi 27 14,7
16 Y1l ve Uzeri 4 2,2
1 yildan az 16 8,7
1-5 yil arasi 105 57,1
Aym Odada Calisma Yih 6-10 yil 45 24,5
11-15y1l 15 8,2
16 y1l ve tizeri 3 1,6
1-5 saat aras1 7 3,8
Giin i¢inde Odada 6-10 saat arast 163 88,6
Caligsma Siiresi 11-15 saat aras1 13 7,1
16 saat ve tizeri 1 0,5
Toplam 184 100

Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin yas gruplari, cinsiyet, medeni durum,
Ogrenim durumu, kurumdaki gorevleri, toplam ¢alisma siireleri ve binada ¢caligma
stirelerine yonelik bulgularin oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara bakildiginda
katilimeilarin  %49,5’nin 28-37 yas araliginda oldugu, %52,7’sinin kadin,
%62,5’inin evli ve %91,3’niin iniversite mezunu oldugu goriilmektedir.
Kurumsal agidan yapilan degerlendirmede katilimcilarin %39,1’inin yonetici,
%22,3’tintin hemsire, %17,4’t saglik memuru, %10,9’u doktor, %6’s1 ebe,
%2,2’si adli tip teknisyeni ve %2,2’si eczaci oldugu tespit edilmistir. Caligma
stirelerine bakildiginda katilimcilarin ¢ogunlugunun hem meslekte (%33,2) hem
binada (%57,1) hem de aym: odada (%57,1) 1-5 yil arasinda calistigi
goriilmektedir. Meslekte, binada ve odada calisma siiresi bir yilin altinda olan
katilimci sayis1 sirasiyla 4,3 (8 kisi), 5,4 (10 kisi) ve 8,7’dir (16 kisi). Odada
calisma siiresi az olan (1-5 saat) katilimer sayis1 7°dir (%3,8). Giin i¢inde odada
calisma saati degerlendirildiginde katilimcilarin %88,6’sinin 6-10 saat arasi
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calistigi, sadece %7,6’likk bir bolimiin ise 10 saat iizerinde calistiklart
gorlilmektedir. Veriler {izerinde gerceklestirilen fark analizi bulgularina
bakildiginda HBS’ nin demografik degiskenlerle (yas, cinsiyet, medeni durum,
calisma siiresi, meslek gruplari) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamistir. Calisanlarda gorillen HBS belirtilerinin incelendigi frekans
analizi bulgular1 Tablo 2’de verilmektedir.

Tablo 2. Cahsanlarda Hasta Bina Sendromu Semptomlarinin
Goriilme Sikhgi

Goriillme Sikhg1
Semptom Yok Nadiren Sik sik Siirekli Toplam
N %" N %" N %" N %" N %™

Gozlerde Yanma 43 234 | 91 495 | 33 179 | 17 9,2 141 | 76,6

Gozlerde Sulanma | 40 21,7 | 93 50,5 | 37 20,1 | 13 7,1 143 | 77,7

Gozlerde 41 22,3 | 96 52,2 | 37 20,1 | 10 54 143 | 77,7
Kizariklik

Bogaz Kurulugu 61 33,2 | 55 29,9 | 58 315 | 10 54 123 | 66,8
Kuru Oksiiriik 58 315 | 93 50,5 | 25 136 | 8 4.3 126 | 68,4
Hiriltili Solunum 82 446 | 71 38,6 | 26 141 | 5 2,7 102 | 554
Bogaz Agrist 53 28,8 | 98 53,3 | 26 141 |7 3,8 131 | 71,2
Dudaklarda 55 299 | 78 42,4 | 24 13,0 | 27 14,7 | 129 | 70,1
Catlama

Burun Akintist 63 342 | 91 495 | 24 13,0 3,3 121 | 65,8

6
Burun Kanamasi 119 64,7 | 54 293 |7 3,8 4 2,2 65 35,3
Burun Tikanikligi | 64 348 | 81 440 | 34 185 | 5 2,7 120 65,2

Hos Olmayan 58 315 | 84 45,7 | 30 16,3 | 12 6,5 126 | 68,5
Koku Hissi

Agizda Hos 68 37,0 | 88 478 | 22 120 | 6 33 116 | 63,1
Olmayan Tat

Gormede 59 32,1 | 51 27,7 | 48 26,1 | 26 14,1 | 125 | 679
Zayiflama

Nefes Darligi 84 45,7 | 83 451 | 15 8,2 2 1,1 100 | 54,4

Gogiiste Sikigma 91 495 | 68 37,0 | 23 125 | 2 1,1 93 50,6
Hissi

Ates Basmasi 88 47,8 | 63 34,2 | 24 130 | 9 4,9 96 52,1
Uyuklama 47 255 | 31 16,8 | 31 16,8 | 75 40,8 | 137 | 744
Yorgunluk 40 21,7 | 33 17,9 | 30 16,3 | 81 44,0 | 144 | 782
Karin Agrist 59 32,1 | 100 543 | 18 9,8 7 3,8 125 67,9
Mide Bulantisi 70 38,0 | 90 489 | 14 7,6 10 54 114 | 61,9
Kusma 86 46,7 | 81 440 | 13 7,1 4 2,2 98 53,3
Huzursuzluk 46 25,0 | 51 27,7 | 60 32,6 | 27 14,7 | 138 | 75,0
Bas Agrist 38 20,7 | 90 48,9 | 35 19,0 | 21 11,4 | 146 | 793

*Toplam kisi sayisi tizerinden alinmug yiizdedir (N: 184).
**Semptomlari olan kisiler tizerinden alinmis yiizdedir.
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Tablo 2 incelendiginde ¢alismaya katilan kigiler, hasta bina sendromu
semptomlarindan en sik olarak %79,3 (146 kisi) oraninda bag agris1 ikinci olarak
%78,2 (144 kisi) yorgunluk iiclincii olarak ise %77,7’lik oranla gdzlerde sulanma
ve gozlerde kizariklik durumlarindan yakindiklarini belirtmiglerdir. En az
yakinilan durumlarin basinda %35,3 (65 kisi) ile burun kanamasi, ikinci sirada
%50,6 (93 kisi) oranla gogiiste sikisma hissi ve tigiincii sirada %52,1 (96 kisi)
oraninda ates basmasi oldugu goriilmektedir. Tablo 3’te ¢alisanlarda etkili olan
psikolojik, sosyal ve cevresel faktorlere yonelik frekans analizi bulgularina yer
verilmistir,

Tablo 3. Katihmeilarin Calisma Ortamindan Kaynaklanan Psikososyal
ve Cevresel Faktorlerin Degerlendirilmesi

Faktor Say1 Yiizde
Yok 11 6,0
Az 17 9,2
Stres Orta 76 413
Fazla 49 26,6
Cok Fazla 31 16,8
Cok iyi 41 22,3
Calisanlarla Sosyal Iyi 99 53,8
iliskiler Orta 35 19,0
Kaéti 6 3,3
Cok Kotii 3 1,6
Giriltiisiiz 13 7,1
Az Giirtiltiili 58 315
Ortam Giiriiltiisii Orta Diizeyde Gardiltili 88 478
Giiriltila 19 10,3
Cok Giiriiltiili 6 3,3
Cok Iyi 14 7,6
Calisma Odas: Yeterli 58 31,5
Orta Diizeyde Yeterli 74 40,2
Konforu -
Yetersiz 35 19,0
Cok yetersiz 3 1,6
Cok lyi 17 9,2
Calisma Masasi Yeterli 62 3.7
. Orta Diizeyde Yeterli 61 33,2
Temizligi -
Yetersiz 41 22,3
Cok yetersiz 3 1,6
Bilgisayar Kullanma Hayir 28 15,2
Siiresi Evet 156 8438
Kendi Kendine ila¢ Kullanmiyor 165 89,7
Kullanma Durumu Kullantyor 19 10,3
Toplam 184 100
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Yukaridaki tabloda yer alan ¢aligma ortamindan kaynaklanan stres diizeyleri
degerlendirildiginde; katilimcilarin kendilerini %6 (11 kisi) stressiz, %9,2(17
kisi) az stresli, %41,3 (76 kisi) orta derecede stresli, %26,6 (49 kisi) fazla stresli
ve %16,8 (31 kisi) cok fazla stresli olarak degerlendirdikleri goriilmiistiir.
Katilimeilarin %53,8°1 (99 kisi) diger calisanlarla iyi sosyal iliskisi oldugunu
belirtirken, %19’u (35 kisi) diger calisanlarla sosyal iliskilerinin orta diizeyde
oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin %31,5 (58 kisi) ¢aligma ortaminin giiriiltii
diizeyine az, %47,8°1 (88 kisi) orta, %10,3’1i (19 kisi) ise fazla cevabini vermistir.
Calismaya katilanlarin %19°u (35 kisi) ¢alisma odasinin konforunu yetersiz,
%40,2°s1 (74 kisi) ise orta diizeyde yeterli bulmaktadir. Calismaya katilanlarin
%22,3’1 (41 kisi) calisma masasinin temizligini yetersiz, %33,7’si (62 kisi) ise
yeterli bulmaktadir. Katilimeilarin %15,2'si (28 kisi) gilin i¢inde hig¢ bilgisayar
kullanmadigin1 belirtken, %84,8°’1 (156 kisi) ise giin igerisinde bilgisayar
kullandigim1 ~ belirtmistir. Katilimcilarin =~ %89,7’si - (165  kisi) semptom
gostermelerine ragmen kendi kendilerine herhangi bir ilact kullanmadiklarini
belirtmistir. Sikayetleri nedeniyle kendi kendine ila¢ kullanan kisi sayis1 19’dur
(%10,3).

TARTISMA VE SONUC

Bu c¢alisma Kafkas Universitesi Saglik Uygulama, Egitim ve Arastirma
Hastanesi ¢alisanlarinda Hasta Bina Sendromu semptomlarinin goriilme durumu,
goriilen semptomlarin neler oldugu ve nedenlerinin incelenmesi amaciyla
gercgeklestirilmistir. Calismanin bu boliimiinde arastirma kapsaminda olusturulan
sorular, elde edilen bulgular 1s181nda cevaplanarak literatiirdeki diger ¢calismalarla
kiyaslanmistir. Oncelikle “Calismanin yapildig1 hastanede hasta bina sendromu
goriiliiyor mu? Goriilme siklig1 nedir? Ve En sik yasanilan rahatsizliklar nedir?“
sorulart i¢in gergeklestirilen analiz sonuglar1 degerlendirilerek literatiirle
karsilagtirllmistir. Calismada katilimcilarin  yaklagik %80°ninde hasta bina
sendromu olarak degerlendirilen sikayetlerin en az birinin oldugu goriilmektedir.
Goriilen rahatsizlik durumlart  degerlendirildiginde, en ¢ok Kkarsilagilan
semptomlar olarak sirasiyla bas agrisi, yorgunluk ve aym oranda gdzlerde
sulanmaile gozlerde kizariklik oldugu goriilmektedir. En az yakinilan durumlarin
basinda burun kanamasi, gogiiste sikisma hissi ve ates basmasi oldugu
goriilmektedir. Muhic ve Butala (2004) tarafindan Slovenya’da yapilan
arastirmada en sik belirtilen semptomlar bizim g¢alismamizla uyumlu olacak
sekilde bas agris1 ve bitkinlik olarak belirtilmigtir. Kuscu ve Basol (2024)
calismalarinda katilimcilarin yorgunluk, genel kas eklem agris1 ve hos olmayan
koku hissi en ¢ok sikayet sebebi olarak; en az sikayet sebepleri olarak ise cilt
kurumasi, bas donmesi ve nefes darlig1 seklinde bulgulamislardir. Benzer sekilde
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Aslan ve Giilistan (2020) ¢aligmalarinda katilimeilarin en ¢ok yorgunluk, genel
adale-eklem agris1, uyuklama, bas agrisi ve hos olmayan koku hissinden gikayetci
olduklarini belirtmislerdir.

Aragtirmada, “HBS’nin ¢aliganlar arasinda goriilme durumu demografik
degiskenlere gor farklilik gosterir mi?” sorusunun yanitlanmasi amaciyla yapilan
analiz sonucunda demografik degiskenler arasinda farklilik tespit edilememistir.
Bu calismada elde edilen ¢alisma siiresinin HBS belirtileri iizerinde anlamli bir
etkisinin olmadig1 bulgusunun aksine literatiirde, uzun g¢alisma siirelerinin is
stresi ve saglik sorunlartyla iliskili oldugu siklikla vurgulanmaktadir (Wong et
al., 2019). Bizim c¢aligmamizda, ¢alisanlarin galigma siiresine bagli olarak HBS
belirtilerini benzer diizeyde deneyimledigini gostermektedir. Bu farklilik,
calisma ortaminin spesifik 6zelliklerinden kaynaklandigi degerlendirilmektedir.
Ayrica c¢aligma siiresinin yani sira; is yogunlugu, mola siireleri ve is yiikii gibi
faktorlerin de HBS {izerindeki etkileri incelenerek daha dogru bir degerlendirme
yapilacagi diigliniilmektedir. Aragtirmamizin baska bir bulgusu olan yas
gruplarinin HBS belirtileri tizerinde anlamli bir etkisinin olmamasi, HBS'nin yaga
bagl olmaksizin saglik ¢alisanlar1 arasinda benzer sekilde deneyimlendigini
gostermektedir. Kusgu ve Basol (2024) tarafindan yapilan calismada da
bulgumuzu destekler nitelikte fark tespit edilmemistir. Cinsiyetin HBS {izerinde
anlamli bir etkisinin bulunmamasi, HBS'nin cinsiyet fark etmeksizin benzer
sekilde deneyimlendigini gostermektedir. Ancak baz1 caligmalar, kadinlarin HBS
belirtilerine daha duyarli olabilecegini 6ne siirmektedir (Barmark, 2014; Kuscu
ve Basol, 2024). Bu farklilik, cinsiyet rollerinin ve is ortamindaki stres
faktorlerinin ¢alismada dikkate alinma bicimi ile agiklanabilir. Cinsiyetin HBS
tizerindeki etkilerinin daha detayli incelenmesi, gelecekteki arastirmalar igin
onemli bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu calismanin bulgulari, demografik degiskenlerin HBS ve kalite algilari
iizerindeki etkilerinin sinirli oldugunu gostermektedir. HBS'nin daha ¢ok gevresel
ve psikososyal faktorlerle iligkili olabilecegi diislinlilmektedir. Arastirma
bulgulari, literatiirdeki bazi ¢aligmalarla uyumlu olmakla birlikte, bazi farkliliklar
da gostermektedir. Ozellikle, demografik degiskenlerin HBS iizerindeki etkisinin
bulunmamasi, daha genis ve kapsamli arastirmalarin yapilmasi gerekliligini
ortaya koymaktadir. Ayrica, HBS'nin bireysel ve ¢evresel faktorlerle etkilesimini
anlamak i¢in daha derinlemesine incelemeler yapilmasi gerekmektedir.

Hasta Bina Sendromu kapali ortamlarda gegirdigimiz sirelerle iliskili
olmasinin yaninda bir¢ok degisik faktorle iligkili olabilmektedir. Bu sebeple
sendroma sebep olan etkenlerin tespit edilebilmesi amaciyla saglik sektorii basta
olmak Tizere ¢esitli alanlarda derinlemesine aragtirmalar yapilmasi
onerilmektedir. Ozellikle yapilacak arastirmalarda binalarin mimari yapilari, is
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yapma siirecleri, calisanlarin demografik 6zelliklerine ek olarak psiko-sosyal
ozellikleri, is stirecleri ve kiiltiirel 6gelerin dikkate alinmasi konunun kapsamli
olarak ele alinmasi i¢in uygun olacaktir. Yapilan bu calismada goriildiigii iizere
insanin dogasma uygun olmayan calisma sartlarinin hastalik yapici faktorleri
tetikledigi sdylenebilir. Bu sebeple bina tasarimlarinin insan dogasina uygun hale
getirilerek insa edilmesi istenmeyen durumlarin yasanmasini azaltacagi
sOylenebilir. Ayrica insan sagligma yonelik caligmalarm yiiriitiildiigii saghk
tesislerinde risk faktorleri géz oniinde bulunduruldugunda, bina tasarimina ek
olarak caligma sartlarinin diizeltilmesi ya da dinlenme ortamlar1 olusturularak
daha saglikli ¢calisma ortamlarinin yaratilmasi onerilebilir.
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GIRIS

Lojistik, kelime anlami olarak firiin, hizmet ve bilginin olusumundan
baslayip en son tiiketiciye kadar olan akisin etkinligidir. Giinlimiiz de her ne
kadar bir yerden bir yere tagima/ulastirma olarak algilansan da aslinda lojistik;
tasima, stok yonetimi, miisteri hizmetleri, depolama, siparis isleme,
ambalajlama, talep yonetimi gibi faaliyetleri kapsamaktadir. Gilinlimiiz
sartlarinda ulusal ve uluslararas: firmalar ticaretlerini devam ettirebilmek ve
basarili olabilmek i¢in lojistik sektoriinde yasanan gelisim ve degisimlere agik
olmalidir (Oguz ve Oguz, 2019: 66).

Siirdiiriilebilirlik ~ devamliligin =~ saglanmast  anlammna  gelmektedir.
Stirdiiriilebilirlik agisindan dikkat ¢eken konular; atiklarin azalmasi, dmriinii
tamamlamig {irlinlerin geri donistiiriilmesi, yeniden kullanim ve yeniden
tiretiminde tegvikinia saglanmasidir (Délek, 2023:7).

Stirdiiriilebilir Lojistik; Lojistik faaliyetlerin gergeklestirilmesi asamasinda
yasanilan olumsuz cevresel etmenleri aza indirmektir. Bir drnekle agiklamak
gerekirse, en basit sekilde hazir kullandigimiz ve yasam kaynagimiz olan ‘su’
bircok sekilde tim bireylere sunulmaktadir. Tiketimini gerceklestirdigimiz
suyun ambalajlar1 plastik atik olustururken geri doniisiimiiniin 6nemi son
zamanlarda ‘tekerlekli sandalye’ projesi ile 6nem kazanmistir. Bu sebepten
lojistik faaliyetlerinin gerceklestirilmesi asamasinda farkindaligimiz olur ise
stirdiiriilebilirligin devamliligini saglamamiz miimkiin olacaktir.

Siirdiiriilebilir Lojistik ile ilgili; lojistigin aciklamalari, faaliyetleri, tedarik
zinciri ayn1 zamanda siirdiiriilebilir lojistigi ve siirdiiriilebilirlikte Snemli
stratejiler olan, yesil lojistik, tersine lojistik, yalin lojistik konular1 iizerinde
durulacaktir.

1. LOJISTIK

Lojistik kavramimni Tiirk Dil Kurumu su sekilde tanimlamistir; ‘kisilerin
ihtiyaclarini karsilamak iizere her tiirlii {irliniin, hizmetin ve bilgi akisinin ¢ikis
noktasindan varis noktasina kadar taginmasimin etkili ve verimli bir bigimde
planlanmasi ve uygulanmasidir (Kogak, 2020:2; TDK:2019).

Lojistik kavramsal olarak; nakliye, ulasim ve ulastirma seklinde
akillarimizda kalmig olsa da aslinda lojistik insan ihtiyag ve isteklerini
karsilayabilesi i¢in iiriin, hizmet ve bilginin belirli bir noktadan (liretilmis veya
uretilmek tiizere) son tiiketiciye kadar ihtiya¢ duyulan yerde ve istenilen
zamanda ulastirilmasidir. Lojistik; iirtin, hizmet ve bilginin taginmasini saglayan
faaliyetler olarak varligini siirdiiriiyor olsa da giinlimiiz piyasalar1 ve belirlenmis
hedefler dogrultusunda bir¢ok alanda faaliyetlerini gelistirmektedir. Bu alanlara
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ornek olarak; tasima, stok yoOnetimi, siparis islemleri gibi bircok faaliyeti
gosterilebilir (Sayin ve Kiigiik,2020:3).

Gecmis zamanlarda lojistik, ¢ogu kaynaklarda tasimacilik/ulastirma olarak
ifade edilmekte iken, zaman igerisinde tedarik zinciri yonetimi faaliyetlerinin
tiimiinii belirten bir noktaya ulagmistir. Bu faaliyetler tasimacilik (nakliye), stok
kontrolii(depolama), envanter yonetimi (finansal etkiler), miisteri iliskileri ve
tiiketici portfoyline yonelik hizmetler olarak siralanabilir. Diger yandan lojistik
sektori, giinlimiizde dnemli bir noktada faaliyet gostermekte ve 6nemi gittikge
artan sektdrler igerisinde varligmi kabul ettirmektedir. Oneminin ise, sinirlarm
ortadan kaldirmasi (kolay ulasim) ve teknoloji alanindaki yenilesme ve
yayginlagmanin etkisiyle daha da arttigini sdylemek miimkiindiir. Geg¢mis
zamanlarda ilk olarak tekerlegin icadiyla baslayan lojistik, glinlimiiz gartlarina
baktigimiz zaman {ilkelerin rekabetini artiran ve diger sektorlerin canlanmasina
katki saglayan bir konumda gelisim gdstermektedir.

Guniimiizde lojistik, hizla biliyliyen ve maliyetlere etki eden Onemli bir
sektor haline gelmistir. Isletmeler varliklarini siirdiirebilmek icin daha kaliteli
iiriin veya hizmetleri daha uygun maliyetlerle iiretmek, yenilikleri devamli takip
etmek, pazar taleplerini zamaninda karsilamak ve katma deger olusturmak
mecburiyetindedirler (Kamaci ve Samanci, 2020: 7). Biitiinlesik lojistik; lojistik
faaliyetlerini bir biitiin olarak ele alir. Maliyeti azaltmakla birlikte, biiyiime ve
kalkinma agisindan 6nemli bir unsurdur. Uluslararasi ticaret verilerinde olusan
artig gerek yurt ici gerek ise yurt disi lojistik faaliyetlerinin gelismesinde dnemli
bir paya sahiptir. Bu sebeple lojistik faaliyetleri ile uluslararasi ticaret arasinda
dogrusal yonde bir etkilesim vardir. Uluslararas: ticaretin oneminin artmastyla
birlikte giinlimiizde iretim merkezleri ile tiiketim noktasi arasindaki
mesafe/uzaklik artmis ve lojistik faaliyetlerinin de kiiresel bir boyuta gectigi
gbzlemlenmektedir. Bu nedenle lojistik faaliyetleri, dis ticarette 6nemli bir araci
olarak varligin1 her gegcen giin kabul ettirmektedir. Daha dogru bir ifade ile
iilkelerin dis ticaret (ithalat, ihracat) wverilerini etkileyen unsur lojistik
faaliyetleri olarak gozlemlenmektedir. Lojistik faaliyetleri ile uluslararasi ticaret
arasindaki iligkide, ticaretin saglanmasi i¢in lojistik sektoriiniin varligini
stirdiirebilesi 6nemlidir. Bu dogrultuda lojistik sektorii ile dis ticaret arasinda
hep var olan ve var olmaya devam edecek bir iliskiden bahsetmek miimkiindiir
(Lyu ve Jing, 2015: 73; Koca,2021:41-42).

1.1. Lojistik Yonetimi

Lojistik yonetimini en basit sekilde ifade etmek gerekirse lojistik
hizmetlerinin yani insan ihtiyag ve isteklerinin iiretim asamasindan
(hammaddeden) baslayarak son tiiketiciye kadar olan tiim siireglerin
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kontrollerinin saglanmasi, uygulanmasi, planlanmast ve denetlenmesidir
denilebilir. Tim stiregleri; tasima, depolama, siparis isleme, stok yonetimi
seklinde orneklendirebiliriz;

Lojistik yonetimindeki en 6nemli nokta ise maliyetleri en aza indirmek ve
lojistik yOnetiminin temel amaci olan maliyeti minimize ederek kar
oranlarindaki artis1 saglamaktir.

Lojistik yonetiminin saglanmasindaki en énemli unsurlardan birisi de ‘7D’
kuralidir. Bu kural lojistik yonetiminin akisinin devamliligini saglikli bir sekilde
saglar.

Lojistik Yonetiminin 7 Dogrusu;
e DOGRU Uriin

e DOGRU Miktarda

e DOGRU Zamanda

e DOGRU Sartlar Altinda

e DOGRU Yerde

e DOGRU Fiyatlandirma

e DOGRU Miisteriye
**Son yillarda meydana gelen gelisim ve teknolojik yenilikler ile beraber ‘DOGRU Teknoloji
Kullanim1’ kavrami da karsimiza ¢ikmaktadir ( https://www.sertrans.com.tr/).

1.2. Lojistik Faaliyetler

Lojistik faaliyetler genelde {iretim ve pazarlama gibi isletme fonksiyonlarini
destekleyici bir rol oynasa da lojistik faaliyetlerin alani son yillarda 6nemli
sekilde degismeye baslamistir. Baglangicta depolama ve ulagim gibi sinirli bir
alanda degerlendirilen lojistik satin alma, stok yonetimi, dagitim, igsleme, siparis
yonetimi, hizmet destegi, paketleme, iade, {iretim programlama, talep tahmini,
miisteri hizmetleri ve hatta atiklarin geri kazandirilmasinmi da igerisine alacak
sekilde genislemis durumdadir. Lojistik insan ihtiyaglarin karsilanmasi igin
iriin, hizmet, bilginin ilk ¢ikis noktasindan son tiiketici noktasina kadar
devamlilik gdsteren bir siirectir. Bu siire¢ icerisinde lojistigi bir faaliyet haline
getiren planlanmast ve uygulanmasidir. Lojistik Faaliyetler ‘Destekleyici
Lojistik Faaliyetler ve Temel Lojistik Faaliyetler olarak iki kisimda ele
almabilir (Elibol & Ravanoglu, 2022).

Destekleyici Lojistik Faaliyetler;

e Isletmenin Altyapisi; Yonetme, kontrol, strateji planlama, finansal
planlama gibi unsurlar ile firmamn kapsamini gdsterir. Isletmenin
altyapisi diger tiim faaliyetleri destekleyicidir.
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e Insan Kaynaklar; Egitim, ise alma, degerlendirme, {icretlendirme gibi
faaliyetleri icerir. Insan kaynaklari calisanlarin motivasyonunu da
etkilediginden firmanin rekabet giiciinii etkiler.

e Satin Alma; Hammaddeler, yardimci maddeler, ofis malzemeleri gibi
iiretimde kullanilan {irtinlerin biitliniinii kapsar.

o Teknoloji;  Arastirma, gelistirme, tasarlama gibi  asamalarin
gergeklestirilebilmesi i¢in teknoloji dnemlidir.

Isletmeler Temel Lojistik Faaliyetlerini yerine getirebilmek igin Destekleyici
Lojistik Faaliyetlerden yardim ve destek alir. Isletmenin Altyapisi ve Insan
Kaynaklar1 boliimleri bir ¢ok isletmeye Onemli destek saglarken Teknoloji,
iiretilen mal ve hizmet cesitliligine sagladigi katkidan dolayr her gegen giin
Onemini arttirmaktadir. Satin Almanin ise iriinlerin ilk hammadde alimi ve
iretime katki saglayacak malzemelerin tedarik edilmesinde 6nemli bir rolii
vardir (Giimiis, 2009: 98-105).

Temel Lojistik Faaliyetler;

e Uretim Oncesi Lojistik Faaliyetler; Hammaddenin (ilk madde) satin
alimmasi ve Depolanmasi

e Uretim Faaliyetleri; Uriinlerin iiretilmesi ve Yeniden paketlenmesi

e Uretim Sonrasi Lojistik Faaliyetleri; Uriinlerin dagitim1 ve Yiiklemesi

e Pazarlama ve Satis Faaliyetleri; Reklam, Tanitim ve Satis igslemleri

e Satis Sonras1 Faaliyetleri; Uriin iadeleri, Miisteri memnuniyeti, Bakim
ve Tamiri (Glimiis,2009:102).

Temel Lojistik Faaliyetlerini basit bir 6rnek ile su sekilde aciklayabiliriz;
Oyuncak {iretimi yapan ‘MNH’ firmasinda ‘oyuncak araba’ {iretimi
yapilacaktir. {1k olarak Uretim Oncesi Lojistik Faaliyetler kapsaminda ihtiyaci
olan plastik malzeme ve diger kullanmasi1 gereken iiriin alimlarinin yapilmasi
gereklidir ve fazla miktarda iretim yapilacagi i¢in de bir depoya ihtiyag
duyulmaktir. Bu iiriinleri arabaya déniistirmek icin Uretim Faaliyetleri
gergeklestirilip farklt model ve renklerde arabalar iiretilerek yas grubuna hitap
edecek sekilde paketleme islemi yapilmaktadir. Uretim asamasi biten oyuncak
arabalarin ‘Satis Merkezlerine’ yiikleme ve dagitimini yapilmaktadir. Pazarlama
ve Satis Faaliyetleri ile cocuklarin dikkatini ¢ekebilecek tanitimi yapilir ve satig
islemleri gergeklestirilir. Varsayalim ki MNH Firmasinin iirettigi iizerinde ‘Bu
oyuncak iki yil garanti kapsamindadir.” ifadeli oyuncagm iki y1l ge¢meden
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calisan diizenegi bozuldu. Bu durumda ise son faaliyet kolu olan Satig Sonrasi
Faaliyeti ile bakim ve onarim1 yapilmaktadir.

Lojistik faaliyetlerinin gerceklestirilmesi siirecinde depolama, ambalajlama,
stoklama, tasima gibi faktorler gerceklestirirken meydana gelen sonuglar ¢evre
ve dogay1r olumsuz etkileyebilmektedir. Bu konuda siirdiiriilebilirlik
kapsaminda cevresel, sosyal ve ekonomik alanda Yesile Doniis faaliyetleri katki
saglamaktadir. Siirdiiriilebilirlikteki temel amag ¢evreye en az zarart vermek ve
bunu gelecek nesillere saglikl bir sekilde aktarmaktir (Akbal, 2022:15).

1.3.Tedarik Zinciri

Tedarik zincirini daha iyi anlayabilmemiz i¢in halka seklinde zincire
benzetmek yanlis olmaz. Bu zincirin birlesenleri baslangici olarak insanlarin
hayatlarin1 devam ettirebilmeleri adina ihtiyag duydugu gereksinimlerin ve
iriinlerin var olabilmesi i¢in hammaddeden baglayarak son miisterinin eline
ulagmasini kapsayan; malzeme temini, nakliye, depolama, satig sonrasi hizmet
(miisteri geri doniisleri), finansal birlesenler (satis, satis tahmini, envanter
yonetimi), bilgi akist vd. gibi aligveriste hem alici hem de satici igin bir
biitiinlesmis sitemdir. Lojistik i¢cin Tedarik zinciri birbirinden ayrilmaz ve
stirekli dinamik kalacaktir (Kogak, 2020:89).

Birbirleri ile karistirilan lojistik yonetimi ve tedarik zinciri kavramlar ¢ok
benzer noktalar1 bulunmasmma ragmen aslhinda farklidir. Bu iki kavram
arasindaki iligkinin farkliliklart bulunmasindan dolay1 literatiirde farkli
degerlendirilmektedir. Lojistik yonetimi kavraminin benzer igerik olarak tedarik
zincir yonetimini i¢ine alan unsurlar1 vardir, aynmi sekilde tedarik zincir yonetimi

degerlendirmek gerekir (Demirel, 2022:98).
Bilgi Akisi
> € $

¢ Malzeme > ¢ ¢

Tedarikci | =2 | Uretici > | Dagitict |=—2 | Miisteri

T s »Ir

€ <€
Nakit Akisi
Sekil;1 Lojistik’te Tedarik Zinciri. Kaynak;(https://mektebiendustri.com/)
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Yukaridaki sekilden de anlagilacagi iizere bir lriin izerinden Ornek
vermemiz gerekirse; iirlin oncesi tedarikgiden malzeme alan tiretici nakit akigin
tedarikciye, tretici sattigl driinlerin akisini dagitictya, miisteri ise iirlinii son
kabul eden olarak geri doniis ve nakit akisini dagitict araciligr ile lireticiye
sekilde devam eder.

Stirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi uzun vadede gevresel etmenleri en
aza indirerek sosyal yasam standartlarim1 arttirmak icin tedarik zinciri
faaliyetlerinin, kaynaklarin, bilgilerin ve fonlarin yonetilmesidir (Taticchi, vd.,
2013:783). Siirdiiriilebilirlik a¢isindan bakildiginda tedarik zinciri ekonomik
hedefler dogrultusunda iiriin ve hizmetlerin en deger goérdigi noktaya
taginmasi, cevresel ve sosyal sikintilarin en aza indirgenmesi anlamina
gelmektedir. Hava kirliligi, atik olusumu, su kirliligi gibi olusan olumsuzluklar
stirdiiriilebilirlik acisindan ¢ok 6nemlidir. Modernlestirilmis is faaliyetlerindeki
ilerlemeler dogrultusunda tedarik zincirlerinin sonucu olarak karsimiza
stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi ¢ikmaktadir. Stirdiiriilebilir tedarik zinciri
uygulamalarinin giderek yayginlastigi gozlemlenmektedir (Eitiveni vd, 2017:2;
Gedik , 2021:832).

2. SURDURULEBILIR LOJISTIK

Siirdiiriilebilir lojistikte, 6nemli olan firmalarin kendi mali durumlarinm
disiinmeleri  kadar ortak yasadigimiz ¢evreye karst  gosterdikleri
sorumluluklaridir.  Dogal kaynaklarin  giderek azalmasi  konusunda

bilinglenmeler siirdiiriilebilir lojistik agisindan yol gosterici olmustur (Bardaket,
2022: 11).

e (evresel siirdiiriilebilirlik= Dogal kaynaklarin kullanimi (Atik su, Cevre
Yonetimi...)

e Sosyal Sirdiiriilebilirlik = Yasam standartlar1 (Toplum bilinci, Esit
firsatlar...)

e Ekonomik Siirdiiriilebilirlik = Kazang, tasarruf(Ekonomik biiyiime,
Aragtirma-gelistirme...)

e Siirdiirtilebilirlik= Cevresel siirdiiriilebilirlik +Sosyal Stirdiiriilebilirlik +
Ekonomik Siirdiiriilebilirlik

Stirdiiriilebilirligin ¢evresel, sosyal ve ekonomik birlesenlerini biitiin olarak
diistindiigiimiiz zaman siirdiiriilebilir lojistik; gelistirilen ve gelistirilmekte olan
tim sistem ve yaklagimlarin, ileri teknoloji, dijitallesme ve inovasyon ile
biitiinleserek firmalar acisindan, sektorel alanda rekabet giiclerini arttirarak pek
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cok avantaj saglamaktadir. Kiiresel pazarlar da uyum saglamak isteyen,
markalarinin  taninmasin1  hedefleyen isletmelerin siirdiiriilebilir lojistik
stratejilerini dikkate almasi ve uygulamasi 6nemlidir (Miicevher,2021:42).

Tiirkiye’de 2022 yilinda 109,2 milyon ton atik olustu. Burada hem
iireticilere hem tiiketicilere biliylikk sorumluluk diisiiyor, siirdiiriilebilirlik
diinyanin gelecekte de yasayabilir bir gezegen olmasi durumunun tehlike altina
girmemesi i¢in dnemlidir. Sirdiiriilebilirligi saglayan projeler gelistirilmesi, atik
yonetimi kontrollerinin saglanmasi ve cevreye duyarli kalinarak uygulanan
lojistik faaliyetler bu noktada 6nem arz etmektedir. Firmalar {iretim siirecinde
kaynak kullanimina dikkat etmeli aymi zamanda atik kontrolii yani geri
doniisiim saglamay1 amaglamalidir. Bu amaglar dogrultusunda kiiresel 1sinma
sonucu giderek azalan kaynaklari verimli kullanmak, israfin Oniine gecmeye
yonelik caligmalarin hazirlanmasi, gevreye verilen zararin en aza indirilmesi
firmalar agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir (Birin ve Fettahoglu,2016:91).

Firmalarin lojistik faaliyetleri hava ve c¢evre kirliligi, ilkim degisikligi
konularinda direkt olarak etkilidir. Bu etkinin en biiylik sebebi ise lojistik
faaliyetleri arasinda bulunan tagima faaliyetidir. Tagima faaliyetlerine baglantil
olarak kullanilan araglar ve tasitlar kiiresel 1sinma ve hava kirliligini dolayisiyla
cevresel slirdiiriilebilirligi dogrudan etkilemektedir. Giiniimiizde siirdiiriilebilir
lojistik uygulamalarm ve anlayisimin  birgok firma tarafindan kabul
edilmesindeki temel etkenler olarak;

e Doganin kirlenmesi sonucu meydana gelen olumsuzluklarin endiseye yol
agmasl,

e Kiiresel 1sinma ve sonuglarinin olumsuz yonleri,

e Dogal kaynaklarda meydana gelen azalmalar,

e Sivil Toplum &rgiitlerin 6nlem alma ¢aligmalari, sdylenebilmektedir.

Siirdiiriilebilir lojistikte en onemli unsur ¢evreseldir fakat buna ek olarak
Sosyal ve Ekonomik yonlerde unutmamalidir. Sosyal agidan siirdiiriilebilirlik
yasam standartlar1 olarak da ifade edebilecegimiz; toplum bilinci, esit firsatlar,
giivenlik, saglik konularmi ele alimirken ekonomik agidan siirdiiriilebilirlik ise
kazang ve tasarruflar olarak da ifade edebilecegimiz ekonomik biiyiime,
arastirma ve gelistirme, maliyetlerin diisiik kar oraninin ise yiiksek tutulabilmesi
gibi konulan ele almaktadir.

Stirdiiriilebilir Lojistik’te temel faaliyet kolunu tasima faaliyetleri olarak
gostermek yanlis olmaz. Tasima faaliyetleri yam sira depolama faaliyetleri
esnasinda da yapilabilecekler vardir. Ornegin; Sera gazi agisindan iyilestirme
saglamak i¢in stoklarin azaltilmasi ve buna bagl olarak hammadde, sogutma ve
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1sitma maliyetlerini azaltmak ekonomik siirdiiriilebilirlik i¢in Snemlidir
(Miicevher,2021:43).

Stirdiiriilebilirligin etkin bir sekilde kullanilmasi i¢in biitiin birlesenlerin
(cevresel, sosyal ve ekonomik) biitiin olarak diisiiniilmesi gerekmektedir. Sosyal
stirdiiriilebilirlik olarak baktigimizda firsat esitligi, egitim, saglik gibi sosyal
hizmetlerin yeterliligi s6z konusudur. Ekonomik siirdiiriilebilirlik ekonomik
biiyiime ve kalkinma olarak ifade edilebilir. Bir iilkenin ekonomik o6zgiirliigii
dogal kaynaklarin1 nasil kullandigina baghdir. Kaynaklarini etkin bir sekilde
kullanamayan {ilkeler genel olarak ekonomik biiyiime sergilememekle kalmaz
ekonomik siirdiiriilebilirligi devam ettiremez. Ekonomik siirdiiriilebilirlik icin
finansal kaynaklarin varligi, teknolojiye ve pazara ulagim kolayliginin olmasi
stirdiirtilebilirlik amaglariin gerceklesmesi bakimindan olumlu gelismelerdir.

Cevresel siirdiiriilebilirlik i¢in fiziksel olarak olusan sonuglarin daha g¢ok
g6z onilinde oldugunu séylemek miimkiindiir. Bu duruma toprak kaymalar1 veya
meydana gelen atiklar, biyolojik ¢esitliligin yok olmasi seklinde ornek
ile baglantili oldugu, lojistikte meydana gelen sorunlar ile anlasilmigtir. Kaynak
tiketimini en aza indirmek igin lojistik faaliyetlerin gelistirilmesi,
derinlestirilerek incelenmesi gerekir. Strdiriilebilir ulasim /tagima sistemlerin
gelisimi lojistik faaliyetlerin gelisimini ve dolayist ile yeni firsatlarin
olusumunu ve desteklemesini saglayacaktir (Bardake1,2022:15).

2.1.. Siirdiiriilebilir Lojistik ile Tlgili U¢ Onemli Strateji; Yesil Lojistik,
Tersine Lojistik, Yalin Lojistik

2.1.1. Yesil Lojistik

Yesil lojistik cevreye duyarliligi arttirabilmek adina ve gevreyi koruyan
lojistik uygulamalarin1 yayginlastirmay1 temel alan faaliyetleri igerir. Bu
sebeple atilan adimlarin gevreye zarar vermemesi dnemli bir unsurdur. Ornegin;
lojistik faaliyetler i¢inde kullanilan malzeme atiklarin planl bir sekilde yok
edilmesi ¢evreye verilecek zararin en aza indirilmesi yesil lojistige yonelik
caligmalardir. Lojistik faaliyetleri tamamen ham maddenin alinmasindan
depolanmasina ve son miigteriye ulagsmasina imkan saglarken yesil lojistik bu
faaliyetlerin dogaya uygun hale getirilmesini ve c¢evre/doga dostu lojistik
de igine alir. Yesil lojistik atik yonetimi, atiklarin geri doniisiimi ve
kullanilmasi, ulastirma(tasima) esnasinda olusan zararli gazlari en aza indirme,
enerji tilketimini en aza indirmeye yonelik gevresel ¢alisma ve uygulamalar1 6n
planda tutmay1 amaglar. Firmalarin yesil lojistik uygulamalarin da karsilastiklari
baz1 sikintilarda olmaktadir. Bu sikintilar firmalarin koymalar1 gereken
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uygulama maliyetleri ve yiiksek yatirim, sektorel rekabet, devlet destek ve
projelendirmelerin  kisitlh  olmasi, gerekli teknolojiye wulasgimin kolay
olmamasidir (Sipahi vd,2023:1109).

Lojistik faaliyetleri siirdiiriilebilir olursa enerji kullanimi, israf ve
maliyetlerin azalmasi ile birlikte ekonomik agidan bir artis saglamaktir.
Ekonomistlerden bazilar1 lojistik faaliyetlerin gergeklestirilmesi siirecinde
meydana gelen ¢evre sorunlari ve fosil yakit kullanimina kars1 hiikiimetlerin ve
devletlerin bu konuda daha yaptirimei olmasi konusunda uyarmaktadir. Cevre
dostu uygulamalar i¢in tesvikler ve buna karsilik olusabilecek sorunlar igin
caydirici politikalar uygulamalarini tavsiye etmislerdir. Bunun yani sira yesil
gelismekte olan llkeler igin donisiimiin ve lojistik hedeflere ulagsmanin daha
zor olacagini sdylemek yanlis olmaz. Bu yiizden hiikiimetlerin ve devletlerin
yesil lojistik faaliyetlerini gergeklestirebilmesi ekonomik veriler ile de
baglantilidir (Sezer,2023:10-11).

2.1.1.1. Tiirkiye ‘de Yesil Lojistik Kapsaminda Yasa ve Uygulamalar
Cevre konusunda yesil lojistik, lojistik faaliyetleri yapan firmalar i¢in 6nem
sunlardir;

e Orman Genel Midirliigiine, Tiirkiye genelinde uygun bulunan
agaclandirma sahalari i¢in yilda en az 500 adet fidan bagisinda bulunmak.

e Isletme icerisinde olusan atiklarin ydnetimine yonelik 12/7/2019 tarihli
ve 30829 sayili Resmi Gazete ’de yaymmlanan Sifir Atik Yonetmeligi
kapsaminda sifir atik yonetim sistemine,

e ISO 14046 Su Ayak Izi Yénetim Sistemi belgesine,

e [SO 50001 Enerji Yonetim Sistemi belgesine,

e [SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi belgesine,

e [SO 14064 Sera Gaz1 Yonetim Sistemi belgesine, sahip olmalar
gerekmektedir.

e Yilda en az 200 adet kombine yiik tagimacilig1 seferi yapmasi gerekir.

Yesil Lojistik belgesine sahip olmanin sagladigi bazi avantajlar vardir. Bu
avantajlar; “Yonetmeligin 14. Maddesi’'nde Yesil Lojistik Belgesi ile Bakanligin
ilgili konularda belge sahiplerine ek muafiyetler, destekler ve imtiyazlar de
saglayabilecegi belirtiliyor. Avrupa Birligi mevzuatina uyum g¢ergevesinde
hazirlanan yonetmelikle, kombine yiik tasimaciligi ve yesil lojistik faaliyetlerine
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iligkin esaslar belirlenerek biitiinlesik, dengeli ve ¢evreyle dost bir tagimacilik
diizeninin olugturulmasinin desteklenmesi ve tesvik edilmesi amaglanmaktadir.’
Belgeye sahip olmanin birtakim avantajlar1 vardir. Belgenin sahiplerine ne
yonde destekler ile fayda sagladigia bakalim;
e Ilk kez basvurulan tasima yetki belgesi, DB2, TMFB ve TMFB- Dmr
iicretleri lizerinde yiizde 50 indirim uygulamasi.
e TMFB, TMFB-Dmr, TIOYB, L1, L2 ve DB2 belgelerinin yenileme
iicretleri lizerinde yiizde 50 indirim uygulamasi.
e Isletmenin tasimaci yetki belgesi eki tasit belgesine ilave edilecek 100
tasit i¢in tasit kart1 licretinde yiizde 95 indirim uygulamasi.
e UBAK (Uye iilkeler arasinda, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanligi tarafindan dagitilan bir izin belgesidir.) Izin Belgesi
bagvurularinda isletmeye ilave 5 puan verilmesi (Mutlu,2023:-).

2.1.2. Tersine Lojistik

Tersine lojistik kavrami yeni gelisen bir kavram olmakla beraber &nemi
2000’li yillarda vurgulanmaya baslanmistir. Tersine lojistik tanimina
baktigimizda lojistigin tanimi iginde yer alan {irlin, hizmet ve bilginin
kullanilarak geri doniistiiriilmesi, yeniden kullanimi i¢in kaynaklarin
stirdiiriilebilir olmas1 olduk¢a O6nemlidir. Genel bir tanim yapilacak olursa
Tersine Lojistik; Lojistik faaliyetlerinde kullanilan Omriinii tamamlamis
iiriinlerin ¢evresel ve ekonomik agidan miisteri i¢in hizmet ya da bilginin tersine
hareketi; yeniden kullamim igin kaynak tasarrufu veya uygun sekilde yok
edilmesi olarak tanimlanabilir. Tersine lojistik uygulamalari;

e Ekolojik olarak kaynaklarin yeniden kullanilmasi siirdiiriilebilirlik
saglar ve kaynak tasarrufu elde edilmesi,

e Yasal olarak kullanim Omrii biten Uriinlerin uygun sekilde yok
edilmesi ve yeniden kullanilmasi ic¢in devletin yaptirimlar
uygulamasi,

e Ekonomik olarak kaynak ve malzeme tasarrufu saglayabilmek i¢in

.....

(Y11di1z,2021:137).

Lojistik faaliyetlerinde uygulanan yontemler ne kadar planli ve programli ise
tersine lojistik faaliyetlerinde bu durum tam tersidir. Tersine lojistik
faaliyetlerinin gerceklestirilmesi ig¢in Oncelikli olarak bir geri doniis olmasi
gerekmektedir. Burada kullanilan {irliniin ne amag ile geri doniisii olacagi tam
olarak bilinemez bu sebeple ¢ok planli bir ¢calisma yapilabilmesi pek miimkiin
degildir. Tersine lojistik geri doniis saglarken kullanilabilecek en kiigiik
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parcanin dahi kullanilacagr yerin tespiti ve belirlenmesini yaparak
degerlendirirken; onarim ve tamire ihtiyag¢ duyan iirlinlere entegre edilebilir ve
stirece dahil olur.

Tersine lojistik faaliyetleri; tamir, direkt yeniden kullanma, {iriin
yenilestirme, geri doniisiim, tirliniin kismi kullanimi1 yeniden {iretim, yakma ve
gomme seklinde ifade edilmektedir (Sahin ve Taser,2023:17).

Glnilimiiz i3 diinyasinda tersine lojistik ekonomik acidan da biiylik katki
saglamanin yani sira sosyal ve ¢evresel yonleri ile birgok olanagi da beraberinde
getirmektedir. Rekabetci bir ig diinyasina sahip olan firmalar agisindan tersine
lojistik  uygulamalar1 misteri memnuniyetini 6n planda tutmay1
hedeflemektedir. Firmalar geri doniisler ve garanti kapsamalari ile beraber i
diinyasinda giivenilirliklerine katki saglayarak miisteri potansiyellerini
artirabilmektedir (Erturgut ve Giiler,2020:27).

Ileri lojistik tedarik¢iden baslayarak miisteriye kadar olan siire¢ iken; tersine
lojistik miisteriden baslayarak ilerleyen siirecleri gdstermektedir. Ileri lojistikte
biitiin lojistik faaliyetleri (stok yonetimi, depolama, dagitim...,vb) kullanilirken
tersine  lojistikte miisteriden baslayarak tersine lojistik  faaliyetleri
uygulanmaktadir (O¢al,2021:525)

Tersine Lojistik ile ilgili bir dérnek paylasacak olursak; Sifira yakin atik
konsepti ile atiklar1 kaynaginda azaltma, yeniden kullanma ve geri doniistiirme,
depolanmasi ve enerji geri kazanimi uygulamalar1 ile tiim atiklar1 en aza
indirmeyi hedefler. 2022 yilinda {iiretiminde %96 olan atik geri kazanimini
Tersine Lojistik ile 2030 yilinda %99’a ¢ikarmay1 amacglayan Arcelik A.S’
bir¢ok alanda atik yonetimi konusunda 6ne gegmeyi hedeflemektir.

e Manisa’da faaliyet gdsteren Arcelik Camasir Makinesi Isletmesi;
yikama {initesine uygulanmakta olan gereksiz kuvveti azaltan tornavida
optimizasyonu sayesinde 12,6 ton hurda israfin1 engellemistir.

e Tekirdag’da faaliyet gosteren Argelik Elektronik Fabrikasinda meydana
gelen atik karton ve atik ahsap paletlerinin yeniden kullanilmasi
saglanarak 480 ton ambalaj at1g1 azaltilmistir.

e Eskisehir de faaliyet gosteren Arcelik Buzdolab Isletmesindeki ahsap
paletten akilli palete degistirerek 2.544 ton ambalaj atigmin Oniine
gecilmistir ( https://www.arcelikglobal.com).

Burada tersine lojistik uygulamalarinin ne kadar gerekli oldugunu
anlayabiliyoruz. Siirdiiriilebilirligin devami i¢in yapilan ¢alismalar ¢ok kiymetli
ve onemlidir. Bu sekilde bir¢ok alanda iiretim yapan firmalar ile 6rneklerimizi
cesitlendirebiliriz. Gormemiz gereken asil unsur ise geri doniisiim faaliyetlerin
Onemidir.

284


https://www.arcelikglobal.com/

2.1.2.1.Atik Yonetimi
Siirdiiriilebilir Lojistik i¢in gerekli olan devamliligin saglanmasinda atiklarin
olusumundan yok edilebilmesine kadar insan ve ¢evre sagligina zarar vermeden
yonetimin saglanmasina atik yonetimi denilmektedir. Atik yonetimin amaci
dogal kaynak kullaniminin azaltilmasi, geri doniisiim, geri kazanim, atiklarin
yeniden kullanilmasiyla insan ve ¢evre sagligini gézetmektir.
Atik Yonetimi Faaliyetlerinden bazilart su sekildedir;
e Atigin olusumunun 6nlenmesi
e Geri doniisiimii
e Enerji kazanimlar1 dahil geri kazanilmasi
e Tasinmasi
e Toplanmasi
e Bertarafim
e Bertaraf sonrasi izlenmesini
e Ara depolanmasi
e Kaynaginin azaltilmasi
e Tiiriine gore ayrilmasi
e Yeniden kullanilmasi
e Ogzelligine gore ayrilmasi
e Biriktirilmesi
e Kontrol ve Denetimin yapilmasi kapsamaktadir
Atk dretiminin ¢ok gerekli oldugu hususlarda atiklarin; geri
donistiiriilmesi, yeniden kullanilmasi, yeni bir iiriin elde etmek amach islemler
ile kazanilmasi, enerji kaynagi olusturmak i¢in kullanilmasi, bertaraf edilmesi
gereklidir. Atiklarin Bakanlik¢a belirlenen kullanim alanlarina iligskin esaslar

(%]

ise; ek yakit olarak kullanilmasi ve alternatif hammaddedir.
(https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2015/04/20150402-2.htm).
Ulkemizde bu konuda gerekli kanun ve kapsamlarin yani sira e-devlet

uygulamasi lizerinden konu ile ilgili Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanliginca olusturulmus bir bilgi aligveris sistemi bulunmaktadir.

Yesil lojistik ile Tersine lojistik birbirleri ile karistirilmaktadir. Fakat ikisinin
amaci tamamen farklidir. Tersine lojistik ekonomik yonden endigelenir ve o
amaca yonelirken Yesil lojistik daha c¢ok Cevre /doga bilincine yonelik
calismalar1 kapsar. Yesil lojistige baktigimizda hedefinde daha ¢ok hava
kirliligin oniine gegmek veya iiriinleri doniistiirerek hazir hale getirmek varken
tersine lojistigin hedefinde geri doniisim ve bu doniisiim sonras1 elde
edebilecek kar orani vardir.
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YESIL LOJISTIiK TERSINE LOJISTIiK

-Ambalaj atik/israfin1 6nleme -Uriin geri déniisiimlerin saglanmas1
-Hava ve giiriiltii kirliligini dnleme -Pazar geri doniislerinin saglanmasi
-Faaliyet secimin ¢evresel etkileri aza indirme -ikincil Pazarlarin degerlendirilmesi

Tablol;Yesil Lojistik ve Tersine Lojistik farkli dzellikler.

-Her ikisi de ise; geri doniisiim, yeniden {iiretim ve tekrar kullanilabilir
paketleme faaliyetleri Ortak ozelliktir (Beyazit ve Kiris,2023:1307).

2.1.3. Yaln Lojistik

Yalin yonetilen firmalar miisterinin istedigine gore iiriinlerin ve hizmetlerin
en az kaynak kullanilarak sunulmasidir. Yalin yonetimdeki temel amag israfin
oniine gecmek ve israfa sebep olan faktorlerin bulunup kontroliiniin
saglanmasidir. Israfa sebep olan faktorler ise; stok yonetimi, iiriinlerin hatali
olmasi, bekleme siireleri, egitim eksiklikleri, yoneticilerin yeterli bilgi ve
beceriye sahip olmamalaridir. Yalin lojistik stoklarin kontrollerin saglanmasi,
hizmet kalitesinde hammaddenin kontrolleri ve tasinmasinda olusabilecek
aksakliklar1 en aza indirilerek en hizli ulasimin saglanmasi konulari iizerine
tasarlanmigtir. Yalin lojistikte tedarikei bilgi akisimi saglayarak hammaddenin
fazla stoklanmasi konusunda kendisine onlemler alabilmekte ve ayn1 zamanda
israfin Oniine gegmektedir (Yanginlar ve Bal,2019:154).

Tiirkiye ‘de yalin iiretim sistemlerini kullanan ve Onde gele otomobil
firmalarindan birisi  Tofag’tir. Toyota’nin iiretim sistemi i¢inde yer alan
Tofag’n yalin iiretim sistemlerini benimsemesi 2000 ‘li yillarda baslamistir. ilk
basta, gorsel yoOnetim, is istasyonu tasarimi, calisan egitimi ve cevresel
diizenleme gibi basit uygulamalar ile baglayan yalin iiretim daha sonra
uygulamanin yayginlasmasi ile beraber ‘Yalin iretim uygulamalart’
departmanint kurmustur. Zaman igerisinde bu uygulamalar kalite kontrol,
tedarik zinciri, bakim onarim ve lojistik gibi farkli alanlara yayilmistir. Bu
alanlarinda olusmasi ile Tofas yalin iiretim uygulamalarmi gelistirmistir ve
yiiksek kaliteli triinleri kisa bir zaman igerisinde iretmektedir (Sahan ve
Altinbay, 2023:35-36).

2.1.3.1. Yalin Tedarik Zinciri

Tedarik zinciri; depolama, talep temini, miisteri hizmetleri, tasima gibi
siregleri kullanarak iriiniin Uretiminde en bastan baglayarak, satis ve satis

286




sonrast hizmetlerini sunan bir sistemdir. Bu sistem igerisinde israfi gézeten ve
en aza indirgemeyi hedefleyen yaklagima yalin tedarik zinciri denir. Yalin
lojistik bir nevi dngoriilebilen ve istikrarli olan satis alanlarinda rekabet avantaji
saglamak i¢in ve bir deger akisinin olusabilmesiyle iiretimde programi
diizenlemek adina devamliligi siirdiirmek anlamina gelir.
Yalin lojistikte bulunan israf kaynaklari su sekildedir;

e Fazla liretim-Zamanindan 6nce iiretim

e Bekleme —Makine ve malzeme bekleme

e Tasima- Fazla ve gereksiz {iriin tagima

e Gereksiz islem- Uygulanan tiim gereksiz islemler

o Gereksiz Hareket- Planlanmamis islemler

e Tamir ve Fireler

e Stok

Yalin lojistik israf kaynaklarim en aza indirerek olusacak ekonomik ve
zaman israfina engel olmay1 amacglamaktadir ( Akben ve Giingo6r,2018:5).

2.2. Kiiresel Anlamda Siirdiiriilebilir Lojistik (Karbon Ayak izi)

Karbon ayak izi, insan faaliyetlerinin c¢evreye verdigi zararin sera gazi
miktar1 agisindan karbondioksit cinsinden 6l¢iimiiniin yapilmasidir ve asagidaki
gibi siniflandirilabilir;

-Dogrudan (birincil) ayak izi; Ulagim araglari araba ve ugak gibi ayni
zamanda evrensel olarak enerji tiiketiminde kullanilan fosil yakitlarin kullanimi1
ile dogrudan ortaya ¢ikan CO2,

-. Dolayli (ikincil) ayak izi; Insan ihtiyaclarinin karsilanmasinda kullanilan
drtinlerin, tretiminden en son bertaraf edilmesine kadar kullanilmakta olan
dolayli CO2 (Tokmak vd, -:9).

Insanlarda olusan cevre bilincinin artmasi ve ¢evre sorunlarinin her gegen
giin artan 6nemiyle birlikte lojistik ile tagimacilikta yapilan ¢evresel anlamda
karbon ayak izi ¢alismalarinda bir artis oldugu gozlemlenmektedir. ABD’de
merkezi olan Tedarik Zincir Yonetimi Konseyi’ne gore;

e Lojistik faaliyetler karbon ayak izinin %75’ini olusturdugu icin, karbon
yayilimi en fazla olan ve en biiyiik oranda enerji tiikketen tagimacilik
sektorii olarak kabul edilmektedir (Turgut ve Budak, 2022:919)

Literatiirde Karbon Ayak izi sektorel ve bireysel olarak ayrildigim
sOyleyebiliriz;

Sektorel baz dikkate alinarak; Ulasim, Lojistik, Saglik, Kamu politikalari,
Tarim
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Bireysel baz dikkate alinarak; Birey, Sehir, Uriin, Ulke, Isletme.

Literatiirde var olan ¢alismalar kapsaminda karbon ayak izini hesaplamak
adma 2 farkli metottan yararlanilir. Ilki parasal maliyet kullanan girdi-¢ikt1
metodudur. Bu metot diger metot ile kiyaslandiginda daha ucuz ve kolay
yontemlidir; fakat 6znellik ve ayrinti eksikligi olusmaktadir. ikincisi ise bilesen
stirecleri hakkinda veri toplamay1 iceren ayrintili bir metottur. Bu metot ayni
alanda faaliyet gosteren firmalar arasinda bir karsilastirma yaparak daha 6znel
ve ayrintili analiz gergeklestirir (Turgut ve Budak,2022:919)

Siirdiiriilebilir Lojistik de Karbon emisyonuna dair bir 6rneklendirme;

e Cin'in 2009'dan 2016'ya kadar olan zaman serisi 1O tablolariyla 42
sektor igin karbon emisyonu yogunluklar1 hesaplanmistir. Ornek olmasi
acisindan 42 sektér 17 sektor halinde toplanmigtir. Sonuglar ise;
elektrik enerjisi, 1s1 giicli ve su (EHW) {iiretimi ve arzinin en yiiksek
emisyon yogunluguna sahip oldugunu gostermektedir; 10000 ton
CO2,10000 yuan'a kadar. Chen ve arkadaslarina gore (2019), yakit
enerjisinin hala giiciin %38'inden fazlasini temsil ettigini soylemek
miimkiindiir (Cai,Wang,2020:-).

SONUC

Stirdiiriilebilirlik devamliligin saglanmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi
olarak tanimlanmistir. Lojistik ise {iriin, hizmet ve bilgi akismin ilk ¢ikig
noktasindan son kullanictya ulagsmasi olarak ifade edilmistir. Bu dogrultuda
baktigimiz zaman lojistik faaliyetlerini siirdiiriilebilir olarak gerceklestirirken
meydana gelen atiklar, karbon salinimi, israf (bosa kullanma) gibi konulari
onem kazanmaktadir. Firmalarin bu konuda yaptig1 ¢alismalar hem ekonomik
hem de ¢evresel anlamda birgok katki saglamaktadir.

Lojistik Faaliyetlerin gerceklestirilmesi asamasinda olugan olumsuz kosullar
siirdiiriilebilirligin saglanmasinda sorun tegkil etmektedir. Lojistik faaliyetleri
icerisinde yer alan tasima/ulastirma yapilirken salinan karbon emisyonlari,
kullanilan ambalaj ve kagitlarin atitk madde olusturmasi, yabanci madde
atiklarinin meydana geldigi durumlarda dogay1 tehdit etmesi, liretim asamasinin
planlanamamas1 ve iiriin israfina sebep olmasi durumlarinin her birinin artig
gostermesi siirdiiriilebilirligi tehdit etmektedir.

Uriin, bilgi ve hizmet akisinin saglandig1 lojistikte; faaliyetleri gergeklestiren
firmalar siirdiiriilebilir lojistik ile ilgili tic dnemli strateji (yesil lojistik, tersine
lojistik, yalin lojistik) agisindan daha bilingli hale gelmis ve firmalar i¢in bu
konu her gecen giin 6nem kazanmaktadir.

Siirdiiriilebilir Lojistik de en 6nemli unsur farkindaliktir. Bireysel ve sektorel
olarak farkindaligimiz artarsa bizden sonraki nesiller icin daha temiz ve
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kullanilabilir bir ¢evre miras1 birakmis oluruz. Ornegin; Lojistik faaliyetlerin
gerceklestirilmesi sirasinda meydana gelen karbon ayak izinin azaltabilmesi
icin, marketten herhangi bir iiriin alirken nerede iiretildigine dikkat edilmeli ve
triiniin ulagimi1 gerceklestirilirken olusturdugu hava kirliligi konusuna 6zen
gosterilerek miimkiin ise en yakin iiretim noktalarinin tercih edilmesi basit bir
farkindalik 6rnegidir. Diger taraftan firmalarin {iretim esnasinda meydana
gelecek olan zararli gazlar igin filtre kullanmasi, atik yonetiminin daha ¢ok
yayginlagmasi gibi konular ekonomik anlamda maliyet artis1 saglasa dahi uzun
vadede bu maliyetlerin geri doniisleri sonucunda olusan farkindalik ve rekabet
giiclerinin artmasi ile firmalar kazang saglayacaktir.
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Giris

Disg ticaret insan hayatinin basladigi donemden beri vardir. Dis ticaretin
ekonomiler iizerindeki etkisi arttikca iilkeler ekonomilerini disa agik hale
getirmeye basladilar. Adam Smith ve David Ricardo dis ticaretin iilke
ekonomileri tizerindeki faydalarini analiz ettiler. Modern anlamda dis ticaret ise
Gilimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlagsmasinin (GATT) kurulmasinin
ardindan ¢ok boyutlu bir sekilde gelisti ve bu durum kiiresel refah ve istikrara
katki sagladi (Abboushi, 2010). Diinya Bankasi’nin (1987) raporunda 1960-1980
donemleri arasinda serbest ticarete sahip olan {ilkelerin dig ticarette kisitlama
uygulayan iilkelerden daha yiiksek ekonomik performansa sahip oldugu belirtildi.
Dis ticarette en dnemli gelismeler 2. Diinya Savasi’ndan sonra oldu. Piyasa
ekonomisi sistemine gecilmesinin ardindan uluslararasi ticaret hiz kazandi
(Akalpler ve Hove, 2019). Kiiresel ticaretin gelismesi ise tilkeler arasindaki
baglar gelistirdi ve gelismis tilkelerle gelismekte olan iilkeler arasindaki faydali
iligki artt1 (Wang vd., 2023). GATT 1n ¢abalariyla ticaretin 6niindeki engeller
kalktik¢a uluslararasi ticaret son 50 yilda etkileyici bir sekilde biyiidii (Gregori
2021). Fakat dis ticaretteki serbestlesme her zaman her iilke ig¢in aym fayday1
saglayacagr anlamina gelmez. Dis ticaret ayni zamanda yerel piyasay1
uluslararasi rekabete agmak demektir. Bu durum iiretimde maliyet, fiyat ve kalite
avantaji olmayan Ozellikle gelismekte olan iilkeler agisindan biiyiik sorunlara
neden olabilir. Bu nedenle 20.yy’in ikinci yarisindan itibaren gelismis tilkeler
ticaretin oniindeki engelleri daha hizli kaldirirken gelismekte olan tilkeler bir siire
daha yiiksek koruma onlemlerini uygulamaya devam ettiler ve liberallesme
cabalar1 oldukca yavas kaldi.

Fakat 1973’te yasanan Petro Krizi nedeniyle serbest ticaret politikas sekteye
ugrad1 ve kiiresel ticarette yeni korumacilik (Salvatore, 1993) uygulamalar
artmaya basladi. 1980’lerden sonra ise kiiresel ticarette serbestlesme egilimleri
hiz kazand1 ve gelismis ve gelismekte olan iilkeler ticaretin 6niindeki engelleri
hizli bir sekilde diisiirdiiler. Boylece gelismis iilkelerde tarifeler %10’dan %4’e,
gelismekte olan {ilkeler ise %30’lardan %9’lara kadar indirdiler (Gregori 2021).
Bu sayede 1980-2008 arasinda kiiresel ticaretin ortalama olarak %7 biiylidiigii
goriilmektedir. 2008 Krizi’nin ardindan ise ticarette ¢ok ani ve biiyiik diistisler
yasandi (Baldwin, 2009). 2008 Krizi’nin ardindan kiiresel ticarette tarifeler ve
tarife dis1 engeller yani korumacilik yeniden artti. Ornegin birgok iilkenin tarife
artiglarina gittigi, kurtarma paketleri ¢ikardigi, yerellestirme ¢abalarina hiz
verdigi, yabanci ticarete kars1 ayrimcilik uygulamalarim artirdigi goriilmektedir
(Evenett, 2019). Ayrica uzun yillardir serbest ticareti tavsiye eden gelismis
tilkeler de korumaciliga yoneldiler. Krizden sonra diinya genelinde hem
geleneksel korumacilik hem de yeni korumacilik uygulamalari artt1. ilging bir
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sekilde tarife dis1 6nlemlerinin gelismis iilkelerde gelismekte olan tilkelere gore
daha yogun uygulandigi goriilmektedir (Ghodsi vd., 2017).

Dis ticarette her ne kadar liberallesme uygulamalar1 agirlikli olsa da zaman
zaman iilkeler dis ticarete miidahale etmekten geri durmadilar. Ciinkii dis ticaret
her zaman her iilke icin aymi sekilde fayda vermeyebilir. Ornegin gelismis
iilkelerle gelismekte olan iilkelerde, cari fazla veren iilkelerle cari agik veren
iilkelerde serbest ticaretin etkisi ve faydasi ayni1 olmadig1 gibi kontrolsiiz dig
ticaret serbestligi bazi temel sorunlara neden olabilir. Bu nedenle ekonomiler dig
ticarete siklikla miidahale ederek ekonomilerini liberal ticaretin getirdigi
tehlikelere karsi korumaya alirlar. Korumacilik son dénemlerde popiiler hale
gelse de aslinda Merkantalist iktisat anlayisina kadar dayanir. Ardindan 20.yy’ nin
ilk yarisinda ABD basta olmak {izere birgok iilke hem ekonomik sorunlar hem de
askeri savaslar nedeniyle dis ticarette korumacilig1 6ne cikardilar. Oyle ki ABD
simdiye kadar 8 defa korumacilik iizerinden hedef iilkelere yonelik ticaret
savaglarini baslatti. Korumaciligi savunanlar korumaciligin gerekgelerini ulusal
savunma, dig ticaret agig1, istihdam, yeni kurulan endiistriler ve adil ticaret gibi
gerekegelere dayandirmaktadirlar.

Korumaciligin en 6nemli sonuglarindan biri de ticaret ve kur savaslaridir.
Ulkeler yukarida bahseden gerekgelere dayanarak Diinya Ticaret Orgiitiinii
(DTO) kurallarin1 asmak suretiyle ithalat ve ihracat yapilan iilkelere tarife ve
tarife dist Onlemler {izerinden saldiriya geger. Karsi iilkeler buna cevap
verdiginde sonuglari tiim diinyay1 etkileyen bir ticaret veya kur savasglart olusur.
Ticaret ve kur savaglarmin son Ornegi ise 2008 Krizi’nin ardindan ABD’nin
katkilariyla baslayan kur savaslar1 ve 2017°de goreve baslayan D. Trump’in Cin
basta olmak iizere bir¢ok iilkeye karsi actig1 ticaret savaglaridir. Kur savaglarinda
kiiresel ticaret etkilenmis olsa da kiiresel ticarette ve ekonomide en Onemli
kayiplar Trump tarifeleri olarak literatiire giren son ticaret savaslaridir. 2016
yilinda ilk kez gore gelen Cumhuriyetcilerin adayr Donald Trump (Trump-1)
goreve gelmeden Cin ve Meksika basta olmak iizere birkag iilkeyi hedef almaya
bagladi. 2017 yilinda ABD tarafindan giindeme getirilen tarife artiglar1 2018
yilinin ilk aylarinda giines panelleri, ¢camasir makineleri ve gelik gibi bazi
driinlerin ithalatinda glimriikk vergisi artinminin yapilmasiyla uygulanmaya
baslandi. ABD’nin uyguladig1 bu glimriik tarifeleri her ne kadar aciktan bir tilkeyi
hedef aliyor olmasa da ABD’nin Cin’den yaptig1 ithalatin boyutu ve ithalat
riinleri g6z 6ne alindiginda hedefin Cin oldugu anlasilmaktadir. Béylece ABD
toplamda Cin’den yaptig1 350 milyar dolarda fazla ithalata glimriik tarifesi
koyarak agikea ticaret savaslarinin fitilini atesledi. ABD’nin bu kararina kars1 Cin
karst hamle yaparak ABD’den ithal edilen iriinlere giimriik vergisi koyarak
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kiiresel ticarette ticaret savaslar1 baslamis oldu (Faigerbaum ve Khandelwal,
2022).

2019’un sonuna kadar siddetlenerek ilerleyen ticaret savaglart AB, Kanada,
Meksika, Ingiltere ve Japonya gibi iilkelere kadar genislemis ve anlasma
konusunda 6nemli bir gelisme yasanmadi. 2020’de diinyay1 sarsan pandemi krizi
zaten sorunlu ilerleyen kiiresel ticarete ve ekonomiye biiyiik bir darbe vurdu.
Pandeminin ilk donemlerde ticaret savaslari dnemini kaybetti ve ABD ile Cin
arasinda pandemi krizinin yol agtig1 kayiplarin da etkisiyle ticaret savaglarin
bitmesi i¢in goriigmeler bagladi. Bu konuda kesin bir ¢éziim olmasa da D. Trump
2020 yilindaki segimleri kaybedince yerine gelen Biden yonetimi Cin’e karst
daha 1liml politikalar uyguladi. Trump tarifelerini kaldirmayan Biden y&netimi
daha sert 6nlemler almaktan ¢ekindi. iki iilke arasindaki ticaret daha 1liml1 halde
gelisirken 2024’te yeniden segimleri kazanan D. Trump (Trump-2), goreve
baslamadan ticaret savaglarinin fitilini atesleyen tarife artiglarin1 uygulayacagini
acikea ifade etti. Bu durum son donemlerde etkisi azalmig olan korumaciligin ve
ticaret ve kur savaglarinin yeniden baglayabilecegine yonelik endiseleri artirdi.
Trump-2 politikalar1 dogrudan Cin, Meksika ve Kanada’y1r hedef alirken
Trump’in goreve bagladiktan sonra tarife artiglarini uygulayip uygulamayacagi
kesin degildir. Bu calisma korumacilik ve ticaret savaglarmin teorik alt
yapisindan yola ¢ikarak yeniden géreve baglayan D. Trump’in yeni dénemde yani
Trump -2 doneminde goreve baslamadan duyurdugu tarife artislarini uygulayip
uygulamayacagi konusunu ve uygulamasi durumunda olas1 sonuglari aragtirir.

1. Korumacilik ve Ticaret Savaslari

Dis ticarette korumacilik Merkantilist donemden beri ilgi goren bir dis ticaret
politikasidir. Korumaciligin ekonomik, siyasi, milli giivenlik ve sosyal acidan
bir¢cok nedeni vardir ve en temel amaci ekonomik kaygilardir (Sanli ve Ates,
2021). Uzun yillardir uygulanan dis ticarette korumacilik ilkeler arasinda
gerilime neden olarak ticaret ve kur savaslarina, hatta askeri savaslara bile yol
acabilmektedir. Genelde korumaciligin geleneksel ve modern yontemler olarak
iki kistmda uygulandigi goriilmektedir. Tarife onlemleri, kotalar ve yasaklar
oldukga sik bagvurulan yontemlerdir. Fakat 2. Diinya Savasi’nin ardindan kiiresel
anlamda serbest ticaret politikalarinin hiz kazanmasi, GATT (DTO)’1n kurulmasi
ve Avrupa’nin yeniden insa edilmesi ¢abalar1 dis ticaretin oniindeki geleneksel
engellerin azaltilmasina neden olur. Oyle ki kiiresel ticaret hiz kazandi, gelismis
tilkeler ve kademeli olarak gelismekte olan iilkeler tarife indirimlerine yonelerek
liberal politikalara odaklanmaya basladilar. 1973 Krizi sonrasinda ise Keynesyen
iktisat modelinin Snemini kaybetmesi ve enerji krizinin yol agtigi sorunlar
iilkeleri yeniden korumaciliga yonlendirerek alternatif onlemlerin yani yeni
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korumaciligin ortaya ¢ikmasina neden oldu. Yeni yontemler geleneksel
yontemlerden olduk¢a farklidir ve takibi ve ispati zordur. Ayrica yeni
yontemlerin saglik, standartlar, mensei, fikri miilkiyet ve anti-damping onlemleri
gibi hakli sebeplere dayanir. Bu durum yeni korumaciligin popiilaritesini artirirdi.
1980’lerden sonra daha da gelismeye baslayan bu yeni yontemler Tokyo
Goriismelerinin ardindan dis ticaretteki korumaciligi yonlendirmeye baglayarak
korumaciligin format degistirmesine neden oldu (Green, 1981, Baldwin, 1986).
Dis ticarette korumacilik ekonomiler {izerinde 6nemli maliyetlere yol acar.
Ornegin artan korumacilik tiiketim maliyetlerini artiracagi igin demenin
artmasina neden olur. Pazarlarin daralmasu, iirlinlerin daha pahali hale gelmesi ve
belirsizligin artmas1 yasam standartlarinin ve is hayatinin bagli oldugu ekonomik
biliylimeyi olumsuz yonde etkiler (OECD, 2009). Teorik c¢alismalarin sonuglari
da ticari korumaciligin iilke ve kiiresel ekonomilere zarar verdigi yoniindedir.
Fakat korumaciligin taraftarlar1 da vardir. Onlara gore korumacilik 6zellikle
bebek endiistrilerin korunmasi, cari agigin kapatilmasi, dis bagimliligin
azaltilmasi, ulusal giivenligin siirdiiriilebilmesi ve uluslararast politik ve
ekonomik rekabetin artirilmasi icin gereklidir. Buna ragmen dis ticaretteki
korumaciligin gerekli olup olmadigt uzun yillardir tartisilmaya devam
etmektedir. Korumaciliga karsi olan goriislere ragmen dis ticarette korumaciligin
her zaman kotii bir olgu oldugu sdylenemez. Ciinkii korumaciligin ekonomik
maliyetlerde artisa neden olmasina ragmen uzun dénemde pozitif etkileri vardir.
Burada 6nemli olan korumaciligin maliyetinin korumaciligin faydasini asip
asmamasidir. Eger korumaciligin faydasi maliyetinden iistteyse korumaciligin
kotii bir olgu oldugu diisiiniillemez. Fakat bunu takip etmek olduk¢a zordur.
Ciinkii korumaciligin nedenleri arasinda yer alan bebek endiistrileri tezi
korunmas1 gereken endiistrilerin hangileri olmasi gerektigi konusuna yeterince
6nem vermiyor. Verimli alanlar m1 verimsiz alanlar m1 korunmak isteniyor? bu
endiistriler yakin donemde 6nem kazanip kazanmayacagi kesin biliniyor mu?
Biitiin bu ve benzeri sorunlar korumaciligin kotii veya iyi olmasindan ¢ok nasil
ne sekilde ve ne kadar siirede uygulanacagi konusunu 6ne ¢ikariyor.
Korumacilik en basit anlamda yabanci {irlinlerin maliyetlerini artirarak {ilkeye
girisini zorlagtirmak, yerli tiretimin maliyetlerini diisiirmek ve yerli sektorleri
yabanci firmalara karst korumak amaciyla uygulanan kamu politikalaridir
(Abboushi, 2010). Fakat korumacilik karsiliklt oldugunda veya her iilkenin ayn
gerekeelere korumaciliga basvurdugunda bir zincirin halkalar1 seklinde birbirine
bagl olan kiiresel ticaret zincirinin kopmasi ve devaminda ticaret savaslari
kacinilmaz olacaktir. Tarihte drnekleri oldukc¢a fazladir. Ticaret savaslarinin her
ne kadar gegmisi uzun yillara dayansa da modern anlamda ticaret savaslari
ABD’nin dnciiliigiinde 20.yy’1n baslarina dayanr. ilk ticaret savas1 1930 yilinda
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devreye giren ve tarim ve endiistriyel {riinlerin ithalatinda tarife artislarini 6n
goren ABD’nin uyguladigi Smoot-Hawley tarifeleridir. 1929 Buhranina denk
gelen bu politikalar nedeniyle krizin etkileri artmistir. 1963 yilinda ABD bu defa
Tavuk Siirtiismesi olarak bilinen Almanya ve Fransa’dan ithal edilen ve tavuk ve
patates gibi riinleri hedef alan uygulamadir. 1981 yilinda ise ABD bu defa
Japonya’y1 hedef alarak Japonya’ya Darbeler adiyla bilinen otomobil ve diger
elektrikli aksamlari hedef alan yeni bir ithalat tarifesi uyguladi. 1982 yilinda ise
Kereste Savaglari ile anilan ve Kanada’y1 hedef alan yeni bir ticari savasin fitilini
atesledi. Daha sonra ABD 2016’ya kadar Makarna, Muz ve Celik Savaglari olmak
iizere 3 ayri ticaret savasina doniisen tarife artiglarma gitmistir. ABD’nin bu
uygulamalarinin Avrupa, Kanada, Japonya ve Meksika gibi {ilkeleri hedef aldig1
goriilmektedir. Cin ile ¢ok biiylik bir ticari ¢ekismeye girmeyen ABD 2000’1i
yillardan sonra Cin’e yonelik sert tedbirler almaya basladi. Nihayetinde 2018°de
baslayan ve Trump Tarifeleri olarak literatiire giren tarife artiglart ile ABD en
biiyiik rakibi olan ve ikili ticarette en fazla acik verdigi iilke olan Cin’i hedef
alarak son ticaret savaslarimi baglatti (Visual Capitals, 2018). ABD’nin
uygulamaya koydugu Trump Tarifeleri 350 milyar dolarlik Cin’den yapilan
ithalati, toplamda ise 420 milyar dolarlik ithalat1 hedef almis ve diinya genelinde
dis ticaret hacminde yavaslama ve hatta daralma meydana geldi. Ciinkii ABD’nin
bu uygulamalari biryandan fiyat artiglarina neden olurken diger yandan Avrupa
iilkelerinde de ihracat sorunlari artmaya bagladi. ABD’nin baslattig1 bu ticaret
savaslarina karsi gelismis ve gelismekte olan lilkelerin 6nemli bir kisminda
savunma amagli tarife artiglar1 yasandi.

Sekil 1°de 2015-2024 yillar1 arasinda ¢eyreklik verilerle kiiresel mal ticaret
hacmi verildi. Buna gore 2010-2015 yillar1 arasinda etkili olan kur savaglar
kiiresel mal ticaretini yavaslatirken 2015’ten son 6zellikle 2016’1n birinci ¢eyregi
itibariyle diinya genelinde kiiresel mal ticaretinde hizl1 bir artig yasandi. 2017°de
goreve gelen D. Trump tarife artiglarina yonelik sinyaller vermesinin ardindan
2018’den itibaren yiiriirlige giren tarifeler kiiresel mal ticaret hacminin
yavaslamasina neden oldu. Oyle ki 2018’in 3.¢eyreginde 110’un iizerine ¢ikan
endeks 2019’un son ¢eyreginde 110’un altina gerilemistir. Bu durum ticaret
savaglariin kiiresel ticaret hacminde 6nemli bir yavaslamaya neden oldugunu
gosterir. Burada ozellikle Cin ve ABD ticaretinin yavaslamasi, Avrupa, Kanada
ve Meksika basta olmak tizere diger iilkelerin karsilik vermesi nedeniyle dis
ticaretlerinin etkilenmesi kiiresel mal ticaretinin yavaslamasia katki sagladi.
Ticaret savaslar1 devam ederken diinyayi etkisi altina alan Covid-19 Krizi kiiresel
mal ticaretini olduk¢a fazla etkilemis ve mal ticaret hacmi endeksi 100’iin altina
gerilemistir. Ticaret savaslarinin ve pandemi krizinin pes pese gelmesi kiiresel
ticaretteki daralmanin derinlesmesine neden oldu. Pandemi krizinin ardindan
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hizl1 bir sekilde toparlanan kiiresel mal ticareti hacmi endeksi 120’nin {izerine
¢ikt1. Fakat artan enflasyona karsi daraltici para ve maliye politikalarinin devreye
girmesi 2022’nin son ¢eyregi itibariyle kiiresel mal ticaret hacminin tekrar
yavaglamasina neden oldu.
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Kaynak: WTO, 2024.

Sekil 2’de ise 2007-2024 yillar1 arasinda kiiresel ticaretin ve GSYIH’nin
biiylime rakamlar1 gosterildi. 2008 Krizi’nin ardindan kiiresel ticaret ve kiiresel
tiretim kii¢iilmiis fakat ticaret GSYIH den daha fazla kiiciildii. Krizin ardindan
toparlanma olsa da 6zellikle gelismis tlkelerin tarife digi onlemler olarak da
bilinen yeni korumacilik énlemlerini artirmalari, ardindan kisa da olsa diinyay1
etkileyen kur savaslarinin baslamasi 2016’ya kadar ticaretin ve GSYIH’nin
ortalama %2-3 arasinda biiylimesine ve stabil bir durumun olmasina neden oldu.
2016’dan sonra ise Amerika segimlerinin de etkisiyle kiiresel ticarette ve
GSYIH’de biiyiime artmis ve oOzellikle ticaretteki biiyiime %5’in iizerine
cikmistir ki bu rakam son 5 yilin en yiiksek rakamidir. Fakat 2016’daki ABD
se¢imlerinin ardindan Trump-1 déneminin baglamasi ve devaminda Trump-1’in
tarife artiglariyla kiiresel ticaret savaslarinin fitilini ateslemesi ticaretteki ve
GSYIH’deki biiyiimenin yavaslamasina yol agti. Ardindan daha once de ifade
edildigi gibi pandemi krizinin yasanmasi iretimin ve ticaretin negatif
biiylimesine yol acti. Krizin ardindan toparlanma olsa da uygulama konan siki
para politikalarinin ve Avrupa ve Orta Dogu’da devam eden savaslarin etkisiyle
2022-2023 donemleri arasinda kiiresel ticaret ve liretimde yavaslama yaganmustir.
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Sekil 2: Kiiresel Ticaret Hacminde ve GSYIH’de Biiyiime
Kaynak: Statista, (2024).

ABD tarafindan daha 6nce 8 defa baglatilan ticaret savaslar1 diinya ticaretini
onemli oranda etkilemistir. Ozellikle Trump tarifeleri olarak da bilinen Trump-1
doneminde uygulanan tarife ve tarife dis1 6nlemlerdeki artislar hem ABD-Cin
arasindaki ticaretin hem de kiiresel ticaretin ve {iretimin yavaslamasina yol acti.
Diinya ticaret savaslariyla miicadele ederken pandemi krizinin yasanmasi ise
ticaretteki ve liretimdeki kayiplar1 daha da derinlestirmistir. Trump’in ardindan
iktidara gelen Biden yonetimi her ne kadar Cin ve diger iilkelere kars1 yeni
onlemler veya yeni tarife artiglar1 uygulamadiysa da D. Trump’dan kalan
uygulamalarin ¢ogunu da iptal etmedi ve politikalar bir siire daha uygulamada
kaldi. Bu durum kiiresel ticaretteki endiseleri bitirmemistir. Diinya bir yandan
Rusya-Ukrayna Savasi ve Orta Dogu’da devam eden savaslarla ugrasirken 2025
yilinda goreve tekrar baslayacak olan ve Trump-2 donemi olarak da bilinen D.
Trump’m tarife artislarii uygulayacagi yoniindeki sdylemleri 2025 yilinda
yeniden ticaret ve kur savaslarinin baslayabilecegi endiselerini glindeme getirdi.

2. Trump-2: Ticaret ve Kur Savaslari1 Yeniden Baslar mm?

Ticaret savaslarmin sonuglar1 daha ¢ok ekonomiktir. Di1s ticarette uygulamaya
konan korumaci dnlemlere karsi diger iilkelerin benzer politikalarla misilleme
yapmast dig ticarette yikici rekabeti dogurur. Bu durum iki taraf acgisindan
kayiplarla sonuglanir ve anlasma saglanana kadar devam eder. 2024 yilinda ABD
secimlerinin hemen baginda adaylardan D. Trump eger se¢imleri tekrar kazanirsa
ABD’nin ithalatin1 azaltmak icin yeni giimriik vergileri uygulayacagini belirtti.
Secimlerin ardinda zaferle ¢ikan D. Trump’mn bu politikalar1 uygulayip
uygulamayacagi diinya genelinde is diinyasi, politikacilar ve ekonomistler
tarafindan merak ediliyor (BBC, 2024). ABD ekonomisini korumanin, vergileri
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ve istihdami artirmanin bir yolu olarak géren Trump’in ne yapacagi en dnemli
kiiresel endise konusu olmaya devam ediyor.

2024 yilinda yeniden baskan segilen D. Trump, goreve gelmeden tarife
artiglarinin sinyalini verdi ve se¢imi kazanmasinin ardindan ilk olarak Cin,
Kanada ve Meksika’y1 dogrudan hedef aldi. Bu durum Trump-2’nin yeniden
ticaret ve kur savaslar1 2’ye yol acip agmayacagi endiselerini glindeme getirdi.
2024 yili Kasim ayinda Meksika ve Kanada’dan yapilan ithalata %25, Cin’den
yapilan ithalata %10 olarak ek giimriik tarifesi uygulayacagini agiklayan D.
Trump’m ana argiimanlan yasa dis1 gogii azaltmak ve uyusturucuyla miicadele
etmektir (Weisbrot, 2024). Trump’in agiklamalar1 Trump-2 déneminde kiiresel
ekonomiyi derinden sarsabilecek bir ticaret savasinin zeminini hazirlamis oldu
(Aratani, 2024). Trump ayrica AB’yi de simdiden hedefine koymus gibi
gorlinliyor. AB’nin Amerika arabalarini ve tarim {iriinlerini almadigini, tersine
ABD’nin Avrupa’dan milyonlarca ara¢ aldigini belirten Trump AB’nin bunun
bedelini 6demek zorunda oldugunu belirtti. Bu agiklama Avrupa’nin en biiylik
otomobil markalar1 olan BMW, Mercedes ve Volkswagen’inin hisse degerlerinin
diismesine neden oldu (BBC, 2024).

ABD’nin hedef aldigi iilkelerin ise ne yapacaklari oldukca fazla merak
ediliyor. Ilk olarak Trump-1 déneminde oldugu gibi Cin’in bir ticaret savagindan
kacginmak igin her yola bagvuracagi, daha cok ikili iligkileri artirmanin olumlu
etkilerine yonelik yumusak sinyaller vermesi bekleniyor. Ciinkii bir ticaret savast
baslatmak, ticaret savasinin hedefi olmak veya ticaret savaslarinda misilleme
yapmak Cin’in pek isine gelmez. Bunun ana nedeni Cin’in diinyanin en biiyiik
ihracat yapan {ilkesi olmasi, ayni zamanda ABD ile yapilan ticarette Cin’in fazla
veriyor olmasidir. Olasi bir ticaret savasi ise hem ABD pazarinda hem de Avrupa
pazarinda Cin ihracatinin sekteye ugramasina neden olabilir. Ayrica misilleme
olarak uygulanacak tarife artiglar1 ithalat maliyetinin ve iretim ve tiiketim
maliyetlerin artmasina, mal tedarik zincirinin bozulmasina, iiretimin
yavaglamasia ve igsizligin artmasina neden olabilir. Cin devlet bagkani Si
Cinping ise ABD’nin se¢im sonuglarinin ardindan Trump’in yeniden bir ticaret
savasi baglatma konusuyla ilgili olarak ticaret savasinin kazanani olmayacagi
yoniinde uyarilarda bulundu (Liu, 2024). Fakat Cin gerek Trump-1 donemindeki
ticaret savaglar1 nedeniyle, Biden’in bir¢ok tarifeyi iptal etmemesi nedeniyle ve
Trump-2’nin ticaret savaslarina yonelik sinyaller vermesi nedeniyle simdiden
bazi1 6nlemler ve misillemeler yapmaya basladig1 anlasilmaktadir. Ornegin Cin,
kimyasal c¢oziicii sirketlerine uyguladigi giimriik tarifelerini uzatt. ABD
sirketlerine giivenlik nedeniyle yaptirnm uygulayacagini ve isterse bir giin
icerisinde ABD’den ithal ettigi yan iletken iriinleri satin almayir tamamen
durdurabilecegi yoniinde agiklamalar yapti. Cin Ticaret Bakanligi (MoC) ise 29
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Aralik 2024’ten itibaren ABD, Tayvan ve Malezya’dan yapilan biitanol ithalatina
bes y1l boyunca anti-damping amaciyla vergi uygulamaya baslayacagini duyurdu.
Cin Maliye Bakanlig1 bu karar1 destekler nitelikte bir agiklama yaparak anti-
damping vergilerinin kaldirilmasmin damping uygulamalarinin yeniden
baslamasina neden olabilecegini ve bu nedenle yerel iiretimin zarar gérecegini
belirtti. Aslinda Cin 2018 yilinda ABD’den yapilan n-biitanol ithalatina %50 ile
%139,3 oraninda, Malezya’dan yapilan n-biitanol ithalatina ise %12,7 ile %26,7
oranlarinda degisen seviyelerde giimriik vergisi koymustu. Tayvan’dan ithal
edilen iriinlere ise %56,1 oraninda giimriik vergisi koydu (Asiatimes, 2024).
Cin’in bu vergileri 6niimiizdeki bes yil boyunca uygulamaya devam edecegini
aciklamasi olas1 bir ticaret savasina karst daha giicli misilleme yapacagina
yonelik sinyaller verdi. Ayrica Cin Ticaret Bakanligi ve Maliye Bakanligi
Trump-2 doneminde uygulanmasi muhtemel tarife artiglarina karst daha giiglii
karsilik verecek sekilde hazirlik yapmaya basladi. Fakat daha once de ifade
edildigi gibi Cin olas1 bir ticaret savaginda saldiran degil savunan tarafta yer
alacaktir. Cilinkii Cin dis ticarette fazla veren bir iilkedir ve liberal ticaretten
oldukga fazla fayda elde etmektedir. Bir ticaret savasi Cin ekonomisini ve
ticaretinin igine gelmedigi gibi Cin’in ekonomik kayiplar1 da ¢ok olabilir. Bu
nedenle Cin 2018’de oldugu gibi Trump-2 donemi i¢in simdiden ticaret
savaglarinin faydali olmadigini ve ticaret savaslarinin karsisinda oldugunu
belirtti. Fakat olasi yiiksek giimriik tarifeleri nedeniyle D. Trump politikalarinin
daha da sertlesmesi durumunda Cin bu duruma sert karsilik verecegini de agikca
belirtti.

Avrupa tilkeleri ise simdiden Trump-2 donemi igin olasi tarife artiglarina kars
misilleme Onlemleri hazirlamaya bagladi. G7 ilkeleri ise kiiresel is birligi
yoniinde olumlu mesajlar vermektedir. Fakat Avrupa’nin bu defa ABD’ye karst
olasi tarife artiglari durumunda daha sert tepkiler verebilecegi soylenmektedir.
Ornegin Avrupa daha nce ABD’ye misilleme olarak ABD’den ithal edilen baz1
motorlu araglara, alkol irilinlerine ve giyim {irlinlerine glimriik tarifesi koydu.
IMF ise olast ticaret savaslarinin kiiresel ekonomiye toplamda %7 oraninda zarar
verebilecegini belirtti. AB’den ¢ikan Ingiltere ise dogrudan ticaret savaslarinin
tarafi olmayabilecegi fakat otomobil ve ilag ticaretine yonelik olasi bir ticaret
savasindan dolayli olarak etkilenebilecegi tahmin ediliyor. Yani ingiltere’nin
olas1 ticaret savasinda AB’nin yaninda m1 duracagi yoksa ABD’nin yaninda mi1
duracagi kiiresel ekonominin ve ticaretin gelecegi acisindan 6nemli olabilir.
Aslinda Avrupa iilkeleri ve Ingiltere basta olmak iizere diinyanin dnde gelen
ekonomileri kiiresel ticaret zincirini sekteye ugratacak korumaci politikalardan
uzak durmaya calisirken ABD goriiniise gore tek tarafli olarak 2018’de oldugu
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gibi Trump-2 doneminde de dis ticarette sert politikalar uygulayacak gibi
goruniyor.

D. Trump’in bu yeni ¢ikisinin ABD ekonomisinin diger tilkeleri hedef alacagi,
diger iilkelerin pazar kayiplarina neden olabilecegi, ABD teknolojisine erigimi
zorlagtirabilecegi ve kiiresel ticareti daraltilabilecegi yoniindeki uluslararasi
endiseleri artiriyor (The Guardian, 2024). D. Trump ayrica BRICS iilkelerinin
kendi para birimlerini basmalari yoniindeki haberlere %100 giimriik tarifesi
tehdidiyle cevap verdi. BRICS filkeleri ise olasi bir ticaret savasindan uzak
durmaya c¢alisirken misilleme Onlemlerini de giindeme getirmektedirler.
Gelismekte olan iilkelerin BRICS onciiliigiinde bir araya gelerek ABD
yaptirimlarina ve tarife savaslarina karsi harekete gegme olasilig1 da hem kiiresel
ekonomi i¢in hem de ABD ekonomisi igin riskleri ve endiseleri artirtyor.

Trump, ithalattaki tarife artislarimt ABD’nin ¢ikarlarini ve is hayatini
korumanin, ekonomiyi biiyiitmenin, devletin topladigi vergileri artirmanin,
rekabet avantaji elde etmenin bir yolu olarak disiiniyor. Ciinkii Trump-1
doneminde ABD, Cin basta olmak {izere bazi iilkelerle yapilan ticarette celik
sektorii gibi 6nde gelen ticaret iiriinlerine tarife artiglari1 uyguladi. Trump, giimriik
vergileri silahini kullanmasinin ekonomik ¢ikarlar1 korumasinin yani sira Cin’i
kontrol etmek ve yasa disi gocle miicadele etmek gibi politik avantajlar
sagladigin1 da belirttir. Bu konuda oldukga ileri giderek giimriik tarifelerinin
sozliikteki en glizel kelime oldugunu belirterek giimriik tarifelerinin bir tiir silah
olarak gordiigiine yonelik sinyaller verdi (Islam, 2024). Trump-1 déneminde
uygulanan tarifeler kiiresel ticaret politikasinin durgunlagsmasina ve kiiresel
tedarik zincirinin yeniden diizenlenmesine yol acti, bu durum bdylece
Washington’un en 6nemli brifinglerden biri haline geldi (Williams ve Foley,
2024). ABD’de D. Trump’in giindeme getirdigi ‘‘Once Amerika’’ stratejisi hem
ABD’de hem de diinya ticaretinde liberal politika uygulamalarini tehdit etmeye
devam ediyor. Trump-1 doneminde ABD’nin Cin, AB, Kanada ve Meksika’dan
yapilan ithalata liberal ekonomi ve ticaret politika anlayisina ters bir sekilde
milyarlarca dolar degerinde giimriik vergileri koymasi ve ardindan bu tilkelerin
ABD’ye misilleme yapmas1 ticaret savaslarmin baslamasina, korumacilik
algisinin 6nem kazanmasina neden oldu. Trump-1 déneminde her ne kadar AB,
Kanada ve Meksika’dan yapilan ithalatta ABD yumusama yapmis olsa da ABD-
Cin gerilimi ekonomik, ticari ve politik alanda derinleserek devam etti. Burada
ABD ithalattaki giimriik vergilerini haksiz ticaret politikalarinin ABD’de
istthdama ve ekonomiye zarar vermesine karst hakli bir gerekce olarak sundu.
Dolayisiyla ABD iiretimin ve istihdamin devam ettirilmesi, ekonomik ¢ikarlarin
korunmasi ve tegvik edilmesini koruma 6nlemlerinin amaci olarak kabul ediyor.
Buradaki mantik su, tarife artiglariyla dig rekabete karsi korunan yerli iiretim
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artig1 sayesinde yeni i alanlar1 ve istihdam alanlari olusturulabilir (Li ve Whalley,
2021).

Trump se¢imden Once tiim ithalatta giimriik vergilerinin %20’ye, Cin’den
yapilan ithalatta ise %60’a kadar g¢ikarma vaadinde bulundu. Meksika ve
Kanada’dan ise %25’lik giimriik vergisi uygulayacagini belirterek agikga bu
tilkeleri tehdit etti (Financial Times, 2024). D. Trump’in yeniden baskan
secilmesinin ardindan 2025 yilinda ticaret savaslari, durgunluk ve jeopolitik
riskler nedeniyle diinya ekonomisi cesitli zorlukla kars1 karsiya kalacaktir. Son
doénemlerde kiiresel diizlemde para politikalarinin yumusatilmasi ve enflasyonun
diismesi nedeniyle 2025°te durgunluktan cikis beklenirken Trump-2 dénemi ve
jeopolitik riskler diinya ekonomisine yeniden zarar verebilir (Menafn, 2024).
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Sekil 3: ABD’de Dis ticaret ve Cari Dengesi
Kaynak: BEA, 2024

2018 yilinda baslayan ticaret savaglarinin Trump’in iddia ettigi gibi ABD’nin
ticari agiginin ve cari agiginin kapanmasina katki saglayacagi goriisiiniin gergekei
olmadig1 anlasilmaktadir. Oncelikle akademik arastirmalar ABD’de istihdamin
yeterince artmadigimi gostermektedir. Ayrica Sekil 3°teki verilere gore 2016’°da
ABD’de dis ticaret acig1 500 milyar dolar iken 2018’de 593, 2019’de ise 578
milyar dolar olarak ger¢eklesmistir. 2020 yilinda ise 620 milyar dolara ulasarak
2008 y1ilindan beri en yiiksek seviyesine ulasmistir. Yani ABD’nin neredeyse 400
milyar dolarlik ithalat1 hedef alan tarife artislart Trump-1 déneminde B. Obama
donemine gore dis ticaret agiginin azalmasina degil artmasina neden olmustur.
Bu sonug¢ Trump-2 déneminde olasi bir tarife artigi politikasinin ABD’nin dig
ticaret acigim1  kapatmaya katki saglamayacagi yoniindeki goriisleri
desteklemektedir. Ozellikle bu defa 2018 yilindan ders alan diger iilkeler daha
kollektif hareket ederek daha sert misillemede bulunabilirler. Ayrica Biden
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doneminde ABD tarihinin en yiiksek seviyesine ulasan cari agigin ve dis ticaret
ac1ginin kapanmasinin veya bu konuda 6nemli bir ilerleme saglanmasinin ¢ok zor
olacagini, eger ilerleme saglanirsa diinya ticaretinin ciddi manada etkilenecegini
gostermektedir. Ciinkii Trump-1 politikalart 550 milyar dolarlik dis ticaret
acigina kargt 400 milyar dolara yakin ithalati hedef alirken Trump-2 politikalari
ayni mantikla hareket ederse 1 trilyon dolara yaklagsmis olan dis ticaret a¢iginin
azaltilmas1 amaciyla yaklasik 800 milyar dolarlik ithalat hedef alabilir. Diger
tilkelerin de benzer oranda misilleme yapmasi durumunda diinya genelinde 1 ile
2 trilyon dolar arasinda dis ticaret korumact politikalarin etkisi altinda zarar
gorebilir. Bu durum kiiresel ticaretin %2-4 oranda, kiiresel ekonominin ise %1-2
oranda etkilenmesi ihtimalini ortaya ¢ikarir. Ayrica bilimsel raporlar ve
arastirmalar 2018 yilinda baglayan ticaret savaslarinin yol agtigi yiiksek
maliyetlerin daha ¢ok ABD’li tiiketicilere yansidigini ve tarife artislari sayesinde
korunan yerli iiretimin yeterince yeni ig ve istihdam alanlar1 saglayamadigin
ortaya koymaktadir (Weisbrot, 2024). Bu sonu¢ Trump-2 déneminde olas1 bir
ticaret savasinin benzer sekilde sonuglanabilecegini gosteriyor.

Ayrica Trump-2 donemi igin ilan edilen uyusturucuyla ve kagak gécmenle
miicadele i¢in glimriik tarifelerinin artirilmasi amacinin inandiriciligt da siipheli
goziikmektedir. 2023 yilina kadar ABD’ye yasa digi yollarla go¢ eden
gdcmenlerin bitylik kism1 ABD’nin yaptirim uyguladig: iilkelerden gelmektedir.
Ciinkii ekonomik yaptirimlar daha ¢ok sivil yasami hedef alir, bu durum 6liimleri
ve uluslararasi gogleri tetikler. Ayrica uyusturucu sorunu ABD’nin 40 yili
askindir ¢ozemedigi sorunlarin basinda geliyor (Weisbrot, 2024). Uyusturucuyla
miicadelede ABD politikalar1 yakin gegmiste basarisiz oldu ve Trump-2
doneminde olas1 yeni tarife artiglar1 gibi ekonomik tedbirler daha 6liimciil, daha
ucuz ve daha kolay tasiip dagitilabilir maddelerin yayginlagmasini saglayabilir.
Ayrica eger Trump-2 doneminde 6zellikle geri kalmis iilkelere yonelik ticari,
ekonomik veya politik yaptirnmlar uygulanirsa bu durum ABD sinirlarina ve
gelismis {ilke simirlarina dogru kag gdgiin artmasmna yol agabilir. Ornegin
Meksika ABD’nin hem tarife artiglarina maruz kaldigi hem de ABD’ye en fazla
kacak gocmenin girdigi bir iilkedir. Bu nedenle Trump’imn tarife artislarmin
gerekeesi olarak one siirdiigi iki argiimanin basariya ulagsmasi oldukca zor ve bu
argiimanlarin inandiricih@ diisiiktiir. Eger D. Trump yeni donemde giimriik
tarifelerini artirirsa bu durumun ABD ekonomisine ciddi zarar verebilecegi ayrica
hedef {ilkelerin 2018-2020 donemine kiyasla daha sert misillemede
bulunabilecegi 6n goriilmektedir. Trump toplam ithalatta %20°’ye kadar giimriik
tarifelerin artirilmasi yoniindeki se¢im vaadini Trump-2 déneminde uygulamaya
koyarsa kiiresel emtia fiyatlar: enflasyonu tetikleyebilir. Mal tedarik zinciri zarar
gorebilir, borsalar tarife artislarina maruz kalan sirketlerin kayiplartyla 6nemli
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kayiplar yasanabilir, diinya genelinde ekonomik belirsizlik artabilir, gidaya
erisim zorlasabilir ve bu durum aglik sorununu ve enerjiye erisim sorununu
artirabilir, uluslararasi gé¢men sorunlar1 artabilir, kiiresel ekonomideki son
yillarin kayiplarinin telafisi zorlasabilir, politik riskler ve askeri ¢atigmalar
hizlanabilir. Diinyada liberalizm ve kapitalizmden olduk¢a fazla fayda elde etmis
olan ayn1 zamanda diinyanin en biiyliikk ekonomisine sahip olan ABD’nin
korumaciliga yonelmesi daha kiigiik ve gelismekte olan ekonomilerin de ¢ok daha
sert korumaci dnlemlere bagvurmasinin Oniinii agabilir. Boylece ABD tarifeleri
DTO’niin ¢abalartyla uzun yillar alan liberallesme politikalarina biiyiik bir darbe
vurabilir.

3. Sonug ve Degerlendirme

2024 yilinda ABD bagkanlik se¢imini ikinci kez kazanan D. Trump se¢im
kampanyas1 olarak tiim ithalata %20, Cin, Meksika ve Kanada gibi iilkelerden
yapilan ithalata ise %060’a kadar ulasan cesitli oranlarda giimrik tarifesi
uygulayacagii belirtti. Ayrica kacakeilikla, yasa dis1 gogle ve uyusturucu ile
miicadele etmek i¢in glimriik tarifelerinin artiritlmasmin kaginilmaz oldugunu
belirtti. Bu agiklamalar se¢imden 6nce ¢ok dikkate alinmasa da se¢imlerden
Trump’mn zaferle ¢ikmasi kiiresel endiseleri yeniden artirdi. Trump daha
simdiden Cin, Kanada ve Meksika’y1 agiktan hedef alirken, Avrupa iilkelerine ise
tarife artiglar1 yonlinde mesajlar verdi. Son 4 yilda yasanan pandemi krizi, enerji
krizi, enflasyon krizi, Rusya-Ukrayna Savasi, Azerbaycan-Ermenistan Savasi,
Orta-Dogu olaylar1, Suriye Krizi gibi kiiresel riskler nedeniyle diinya ekonomisi
biiyilkk darbe almis ve toparlanma yavaslamistir. Son donemlerde ise bu
sorunlarin etkisi azalmaya, siki para politikalar1 gevsetilmeye ve enflasyon
giderek diismeye baslarken Trump’in yeniden bagkan olmasi 2025 yilinda kiiresel
risklerin yeniden artmasina neden olabilir. Trump-2 dénemi daha baslamadan
belli ki ekonomik ve ticari ¢ekismelerle gegecektir. Trump, ABD ekonomisini
korumak, dis ticaret agigim azaltmak, yerli tiretimi desteklemek, yeni is alanlar1
yaratmak, Cin’in biiyiimesini engellemek ve yukarida bahsedilen yasa dis1 go¢ ve
uyusturucuyla miicadele etmek igin tarife artiglarini bir gereklilik olarak goriiyor.
Bu agiklamalar daha simdiden misilleme hazirliklarinin fitilini atesledi. Cin,
Avrupa ve Kanada gibi iilkeler olasi bir ticaret savasina karst ABD’yi hedef alan
onlemleri almaya basladilar. Ayrica 2018 yilinda uygulanan glimriik tarifelerinin
yeterince ciddiye alinmamasi, kiiresel anlamda ABD’ye karsi kolektif bir
misillemenin olmamas1 gibi hatalardan ders alan biiyiik ekonomiler bu defa daha
sert ve birlikte misilleme yapabilirler.

2018 yilinda uygulanan tarife artiglarinin ABD ekonomisine Trump’in
bekledigi dlciide bir katk: yaptigi sdylenemez. Ciinkii dis ticaret agiginda ticaret
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savaglarindan sonra kayda deger bir azalma meydana gelmedigi gibi 2020 yi1linda
570 milyar dolardan 600 milyar dolarin iizerine ¢ikmigtir. Ayrica arastirma
raporlarina gére ABD’de 6nemli sayilacak oOlciide istihdam ve is alanlari
olusturulamamistir. 400 milyar dolarlik ithalati hedef alan glimriik tarifelerinin
beklenen sonucu vermemesi Trump-2 déneminde 1 trilyon dolar1 agsacak olan dis
ticaret agigina karsi da sonuc¢ vermemesi beklenmektedir. Ayrica bu defa karst
iilkeler daha hazirlikli ve daha bilinglidir. Olast bir ticaret savasina karst sert
onlemler alabilir ve bu durum kiiresel ticaretin ve ekonominin yavaglamasina
neden olabilir. Ciinkii Trump-1 politikalar1 550 milyar dolarlik dis ticaret agigina
karst 400 milyar dolara yakin ithalati hedef alirken Trump-2 politikalar1 ayni
mantikla hareket ederse 1 trilyon dolara yaklasmis olan dis ticaret acgiginin
azaltilmas1 amaciyla yaklagik 800 milyar dolarlik ithalat hedef alabilir. Bu diger
iilkelerin de benzer oranda misilleme yapmasi durumunda diinya genelinde 1 ile
2 trilyon dolar arasinda dis ticaret korumaci politikalarin etkisi altinda zarar
gorebilir. Bu durum kiiresel ticaretin %2-4 arasinda, kiiresel ekonominin ise %1-
2 arasinda etkilenmesi ihtimalini ortaya ¢ikarir.
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Giris

Zaman igerisinde turizm, ¢ok yonlii bir ekonomik ve sosyal faaliyete
donligmiistir. Bu doniisiimde onemli paydaglar ise; turistler, girisimciler,
sakinler ve yerel yonetimler olarak devam etmektedir (Ayazlar, 2017). Sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik bu faaliyetler icerisinde turizmin 6nemli aktorlerinden
olan ve turizm destinasyonun gerceklestigi yerde yasayan sakinler, turizm
faaliyetlerinin gergeklestigi yerlerde, iilkelerde ya da bdlgelerde ekonomik,
sosyal, kiiltiirel ve c¢evresel yapi iizerinde olumlu ya da olumsuz etkiler
gosterebilmektedir (Ozgiig, 2003). Bir destinayonda turizmin gelismeye
basladig1 zamanlarda, turizmin ekonomik olarak olumlu etkilerine bagli olarak
yerel halk turizme kargt olumlu bir bakis agisina sahiptir ve turizmi destekler.
Ancak ilerleyen siirecte sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel sorunlar hakkinda endiseleri
olugmaya baslar ve turizme verdikleri destek zamanla gerilemeye baslar (Butler,
1980, 2004, 2006, 2008; Dogan, 2004; Dyer, 2007; Roney, 2011). Aym
zamanda zaman igerisinde moda olan destinasyonlar tagima kapasitelerinin
asilmasi, diger destinasyonlar ile rekabet gii¢lerinin zayiflamasi gibi nedenlere
bagl olarak demode olmaktadir ve zaman igerisinde gerekli onlemleri de
alamayinca rekabet giiclerini kaybetmektedirler (Butler, 1980; Dogan, 2004;
Kaleli, 2023). Bu baglamda turizmin siirdiiriilebilir bir sekilde devam etmesi
icin ve bu siiregte ortaya ¢ikan zorluklara kalici ¢oziimler aramak, turizm
arastirmalarina fayda saglayabilmek ve arastirma hedefleri acisindan citay1
yiikseltebilecek, uyum ve kabul edilebilirlik duygusu igin siire¢ icerisinde
olugan olumsuzluklar, sorunlar belirlenmelidir. Bunlara karg1 yaratici,
stirdiiriilebilir modeller ile uyumlar1 saglanmalidir. Bu baglamda turizmde bir
destinasyonun uzun yillar boyunca devaminin saglanmasi i¢in siirdiiriilebilirlik
gereklidir ve siirdiiriilebilirlik, ¢cok seviyeli doniisimleri ile zorluklar1 kapsayan
akiskan ve uyarlanabilir bir kavram haline gelmektedir (Scheyvens, 1999;
Macbeth, 2005; Miller & Twining-Ward, 2006; Boley & McGehee, 2014,
Kaleli, 2023; Kaleli & Ozlii, 2024).

Bu c¢aligma 1834 yilinda Fransiz Charles Texier’in kesfettigi ve 1907 yilinda
Alman Arkeoloji Enstitiisii ile birlikte Alman Sark Cemiyeti tarafindan kazilara
baslanan ve giiniimiizde de kazilarin devam ettigi Hattusa Antik Kentinin yer
aldig1 Bogazkale’de gerceklestirilmistir (Sekil 1). 1834°te Charles Texier’in
daveti {lizerine Bogazkale’ye bilim insanlari, merakli kasifler gelmeye
baslamiglardir. O giinden giiniimiize kadar gelen siiregte Anadolu’nun
Bogazkale bir turizm kasabasi olmustur (Seheer, 2006; Kaleli, 2023; Kaleli &
Ozlii, 2024). Bogazkale’nin uzun yillar boyunca bir turizm destinasyonu haline
gelmesiyle birlikte bir takim problemler ortaya c¢ikmustir. Kaleli (2023)
“Siirdiiriilebilir Turizmde Yerel Halkin Tutumu ve Giiclendirilmesi: Bogazkale
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Ornegi” isimli doktora tez calismasindan alinan bu calisma ile Bogazkale’de
turizm gelisiminde ortaya ¢ikan sorunlara deginilmistir. Bu sorunlarinin
1834°ten

glinimiize kadar gecen siiregte yasanan sorunlar onemli basliklar altinda ele

Ogrenilmesi i¢in ise yerel halk ile goriismeler gerceklestirilmistir.

alinmustir.
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Sekil 1. Bogazkale lokasyon haritasi

Metadolojik Cerceve

Bogazkale ilcesinde yapilan bu ¢alisma icin nitel arastirma metodu
kullanilmistir.  Nitel arastirmalarda, ilgili
yorumlayicit ve sorunun dogal ortamindaki durumu anlamaya yonelik bir
yaklagim sergilenir (Denzin & Lincoln, 2011). Nitel arastirmada veri toplama

sorunla olarak sorgulayici,

teknigi olarak yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir. Bogazkale’de
yasayan ve turizm sektoriinde olan ya da Bogazkale’nin turizm gelisimi ile ilgili
bilgi sahibi olan kisilerle calisma gerceklestirilmistir (Tablo 1). “Bogazkale’de
siirdiiriilebilir turizmin gelisiminde ortaya ¢ikan sorunlar nelerdir?” arastirma
sorusu olarak belirlenmistir ve katilimcilarla gorligmeler yiliz yiize
gerceklestirilmistir. Veri toplama araci olarak ise yar1 yapilandirilmis goriisme
teknigi uygulanmistir. Sosyal bilimler ¢aligmalarinda en sik kullanilan arastirma
yontemlerinden olan yar1 yapilandirilmis goriismeler, sahip oldugu standartlig
ve esnekligi sayesinde belirli bir konuda derinlemesine bilgi edinmeye yardime1
olmaktadir ve bu sayede arastirma yapan kisiler tarafindan siklikla tercih
edilmektedir (Yildinm & Simsek, 2005). Arastirmaya katilan katilimeilar K1,
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K2, K3 seklinde kodlanmistir (Tablo 1). Katilimcilarin yanitlarindan da alintilar
yapilarak calismanin giivenirligi arttirilmaya ¢aligilmistir,

Tablo 1. Katilimcilarin bilgileri

Katilimel Meslegi
K1 Akademisyen
K2 Turizm Isletmecisi
K3 Emekli
K4 Arkeolojik Kazi Personeli
K5 Turizm Isletmecisi
K6 Yerel Yonetici
K7 Turizm Isletmecisi
K8 Heykeltirag
K9 Emekli
K10 Heykeltirag
K11 Akademisyen

Nitel aragtirmalarda bir baska onemli konuda arastirmacidir ve arastirmaci
bulgular1 yorumlamada kilit bir role sahiptir. Arastirmacinin dikkat etmesi
gereken Onemli durumlardan birisi de verileri yorumladigi siiregte kisisel
goriislerinden kaginmasidir (Creswell, 2003). Bu baglamda bu calismada Miles
ve Huberman, (1994) tarafindan gelistirilen ve arastirmanin gilivenirligi igin
nitel ¢alismalarda siklikla kullanilan formiilde kullanilmistir (Tablo 2). Bu
formiile gore iki farkli aragtirmacinin ayni veri iizerinden yaptiklar1 kodlamalar
karsilastirtlir. “Goriis birligi” ve “goriis ayrilig1” olan maddeler belirlenir. Bu
baglamda yapilan bu aragtirmanin analizlerinde birinci aragtirmacinin analizinde
23 adet, diger arastirmacinin analizinde ise 19 adet kod bulunmustur.

P = Goriis Birligi / (Goriis Birligi + Gortis Ayriligr) x 100

P =40/ (40+ 6) x 100 P = 87,00 olarak hesaplanmistir. Bu oranin %70’in
iizerinde ¢ikmasi, nitel analizler i¢in giivenilir kabul edilmektedir (Miles &
Huberman, 1994).

Tablo 2. Kodlayicilarin karsilastirilmasi

I. Kodlayici I1. Kodlayici
Kod Sayisi 46 43
Goriis Birligi 40
Goriis Ayrihg: 6

Aragtirmada nitel verilerin analizinde “igerik, betimsel ve frekans analiz”
teknikleri kullanilmistir. Verilerin sadelestirilmis bir sekilde yorumlanabilmesi
i¢in anlamli bir modele donistiiriilmelidir. Bu doniisiim i¢in igerik analizi
yaklagimi kullanilmigtir ve veriler kodlanarak analiz edilmistir. Kodlama,
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verilerin diizenlenmesi, yorumlanmasi i¢in yardimei olan bir tekniktir. Veriler,
ATLAS.ti 22.0 adl1 program ve bilgisayar destekli programla kodlanarak analiz
edilmistir. Ayrica Bogazkale’de siirdiiriilebilir turizmde yasanan sorunlarin
anlasilmasi i¢inde betimsel analiz kullanilmistir.

e Betimsel analizle Bogazkale’nin turizminde yasanan sorunlar
katilimcilardan alintilar yapilarak agiklanmaistir.

e Katilimeilarin verdikleri yanitlardan olusturulan analizlerle sorunlar tek
bir belge haline getirilmistir.

e Sorunlar ile ilgili olarak temalar olusturulmustur.

e Her bir katilimcinin verdigi yanitlar iizerinden alintilar yapilarak
kodlamalar  yapilmistir. Bu baglamda temalara ait kodlar
olusturulmustur.

e Temalarda, katilimcilarin en sik kullandigr kavram ve kelimelerin
frekanslar1 hesaplanmistir ve en ¢ok belirtilen temalardan s6z edilmistir.

e Analizlerin sonucunda veriler, kod ve temalara gore sistematik olarak
diizenlenmistir.

e FElde edilen veriler tablolular ile tartigma ve yorumlama ile sunulmustur.

Sorunlar

Tablo 3. icerik analizi sonucunda olusturulan ana ve alt temalar
Ana Tema Alt Temalar

Yerel Yonetim Kaynakl
Yerel Halktan Kaynakli
Tur Acenteleri ve Rehberlerden Kaynakli
Turizm Isletmelerinden Kaynakli
Ulasimdan Kaynaklt

Sorunlar Tamitimdan Kaynakl
Konaklamadan Kaynakli
Politikadan Kaynakl
Savaslardan ve I¢ Karisikliklardan Kaynakli

Sorunlar ana temasinin altinda, 9 alt tema olusturulmustur. Bu alt temalara
dair olusturulan kod sayis1 “Yerel Yonetimlerden Kaynakli-9”, “Yerel Halktan
Kaynakli-8”, “Ulagimdan  Kaynakli-3”, “Konaklamadan Kaynakli-3”,
“Tamtimdan Kaynakli-6”, “Politikadan Kaynakli-3”, “Savaslardan ve I¢
Karnigikliklardan Kaynakli-5”, “Salgin Hastaliklardan Kaynakli-3” ve “Tur
Acentlerinden Kaynakli-6” alt temalaridir. Olusturulan toplam kod sayisi ise
“46” koddur.
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Alt temalarin toplam frekans sayilart ise; “Yerel Yonetimlerden Kaynakli-
287, “Yerel Halktan Kaynakli-28”, “Ulagimdan Kaynakli-8”, “Konaklamadan
Kaynakli-77, “Tamitimdan  Kaynakli-16”, “Politikadan = Kaynakli-117,
“Savaglardan ve I¢ Kangikliklardan Kaynakli-28”, “Salgin Hastaliklardan
Kaynakli Sorunlar-9” ve “Tur Acentlerinden Kaynakli Sorunlar-21” olmak
“142” frekans olarak belirlenmistir. Sorunlar ile ilgili verilerin analiz bulgulari
ayr1 ayr1 bagliklar igerisinde sunulmustur.

Aragtirmaya katilim saglayanlarin verdikleri yanitlar sonucunda olusturulan
kod frekanslarina gore, betimsel analiz sonucunda yerel yonetimlerden kaynakli
sorunlar ile iliskili temalarin igerigine uygun alintilar yer almaktadir.
Aragtirmada katilimcilarin verdigi yanitlar incelendiginde Bogazkale ilgesinde
yerel yonetimlerden kaynakli sorunlar alt temasina iliskin kodlarin sayis1 28’dir.
Projeler ilerlemiyor (n=5), uzun vadeli projeler yok (n=5) ve turizm ihmal
ediliyor (n=5) kodlar1 en fazla frekansa ve tanmitim katalogunda reklam var
(n=1), toplantilar burada olmuyor (n=1) ve turizm toplantilarinda yerel halk yok
(n=1) kodlar1 en az frekansa sahiptiler. Yerel yonetimlerden kaynakli sorunlar
ile ilgili katilimcilarin bazi 6nemli yanitlan su sekildedir;

“Bir ara turizm kataloglar: basiliyordu ve kataloglarin en arka sayfasinda
tam sayfa tesis reklamlari vardr. Bunlar miizede dagitilan brosiir ve kataloglar.
Bedava turiste dagitilan katalogda otel reklami vardi. Turist kime giivenir?
Resmi kuruma giivenir. Resmi kurumda otel ya da restoran reklami yapmus.
Kiiltiir turizm bakanligi ve il miidiirliigtine ¢cok is diisiiyor (K-5).”

“Corum ili Bogazkale've yeterli destegi vermedi. Hatta Peter Neve
zamaninda yapilan giseyi yiktilar ve onun yerine betonarme bir yer yaptilar.
Buradaki tesisler zaten kafeterya gorevi gormekte. Yazilikaya'ya gelen insanlar
dogayt ¢ekiyordu. Simdi ne var? Kafeterya var onun yerinde. Kapadokya’da
benzer hatalar yaptilar sonra geri yikarak bu hatadan geri dondiiler.
Ankara’dan iiniversiteden hocalar geldi ve onlarda ayipladi ve kinadi. Sanki
sehre binlerce, milyonlarca turist geliyor ve tesis yetersiz. Bilingsiz bir turizm
yapilyor, o da yetmiyor birileri sit alamna ingaat yapryor ve devletin parasi
buralara harcaniyor. Altina beton iistiine ahsap konuluyor ve doku bozuluyor.
Eski yikilan gise wyumluydu ve bunlar gibi géze batmiyordu. Simdi dogay: da
bozuyorlar. Hatta Ankara’dan gelen hocalar sur iizerine yapilan
rekonstriiksiyona bile karsi geldiler. Birakin kaya oylece kalsin dediler ama iste
birileri insaat yapacak ve oradan bir gelir elde edecekler. Tabi bundan
Ankara’daki kisilerin nereden haberi olacak? Onlara da degil benim tepkim.
Buradan faydalananlara ve bilingsiz is yapanlara benim tepkim (K-2).”

“Yerel yoneticilerde genel olarak kast ettigim belediye baskanlari ve kismen
de kaymakamlar turizm konusunda fazla bilgili degildiler ve turizmi 6n plana
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¢ctkarmiyorlardr. Bunun arka plaminda vizyon, egitim seviyeleri, siyasi egilimler
gibi sebepler vardwr. En biiyiik sikintilart toprak meseleleri, ozellestirme,
kamulastirma (K-11).”

Bogazkale ilgesinde yerel halktan kaynakli sorunlar alt temasina iligkin
kodlarin sayis1 ise 28’dir. Fiyat standardi yok (n=6), kooparetaiflesme yok
(n=5) kodlar1 en fazla frekansa ve otellerin islevinin degisimi (n=1) kodu ise en
az frekansa sahiptir. Yerel halktan kaynakli sorunlar ile ilgili katilimcilarin bazi
onemli yanitlar1 su sekildedir;

“Zorla hediyelik esya satilmasit ve bunlarin turistleri rahatsiz etmesi. Yerel
halktan bircok insan, oren yerinde ve Yazilikaya’'da ceplerine koyduklar
heykeltiraglar: kagak yollardan satmaya ¢alisiyordular. Resmi olmadan, izinsiz
ve vergisiz yapilan bir isti. Turisti almast igin zorluyorlardi. Gelen turistler orta
yasin tizeri insanlar ve kurtulmak icin isteksizce bunlart alvyorlardi. Kimse
yogurdum eksi demek istemez ama herkesin burada hatasi var. Oncelikle herkes
kendine ozelestiri yapmalr (K-5).”

“Yerel halk turizme sadece gelir kaynagi olarak bakmaktadirlar ve kisa
zamanda kar atme amaglart vardwr. Bogazkale'de yasayanlar kendi yerleri
hakkinda pek bilgileri de yoktur ve gelenlerle pek ilgilenmezler (K-11).”

“Yerel halk turizmden belli donemlerde kazang elde etmis ancak fahis
fivatlar olunca ve gelen Avrupalilarda olumsuz yorumlar yapinca burasi icin iyi
bir intiba olusturmamustir diger gelecek turistler iizerinde. Bunlarda turist
gelmemesine etki eden etmenlere ornek verilebilir. (K-4).”

Bogazkale ilgesinde ulasimdan kaynakli sorunlar alt temasimna iliskin
kodlarin sayis1 8’dir. Ulasim zor (n=4) kodu en fazla ve ulasim yollar yetersiz
(n=1) kodu en az frekansa sahiptir. Katilimcilar, Bogazkale il¢esinde ulasimdan
kaynakli sorunlar ile ilgili olarak sunlar1 aktarmislardir;

“Ulasim bakimindan da sorunlar var. Buraya gelenler genelde buranin sapa
oldugunu ve biraz ulasumin zor oldugunu soyliiyorlar (K-10).”

“Bogazkale ticaret yollarinda yer almiyor ve bu durum eski c¢aglardan
beridir boyledir. Ulasim yolu yok. Su an Hitit Universitesinde okuyan bir¢ok
ogrenci Bogazkale de antik kenti ve Yazilikaya y1 gormek istiyor ancak Corum-
Bogazkale arast ulasim olmadig: igin gidememektedirler. Corumdan bir kisi
once Sungurlu’ya gidecek ve sonra oradan Bogazkale'’ye gitmek zorundadir.
Sungurlu’dan Bogazkale’ve giden dolmuglarda turist sayisina bagh olarak
azalmistir. Sabah ve aksam olmak iizere iki sefer yapilmaktadir. Ozel aracla ya
da turlarla geliniyor, Bogazkale’ve bunlardan bagimsiz bireysel gelmek daha
kolay olmali (K-1).”

“Turizmin bize getirdigi en biiyiik avantaj ne oldu? Sungurlu-Bogazkale yolu
asfalt oldu, Yozgat yolu da Kapadokya 'dan dolayr asfalt oldu ama yetersiz. Tek
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serit. Yozgat'a gidecek otobiislerde telefonlar ¢ekmez. Kis boyunca yollar
kapali olur. Alaca yolu yapilacak dendi ama onuncu aydan sonra kar yaginca
kimse gelmiyor (K-5).”

Bogazkale il¢esinde konaklamadan kaynakli sorunlar alt temasina iligkin
kodlarin sayis1 7°dir. Tesislesme yeteri kadar olmadi (n=4) kodu en fazla ve
eglence yeri yetersiz (n=1) kodu en az frekansa sahiptir ve katilimcilar bununla
ilgili olarak su goriisleri belirtmislerdir;

“Bogazkale’de saat besten sonra hayat bitiyor. Niifus yasli ve evlerine
gidiyorlar. Turist ¢ekmekten daha da onemlisi turisti burada tutmaktir. Yoksa
bir sene gelir diger yillar gelmezler, bunun devamli olmasi lazim. Buranin tiim
ozellikleri Nevsehir ile tutuyor oranin yerel halki, isletmeleri turistin isteklerini
biliyorlar. Konaklama yeri segeneklerine bakildigi zaman bes yildizli, dort
yildizli oteller yok ve eglenci icin canli miizik yok, dogru diizgiin icki alacak yer
yok (K-4)”.

“Burada turizmde ¢calisanlar bir seyler yapmaya ¢alistyorlar ancak tesisler
arasinda da karalama kampanyalart var maalesef. Bu durumda da zararl ¢ikan
Bogazkale oluyor. Japonlar: getiren en biiyiik firma Dorak en ¢ok turisti getiren
firma ve onlardan otel yapmasini istedik c¢iinkii onlar konaklamali gelmiyordu.
Yerel yonetimde arsa ayarladi tam olacaktt ama biliyorsunuz ki yerel
yonetiminde bir sonu var. Buraya bes yildizli otelin ag¢ilmasint ben isterim eger
bes yildizli otel acilirsa oradan artan turist bana da gelecektir. Bende
konaklayan turist benim disimda baska yerde de yemek ister ve degisik tatlar
tatmak isteyecektir. Béylelikle diger esnaflarda kazanacaktir. Yerel halkta
kazanmus olacakti. (K-5)”.

Bogazkale tanitimdan kaynakli sorunlara iligkin kodlarin sayist 6’dir.
Organizasyon olmali (n=5) kodu en fazla ve festivaller burada olmuyor (n=1)
kodu en az frekansa sahiptir ve katilimcilar bu konu ile ilgili olarak su gorisleri
belirtmislerdir;

“Ankara’da reklam panolarinda tamitilsa, yerel kanallara reklamlar verilse
daha iyi olur. Zamanminda yollara bu tiir reklamlar koymugslardr gelen turist
sayisinda o zaman artis olmustu simdi bunlar yok azalmasinda bunlarda baska
bir etken. Bence reklamin olmasi lazim d&rnegin televizyona bakiyorum
Kapadokya 'min her giin reklami yapiltyor ama buranin yapimiyor (K-10).”

“Halk siirece dahil ederek biiyiik medya organlarinda siklikla reklamlarimiz
yapuabilir ama bu durumda maddiyata bakiyor. Corum’da Hitit Festivali
oluyor, iiniversitenin adi Hitit tiniversitesi ama Hititlerin baskentini Corum ili
olarak iyi tanitamiyoruz (K-3).”

“1970°li yillardan beridir gazeteciler geliyor, televizyon programi yapiliyor.
Buraya gelip mabedi ¢ekiyorlar ama otelleri gostermiyorlar. Turist buraya
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geldigi zaman nerede kalacak, altyapt ne durumda bunlarda anlatiimali. Turizm
sadece gezmeyle olmuyor ki turist daha komple diisiiniiyor (K-2).”

Bogazkale ilgesinde politikadan kaynakli sorunlar alt temasina iliskin
kodlarin sayis1 3’diir. Turizm politikamiz gelistirilmeli (n=4) ve turist sayisin
etkilememektedir (n=4) kodu en fazla frekansa sahiptirler. Politikadan kaynakl
sorunlarla ilgili olarak katilimeilar sunlari belirtmislerdir;

“Insanlarin genel politik itibar ve bakis acisi bakimindan Tiirkiye 'nin itibart
Avrupa’da pek parlak degil. Maalesef Avrupa’daki bir¢ok insan bu rejimi ve
iktidart desteklemek icin gitmek istemiyoruz diyorlar. Ne olursa olsun bir
tilkenin yurt disindaki imajint degistirmek kolay degildir. Kaldi ki Tiirkiye nin
yurtdisindaki imajim degistirebilme imkanlart da ksith (K-11).”

“Son zamanlarda turizm politikamiz ¢ok iyi degil. Uluslararasi alanda
yasanan krizler kiiltiir turizminde olumsuz sonuglar yaratiyor en azindan
Bogazkale i¢cin(K-2)”.

Bogazkale ilgesinde savaslardan ve i¢ karisiklardan kaynakli sorunlar alt
temasina iliskin kodlarin sayis1 32°dir. Korfez savaslari (n=9), turist sayisinda
azalmalar oldu (n=9) ve i¢ kangikliklar (n=6) kodlar1 en fazla frekansa
sahiptirler ve katilimeilar sunlar1 belirtmislerdir;

“1992-1993'ten sonra turizmin hissedilir derecede azalmasinin nedeni
Balkan savaslarimin olmasidr. O zamana kadar gelenler bireysel turistlerdi.
Kendi arabalariyla, karavaniyla geliyorlardi. Balkanlar iizerinden Istanbul’a ve
diger rotalara geliyorlardi. Balkan rotasi savastan sonra eski dnemine
kavusamadi. Savasla gecememe durumundan sonra insanlarda bu aliskanlik
oldu, insanlarn ilgi alanlart degisti (K-11).”

“Kérfez Savasina kadar gelen turist sayist yogundu boyle devam etti.
Sonrasinda 6-7 otobiise kadar diistii (K-9).”

“Yugoslavya 'min dagilmasi, Balkanlarda ¢ikan savaslar neticesinde Avrupali
turist dogrudan azaldr (K-7).”

“2013 ve 2014’te turizme yénelik stkintilar oldu. Istanbul’da patlamalar
vs.oldu. O yllarda benim otelim yilsonuna kadar yiizde 70 dolu goriiliiyordu ve
vabanct turistlerdi bunlar. Patlamalardan sonra ¢ogu iptal oldu (K5).”

Bogazkale ilgesinde salgin hastaliklardan kaynakli sorunlar alt temasina
iligkin kodlarin sayis1 9°dur. Turist azalisi1 hizland1 (n=5) kodu en fazla frekansa
sahiptir ve katilimeilar konu ile ilgili olarak sunlar1 belirtmislerdir;

“Son olarak pandemi de, ozellikle de son iki yildwr turizmi sekteye ugratiyor
(K-4).”

“Pandemi de bizi ¢ok etkiledi. Pandemide konulan agwr sartlar sonucunda,
siftah etmeden kapattigimiz giinler oldu. Vergilerde olduk¢ca agir geldi bu
siiregte (K-2).”
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“Salgin hastalik var ve giiniimiizde bu da turizmi olumsuz etkiliyor (K-8).”

“Salgindan once gelen turist vardi ve eskiye gore iyi olmasa da fena degildi
(K-7)".

Bogazkale ilgesinde tur acenteleri ve rehberlerden kaynakli sorunlar alt
temasina iliskin kodlarin sayis1 21°dir. Programdan ¢ikartiliyor (n=6) kodu en
fazla ve rehberlerin bilgileri yetersiz (n=2) kodu en az frekansa sahiptir ve
katilimcilar tur acenteleri ve rehberlerden kaynakli sorunlar ile ilgili olarak
sunlar1 belirtmislerdir;

“Bogazkale’de tamtim eksikligi pek yok ancak son zamanlarda tur acenteleri
arasinda acimasiz bir rekabet var ciinkii 9 bin-10 bin tur acentesi acilmis.
Diyor ki sana bes tane yer gezdirecegim diyor ve nereleri gezdiriyor? Eskiden
Hattusa, Kapadokya, Konya, Pamukkale ve Antalya bu bes yerdi. Giintimiizde
ise Zelve, Uchisar, Avanos, Goreme diyor ve oralar gezdiriyor. Turist bilmiyor
ki aradaki farki. Oraya da bakiyor buraya da bakiyor ayni geliyor. Halbuki
sadece Kapadokya’ya gétiiriiyor ve bitiyor. Eskiden turlarda bizde dahildik.
Simdi ise turizm acenteleri bizi gozden ¢ikarttilar, biri basladigi zaman zaten
bunun devami da geliyor (K-2).”

“Rehberlerin, acentelerin genelde akillar: esya satmak iistiine kurulu ve
aklinda olan sey ve yetismek istedigi sey halici, derici, hediyelik esya diikkanlar
var ve grubu ona gére ayarliyor. Bogazkale de iyi bir giin gecirmek én plana
da c¢itkmiyor zaten c¢okta anladigi bir oren yerinden 3-5 nokta gésterip
Kapadokya’da beni bekleyen haliciya kagcayim derdi var (K-11).”

“Hattuga’da turist rehberi destegi de lazim Rehberler isteklerini
bildirmeliler. Bazi turist rehberleri Bogazkale ile Alacahoyiik’ii karigtirryorlar.
Bazilari ismini dahi bilmiyor. Bogazkoy diyor Bogazkale'ye ve bunlar kokartl
rehberler (K-1).”

Sonu¢ ve Degerlendirme

Bogazkale’de turizm gelisimine restoran, pansiyon, kamping ve otel
isletmeciligi yaparak, hali-kilim, hediyelik esya diikkanlar1 agarak, turistler igin
rehberlik faaliyetlerinde bulunarak ve taslarin iizerine resimler yaparak ve
kabartmalar ¢izerek, yine taslardan yoreye 6zgi kiiciik heykeller ve hediyelik
esyalar yaparak katilim saglamiglardir. Ancak bunlara ragmen betimsel
istatistiklerin sonucunda yer alan fiyat standardinin olmamasi, otel isletmecileri
arasindaki agir1 rekabet ve istememezlige bagl olarak kooperatiflesme olmayisi,
turizmin yogun oldugu zamanlarda turizme kisa vadeli gelir olarak bakilmasi,
turistlerin yasadiklart olumsuzluklar ve bunlar internetteki yorumlarda belli
etmeleri, zamaninda Oren yerini ziyarete gelenlere zorla ve kagak yollarla satig
yapilmasi yerel halktan kaynakli bazi sorunlardir. Betimsel istatistiklerin
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sonuclarina gore Bogazkale sakinleri tarafindan turizm gelisiminde algilanan
diger Onemli sorunlar ise yerel yonetimlerden, ulasimdan, tanitimdan,
politikadan, salgin hastaliklardan, savaslardan ve i¢ karisikliklardan kaynakli
sorunlardir. Yerel yonetimden kaynakli belli basli sorunlar yapilan projelerin
uzun vadeli ve devamli olmamasi, turizmi ihmal etmeleri, yeterince turizmden
anlayan kisiler olmamalar1 ve turizm birimi olmamasi gibi sorunlardir. Turizm
gelisiminde en énemli aktor ve en biiyiik paydas ve olan yerel yonetimlerin otuz
yili askin stiredir UNESCO Kiiltiir Miras1 Lisetesi'nde yer alan bu
destinasyonda turizm konusunda daha fazla bilgi sahibi olmalari oldukga
onemlidir. Baglatilan projelerin devam ettirilebilmesi ve uzun vadeli projeler
olmasi da yore sakinleri tarafindan olumlu karsilanacaktir. Turizmle ilgili birim
acilmasi ve turizm toplantilarina yerel halkin dahil edilmesi paydas katilimi
farkindalig: i¢inde oldukga 6nemlidir.

Ulagimin zor ve diizensiz olusu ve ulagim yollarimin belirli bir noktadan
sonra tek serit olmasi ulasimdan kaynakli sorunlardir. Siirdiiriilebilir turizm
gelisimini saglamak ve turizmden optimum fayda saglamak i¢in ulasim oldukga
onemlidir. Katilimeilar bazi tur acentelerinin tur kapsaminda olmasina ragmen
yilin belirli mevsimlerinde ulagim sorununu one siirerek Bogazkale’ye gelmek
istemediklerinden bahsetmiglerdir. Tur acenteleri ve turistler erisilebilirligin
kolay oldugu destinasyonlar1 se¢mektedirler. Bogazkale’ye eriselebilirligin
kolaylastirilmasi1 ve civar sehirlerden diizenli olarak seferlerin diizenlenmesi
ziyaret¢i sayisini arttiracaktir. Turizmin yogun olarak yapildigr yillarda
tesislesmenin yeteri kadar olmamasi, ilge merkezinde konaklama segeneklerinin
yetersizligi ve gelen ziyaretcilerin ve turistlerin eglenecekleri ve zamanlarini
gecirecekleri yerlerin olmayisi da bir diger sorunlardir. Otel ve restoranlarin
yani sira bar, kafe, aligveris merkezi, hediyelik esya diikkan1 gibi yerler
turistlerin her tiirlii ihtiyacina hizmet veren tesisler ve ¢ekim merkezleridir.
Siirdiiriilebilir turizmden en iyi fayday1 saglamak i¢in olduk¢a 6nemlidir. Yerel
yonetimlerin, planlama ve politika yapicilarin ve yerel halkin turizm gelisimi
i¢in bu tiir cazibe merkezlerini olusturmasi destinasyonda konaklama sayisini ve
destinasyona olan ziyaretleri arttiracaktir. Organizasyonlar, reklam ve
tanitimlarin ¢esitlendirilmesi, destinasyonun karayollari tabelalarinda daha fazla
yer almasi, tanitimlara tesislerin eklenmesi, yerel halkin tanitim siirecine dahil
edilmesi ve ilde var olan festivallerin Bogazkale’de de olmasi tanitimdan
kaynakli olusan sorunlara yonelik bazi ¢oziimler saglayacaktir. Tur
acentelerinin Bogazkale destinasyonunu programlarindan c¢ikartmalarn ve
ulagimi, cazibe merkezlerinin eksikligini bahane ederek gelmek istememeleri,
acenteler arasi rekabet ve buna bagli olarak turlarin bir¢ogunun amacinin
turistlere birseyler satmak iizere oldugu, rehber desteginin yetersiz olusu ve bazi
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rehberlerin destinasyon ile ilgili yeterli bilgisinin olmayisi acentelerinden
kaynakli sorunlardir. Bogazkale yerel halkindan kisilere egitimler verilebilir ve
egitimini alan kisiler gelen rehberlere ve tur gruplarina gezi sirasinda yardime1
olabilir. Bu sekilde gelen turistlerde daha fazla bilgi sahibi olacaktir ve
Bogazkale’ye olan ilgileri artacaktir. Yine cazibe merkezleri yapilarak tur
acentelerinin ilgisi ¢ekilebilir ve ulagim yollarinin gelistirilmesi de dnemlidir.

Ayrica Bogazkale’de turizmin azalmasinda Bogazkale’deki yerel yonetimler
ve yerel halkin disinda meydana gelen olaylarda etkili olmustur. Bu olaylar
bazen tim diinyay1r etkileyen bir salgin hastalik olmustur, bazen yakin
cevremizde meydana gelen savaglar, catismalardan dolay:r Tiirkiye turizmi
olumsuz etkilenmistir. Bazende iilke icerisinde yasanan ve turizmi hedef alan
teror saldirilari, askeri darbeler, anarsik olaylar neticesinde turizm olumsuz
etkilenmistir. Bunlara ek olarak Tirkiye’nin izledigi dis politikalar, diger
iilkelerle yasanan sorunlarda turizmi etkilemektedir. 1957 yilindan itibaren
gorev yapan bakanlarin ortalamasi bir buguk yildan azdir. Bu siire gorev
almalar1, turizm i¢in yatirimlar yapilmasini ve kanunlar ¢ikarilmasini olumsuz
yonde etkileyen bir zaman dilimidir. Bunlara bagli olarak da Bogazkale’de
turizm olumsuz yonde etkilenmektedir. Bu baglamda savaslardan ve i¢
karigikliklarindan kaynakli sorunlar olarak yakin ¢evremizde yasanan Korfez
savaglari, Balkanlarda meydana gelen Sirplarin Bosnaklara olan saldirilari,
zaman zaman iilkemizde yasanan terdr olaylari, askeri darbeler, anarsik olaylar
gibi yasanan i¢ karisikliklar sonucunda turist sayisinda azalmalar olmustur.
Tim diinyay: etkileyen Covid-19 salgini sonucunda da tiim diinyada oldugu
gibi Bogazkale’de turizm olumsuz ydnde etkilenmistir. Ozellikle yabanci turist
sayisinda meydana gelen hizli azalisa bagh olarak pandemi sartlari turizm
sektorli icin olduk¢a zorlayici olmustur. Katilimcilarin dikkat c¢ektikleri bir
baska sorun bagligi ise poltikadan kaynakli sorunlardir. Katilimcilar turizm
politikamizin gelistirilmesiden ve Avrupa’nin Tirkiye’ye karsi olumsuz
bakisinin turist sayisini etkilediginden so6z etmislerdir. Tirkiye’yi etkileyen
kiiresel, bolgesel ya da iilke igerisinde meydana gelen olaylar arastirma yapilan
destinasyondaki turizmi de etkilemektedir. Bu baglamda daha istikrarli ve uzun
stireli turizm politikalari, daha basarili ve olumlu dis politikalar, iilke igerisinde
meydana gelen terér olaylarinin ve anarsik olaylarin 6nlenmesi hem Bogazkale
turizmi i¢in hem de Tiirkiye turizmi icin faydali olacaktir. Bunlara ek olarak
kiiresel salgin ya da sorunlara uygun ¢oziimler iiretmekte turizm gelisimine
katki saglayacaktir.

Yoreye yeni Ozellikler getiren yeni {irlinlerle birlikte destinasyonun tanitimi
saglanir. Bu baglamda yorede yapilan tas is¢iligi-sanatgiligl, tas lizerine yapilan
cizimler ve resimler, kil tabletler ve kiigiik heykeller kullanilabilir. Bunun
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yaninda 1907 yilindan beridir yapilan ve ¢ok az bir kismi agilan antik kentin
kazisindaki yeni gelismelerle ilgili olarak tanmitimlar yapilabilir. Antik kentle
ilgili giiclii ama fazla tanitilmayan 6zellikler tanitimlarda kullanilabilir. 1980°1i
yillarda oldukga popiiler hale gelen ve Balkanlardaki yasanan ¢atigmalara baglh
olarak il¢ede azalan karavan turizmi de yeniden canlandirilabilir. Bu turizm tiirii
icin yore halkinin tecriibesinin olmasi ve altyapisinin bu turizm tiiriine uygun
durumda olmasi ¢ok Onemli bir artidir. Yorede bu alanla ilgili ¢aligmalar
yapilabilir. Yine yaklasik 4 bin yillik ge¢misi ile Hititlere kadar dayanan Hoke
Baglar1 turizme kazandirilabilir. Bu sayede tarim turizmi ve kirsal turizmde
yapilabilir. Bunlarla ilgili ¢aligmalar icin TATUTA ciftliklerine katilim
saglanabilir ya da bu tarz olusumlarla ilgili planlamalar yapilabilir. Yine yore
halkinin katilimi saglanirsa bu {iziim baglarindan sarap elde edilebilir ve
geleneksel Hitit saraplari iiretilebilir. Insanhik tarihinin en eski ve onemli
igeceklerinden biri olan sarabin iiretim yerlerini, baglarii gezmek ve yerinde
tadim yapmak giiniimiizde ©onemli bir turizm faaliyeti haline gelmistir.
Destinasyonlar i¢in 6nemli bir pazarlama aract olan bir diger iiriin
cesitlendirmesi haline gelen gastronomi turizmi, Hititlerden beridir var olan
Hattusa antik kenti ve onun civarina kurulan Bogazkale iginde oldukca
uygundur. Yoreye ve Hititlere ait yemeklerin yapilmasi ve bunlarin tanitilmasi
turistlerin Bogazkale’yi tercihlerinde temel motivasyon nedenleri arasinda
olacaktir. Corum ilinde yer alan Alacahoyiik, Eski Yapar gibi diger antik
kentlerle ve Incesu Kanyonu gibi ¢ekim merkezleri ile birlikte olusturulacak
olan paket kiiltiir gezileri ve Corum, Amasya, Samsun, Tokat gibi civar illerle
birlikte olustulacak olan sehir gezileri de hem Bogazkale’de hem bagli oldugu il
olan Corum’da hem de civar illerde turizmi ve bolge imajini arttiracaktir.
Ulkemizin énemli destinasyonlardan biri olan Kapadokya’ya yakin olmasi da
Bogazkale igin olduk¢a Onemlidir. Turizmin gelisimi i¢in Kapadokya
destinasyonunda turizm baglaminda yapilan olumlu gelismeler 6rnek alinabilir
ve bu destinasyonu tercih eden tur operatorleri ile ortak planlamalar ve
calismalar yapilabilir. Yine yakin c¢evremizde ve diinyada yer alan kiiltiir
turizmi destinasyonlar literatiirde yapilan ¢alismalarla ya da yerinde yapilacak
gbzlemlerle incelenebilir.
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GIRiS

Degirmencilik sektorii, tarim ve gida sanayisinin temel taglarindan birini
olusturmakta ve diinya genelinde kritik bir ekonomik dneme sahiptir. Un, irmik
ve diger tahil bazli tirlinlerin {iretimi, tilketimi ve ticareti, hem iilke ekonomileri
hem de giivenli gida arzi bakimindan 6nem arz etmektedir (Auer, 2018;
Konstantinidis vd., 2021). Tirkiye, cografi konumu, iklimsel sartlari ve tarimsal
altyapisi sayesinde bu sektdrde diinya c¢apinda rekabetci bir konuma sahiptir
(Bashimov, 2017). Ozellikle bugday unu ihracatinda lider iilkelerden biri olan
Tiirkiye, sektoriin uluslararasi rekabet giiciinii siirekli olarak gelistirmektedir.

Uluslararasi ticaret literatiiriinde karsilastirmali iistiinliik teorisi, bir iilkenin
belirli bir iiriin ya da sektdrde digerlerine kiyasla daha diisiik maliyetlerle {iretim
yapabilme kabiliyetini ifade eder. Bu baglamda, bir iilkenin belirli bir sektorde
sahip oldugu rekabet avantaji, iiriinlerinin uluslararasi piyasalarda tercih
edilmesini saglamaktadir (Rundassa vd., 2019). Tiirkiye’de degirmencilik
sektorli, sahip oldugu hammadde kaynaklari, cografi avantajlar ve iiretim
kapasitesi ile bu teorik ¢erceve icerisinde dnemli bir yer tutmaktadir (Bashimov,
2017). Bununla birlikte, sektoriin dis ticaretteki konumunun detayli olarak
incelenmesi, karsilastirmali tistlinliiklerinin daha net anlagilmasini saglayacaktir.

Bu ¢alisma, Tiirkiye’de degirmencilik iirlinlerinin uluslararas: piyasalardaki
rekabet giiclinli analiz etmeyi amaglamaktadir. Calisma kapsaminda 6ncelikle 4
haneli GTIP kodlu degirmencilik iiriinlerinin Tiirkiye’nin ihracat yapisindaki yeri
ve Onemi ele alinacak, daha sonra karsilastirmali {istiinliik endeki yardimiyla
sektoriin uluslararasi rekabet giicli degerlendirilecektir.

Bu degerlendirme siirecinde, karsilastirmali istiinliik analizi ig¢in 6zellikle
Aciklanabilir Karsilastirmali Ustiinliik (Revealed Comparative Advantage -
RCA) ve Normalize Agiklanabilir Karsilastirmali Ustiinliik (NRCA) endeksleri
kullanilacaktir. Karsilastirmali Gistiinliik endeksleri, bir iiriiniin veya sektoriin bir
iilkenin toplam ihracatindaki paymin diinya toplam ihracatindaki payima
oranlanmasiyla hesaplanmakta ve bu yolla iilkenin s6z konusu firiin veya
sektordeki rekabet avantajini kantitatif bir bicimde ortaya koymaktadir.

Bu kapsamda, sektoriin giiciilii ve zayif yanlarinin belirlenmesi ile politika
yapicilara ve sektdr temsilcilerine yol gosterici  Oneriler sunulmasi
hedeflenmektedir.

1- Literatiir

Uluslararas1 ticaret ve rekabet analizleri iizerine literatiir, karsilastirmali
iistlinliik teorisinin ¢esitli endiistrilerdeki uygulanabilirligini ortaya koymaktadir.
Balassa (1965) tarafindan gelistirilen Aciklanmis Karsilastirmali Ustiinliik
(RCA) endeksi, bir iirin ya da sektoriin uluslararast rekabet seviyesini
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degerlendirmek igin yaygin olarak kullanilan bir yontemdir (Erkan vd., 2016). Bu
endeks, llkedeki o sektordeki uzmanlagma ve Kkarsilastirmali {stiinligi
gostermektedir (Erkan vd., 2016; Kiligarslan, 2019). RCA endeksi, iilkelerin
rekabet giiciiniin arttirilmasi i¢in siklikla kullamilmaktadir (Kiligarslan, 2019;
Yilmazer ve Karabiber, 2022; Unat, 2023). Omegin, Tiirkiye'nin findik
ihracatindaki rekabet giicii, 2009-2011 yillar1 arasinda ortalama 95 RCA degeri
ile ¢cok yiiksek oranlarda olmaktadir (Giiney, 2014). Sonug olarak, agiklanmis
karsilastirmali {istiinliik tanimi ve RCA endeksi, iilkelerin uluslararasi ticaretteki
rekabet giiclerinin belirlenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Avar, 2022). Bu
endeks ile, tlkelerin karsilastirmali getirilerini ve uzmanlagma faaliyetlerini
ortaya c¢ikarmak, uygulamalara ve isletmelere yol gosteren politika
uygulayicisidir.

RCA endeksi, bir {ilkenin ihracat yapisinda oOne ¢ikan {iriinlerin
belirlenmesinde etkin bir arag olarak kabul edilmektedir. Ozellikle tarim ve gida
iiriinleri gibi emtia bazli liretimlerde RCA, iilkelerin ticaret avantajlarini anlamak
icin sik¢a tercih edilmektedir. Dogrudan Tiirk degirmencilik sektoriiniin
karsilastirmali Ustlinliigiinii hedefleyen akademik calisma literatiirde yer
almamakta olup, cesitli sektorler arasindan degirmencilik sektoriinii 2 haneli
GTIP koduyla inceleyen calismalar bulunmaktadir. Ayrica farkli iilkeleri
hedefleyen galigmalar da literatiirde yer almaktadir.

Bashimov (2017) yaptig1 calismada Tiirkiye’nin tarim ve gida iriinlerinde
karsilastirmali istiinliigiinii incelemistir. Calismada RCA ve ticaret dengesi
endeksleri kullanilmigtir. 2002-2015 donemleri incelenen ¢aligmada Tiirkiye’nin
degirmencilik tirlinlerinde karsilastirmali {istiinliigii bulunmaktadir.

Aydin ve Bashimov (2018), yaptiklar1 ¢aligmada 2002-2015 donemi igin
MINT ilkelerinin tarim iiriinlerindeki karsilastirmali Tstiinliiklerini analiz
etmislerdir. Calisma sonucunda 2 haneli GTIP koduna gore Tiirkiye
degirmencilik {irinlerinde karsilastirmali iistiinliige sahipken, Ozbekistan,
Meksika ve Nijerya karsilastirmali iistiinliige sahip degildir.

Kesging6z (2018) yaptigi caligmada Tiirkiye’nin tarim sektoriindeki
karsilagtirmali {istlinliiklerini analiz etmislerdir. RCA endeksi sonucuna gore 2
haneli GTIP koduna gore Tiirkiye giiclii karsilastirmali iistiinliige sahiptir. Ayrica
acgiklanmig simetrik karsilastirmali Gstiinliikler ve ticaret dengesi endeksi gibi 2
farkli yontem daha kullamilmis her iki yontem sonucunda da degirmencilik
iiriinlerinde Tiirkiye’nin karsilastirmali iistiinlige sahip oldugu tespit edilmistir.

Ceylan (2019) yaptigi calisgmada Tiirkiye ve Macaristan’m 2009-2018
doneminde bugday ve bugday unundaki karsilagtirmali istiinliikklerini analiz
etmislerdir. RCA endeks ve Michaely endeks kullanilan ¢alisma sonucunda
Tiirkiye RCA endeksine gore karsilagtirmali Gstiinliige sahiptir. Ancak Michaely
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endeks sonucuna gore 2009, 2011 ve 2914 yillarinda negatif degere sahip olup
karsilagtirmali tistiinliigli bulunmamaktadir. Maracaristan’in ise RCA endeksi
degerleri Tiirkiye’nin gerisinde olsa da Michael endeksi degerlerinin tamami
pozitif olmustur. Michaely endeks ithalat degerlerini de karsilastirmali Gistlinliigii
hesaplarken kullanmaktadir.

Bulut ve Sahan (2020) yaptiklar1 calismada 2013-2019 dénemi i¢in Tiirk tarim
triinlerinin  OECD  iilkeleri  karsisindaki  karsilagtirmali  istiinliigiinii
incelemiglerdir. Calismada karsilastirmali  ihracat performans endeksi
kullanilmigtir. Calisma sonucunda 2 haneli GTIP koduna gore Tiirkiye
degirmencilik irtinlerinde OECD Hilkeleri karsisinda karsilastirmali iistiinliige
sahiptir.

Tunca (2020) yaptig1 ¢caligmada Tiirkiye’deki illerin tarimsal {iriin gruplarinda
karsilastirmali Gstiinliigiinii RCA endeksiyle incelemislerdir. 2015 ve 2018 yillar1
icin 2 haneli GTIP kodlar1 calismada kullanilmistir. Calisma sonucunda
karsilastirmali stiinliigiin en fazla oldugu il sayisinda degirmencilik ve siit
iriinleri, yumurtalar, tabii bal {iriin grubu bulunmaktadir.

Yal¢gin ve Bakan (2021) yaptiklar1 g¢alismada Tirkiye’nin 2005-2018
déneminde 97 {irlin grubunda rekabet giiciinii RCA endeksiyle incelemistir.
Degirmencilik iiriinleri de 2 haneli GTIP kodu iizerinden incelenmistir. 10 farkl:
iilkeyle yapilan kiyaslamada degirmencilik iiriinlerinde en yliksek RCA endeks
degerine sahip iilke Tiirkiye olmustur.

Mestek ve Manavgat (2022) yaptiklari ¢calismada 2010-2019 déneminde canli
hayvan ve bitkisel tiriinler i¢in Tiirkiye ve Mersin’in ve Ortadogu iilkerine dis
ticarette rekabet giicii incelenmistir. Calisma doneminde 1-14 fasil kodlu {irtinler
arasinda Tirkiye’nin en yiiksek rekabet giiciine sahip oldugu friin grubu
degirmencilik {iriinleri olmustur.

Bashimov (2024) yaptig1 calismada Ozbekistan’in tarim ve gida iiriinlerindeki
rekabet istiinliigiini RCA endeksi ile incelemistir. 2002-2020 donemi ig¢in
yapilan analizlerde 2 haneli GTIP kodlu degirmencilik iiriinlerine Ozbekistan
rekabeti yillar igerisinde dalgalanma gdstermis ancak incelenen donem araliginda
son referans yil1 olan 2020 yilinda en yiiksek rekabet tistiinliiglinii elde etmistir.

Degirmencilik sektdrii lizerine yapilan farkl bir calismada Konstantinidis vd.
(2021), Yunan un degirmenciligi sektoriiniin rekabet giiclinii analiz etmis ve bunu
Yunanistan'daki genel gida ve icecek sektoriiyle karsilastirmistir. Calisma, un
degirmenciligi sektdriiniin iiriinlerinin yiliksek kalitesi ve uluslararasi pazarlarda
organize tanitimi nedeniyle rekabet avantajina sahip oldugunu bulmustur.
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2- Tiirk Degirmencilik Sektériinde ihracat

Tiirk degirmencilik sektori, iilkemizin tarimsal {iretim kapasitesinin stratejik
bir yansimasi olarak hem i¢ hem de dis ticarette dnemli bir konuma sahiptir.
Degirmencilik sektori, bugday, musir, arpa ve diger tahil tiirlerinin islenerek un,
irmik, kepek ve nisasta gibi yiiksek katma degerli tiriinlere doniistiiriildigi bir
endiistri dalidir. Tirkiye, cografi konumu, iiretim kapasitesi ve yiiksek kalite
standartlar1 sayesinde bu sektorde diinya pazarlarinda rekabet giiciinii artirmigtir
(Demirtagoglu, 2024).

Degirmencilik tirtinleri, Tiirkiye'nin dis ticaretinde dnemli bir yer tutmakla
birlikte, 6zellikle GTIP (Giimriik Tarife Istatistik Pozisyonu) kodlarma gore
siniflandirilan iiriin gruplart iizerinden degerlendirilmektedir. Sektor, temel
olarak GTIP kodlarma gore 1101 (bugday unu), 1102 (tahillarin unlarr), 1103
(nisastalar ve nigastamsi iriinler) ve 1104 (tahillarin ekstraksiyon artiklar1 ve
kabuklar1) gibi {iriin gruplart ile temsil edilmektedir. Tiirkiye, bu iiriin gruplarinda
gerek hammadde ihracati gerekse islenmis iiriin ihracati agisindan bdlgesel ve
kiiresel ticarette onemli bir aktor haline gelmistir.

Degirmencilik sektoriiniin dig ticaret performansi, yalmizca ekonomik
gostergelerle smirli kalmayip, ayni zamanda tarimsal siirdiiriilebilirlik, gida
giivenligi ve enerji maliyetleri gibi farkli boyutlarda da analiz edilmektedir. Bu
baglamda, sektordeki ihracat ve ithalat dengesi, dis ticaret politikalariin
etkinligini ve Tiirkiye'nin bu alandaki rekabet avantajin1 6lgmek icin kritik bir
gosterge niteligi tasimaktadir.

Bu béliimde, Tiirkiye'nin degirmencilik sektdriine ait 4 haneli GTIP kodlu
iiriin gruplarma iligkin ihracat ve ithalat verileri derinlemesine incelenecek ve bu
kapsamda sektoriin dig ticaretteki mevcut durumu degerlendirilecektir. Bu
analizler, yalnizca sayisal verilere dayal1 bir inceleme sunmakla kalmayip, ayni
zamanda sektoriin kiiresel ticaret dinamiklerindeki yerini anlamaya yonelik
stratejik bir perspektif de sunmay1 amaglamaktadir.
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Tablo 1: Tiirk Degirmencilik Endiistrisi Ihracati

GTIP | Uriin grubu .2023’te Ticaret 2019-2023
Kodu ihrag . yillari .
edilen dengesi arasinda Diinya
- . 2023 (bin ihracatindaki
deger (bin ABD yillik pay1 (%)
ABD dolart) deger
dolar) artisi (%)
Bugday unu veya mahlut
1101 | unu 1,474,060 | 1,470,316 | 12 21.2
Diger sekilde islenmis
hububat taneleri (6rnegin;
kabugu ¢ikartlmis,
yassilastirilmig, flokon
halinde, yuvarlatilmas,
dilimlenmis, iri pargalar
1104 halinde ufalanmus) ( 122,387 75,198 15 4.7
10.06 pozisyonunda yer
alan piring haric);
hububat embriyonlar1
(biitiin halde,
yassilastirilmig, flokon
halinde veya 6giitiilmiis):
Nisastalar; iniilin:
1108 112,356 88,278 13 1.7
Hububatin kabaca
ogiitiilmesinden elde
1103 edilen kii¢iik pargalar, 105,657 103,095 18 7.1
hububat kaba unlari ve
pelletleri:
07.13
Pozisyonuna giren kuru
baklagillerin, 07.14
pozisyonuna giren
1106 | sagunun ve koklerin veya | 36,797 31,448 4 4.1
yumrularin un, kaba un
ve tozlari; 8. fasila giren
irtnlerin un, kaba un ve
tozu:
1109 12,558 -45,584 229 0.6
Tahil unlar1 (bugday veya
1102 | meslin harig) 10,589 10,234 22 0.8
Malt (kavrulmus olsun
1107 | olmasn): 1,339 -90,565 -1 0
Patates unu, ezmesi,
1105 tozlari, flokonlari, 311 -10,851 -6 0

graniilleri ve pelletleri

Kaynak: www.trademap.org
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Trade map verilerine gore agsagida sektor ihracati ile ilgili bilgiler verilmistir.

a. GTIP 1101 — Bugday Unu

Bugday unu, Tiirkiye'nin degirmencilik triinleri ihracatinda en biiyiik paya
sahip olup, 2023 yilinda toplam 1.474.060 bin ABD dolar1 degerinde ihracat
gerceklestirilmistir. Ticaret dengesi 1.470.316 bin ABD dolar ile oldukca
pozitiftir ve bu, sektordeki gii¢lii ihracat kapasitesini ortaya koymaktadir. Diinya
ihracatindaki pay1 %21,2 olup, Tiirkiye bu iiriinde diinya siralamasinda birinci
konumdadir. Bununla birlikte, 2022-2023 doéneminde deger bazinda %2'lik bir
diisiis yaganmugtir.

b. GTIP 1104 — Islenmis Hububat Taneleri

Islenmis hububat tanelerinde ihracat degeri 122.387 bin ABD dolar1 olarak
kaydedilmistir. Ticaret dengesi 75.198 bin ABD dolan ile pozitiftir. 2019-2023
yillar1 arasinda deger bazinda %15 ve miktar bazinda %6 biiylime gostererek
istikrarli bir artig trendi sergilemistir. Diinya ihracatindaki pay1 %4,7 ile Tiirkiye,
bu iirlin grubunda altinci sirada yer almaktadir.

c. GTIP 1108 — Nisastalar ve Iniilin

Nigasta {riinlerinde Tirkiye, 112.356 bin ABD dolar1 degerinde ihracat
gerceklestirmistir. Ticaret dengesi 88.278 bin ABD dolaridir. Diinya ihracatinda
%1,7 pay ile 13. sirada yer alan Tiirkiye, 2022-2023 déneminde deger bazinda
%8 bilylime kaydetmistir.

d. GTIP 1103 — Hububatin Kaba Ogiitiilmesinden Elde Edilen Uriinler

Bu kategoride ihracat degeri 105.657 bin ABD dolaridir. Ticaret dengesi
103.095 bin ABD dolart ile pozitiftir. 2019-2023 yillar1 arasinda deger bazinda
%18 artig gostererek Tiirkiye'nin bu {irlin grubundaki ihracat performansi
gliclenmistir. Diinya siralamasinda besinci konumda bulunmakta ve diinya
ihracatindaki pay1 %7,1 olarak kaydedilmistir.

e. GTIP 1106 — Kuru Baklagillerin Unlari

Thracat degeri 36.797 bin ABD dolar1 olup, ticaret dengesi 31.448 bin ABD
dolaridir. 2022-2023 yillarinda deger bazinda %10 artis yasanmistir. Diinya
ihracatindaki pay1 %4,1 olup, Tiirkiye bu kategoride besinci siradadir.

f. GTIP 1102 — Tahil Unlar1 (Bugday Haric): 10.589 bin ABD dolar1 ihracat
degeriyle kiigiik bir paya sahiptir ancak yillik artis oranlar1 (%22 deger, %11
miktar) oldukga yiiksektir.

g. GTIP 1107 — Malt: Drs ticaret performansi negatif olup, ticaret dengesi -
90.565 bin ABD dolaridir.

h. GTIP 1105 — Patates Uriinleri: Thracat degeri 311 bin ABD dolari ile
sinirlidir ve ticaret dengesi negatiftir.

Tiirk degirmencilik sektorii, 6zellikle bugday unu ihracatindaki liderligi ile
diinya pazarinda stratejik bir oneme sahiptir. Bazi iiriin gruplarinda pozitif ticaret
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dengesi ve yillik artis oranlar1 sektoriin giliciinii gdstermekte, ancak malt ve
patates iiriinleri gibi kategorilerde dis ticaret dengesizligi dikkat ¢cekmektedir. Bu
veriler, sektoriin gli¢lii yonlerini desteklerken, gelisim alanlarin1 da ortaya
koymaktadir.

3. Yontem

Uluslararasi ticarette iilkelerin rekabet giiciinii belirlemek icin kullanilan
Karsilastirmali  Ustiinliikler Endeksi (RCA), Balassa (1965) tarafindan
gelistirilmistir. RCA Endeksi, bir {ilkenin belirli bir mal veya sektordeki ihracat
performansini degerlendirerek, o iilkenin diinya pazarinda s6z konusu mal veya
sektorde karsilastirmali bir tistiinliige sahip olup olmadigini ortaya koyar. RCA
endeksi, Denklem (1) ile ifade edilmektedir (Balassa, 1965).

AN
RCA], = —t= /2l 1
oah /oy 1)

Denklem 1’de X ihracati, t y1li, i {iriin grubunu ve iilkeyi simgelemektedir. X th

j iilkesinde i {irtin grubunun t yilindaki ihracatini1 géstermektedir. X tj j tilkesinde
t yilindaki toplam ihracati simgelerken, X} I tiriiniindeki t yilindaki toplam diinya
ihracatini, X} toplam diinya ihracatin1 simgelemektedir.

RCA endeksinin degeri 1’den biiyiik oldugunda, iilkenin ilgili malda
karsilastirmali bir Ustlinliige sahip oldugu kabul edilir. Endeks degeri 1’den
kiigiikse, iilkenin ilgili malda karsilastirmali iistiinliige sahip olmadig1 ortaya
cikmaktadir. Hinloopen ve Marrewijk (2001), endeks sonuglarina gore dort
kategorilik bir smiflandirma yapmistir. Buna gore, 0 < RCA < 1 olmasi,
karsilagtirmali Ustiinliiglin  bulunmadigimi gosterir. 1 < RCA < 2, "zayif"
karsilastirmali Gistlinliigl, 2 < RCA < 4 "orta diizey" karsilastirmali iistlinliigii ve
4 < RCA ise "giiclii" karsilagtirmal1 Ustiinliigii ifade etmektedir.

Ayrica c¢alismamizda Normalize Aciklannms Karsilastirmali  Ustiinliik
(NRCA) endeksi de kullanilacaktir. NRCA endeksi, RCA endeksinin bir tiirevi
olarak gelistirilmis ve RCA'nin baz1 siirhiliklarim1 gidermeyi amaglayan bir
olgiittiir. RCA, bir iilkenin bir mal veya sektordeki ihracat performansini, diinya
pazarindaki payiyla karsilastirarak Olcerken, NRCA endeksi bu Olgiimii
normalize ederek daha dengeli bir degerlendirme sunmaktadir. NRCA endeksinin
sifirdan biiyiik olmasi, llkenin karsilastirmali bir istiinliige sahip oldugunu
gostermektedir. Buna karsilik, NRCA endeksinin sifirdan kiigiik olmasi, iilkenin
karsilastirmali iistiinliige sahip olmadigini belirtmektedir. Bu endeks, iilkenin
hangi iriinlerde uzmanlastigin1 ve bu iriinlerde diger iilkelerle nasil rekabet
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ettigini ortaya koyar. NRCA degeri ne kadar yiiksekse, yani sifirin ne kadar
iizerindeyse, lilkenin karsilagtirmali istiinliigli o kadar biiyiiktiir. En yiiksek
NRCA degerine sahip iilke, s6z konusu iiriinlerde en rekabet¢i iilke olarak kabul
edilir (Elsalih vd., 2021). Bu endeks denklem 2 ile ifade edilmektedir.

j w
i _ Eit'Et (2)
EY ENEY

J —

NRCA;, =
NRCA{t ifadesinde tirtin grubu i, tilkeyi j ve zamani t gostermektedir. El]t j
tilkesindeki i tirlin grubunda t zamandaki ihracati simgelemektedir. E t zamanda
diinya toplam ihracatin1 gostermektedir. E}f i tiriin grubundaki t zamanda diinya

toplam ihracatin1 gostermektedir. Etj j iilkesinin t zamandaki toplam ihracatini
gostermektedir.

4. Bulgular

Tablo 2°de RCA ve NRCA endekslerinin sonuglari yer almaktadir. RCA ve
NRCA sonuglarina gore Tirkiye bes lriin grubunda karsilagtirmali iistiinliige
sahipken dort tirin grubunda ise karsilagtirmali Gistiinliige sahip degildir.

Bugday unu veya mahlut unu (GTIP: 1101) iiriin grubunda RCA degeri 19,61
olarak hesaplanmistir. Hinloopen ve Marrewijk'in siniflandirmasina gore bu
deger "giiclii karsilagtirmali iistiinlik" kategorisine girmektedir (RCA > 4).
Ayrica, NRCA degeri 0,0000591 olup sifirdan biiyiiktiir. Bu durum, iilkenin
bugday unu veya mahlut unu ihracatinda 6nemli bir karsilastirmali {istiinlige
sahip oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla iilkemiz, bu iriin grubunda
uzmanlasmis ve kiiresel rekabette giiclii bir pozisyon elde etmistir.

Diger sekilde islenmis hububat taneleri (GTIP: 1104) iiriin grubunda RCA
degeri 4,39 olarak belirlenmistir. Bu deger, "giicli karsilagtirmali {stiinlik"
sinirina yakin bir konumda olup, iilkenin bu alanda rekabetci bir yapiya sahip
oldugunu gostermektedir. Ote yandan, NRCA degeri 0,0000040 ile sifirdan
biiyilik olsa da degeri oldukca diisiiktiir. Bu da iilkede bu iiriin grubunda ihracat
uzmanlagmasinin mevcut oldugunu, ancak {istiinliiglin nispeten daha zayif
oldugunu ifade eder.

Hububatin kabaca dgiitiilmesinden elde edilen kiigiik parcalar ve unlar (GTIP:
1103) iiriin grubunun RCA degeri 6,60 olarak hesaplanmistir ve bu deger "gii¢lii
karsilagtirmali {istiinliik" kategorisinde yer almaktadir. Ayrica, NRCA degeri
0,0000038 olup sifirdan biiyiiktiir. Bu durum, iilkenin bu iriin grubunda
uluslararasi rekabette etkin bir sekilde faaliyet gosterdigini ve 6nemli bir ihracat
avantajina sahip oldugunu ortaya koymaktadir.
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Nisastalar ve iniilin (GTIP: 1108) {iriin grubunda RCA degeri 1,61 olup "zay1f
karsilastirmal iistiinliik" kategorisinde yer almaktadir (1 < RCA <2). Ulkenin bu
alanda bir {istlinliigli bulunsa da, rekabet giiciiniin sinirli oldugu goriilmektedir.
NRCA degeri 0,0000018 ile sifirdan biiyiik olup, iilkenin bu iiriinde diisiik bir
karsilastirmali {istlinliige sahip oldugunu gostermektedir.

Tablo 2: 2023 yih verilerine gore RCA ve NRCA endeksleri sonuglari

GTiP Uriin grubu RCA | NRCA
Kodu
1101 | Bugday unu veya mahlut unu 19,61 | 0,0000591

Diger sekilde islenmis hububat taneleri
(6rnegin; kabugu cikarilmis, yassilagtirilmis,
flokon halinde, yuvarlatilmig, dilimlenmis, iri
1104 | parcalar  halinde ufalanmis) ( 10.06 | 4,39 | 0,0000040
pozisyonunda yer alan piring harig); hububat
embriyonlart (biitiin halde, yassilastirilmas,
flokon halinde veya 0giitlilmiis):

1108 | Nisastalar; iniilin: 1,61 | 0,0000018
Hububatin kabaca 6giitiilmesinden elde edilen
1103 | kii¢iik parcalar, hububat kaba wunlar1 ve | 6,60 | 0,0000038
pelletleri:

07.13 Pozisyonuna giren kuru baklagillerin,
07.14 pozisyonuna giren sagunun ve koklerin

1106 3,75 | 0,0000011
veya yumrularin un, kaba un ve tozlari; 8. fasila | ’
giren iirlinlerin un, kaba un ve tozu:
1109 0.52 0,0000005
Tahil unlan (bugday veya meslin haric) -
1102 0.70 0,0000002
Malt (kavrulmus olsun olmasin): -
1107 0.02 0,0000025
1105 Patates unu, ezmesi, tozlari, flokonlari, 0,02 -

graniilleri ve pelletleri 0,0000006

Kaynak: www.trademap.com’daki verilerden yararlanilarak yazar tarafindan tiretilmistir.

Kuru baklagiller, sagular, kok ve yumru unlar1 (GTIP: 1106) iiriin grubunda
RCA degeri 3,75 olup "orta diizey karsilagtirmali listiinlik" kategorisinde yer
almaktadir (2 < RCA < 4). Ancak, NRCA degeri 0,0000011 gibi diisiik bir
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seviyededir. Bu durum, iilkenin bu alanda nispeten uzmanlagsmis oldugunu ancak
bu stiinliigiin oldukg¢a sinirh bir ihracat avantajina yansidigim gostermektedir.

Tahil unlar1 (bugday veya meslin hari¢) (GTIP: 1102) iiriin grubunda RCA
degeri 0,70 ile 1'in altinda kalmistir. Bu, iilkenin bu firiinde karsilastirmali
iistiinliige sahip olmadigimi gostermektedir. Ayrica, NRCA degeri -0,0000002
olup sifirdan kiigiiktiir. Bu durum, iilkenin bu {iriin grubunda rekabetci bir yaprya
sahip olmadigini ve ihracat avantajinin olmadigini ortaya koymaktadir.

Malt (kavrulmus olsun olmasim) (GTIP: 1107) iiriin grubunun RCA degeri
0,02 olup olduk¢a digiiktir ve karsilagtirmali {istiinlik olmadigini
gostermektedir. NRCA degeri -0,0000025 ile sifirdan kii¢iik oldugu i¢in iilke bu
iiriinde uluslararasi rekabette dezavantajli konumdadir.

Patates unu, ezmesi ve tiirevleri (GTIP: 1105) iiriin grubunun RCA degeri 0,02
olup 1'in altinda kalmistir. Bu, iilkenin patates unu ve tiirevleri ihracatinda
karsilagtirmali iistiinliige sahip olmadigim gostermektedir. NRCA degeri -
0,0000006 olarak hesaplanmig olup, flilkenin bu {iriin grubunda ihracat
rekabetinde geri planda oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo verilerine gére, bugday unu (GTIP: 1101) ve islenmis hububat iiriinleri
(GTIP: 1104) iilkenin en gii¢lii karsilastirmaln iistiinliige sahip oldugu iiriin
gruplaridir. Buna karsilik, malt ve patates unu gibi {iriin gruplarinda {ilkenin
karsilastirmali Gstiinliigi bulunmamaktadir. Bu durum, ilkenin rekabetci
avantajin1 artirmak i¢in zayif {irlin gruplarinda stratejik iyilestirmeler yapmast
gerektigini ortaya koymaktadir.

SONUC

Bu c¢alismada, 2023 yili verilerine dayali olarak GTIP bazinda segilmis
tarimsal iirtin gruplariin RCA ve NRCA endeksleri kullanilarak karsilagtirmali
iistiinliikleri analiz edilmistir. Elde edilen bulgular, iilkenin 6zellikle bugday unu
veya mahlut unu (GTIP: 1101) ve islenmis hububat iiriinleri (GTIP: 1104) gibi
irin gruplarinda giiclii bir karsilagtirmali iistiinliige sahip oldugunu
gostermektedir. Bu tiriinlerde yiiksek RCA degerleri ve pozitif NRCA sonuglari,
iilkenin ihracat rekabetinde uzmanlasmis ve kiiresel piyasalarda basarili bir
performans sergiledigini ortaya koymaktadir.

Buna karsilik, malt (GTIP: 1107), patates unu ve tiirevleri (GTIP: 1105) ile
talml unlari (GTIP: 1102) gibi iiriin gruplarinda iilkenin karsilastirmali
istiinliigiiniin bulunmadigi tespit edilmistir. Bu tiriinlerde diisiik RCA degerleri
ve negatif NRCA sonuglari, iilkenin uluslararasi rekabette dezavantajli bir
konumda oldugunu gostermektedir. Bu durum, bu iriin gruplarinin ihracat
potansiyelini artirmak igin stratejik politikalarin gelistirilmesi gerektigine igaret
etmektedir.
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Genel olarak, elde edilen sonuglar, iilkenin giiclii oldugu iiriin gruplarinda
mevcut ihracat performansini siirdiirmesi ve bu iriinlerde rekabetci avantajini
koruyacak politikalar uygulamasi gerektigini ortaya koymaktadir. Bununla
birlikte, rekabet avantaji zayif olan iiriin gruplar igin, liretim verimliligini
artirmaya yonelik teknolojik yatirimlar ve pazar gelistirme stratejilerinin hayata
gecirilmesi Onem arz etmektedir. Boylelikle {ilkenin ihracat yelpazesi
genisletilerek uluslararasi piyasalarda rekabet giicli artirilabilir.

Bu analiz, iilke ekonomisinin tarimsal iiriin ihracatindaki karsilastirmali
iistiinliiklerinin tespit edilmesine katkida bulunurken, gelecekte yapilacak
calismalar i¢in de bir temel olusturmustur. Gelecek arastirmalarda, sektér bazl
detayli incelemeler ve zaman serisi analizleri yapilarak iilkenin ihracat
dinamikleri daha kapsamli bir sekilde degerlendirilebilir.
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1.YEDEK AKCE

Yedek akge, 6gretide farkl sekillerde tanimlanmis bir kavram olsa da yaygin
kabul goren kisa bir tanim, ‘’net malvarlifnin esas sermayeyi asan kismi?>’
olarak tanimlanabilmektedir®. Yedek akgeler Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) m.519
ile m.524 arasinda diizenlenmistir. Esas sermaye ile benzer bir yapiya sahip olan
yedek akeeler, sirketin 6zvarliginin bir boliimiinii teskil eder. Ayrica, yedek
akgeler belirli amaglar dogrultusunda da ayrilabilmektedir®. Ortaklik agisindan
yedek akce ayrilmasi, giivence islevi tasiyarak ortakligin yararina olsa da pay
sahiplerinin aleyhine sonu¢ dogurur. Bunun sebebi, dagitilabilecek karin
azalmasi ve bu durumun, pay sahiplerinin ortakliga katilim amacin1 olumsuz
etkileyebilmesidir. Thtiyari yedek akgelerin miktar1 arttikca dagitilabilir kar da
azalacaktir®. Pay sahipleri, sirketin elde ettigi kirdan dogrudan yararlanma
beklentisi icerisindedir. Ancak yedek akcgelerin artirilmasi, bu karin bir kisminin
dagitilmayarak sirket biinyesinde tutulmasi anlamina gelir. Bu da pay sahiplerinin
kisa vadede elde edebilecekleri karin diismesine sebep olur.

2. YEDEK AKCE TURLERI
Yedek akgeler kanuni yedek akge ve istege bagl yedek akce olmak iizere
ikiye ayrilir. Bu baglik altinda bu yedek akge tiirleri incelenecektir.

2.1.Kanuni Yedek Akc¢e

Anonim sirketlerde kanuni yedek akgeler, sirketin mali istikrarini saglamada
ve hem pay sahiplerinin hem de alacaklilarin haklarimi korumada 6nemli bir rol
oynar. TTK m. 519, bu yedek akgelerin ayrilmasini zorunlu kilarak sirketin mali
yapisini desteklemek i¢in 6zel hiikkiimler getirmistir®. Bu baglamda, kanuni yedek
akceler iki ana kategoriye ayrilir: birinci tertip yedek akgeler ve ikinci tertip
yedek akgeler. Birinci tertip kanuni yedek akge, her y1l elde edilen safi karin %5°1
oraninda ayrilir. Bu ayrim, sirketin 6denmis sermayesinin %20’sine ulasana
kadar devam eder’. Odenmis sermayenin %20’sine ulasildiginda, birinci tertip
yedek akgenin ayrilmasi zorunlulugu sona erer. Birinci tertip yedek akgenin
amaci, kar dagitimi veya sermaye kullanimi gibi durumlarda sirketin mali
yapisinin korunmasini saglamaktir. Bu zorunluluk, sirketin ani ekonomik

2Unal Tekinalp, Anonim Ortakhgin Bilancosu ve Yedek Akgeleri: Kamuyu Aydinlatma Ilkesi Ile (Istanbul:
Fakiilteler Matbaasi, 1979), 245.

3 Reha Poroy vd., Ortakliklar Hukuku I (Istanbul: Vedat Kitapgilik, 2019), 322.

4Yunus Emre Ay, Anonim Sirketler Hukuku (Ankara: Bilge, 2024), 131.

SMehmet Helvaci vd., Anonim Ortaklikta Mali Hiikiimler *“‘DERSLER 'den Siiziilenler’” (Istanbul: Onikilevha,
2021), 97.

6Ayse Giines Aydin, Anonim Sirketlerde Kar Payinda Imtiyaz (Yeditepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
2023), 26.

7 Soner Altas, Anonim Sirketler Hukuku (Ankara: Seckin, 2023), 382-383.
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zorluklarla bas edebilmesine ve faaliyetlerini siirdiiriilebilir —sekilde
yiiriitebilmesine yardimci olur. Sirketin yillik kar1 olusmazsa 1. Tertip yedek akce
ayirma zorunlulugu da olusmaz.

Ikinci tertip yedek akgenin ayrilmasi, pay sahiplerine kar dagitiimasina karar
verilmesi durumunda devreye girer. TTK m.519/2 uyarinca, birinci tertip yedek
akce ayrildiktan ve kalan kardan pay sahiplerine kar payr Odenmesi
kararlastirildiktan sonra, ddenen kér payimin %10’u ikinci tertip yedek akge
olarak ayrilir®. Ancak bu yedek akge ayrilirken bir sinirlama sdz konusudur:
Ikinci tertip yedek akge, yalnizca pay sahiplerine kar pay1 6demesi yapildiktan ve
odenen karin %51 agildiktan sonra kalan tutardan ayrilir®. Bu diizenleme, pay
sahiplerine yapilan kar dagitiminin sirketin mali dengelerini olumsuz
etkilememesini saglamayi hedefler. Yedek akgelerin kullanimi ise belirli
kurallara tabidir. Kanuni yedek akceler, genellikle sirketin faaliyetlerinden dogan
zararlari kapatilmasinda, isletme devamliligini saglamak i¢in zorunlu finansal
destek gerektiginde veya sirketin mali yapisim1 giiglendirecek projelerde
kullanilabilir. Ornegin, sirketin olaganiisti mali durumlarla karsilastig
donemlerde, bu yedek akgeler kritik bir kaynak olarak devreye girer. Bunun
disinda, yedek akgelerin herhangi bir sekilde pay sahiplerine dagitilmasi veya
sirketin diger olagan faaliyetleri i¢in harcanmasi yasaklanmistir. Bu kisitlama,
yedek akgelerin gercekten amacina uygun sekilde kullanilmasini ve sirketin
finansal dayanikliliginin korunmasini giivence altina alir.

Sonug¢ olarak, TTK m. 519 kapsaminda getirilen kanuni yedek akce
diizenlemeleri, anonim sirketlerin uzun vadeli mali sagligin1 korumak, ekonomik
krizlere kars1 hazirlikli olmasini saglamak ve sirketin finansal istikrarini artirmak
amaciyla gelistirilmis 6nemli bir hukuki mekanizmadir. Bu yedek akgelerin
dogru sekilde ayrilmasi ve yonetilmesi, sadece sirketin ¢ikarlarii degil, ayni
zamanda sirketle is iliskisi i¢inde olan tiim paydaslarin haklarin1 da giivence
altina alir. Dolayisiyla, kanuni yedek akge hiikiimleri hem pay sahipleri hem de
alacaklilar agisindan 6nemli bir koruma saglayarak, ticaret hayatindaki ekonomik
giivenligi artirir.

2.2.istege Bagh Yedek Akce

Istege bagli yedek akgeler, anonim sirketlerin mali ihtiyaglarini ve gelecekteki
olasi riskleri kargilamak amaciyla ayrilabilen ve TTK’da diizenlenen bir yedek
akge tiiriidiir. Bu akgeler, kanuni yedek akcelerden farkli olarak zorunlu olmay1p
sirketin istegine bagli olarak ayrilmaktadir. TTK m.521, istege bagh yedek
akcelerin ayrilmasina ve kullanimina iligkin cerceveyi cizer ve bu konuda

8 Yunus Emre AY, Anonim Sirketler Hukuku (Ankara: Bilge, 2024), 132.
9 Soner ALTAS, Anonim Sirketler Hukuku (Ankara: Seckin, 2023), 386-387.

342



sirketlere genis bir esneklik tamr'®. Ayrica genel kurul, aktiflerin yeniden
saglanabilmesi icin gerekliyse, biitiin pay sahiplerinin menfaatleri dikkate
alindiginda, sirketin stirekli gelisimi ve olabildigince kararli kar pay1r dagitimi
yoniinden hakli goriilityorsa, Kanunda ve esas sdzlesmede ongoriilenlerden bagka
yedek akce ayrilmasina da karar verebilir.

Istege bagh yedek akgeler, sirketin esas sozlesmesinde ya da genel kurul
karartyla ayrilabilir. Bu tiir yedek akgeler, genellikle sirketin gelecekteki
projelere yatirim yapabilmesi, beklenmedik finansal zorluklarla bag edebilmesi
ya da sermaye artiglarinda kullanilabilecek mali kaynaklar yaratmak amaciyla
ayrihir't. Ornegin, esas sézlesmede “karin belirli bir yiizdesinin ihtiyari yedek
akce olarak ayrilacagi” yoniinde bir hiikiim bulunabilir. Bu hiikiim, sirketin
karinin planli ve stratejik bir sekilde degerlendirilmesini saglar. TTK m.521’in
Ongordiigii tizere, sirketler yillik kérlarinin yiizde besten fazla bir tutarini ayirarak
ihtiyari yedek akge olusturabilecegi belirtilmistir. Bu yedek akgelerin miktari,
genellikle sirketin sermayesinin yiizde yirmisini agmayacak sekilde belirlenir.
Ancak esas sozlesmede aksi kararlastirilabilir. Bu yedek akceler farkli amaglarla
kullanilabilir. Zira m.521°de istege bagh ayrilan yedek akgelerin 6zgiilenme
amaci ve harcanma yollar1 ve sartlarinin esas sozlesme ile belirlenebilecegi
belirtilmistir. Ornegin, teknolojik yenilikler ya da beklenmedik mali
yiikiimliiliiklerin karsilanmasi i¢in kaynak saglamak amaciyla bu akgeler devreye
alinabilir. Istege bagh yedek akgelerin tahsis edilmesi ve harcanmasi, sirket
yonetimine esneklik sunar. Genel kurul, bu akgelerin hangi amaglarla
kullanilacagimma ve hangi kosullarda ¢oziiliip harcanacagina karar verebilir.
Ihtiyari yedek akgelerin kullanimi genellikle sirketin biiyiime stratejileri, finansal
risk yonetimi ve sermaye yapisinin giiclendirilmesi gibi hedeflere odaklanir.
Ancak, istege bagli yedek akcelerin ayrilmasi sirasinda da belirli kurallar dikkate
almmalidir. Esas sozlesmede belirtilen veya genel kurulun belirledigi amacin
disinda bu yedek akgelerin kullanilmast miimkiin degildir. Ayrica, sirketin
finansal giiciinii artirma amaci tasimayan keyfi harcamalar i¢in bu yedeklerin
kullanilmas1 hukuken uygun olmaz. Bu nedenle, ihtiyari yedek akgelerin
ayrilmasi ve kullanilmasi, mali disiplinin ve sirketin uzun vadeli ¢ikarlarinin
gozetilmesini gerektirir.

10 Tugrul Ansay, Anonim Sirketler Hukuku Dersleri (Ankara: Seving Matbaasi, 1970), 248.
11 Unal Tekinalp, Sermaye Ortaklklarinin Yeni Hukuku (Istanbul: Vedat Kitapgilik, 2020), 278.

343



3. SIRKET CALISANLARI VE iSCILER LEHINE AYRILAN YEDEK
AKCE

Sirket calisanlar1 ve isciler lehine yedek akce ayrilmasi TTK m. 522 ve
523/3’te diizenlenmistir. TTK 522. maddeye gore yapilacak tahsis, esas
sozlesmeye dayandigindan “ihtiyari yedek akce” olarak nitelendirilmektedir.
Buna karsin, 523. madde, fikra 3 hiikmii geregi ayrilan yedek akceler ise genel
kurul kararina dayandigi igin "olaganiisti yedek akge" olarak kabul
edilmektedir'?. TTK m.522 ve m.523 diizenlemelerinde sirketlerin is¢iler lehine
veya yardim amacgh yedek akge ayirabileceklerine yer verilmistir. Yardim
amacina Ozgiilenen bu yedek akgelerinin 6z varlik hesabinda ayri tutulmalar
gerekmektedir®®.

3.1. Esas Sozlesmeye Hiikiim Koymak Suretiyle Isciler Lehine Ayrilan
Yedek Akge

TTK’nin 522. maddesi, esas sozlesmede hiikiim bulunmasi kaydiyla, sirketin
yoneticileri, calisanlari ve is¢ileri'* lehine yardim akgesi ayrilmasina olanak tanir.
Yardim akgelerinin etkin ve adil bir sekilde kullanilabilmesi i¢in, sirketin esas
sozlesmesinde bu akgelerin ayrilmasi, yonetilmesi ve kullanilmasiyla ilgili acik
hiikiimlere yer verilmesi gereklidir. Esas sozlesmeye gore, genel kurul, yardim
akeesinin ne sekilde kullanilacagina ve hangi organizasyonlara tahsis edilecegine
karar verebilir'®, TTK m. 522 hiikmiinde TTK m. 521°den farkli olarak esas
sozlesme ile ayrilacak yedek akgelerin kullanim amacini bizzat Kanun kendisi
belirlemistir®®,

TTK 522/2 geregince yardim amaciyla ayrilan yedek akceler ve diger mallarin
sirketten ayrilmasiyla bir vakif veya kooperatif kurulmasi gereklidir. Vakif
senedinde, vakfin malvarliginin girkete karst bir alacak olacagi da belirtilmesi
miimkiindiir. Bu yardim kuruluslari, sirketin mali destegi ile calisanlarin ve
onlarin ailelerinin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik cesitli projeler gelistirebilir.
Bu sekilde ayrilan akgelerin amaci, sirketin ¢alisanlarina yonelik uzun vadeli
sosyal giivence saglayacak programlar veya destek mekanizmalar1 olugturmaktir.
Ornegin, sirketin esas sdzlesmesine, calisanlarin refahim1 artirmak amaciyla
yedek akge ayrilacagina dair bir hiikiim konulabilir. Bu yedek akgeler, yillik karin
belirli bir yilizdesinin ayrilmasi suretiyle olusturulur ve bu kaynaklar, vakifya da

2 Soner Altas, Limited Sirketlerde Isciler Ve Hayr Isleri Icin Sirket Karindan Pay Ayrilmas: (Legal Mali
Hukuk Dergisi, 2014).

18 Afer Giilen Biiberci - Derya I¢6z Demirel, Anonim ve Limited Sirketlerde Pay, Kar Pay: ve Yedek Akgelerin
Edinilmis Mallara Katilma Rejimi Kapsaninda Tasfiyesi (Ankara: Segkin, ts.), 61.

4 Erdogan Moroglu, 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu, Degerlendirme ve Oneriler (Istanbul: Onikilevha, 2016),
325. (Gereksiz bir sayim yapildig1 yoniinde goriis i¢in bkz.)

15 Erig Gonen, Anonim Sirketler Hukuku (Ankara: Seckin, 1995), 776.

%8 Gizem Cosgun Yildirim, Anonim Sirkette Sermaye Kaybi ve Borca Batiklik (Istanbul: Marmara Universitesi
Doktora Tezi, 2023), 52.
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kooperatif benzeri kuruluslarin finansmaninda kullanilabilir. Bu sekilde, sirket
hem sosyal sorumlulugunu yerine getirir hem de calisanlarinin uzun vadeli
refahini destekler.

Esas sozlesmeye gore ayrilan bu yedek akgeler, sirketin mali
ylikiimliiliikklerinin yerine getirilmesinden sonra olusturulur. Yedek akgeler,
Ornegin bir vakif kurulmasi i¢in veya mevcut bir yardim kurulusunun
faaliyetlerine destek amaciyla tahsis edilebilir. Esas sozlesme ile belirlenen bu tiir
yedek akceler, calisanlarin saglik hizmetlerinden egitim programlarina kadar
genis bir yelpazede kullanilabilir. Sirket, yardim amaciyla ayrilmis olan bu yedek
akgeleri, belirlenen amacin disina ¢ikmadan kullanmak zorundadir. Eger ayrilan
yedek akcelerden calisanlar veya isciler yararlanamazsa ya da ilgili
organizasyonlar kurulmazsa, bu akgeler yasal olarak geri odenir. Ornegin,
calisanlarin aidat olarak 6dedigi meblaglar, is iligskisinin sona ermesinden itibaren
kanuni faiz!’le birlikte geri iade edilir'®. Diger esas sdzlesme ile belirlenen yedek
akcelerden esas sozlesmeye hiikiim koymak suretiyle is¢iler lehine ayrilan yedek
akce farklhidir. Zira bu yedek akgenin ortakligin malvarligindan ayrilmasi
zaruridir. Ayrildiktan sonra da sirketin yedek akgeler iizerinde tasarruf hakki
kalmamaktadir®®. Fakat 522/2°de 2. Ciimlede vakif senedinde vakif malvarliginin
ortakliga karsi bir alacaktan ibaret oldugu da 6ngoriilebilir denilerek istisnanin
istisnasi diizenlenmistir®,

Genel kurul karar1 veya esas sozlesme degisikligi ile amacin degistirilmesi
mimkiin degildir. Ancak, esas sozlesme degisikligi ile yedek akge
kaldirilabilir’®. Anonim ortakliklarda esas sdzlesmeye hiikiim koymak suretiyle
isciler lehine ayrilan yedek akce uygulamasi, belirli kosullarda biiyliik 6nem
tagimasina ragmen her durumda pratik bir gereklilik olarak kabul edilmez. Bu
uygulamanin her zaman zorunlu veya faydali oldugu sdylenemez. Ornegin,
stirekli ve biiyiik mali yiikiimliiliikkler igermeyen sirketlerde, yedek akge ayrilmasi

17 Somut olay yukaridaki agiklamalar dogrultusunda degerlendirildiginde; ana paranin yani sira her bir
kesintinin yapildig: tarihten vakif iiyeliginin sona erdigi 31.08.2012 tarihine kadar hesaplanacak faiz miktarmim
davacinin alacagina karsilik geldigi, hesaplamada dikkate alinacak faiz oranm ise 6103 sayili Kanunun 2.
maddesi geregi davacinin, iki ayr1 donem halinde dava dig1 bankada galigsmaya basladig tarihten itibaren 6102
sayill Kanunun yiriirliige girdigi 01.07.2012 tarihleri arasindaki dénem igin vakif senedinin 41/2.maddesi
geregi Miilga 6762 sayili TTK'nin 468/3. maddesi geregi %5; 01.07.2012 tarihinden vakif liyeli§inin sona erdigi
31.08.2012 tarihleri arast1 i¢in ise 6102 say1l1 Kanunun 522/3. maddesi geregi yasal faiz (%9) orani {izerinden
hesaplama yapilarak olusacak sonuca gore hiikiim kurulmas: gerekirken alacagin tamamina yillara gore degisen
yasal faiz orani {izerinden ve davaliya yapilan 6deme tarihi olan 02.10.2012 tarihine gore hesaplama yapan
bilirkisi raporunun hilkkme esas alinarak karar verilmesi dogru goriilmemistir.”” Yargitay Karar1 8. HD., E.
2017/8715 K. 2018/16572 T. 01.10.2018.

18 Soner ALTAS, Anonim Sirketler Hukuku (Ankara: Seckin, 2023), 398; HELVACI vd., Anonim Ortaklikta
Mali Hiikiimler “‘DERSLER 'den Siiziilenler’”, 116.

'® fsmail Doganay, Tiirk Ticaret Kanunu Serhi-|1 (Ankara: Olgag Matbaasi, 1981), 1061.

2 Mehmet HELVACI vd., Anonim Ortaklikta Mali Hiikiimler “‘DERSLER den Siiziilenler’” (Istanbul:
Onikilevha, 2021) 115.

2 Unal TEKINALP, Sermaye Ortakliklarinin Yeni Hukuku (Istanbul: Vedat Kitapeilik, 2020), 506-507.
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ekonomik anlamda verimli olmayabilir. Yedek akgelerin 6zellikle emekli maast
gibi diizenli, kesintisiz ve bir¢ok kisiye ayni anda yapilmasi gereken 6demeler
icin kullanilmasi 6nem kazanir. Bu tiir yiikiimliiliikler, sirketin mali istikrarini
koruyarak, belirli 6demelerin diizenli ve gilivence altinda gergeklestirilmesini
saglar. Boylelikle, yedek akce ayirmak, uzun vadeli mali sorumluluklart yerine
getirmek acisindan stratejik bir 6neme sahip olur. Ayrica deginmek gerekir ki,
TTK 522. Maddede bir iist sinir belirtilmemistir. Ancak TTK'nin 445. maddesi,
yedek akce uygulamasina iliskin diriistlitk kuralin1 esas alarak, bu uygulamanin
etik ve hukuki smirlarla diizenlenmesi gerektigi belirtilmistir??. Yedek akgelerin
ayrilmasiin temel amaci belirlenirken sirketin ticari kazang¢ saglamak ve bu
kazanglar1 hissedarlar arasinda paylasmak oldugunu unutmamak gerekir bu
sebeple asir1 miktarda yedek akge ayirmak, gereksiz kaynak birikimine neden
olarak sirketin mali kaynaklarinin verimsiz kullanimina yol agabilir. Bu nedenle,
yedek akge ayrilmasimin dogrudan sirketin menfaatine uygun olmasi gerektigi
savunulur. Ancak, her ne kadar yedek akgenin agir1 miktarda ayrilmasi ¢ogu
zaman gerekli goriilmese de istisnai durumlar s6z konusu olabilir. Oliim, ciddi
hastalik, is kazas1 gibi beklenmedik olaylar, sirketin mali yiikiimliiliiklerini yerine
getirmesi gerektigi zamanlarda yedek ak¢enin 6nemini artar. Bu gibi durumlarda
yapilacak yardimlar, sosyal sorumluluk ve is giivenligi agisindan hayati 6nem
tagir?s,

3.2. Genel Kurul Karariyla isciler Lehine Ayrilan Yedek Akce

TTK m. 523, genel kurul karari ile is¢iler ve ¢alisanlar lehine yedek akge
ayrilmasma olanak tanimakta, bu sayede sirketlerin sosyal sorumluluk
cercevesinde adimlar atabilmesini saglamaktadir®. TTK m. 522°de oldugu gibi,
m. 523/3'te de yedek akgenin amaci yardim ve hayir islerini desteklemektir.
Ancak, bu yedek akce genel kurul karariyla ayrildiginda, mutlaka bir vakif,
kooperatif ya da kamu tiizel kisiligine tahsis edilerek sirket disina ¢ikarilmasi
zorunlu degildir®.

TTK m. 523, esas sozlesmede bu konuda 6zel bir hiikiim bulunmasa bile,
genel kurulun isgiler i¢in yardim sandiklart ve diger yardim kuruluglariin
kurulmasi ya da siirdiiriilmesi amaciyla bilango karindan®® yedek akge ayirmasina
izin verir. Bu madde, anonim sirketlere ¢alisanlarinin sosyal giivencelerini ve
refahini artiracak projelere mali destek saglama imkani tanir. Yardim akgeleri,

22 Mehmet HELVACI vd., Anonim Ortaklikta Mali Hiikiimler “‘DERSLER’den Siiziilenler’” (Istanbul:
Onikilevha, 2021) ”, 116.

28 UUnal TEKINALP, Sermaye Ortakliklarinin Yeni Hukuku (istanbul: Vedat Kitapeilik, 2020), 506-507.

24 Osman Kiper, Uygulamada Ticaret Sirketleri (Istanbul, 1996), 343.

% Cosgun Yildirim, Anonim Sirkette Sermaye Kaybi ve Borca Batiklik, 53.

% Bilango karindan, net donem kari olarak anlasilmasi gerektigi goriis hk. Salih Candzii, Anonim Sirketlerde
Kar Payinin Tespiti ve Dagitilmasi (Ankara: Segkin, 2016), 87.
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yalnizca yardim sandiklar1 gibi geleneksel yapilar degil, ayn1 zamanda cesitli
hayir kuruluslar ve diger sosyal hizmet organizasyonlarina yonelik harcamalar
icin de kullanilabilir. Bu yoniiyle madde, isverenin ¢alisanlarina ve topluma kars1
sorumluluklarini yerine getirmesine katkida bulunur. TTK m. 523, isci Iehine
yedek akge ayrilmasinin genel kurul karariyla yapilabilecegini diizenler. Bu
yardim akgelerinin, yillik kardan ayrilmasi gerekir?’. Genel kurulca bu karar
almirken sirketin genel menfaatleri ile pay sahiplerinin haklari arasinda bir denge
kurulmasi gerektigi vurgulanir. Genel kurul, sirketin karindan yedek akce
ayirirken, pay sahiplerinin kar pay1 alma haklarini da géz 6niinde bulundurmak
zorundadir. Dolayisiyla, “is¢i/hayir yararina ancak ortaklar aleyhine” bir tahsiste
bulunulamayacag belirtilir®®, Bu dengeyi koruyabilmek igin, sirket yonetimi ve
genel kurulun 6zenli bir kar dagitim politikas1 belirlemesi gereklidir. Alinan
kararlar, pay sahiplerinin haklarina zarar vermemeli ve sirketin genel menfaatleri
dogrultusunda olmalidir. TTK m. 523’e gore ayrilan yedek akgeler, sirketin
is¢ileri icin yardim sandiklart kurulmasi veya mevcut sosyal yardim
organizasyonlarinin desteklenmesi amaciyla kullanilabilir. Yardim akgesi,
is¢ilerin saglik, egitim, barinma gibi sosyal ihtiyaglarini karsilayacak projelere
aktarilabilir. Ornegin, sirket ¢alisanlar1 i¢in bir saglik fonu olusturulabilir veya
cocuklarinin egitimine yonelik burs programlar1 finanse edilebilir. Ayrica,
ayrilan bu yedek akgelerin belirli bir hayir amaci tagiyan kuruluslara aktarilmasi
da miimkiindiir. Boylece, sirketin topluma olan katkisi artirilirken, is giicii
memnuniyeti ve bagliligi1 da saglanmis olur.

Sirketin malvarliginda yer aldiklarn siirece, yedek akce olarak degerlendirilen
yardim akgeleri, toplumsal bir hedef giidiilse de ve sirketin iradesi bu dogrultuda
sekillense de, ayrilan tutarlar tizerinde isgiler ve diger galisanlarin herhangi bir
hak iddia etme durumu yoktur. Bu degerler tizerinde tasarruf yetkisi yalnizca
genel kurula aittir?®. Eris ise, bu yardim akgeleri genel kurul karari ile ayrildiktan
sonra bagimsiz bir 6zellik kazandigini, dolayisiyla sirket genel kurulunun artik
bu yedek akgeler iizerinde herhangi bir tasarruf hakkina sahip olmadigini,
sozgelimi genel kurulun ilerleyen bir tarihte alacagi bir karar ile bu akgelerin
kullanim sekillerini degistiremeyecegini ifade etmistir®. Farkl bir goriise gore
ise yardim akgeleri, anonim sirketin malvarligindan ayrilip bagimsiz bir yardim
kurulusuna doniisene kadar, anonim sirketin malvarligi igerisinde yer almakta ve
ayr1 bir kalem olarak gosterilse de, aslinda sirketin karariyla ayrilmis yedek

27 {Jnal Tekinalp, Is¢i ve Miistahdemler Yararina Yardim Akgeleri ve Yardim Vakiflar: (Ankara, 1967), 4/2/436.
8 Soner Altas, Anonim §irkellerde Kanuni ve Ihtiyari Yedek Ak¢e Ayrimi (Bankacilik Dergisi, 2015), 42.

2 {nal TEKINALP, Is¢i ve Miistahdemler Yararina Yardim Akgeleri ve Yardim Vakiflar: (Ankara, 1967),
4/2/432.

30 Gonen Eris, Sirketler (Ankara, 2004), 2/2660.
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akcelerdir. Genel kurul, yasal olarak belirlenmig nitelikler disinda kalan yedek
akgeler iizerinde hangi haklara sahipse, ayni haklar yardim akgeleri lizerinde de
gecerlidir. Bu nedenle, genel kurul, yardim akgelerinin amacini degistirme ve
farkl1 bir hedef i¢in kullanma yetkisine sahiptir®’. Ote yandan, bu yedek akgelerin
amaci diginda kullanilmasi yasaktir. Sirket, ayrilan fonlar1 yalnizca belirlenen
sosyal projelere ve yardim kuruluslarina tahsis etmekle yiikiimliidiir. Yedek
akgenin amaci diginda kullanilmasi durumunda hukuki sorumluluk dogabilir.
Ayrica, isgilerin yararina ayrilan yedek akcgelerin pay sahiplerinin kar payim
azaltmasi ihtimali, genel kurul kararlarinin dengeli ve adil bir sekilde alinmasini
zorunlu kilar. Pay sahipleri, kir paylarinin makul o6l¢iilerde korunmasini
beklerken, ig¢ilerin haklar1 ve sosyal giivenceleri de gozetilmelidir.

Yedek akgelerin ayrilmas siirecinde, sirket yonetimi ve genel kurulun temel
sorumlulugu, is¢i yararina alinacak kararlarin sirketin genel cikarlar1 ve pay
sahiplerinin haklar1 ile uyumlu olmasini saglamaktir. Bu denge, sirketin
karliligimi ve mali giiclinii korurken, calisanlarin sosyal refahmi artirmayi
hedefler. TTK m. 523, bu konuda hem calisanlar1 hem de sirketin diger
paydaslarin1 koruyacak hiikiimler igcermektedir. Yedek akg¢e ayrimi, calisanlarin
yararina olacak sekilde yapilsa da bu islem ortaklarin haklarin1 zedeleyecek
Ol¢iide olmamalidir. Bu nedenle, genel kurul, pay sahiplerinin haklarini
koruyacak ve sirketin genel menfaatlerini gozetecek sekilde dengeli bir kar
dagitim politikas1 benimsemelidir. Genel kurul kararlarinin iptali veya itirazlarla
karsilasmamasi igin, bu politikalarin dikkatle belirlenmesi ve miimkiinse sirket
sermayesinin azami ¢ogunlugunun oybirligi ile alinmasi saglanmalidir. Boylece,
isciler lehine ayrilan yedek akgeler, yasal bir dayanaga sahip olurken, sirketin
genel ekonomik dengesi de korunmus olur.

Genel kurul karariyla isciler yararina yedek akge ayrilmasi, modern is
diinyasinda sosyal sorumluluk bilincinin bir yansimasi olarak biiyiikk 6nem tasir.
TTK m. 523, anonim sirketlerin bu tiir yedek akgeleri ayirmasina ve is gliciine
yatirim yapmasina yasal zemin hazirlar. Bu uygulama, sirketin calisanlari ile olan
iligkisini giiclendirirken, topluma olan katkisini da artirir. Ayrica, yedek akgelerin
belirlenen amaglar dogrultusunda kullanilmasi, is¢ilerin refahini yiikseltir ve
sirketin kurumsal itibarini pekistirir. Ancak, bu uygulamanin adil ve dengeli bir
sekilde gergeklestirilmesi hem is¢i hem de pay sahibi menfaatlerinin korunmasini
gerektirir. Bu dogrultuda, sirket yonetimi ve genel kurul, yedek akge
politikalarin1 titizlikle belirlemeli ve uygulamalidir. Iscilerin ihtiyaglarim
karsilamak ve onlara yonelik sosyal yardimlar siirdiirmek amaciyla yardim
sandiklar1 veya yardim orgiitleri kurulabilir ya da bu tiir yapilarin devamlilig

31 Reha Poroy vd., Ortakliklar ve Kooperatif Hukuku (Istanbul, 2005), 802.
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saglanabilir. Genel kurul, iscilerin refahini1 hedefleyen yardimlar i¢in bilango
karmdan yedek akce ayirma yetkisine sahiptir. Bu tiir yedek akgeler, iscilerin ve
sirketin genel refahin1 artiracak projelere katki sunarak sosyal sorumluluk
gergevesinde degerlendirilebilir.

TTK m. 523/3 hiikmii, yedek akcenin calisanlar ve isciler icin belirli yardim
ve hayir isleri i¢in ayrilabilecegini belirtirken, bu diizenleme TTK m. 522'deki
genel yedek akge diizenlemesinden farkli bir anlayis tagir. TTK m. 522 hiikmii,
genel anlamda yedek akcelerin sirketin yoneticileri, ¢alisanlar1 ve iscileri i¢in
ayrilabilecegini ifade ederken, TTK m. 523/3’te yalnizca isciler i¢in yardim
akcesi ayrilmasindan bahsedilir. Bu, yonetici ve diger calisanlarin yardim
akcesinden yararlanamayacagl anlamina gelir; boylece, iscilerin haklarinin
korunmasina ve oncelikli hale getirilmesine vurgu yapilir. Diger bir deyisle, esas
sozlesmede bir diizenleme olmaksizin yalnizca is¢ilerin menfaatleri i¢in yedek
akge ayrilabilmesi, iscilerin mali ve sosyal haklarini giiclendirmeyi amaglayan
bir hukuki ¢erceve sunar®?, Hiikiimde ayrica, yedek akcenin hangi kaynaklardan
ayrilacagina dair agiklamalar yer alir. Bilancodan kér ayrilmasi gerektigi ifade
edilmekle birlikte, bu noktada “bilango kar1” teriminin agiklanmasinda bazi kafa
kanisikliklar1 yasanabilir. Ogretide, bilango kar1 kavraminin “net dénem kar1”
olarak anlagilmas1 gerektigi belirtilir. Bu yaklasim, sirketin yillik faaliyetlerinden
elde ettigi net kar {izerinden yedek akg¢e ayrilmasinin daha dogru bir uygulama
olacagimi vurgular. Bununla birlikte, bu diizenleme is¢iler yararina yapilan
yardimlarin genis bir yelpazede uygulanabilmesine olanak tanir ve isgilerin
sosyal giivencelerini giiclendirmeye yonelik cesitli harcamalarin kargilanmasina
imkan saglar®,

TTK m. 523/3 hiikkmiine gore, is¢iler yararina ayrilan yedek akgeler, sirketin
ortaklarina dagitilabilecek kar1 azalttigindan, bu konuda pay sahiplerinin
menfaatleri ile is¢ilerin haklar1 arasinda denge saglanmasi gereklidir. Yedek akge
ayrilmasina karar verilirken, iscilerin sosyal haklarimin giiclendirilmesi ile pay
sahiplerinin kar beklentileri arasindaki hassas dengenin gozetilmesi 6nem tagir.
Boylece, hem sirketin sosyal sorumluluk bilinci gelistirilir hem de pay
sahiplerinin ortakliga yonelik motivasyonu korunur. ihtiyari yedek akgelerin
ayrilmasinda temel kriter, diiriistliik ve iyi niyet ilkelerine uygun bir sekilde
kararlarin alinmasidir. Bu siiregte, ayrilan yedek akgelerin gergekgi ihtiyaglara
dayanmasi ve bu kararlarin gegerliligini destekleyen olgular bulunmasi gerekir.
Pay sahipleri arasinda esit islem ilkesine aykirilik olusturabilecek veya tiim pay
sahiplerinin menfaatlerini g6z ard1 ederek belirli kisilere avantaj saglayabilecek

%2 Mehmet HELVACI vd., Anonim Ortaklikta Mali Hiikiimler “‘DERSLER’den Siiziilenler’” (istanbul:
Onikilevha, 2021) ", 124.
3 Salih CANOZU, Anonim Sirketlerde Kar Payinin Tespiti ve Dagitilmast (Ankara: Seckin, 2016), 87-88.
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sekilde yedek akge ayrilmasi, uygun goriilmemistir*®. Bunun yam sira, Tiirk
Medeni Kanunu’nda (TMK) diizenlenen diiriistliik kurallar1 uyarinca, ihtiyaglara
dayanmayan veya pay sahiplerinin haklarin1 kisitlayan tiirde istege bagl yedek
akge ayrilmas1 da hukuken kabul edilemeyecegi ifade edilmistir®. Bu goriisii
Yargitay da desteklemektedir®®.

TTK’nin 523. maddesine gore ayrilan yedek akcenin, 522. maddede
belirtildigi gibi sirket malvarligindan fiilen ayrlip ayrilmamasi gerektigi
konusunda farkl1 yaklagimlar bulunmaktadir.

Bir goriise gore, ayrilan bu tutar, sirket malvarhigindan fiziksel olarak
ayrilmali ve bir vakfa ya da sandiga tahsis edilmelidir. Bu diisiince, yedek ak¢enin
bagimsiz bir amaca yonelik olarak kullanilmasi gerektigi fikrini savunur®’.

Diger bir goriis ise, 523/3 hiikmiinde bdyle bir vakif ya da sandiktan agik¢a
bahsedilmedigine dikkat ¢ekerek, ayrilan yedek akgelerin sirket malvarligindan
ayrilmasi gibi bir zorunluluk olmadigini éne siirmektedir®. Bu yaklagim, yedek
akcelerin ayn1 malvarlig1 i¢cinde tutulabilecegini ve sonradan farkli bir amagla
kullanilabilecegini savunur®®.

Ancak o&gretideki c¢ogunluk goriis 523/3 ile 522. maddeler arasindaki
baglantinin g6z onilinde bulundurulmasi gerektigini, hitkmiin amacina uygun bir
sekilde yedek akgenin sirket malvarligindan ayrilmasi gerektigi sonucuna
varmaktadir.

Ayrica bir diger tartigma konusu da TTK m. 522/2’ye gore, esas s6zlesmeye
dayanilarak ayrilan bu tiir yedek akgelerin sirketin malvarligindan g¢ikarilmast
gerekirken, genel kurul karariyla ayrilan yedek akcgelerde bdyle bir sart
aranmamasidir. Her iki diizenlemenin amaci yardim faaliyetlerini desteklemek

3 Biiberci- I¢6z Demirel, Anonim ve Limited Sirketlerde Pay, Kar Pay: ve Yedek Akcelerin Edinilmis Mallara
Katilma Rejimi Kapsaminda Tasfiyesi, 61.

35 Hasan Karshoglu, Anonim Sirketlerde Ortiilii Kar Dagiimi (Ankara: Adalet, 2015), 78; Hamdi Yasaman,
Sirketler Hukuku ve Sermaye Piyasasi Hukuku ile ilgili Makaleler, Miitalaalar, Bilirkisi Raporlar: (stanbul:
Vedat Kitapgilik, 2013), 2./216.

% Yargitay bu yondeki kararlarinda, istege bagli yedek akge ayirma isleminin sirketin gerekgelendirmesini ve
bu gerekliligi de ispatlamak zorunda oldugunu ifade etmektedir. Bu konuda bir Yargitay kararinda isabetli
sekilde bu gereklilige vurgu yapilmistir: “TTK nin 385’inci maddesinde diizenlenen miiktesep hak olan kar pay1
hakki ile bu hakkin istisnasini olusturan TTK’nin 469/2°nci fikrasi arasindaki hassas dengenin kurulmasi
zorunludur. Ana sdzlesmede ihtiyari ve kanuni yedek akgelerin ayrilmasindan sonra kalan safi karm bir kisminin
dagitilmamasina ve olaganiistii yedek akgeye ayrilmasi miimkiin ve bu konudaki genel kurul kararmin ana
sozlesme ve iyiniyet kurallarma aykirilig1 s6z konusu olmamakla birlikte, tamaminin yedek akgeye ayrilmasi
TTK’nin 469/2 nci maddesinin istisna hiikmii oldugu gozetildiginde; TTK nin 385’inci maddesinde diizenlenen
miiktesep hakkin ihlal edilmedigini kanit yiikiiniin davali sirkette olmas1 sonucunu dogurur. Olaganiistii yedek
akgeye ayirma kararmin genel kurul kararinda gerekgesi gosterilmemis olsa bile, yargilama sirasinda
mahkemece davaliya agiklattirilip somut delillerinin gosterilmesinin istenmesi gerekmektedir. Bu durum, ister
bir defa, isterse siireklilik kazanmis olan kar pay1 dagitilmamasi kararlari i¢in de s6z konusudur”. (Yargitay, 11.
H.D. 21.12.2006 tarihli ve E:2005/10060, K:2006/13738 say1l1 karart).

3" Hasan Pulasl, Sirketler Hukuku Serhi (Ankara: Adalet, 2018), 3. Cilt/2371.

3 Reha Poroy vd., Ortakliklar Hukuku II (istanbul: Vedat Kitapgilik, 2019), 336.

3 Zehra Badak, Tiirk Ticaret Kanunu'na Gore Anonim Sirkette Pay Sahibinin Kar Payr Hkki (Istanbul:
Onikilevha, 2018), 149.fa
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olsa da, bu farkliligin gerekgesi agik degildir. Eger amag, is¢ilere yonelik yardim
akeelerinin sirketin malvarligindan ¢ikarilmasini zorunlu kilarak bagka amagclar
icin kullanilmasini engellemekse, bu durum TTK m. 523/3’te dikkate alinmadigi
icin bu madde, belirtilen amaca ters diisecektir®. Ayrica, esas sozlesmeye
dayanarak TTK m. 522 kapsaminda bir yedek akce ayrilabilmesi i¢in, TTK m.
421/1 uyarinca, genel kurul toplantisinda sirket sermayesinin en az yarisinin
temsil edilmesi ve katilimcilarin ¢ogunlugunun karar gerekli iken, TTK m.
523/3’e dayanarak yedek ak¢e ayrilmasinda esas sozlesme degisikligi
gerekmedigi icin TTK m. 418’deki daha diigiik nisaplar uygulanacaktir. Sonug
olarak, iscilere yardim amaciyla yedek akc¢e ayrilmasinin genel kurul kararina
dayanmasi, hem karar alma nisaplarinin daha diisiik olmas1 hem de ayrilan tutarin
sirket malvarligindan ¢ikarilma zorunlulugunun bulunmamasi nedeniyle TTK m.
522 ile uyumsuz bir durum yaratmaktadir. Bu uyumsuzlugun 6niine ge¢gmek ve
ayrilan yedek akgelerin sadece yardim amaglarina hizmet etmesini saglamak igin
her iki maddenin diizenlemelerinin uyumlu hale getirilmesi ve TTK m. 522’de
belirtilen esaslara uygun sekilde ifade edilmesi daha uygun olacaktir®!,

3.3. lisciler ve Calsanlar icin Ayrilmis Yedek Akcelerin Sermaye
Artirnminda Kullanilmasi

Sermaye artirimi, sirketin rekabet giiclinii artirmak, biiylime hedeflerine
ulagsmak ve daha saglam bir mali yap1 olusturmak i¢in stratejik bir aractir. Ancak,
is¢iler ve calisanlar yararina ayrilan yedek akgelerin bu amagla kullanilmasi, bazi
hukuki kisitlamalar ve sosyal sorumluluk yiikiimliiliikleri ile kars1 karstya kalir.
Iscilerin yararma ayrilan yedek akcelerin belirli sosyal amaglara tahsis edilmesini
zorunludur. Bu fonlar, yardim sandiklari1 veya sosyal yardimlar i¢in ayrilmissa,
baska bir amagla, 6zellikle sermaye artirimi i¢in kullanilmasi hukuki agidan
sorunlu hale gelebilir. Ayrica, bu yedek akgelerin isgilerin refahini saglamak igin
olusturuldugu diisiiniildiigiinde, sermaye artirimi i¢in kullanilmasi, bu fonlarin
amacim saptirabilir®?. Diger bir ifadeyle, yedek akgelerin isgilerin yararia degil
de, sirketin mali bliylime hedeflerine yonlendirilmesi, is¢i haklarinin korunmasi
acisindan ciddi bir degerlendirme gerektirir. Doganay’n goriisiine gdére, anonim
sirket genel kurulunun isciler igin ayrilan yedek akgelerin amacimi degistirerek
baska bir alanda kullanmasi miimkiin degildir. Bu yedek akgeler, toplumsal bir
hedef igin ayrildigindan, sermaye artirimi gibi mali amaglar i¢in kullanilmasi,

49 Ozlem Karaman Cosgun, Anonim Sirketlerde Sermaye ve Kanuni Yedek Akgeler Toplamuun Belirli
Oranlarda Kayb ve Borca Batiklik Hali, Alinmast Gereken Onlemler, Coziim Onerileri (Onikilevha, 2020),
186.

4 Cosgun Yildirim, Anonim Sirkette Sermaye Kaybi ve Borca Batiklik, 53-54.

42 Bris, Sirketler, 2/2660.
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yasal diizenlemelerin ihlali olarak degerlendirilebilir®®. Sonug olarak, yedek
akeelerin sermaye artirimi igin kullanimi, hem sirketin mali hedeflerini hem de
iscilerin sosyal haklarin1 gozeten bir stratejik denge gerektirir. Sirketler, bu
dengeyi saglarken hem hukuki kurallara uymali hem de g¢alisanlarinin hak ve
menfaatlerini 6n planda tutmalidir.

4 {smail Doganay, Tiirk Ticaret Kanunu Serhi-l, 1055-1056.
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GIRIS

Insanlarin birlikte toplum olarak yasamaya baslamasinin sonucu olarak ortaya
cikan kolektif ihtiyaglarin devletge karsilanmasi kamu maliyesinin konusunu
olugturmaktadir. Devlete, toplum halinde bir arada yasamanin dogurdugu
kamusal ihtiyaglarin kit kaynaklarla tatmin edilmesi gorevi yiiklenmektedir.

Devleti olusturan idareler ile devlete bagli kurum ve kuruluslarca toplum
tarafindan talep edilen kamusal ihtiyaglarin kargilanmasi -kamusal mallarin
saglanmasi- i¢in faaliyetlerde bulunulmakta ve kamu hizmetleri sunulmaktadir.
Devlet eliyle saglanmakta olan kamu hizmetlerinin sunulabilmesi ve devlete bagl
idarelerce ortaya cikan maliyetlerin karsilanabilmesi icin kamu harcamalar
gerceklestirilmektedir. Devletin  kamusal mallarin  iiretilmesi amaciyla
gergeklestirecegi kamu harcamalari ise biitge araciligiyla planlanmaktadir.

Devletin ekonomideki varligina neden olan faaliyetlerinin ve islevlerinin
gergeklestirilebilmesi icin yararlandigi en 6nemli maliye politikasi aract kamu
harcamalaridir. Degismekte olan kamu yonetimi anlayisi, kamu harcamalarmin
iceriginde ve bilesenlerinde de degisikliklere yol agmis, yeni toplumsal yaprya
uyum saglamustir. 21. yiizyilda lilke ekonomilerinde kamu hizmetlerinin ve kamu
harcamalarinin etkinligi 6nem kazanmis, bireylerin ve toplumlarin devletten
isteklerinde degisiklikler meydana gelmis, bu ise farkli kamu hizmetlerinin devlet
tarafindan karsilanmasi sonucuna neden olmustur.

Giliniimiizde bireysel ve kolektif talebinin biiylikligii gittikge artan spor
hizmetlerinin, 6zel sektér piyasalar1 yaminda kamu sektorii tarafindan da
karsilanmas1 toplum tarafindan arzu edilmektedir. Spor piyasalarinda meydana
gelen piyasa basarisizliklari, kamusal mal niteliinin olmasi ve yarattig1 pozitif
digsalliklar sonucunda spor piyasalarinda devletin varligi s6z konusu olmaktadir.

Kamu spor hizmetlerinin sunumunda devlet idareleri ve devlete bagh kurum
ve kuruluslar hizmet vermekte ve finansmani kamu gelirleri ile saglanmaktadir.
Ulkelerin kamu spor hizmetlerinin sunumunda izledikleri politikalar idari, siyasi
ve ekonomik rejimleri dogrultusunda gercgeklestirilmektedir. Spor piyasalarinda
devletin varlig1 nispeten yeni bir olgudur. Ozellikle 1960’11 yillarda ortaya ¢ikan
sporun kolektif talebini, izleyen yillarda spor piyasalarinda devlet faaliyetlerinin
artig1 takip etmistir. 1980 yilindan sonra spor hizmetlerinin saglanmasinda kamu
sektoriiniin paynin azaltilarak neoliberal politikalar uygulanmasi yoniinde bir
egilim bulunmaktadir ancak gliniimiizde 6zellikle spor tesislerinin arzinda devlet
en biilyiik hizmet saglayici konumundadir.

Ulkemizde uygulanan idari ve mali yapilanma igerisinde 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ¢ercevesinde genel yonetim kapsamindaki
kamu idareleri madde {igte tanimlanarak belirlenmis, ilgili kanun ekinde bu
kapsamdaki kamu idareleri sayilmistir. Ulkemizde kamu spor hizmetlerinin
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sunumunda en Oonemli konuma sahip olan Genglik ve Spor Bakanlig1 biitgesi
araciligryla spor hizmetlerinin {iretimi i¢in gergeklestirilen harcamalar, merkezi
yonetim biitgesi altinda genel biitgeli idareler i¢inde yer almaktadir.

1.KAMU SPOR HARCAMALARI

Glinlimiiz toplumlar1 i¢in sporun iistlendigi rol oldukca Onemli bir hale
gelmistir. Sirard vd.’ne gore (2006), spor mikro diizeyde incelendiginde, spor
faaliyetlerine katilan birey ve topluluklar agisindan saglik yoniinden bir¢ok fayda
saglamaktadir; Taliaferro vd.’ne gore (2010) arastirmalarina gore, bu alanda
yapilmis bir¢ok bilimsel ¢alismanin sonucunda, spor katiliminin bireylerde sigara
icme oranimt diislirdiigii ve kisilerin beslenme aliskanliklarinda olumlu yonde
aligkanliklar elde etmesine sagladigi yoniinde sonuglara ulasilmistir. Le
Menestrel ve Perkins’e (2007) gore, spor katilimi, bireylerde duygusal kontroliin
saglanmasinda ve dayanikliligin artirilmasinda etkili olmakta, akademik olarak
basart notlarinin yiikselmesine ve egitim alaninda da kazanimlara neden
olmaktadir (Pawlowski vd, 2021: 1).

Makro diizeyde incelendiginde ise, UNESCO (2014) tarafindan iilkelerde
sosyo-ekonomik kalkinma agisindan sporun oOnemli bir bilesen oldugu
savunulmaktadir. Stephenson vd.’ne gore (2000), sporla birlikte irk ayrimeiligi,
kiiltiirel farklar, dil farkliliklar1 ve yas ayrimlariin ortadan kalktigi bir sosyal
uyum tesvik edilebilmektedir. Aktif spor katiliminin Durell’e gore (2013),
toplumda saglik diizeyinin ve liretkenligin arttirtlmasi yoniinde olumlu sonuglara
neden olmakta, bireylerin daha disiplinli olarak yetistirilmesi, kisiler arasinda
cografi smirlarin ve sosyal siniflandirmalarin 6nemsenmemesi ile toplumsal
barigin ve uyumun tesvik edilmesi konusunda rol oynamaktadir (Swart vd.,2014:
252). Charness ve Gneezy’e gore (2009), spor yapmak, bireylerin saglik
diizeylerinde, Stevenson’a gore (2010) egitim basari diizeylerinde ve Lechner’e
gore (2009) ise istihdam piyasalarinda iyilesme saglayabilmektedir. Kamu spor
harcamalarinin  hakli gerekgesini olusturmak iizere siyasetgiler tarafindan
harcamalarin olumlu etkilerinin tesvik edilmesinin degerlendirildigi de
gozlenmektedir (Pawlowski vd, 2021: 1)

Spor endiistrisi ¢ok sayida iilkede ekonomik biiylimenin saglanmasi igin
kaynak sektorii olusturmakta ve iilke i¢indeki i¢ talep miktarinin yiikseltilmesi,
mevcut istthdam kaynaklarma ek alanlar olusturulmasi gibi alanlarda 6nemi
artmaktadir. Spor piyasalarinda piyasa faydasimnin ve ekonomik faydanin
yaratilmasi amacini tagiyan spor endiistrisinin gelisimi hald devam etmektedir.
Spor piyasalarinda devlet, bu piyasalarin gelismesi ve halkin spor hizmetleri
alanindaki bireysel ve toplumsal ihtiyaglarinin saglanmasi ikilemi arasinda
dengenin saglanabilmesi i¢in dnlemler almak ve spor endiistrisinin igleyisinin
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diizenlenmesi ile  siirdiiriilebilir  kalkinmanin  saglanmasi  ydniinden
yiikiimliiliklere sahip oldugu seklinde degerlendirilmektedir (Wang ve Wang,
2010: 1).

Spor piyasalarinda bulunan piyasa basarisizliklari, bu piyasalarda devletin
ekonomik faaliyetlerinin gerekcesini olusturmaktadir. Spor endiistrisinde, spor
piyasalarinda kaynaklarin optimal dagilimmi tam rekabetin saglayacagi
seklindeki  goriis, bu  piyasalarin  yapisi  geregince  uygulamada
saglanamamaktadir. Tiirkiye’de bulunan spor endiistrisi yapisinda tam rekabetin
var olmadig1 bir piyasa sekline sahip oldugu yoniinde elestirilmektedir (Katirci
vd.,2013: 87). Spor piyasalarinda tam rekabet piyasalarinin basarisiz olmasi
nedeniyle, kaynak dagiliminda etkinligin yeniden saglanmasina ait roliin devletce
iistlenilmesi gerekliligini meydana getirmektedir.

Banerjee’ye gore (2011), devletin spor politikalar1 olusturarak {ilke sporunun
gelistirilmesi ve iilke genelinde spora katilimin tesvik edilmesindeki rolii ¢ok
onemlidir.  Spor endistrisi i¢inde bulunan kamu sektorii, iilkenin spor
orgiitlenmesini olusturan merkezi teskilatlanma kapsaminda hiikiimet ile spor
federasyonlar1 tarafindan olusturulmakta; bu birimlerce spor politikalariin
olusturulmasi, altyapinin gelistirilmesi amaciyla kaynak tahsis edilmekte,
yetenekli sporcularin tespit edilmesi ve desteklenmesi ile iilke genelinde sporun
gelistirilmesi i¢in calismalar yapilmaktadir. Spor hizmetlerinin sunumunda
devletin diger yilikiimliilikleri ile beraber rolii, spor kuliipleri i¢in yapilacak
yatirimlarin saglanmasi, spor federasyonlarinin ve okullarda gerceklestirilen
spor hizmetlerinin slibvanse edilmesi, uluslararasi diizeydeki spor
organizasyonlarina katilimin gergeklestirilebilmesi icin gereken baglantilarin
kurulmasi ig¢in harcamalar yapilmasi, elit sporlar diizeyinde uluslararasi
yarigmalara hazirlik yapilmasi ve sporda yasakli madde kullanimi ve haksiz
rekabetin Onlenebilmesi i¢in fon saglanmasimi gerceklestirmek amaciyla bu
harcamalar i¢in biitge saglamasidir (Swart vd.,2014: 252).

2.KAMU SPOR HIZMETLERI

Gilinlimiizde toplumlarin spor hizmetleri talebi hizla artmakta, spor endiistrisi
iginde Ozel sektor tarafindan tretilen spor hizmetleri ile birlikte kamu sektorii
tarafindan da bu alanda hizmet iiretilmektedir. Spor hizmetlerinin kolektif talebi
nedeniyle devlet piyasada spor hizmetleri sunmaktadir.

Spor hizmetlerinin talebinin kamu sektoriince karsilanmasi ile hizmetin
sunulmasi, kamu hizmeti tiretilmesi yoluyla ytiriitiilmektedir. Devletin yiliklendigi
hizmetler zaman igerisinde degismekte, iiretilmesi arzulanan hizmetlerin icerigi
farklilasmaktadir. Toplumda degisen kamusal ihtiyaglar dogrultusunda halkin
spora olan ilgisi ve talebi artmis ve bu hizmetin de devlet orgiitii tarafindan
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saglanmasi toplum tarafindan talep edilmistir. Bir kamu hizmeti kapsaminda
iiretilecek olan spor hizmetinin nasil sunulacagi konusu, iilkelerin siyasi ve
ekonomik rejimlerine gore sekillenmektedir (Onuncu Kalkinma Plam Spor Ozel
Ihtisas Komisyonu Raporu, 2023: 2).

Gilinlimiizde ¢ok sayida iilkede, kamu spor sektorii, spor hizmetlerinin ana
yliriitiiclisii olarak goérev yapmaktadir (Robinson, 2004: 6,9). Spor endiistrisinin
diinya ¢apinda hizli bir gelisme gostermesi, sporun sektorler arasi hizli bir
entegrasyon saglamast ve gelismis {ilkelerde bireyler tarafindan spor
faaliyetlerine katilma talebi spor sektoriiniin hizli gelisiminin nedenlerinden
olarak gosterilmektedir. Toplumu olusturan bireylerin sportif faaliyetlere katilma
istegi, spor hizmetlerinin iiretilmesinde devletin katilimini arttiran en 6nemli
unsurlardan biridir (Katire1 vd., 2013: 5)

Kamu spor hizmetlerinin saglanmasinda iilkelerin uygulamakta olduklar
politikalar o tilkede benimsenmis olan ekonomik orgiitlenme sistemi kapsaminda
belirlenmektedir. Ulkeler tarafindan tercih edilmis olan devlet drgiitlenmesi ile
idari teskilatlanma kapsaminda kamu spor hizmetlerinin sunumu ilgili idareler ve
baghh kamu kurum ve kuruluslarinca gergeklestirilmektedir. Sosyal mallarin
iiretilmesindeki kamu sektoriindeki iiretici birimler, kamu tiizel kisiliklerinden
olugmaktadir, ayrica devlet tarafindan kurulmus olmasina ragmen 6zel hukuk
kurallarindan dogan sorumluluklari olan kuruluslar da kamusal mallar agisindan
iiretici  konumundadir. Kamusal mal kapsaminda spor hizmetlerinin
iiretilmesinde de bu idareler gorev yapmaktadir.

3.TURKIYE’DE KAMU SPOR HIZMETLERININ SUNUMUNDA
GENEL YONETIM BUTCELI IDARELER

5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun ii¢iincli maddesinde
iilkemizdeki kamu mali yonetimi idarelerini tanimlamakta, ilgili maddenin a
bendinde genel yonetim kapsaminda bulunan kamu idarelerinin tanimi yer
almaktadir. Bu tanima gore genel yoOnetim idareleri “...a) Genel ydnetim
kapsanmindaki kamu idareleri: Uluslararasi suniflandirmalara gore belirlenmig
olan, merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri, sosyal giivenlik kurumlar
ve mahalli idareleri, ...” seklinde tammlanmustir. Tlgili kanun uyarinca merkezi
yonetim kapsamindaki kamu idareleri ile sosyal giivenlik kurumlari kanun ekinde
yer alan I, 1, Il ve IV sayili cetvellerde belirlenmistir. Merkezi yonetim
kapsamindaki idareleri, genel biitce kapsamindaki kamu idareleri (I sayili cetvel),
0zel biitce kapsamindaki kamu idareleri (II sayili cetvel) ile diizenleyici ve
denetleyici kurumlar (IIT sayili cetvel) olusturmaktadir. Merkezi yonetim
kapsamindaki idarelerin biit¢eleri bu idarelerin biit¢elerinden olusturulmustur.
Sosyal giivenlik kurumlar1 kapsaminda yer alan kurumlar (IV sayili cetvel),

359



Sosyal Giivenlik Kurumu ile Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii'nden
olugmaktadir. 5018 sayili kanunun iiglincli maddesi ¢ bendinde mahalli idareler
“...e) Mahalli idare: Yetkileri belirli bir cografi alan ve hizmetlerle simirlt olarak
kamusal faaliyet gosteren belediye, il 6zel idaresi ile bunlara bagli veya bunlarin
kurduklart veya tiye olduklart birlik ve idareleri,..” oOlarak tanimlanmistir. Genel
yonetim idareleri kapsaminda yer alan mahalli idareler, belediyeleri, il 6zel
idarelerini ve bunlara bagl olarak ya da bunlar tarafindan kurulmus olan ya da
ilye olunan birlik ve idareleri kapsamaktadir.

Kamu spor hizmetlerinin sunumunda iilkemizde hem 6zel sektoriin hem de
kamu sektoriiniin tiretici konumunda oldugu karma bir ekonomik bir yapilanma
mevcuttur. Ulkemizde kamu spor sektdrii araciligryla spor hizmetlerinin
yiiriitilmesi bu alandaki idari orgiitlenme icinde gergeklestirilmektedir. Bu
orgiitlenmede, kamu spor hizmetlerinin ve bu alanda gergeklestirilecek
faaliyetlerin yiiriitiilmesi ile yonetilmesi acisindan etkin rolii bulunan kamu
kurum ve kuruluslari;

o “Spordan sorumlu deviet bakanligi olan Genglik ve Spor Bakanligi,

o Spor Toto Teskilat Baskanligi,

o  Milli Egitim Bakanligi,

) Yerel Yonetimler,

. Tiirkiye Milli Olimpiyat Komitesi*,

e Tiirkiye Milli Paralimpik Komitesi®,

o Tiirkiye Futbol Federasyonu®

e Bagimsiz Spor Federasyonlari,

o Universiteler,

o  Kamu kurum ve kuruluslarina ait spor kuliipleri ve spor kuliiplerinin
olusturduklart iist birlikler” den olugmaktadir (Ulusal Genglik ve Spor Politikast;
2013: 46).

Ulkemizde spor hizmetlerinin yiiriitilmesinde ve ydnetiminde gorevli kamu
kurum ve kuruluslari genel yonetim kapsamindaki idareler agisindan
degerlendirildiginde:

Merkezi yonetim kapsaminda yer alan idareler,

-Genel Biitge Kapsamindaki Idareler:

4 Tiirkiye Milli Olimpiyat Komitesi, kamu yararina faaliyet gdstermekte olan &zerk bir sivil toplum kurulusu
statiisiindedir. https://olimpiyat.org.tr/Biz-Kimiz, Cevrimi¢i Erisim Tarihi: 22.11.2024.

5 Tiirkiye Milli Paralimpik Komitesi, iilkemizde paralimpik sporlar ve faaliyetler gergeklestirmek amactyla
hizmet veren bir dernek statiisiindedir. https://www.tmpk.org.tr/tuzuk/, Cevrimi¢i Erigim Tarihi: 22.11.2024.
65894 sayili ve 5/5/2009 tarihli Tiirkiye Futbol Federasyonu Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Kanun, madde 1
uyarmnca Ozel hukuk hiikkiimlerine tabi, tiizel kisilige sahip, Ozerk federasyon niteligindedir.
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.5894.pdf, Cevrimici Erisim Tarihi: 06.12.2024.
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e  Genglik ve Spor Bakanligi,

e  Milli Egitim Bakanligi,

e  Bagimsiz Spor Federasyonlari’

-Ozel Biitge Kapsamindaki Idareler:

e  Spor Toto Teskilat Baskanlig:®,

e  Universiteler,

Mahalli idareler kapsamindaki idareler ise,

e  Yerel Yonetimler (il-ilge-biiyiiksehir belediyeleri, il 6zel idareleri ve
bunlara bagli olarak ya da bunlar tarafindan kurulmus olan ya da iiye olunan birlik
ve idareler)’den olusturulmustur.

Ulkemizdeki kamu spor hizmetlerinin gergeklestirilmesinde, merkezi yonetim
kapsaminda yer alan idareler icerisinde bulunan ve spordan sorumlu devlet
bakanliginin merkezi teskilatlanmasin1 olusturan alt hizmet birimi Spor
Hizmetleri Genel Miidiirliigii ile Bakanligin tasra tegkilatini olusturan il ve ilge
spor miidiirliikleri goérevlidir.

4.TURKIYE, OECD VE AB ULKELERINDE COFOG
SINIFLANDIRMASINA GORE KAMU SPOR HiZMETLERI

4.1. Devlet Fonksiyonlariin Simiflandirilmasi-COFOG

1999 yilinda OECD tarafindan gelistirilmis olan Devlet Fonksiyonlarinin
Smiflandirilmast (COFOG- Classification of the Functions of Government),
Ulusal Hesaplar Sistemi'nde yer alan hiikiimet harcama verilerini, fonlarin
kullanildig1 amaca gore degerlendiren bir harcama simiflandirma sistemidir.
Simiflandirma harcamalan ii¢ diizeyde incelemektedir; birinci diizeyde COFOG

" Bagimsiz Spor Federasyonlar iilkemizde yar1 bagimsiz nitelikte olup, biitceleri Spordan sorumlu Devlet
Bakanlig1 biitgesi ile dzerk biitgelerinden olusmaktadir. (7405 sayili Kanun madde 39- Spor federasyonu
gelirlerini diizenlemekte, “a) Bakanlik biitgesinden ayrilacak pay b) Bakanlik biit¢esinden egitim ve altyapinin
iyilestirilmesine iliskin projelerin desteklenmesi igin aktarilacak kaynak..” olarak biitge gelirleri
belirlenmektedir.

hitps://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat? MevzuatNo=7405 &MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5, Cevrimi¢i Erisim
Tarihi: 06.12.2024.

8Eyliil 2023 te yayimlanan Spor Toto Teskilat Baskanhg1 2022 yili Sayistay Raporuna gore, “03.06.2011 tarih
ve 638 sayili Genglik ve Spor Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname’nin
31’inci maddesiyle 3289 sayili Kanun kapsamindan ¢ikarilmis ve Kararname’nin ayni maddesi ile 29.04.1959
tarih 7258 sayili Futbol ve Diger Spor Miisabakalarinda Bahis ve Sans Oyunlar1 Diizenlenmesi Hakkinda
Kanun'un 1’inci maddesinde degisiklik yapilmak suretiyle, “Yurticinde ve yurtdisinda spor miisabakalar
iizerine sabit ihtimalli ve miisterek bahis oyunlarini oynatmak iizere, Genglik ve Spor Bakanligina bagli, tiizel
kisiligi haiz Spor Toto Teskilat Bagkanlig1 kurulmustur” hiikmii ile Spor Toto Teskilat Baskanligy, tiizel kisiligi
haiz, 0zel biitgeli olmak tlizere Genglik ve Spor Bakanliginin bagli kurulugsu haline getirilmigtir.”
https://www.sayistay.gov.tr/reports/download/9Jo9DOZYk7 -spor-toto-teskilat-
baskanligi#:~:text=Yeni%20d%C3%BCzenlemeler%20ile%20de%20mevcut, Kurumu%?20ilgilendiren%20baz
%C4%B1%20d%C3%BCzenlemeler%20bulunmaktad%C4%B1r, Cevrimig¢i Erigim Tarihi: 22.11.2024.
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harcama verileri on harcama alt sektoriine (genel kamu hizmetleri, savunma,
saglik, rekreasyon, kiiltir ve din gibi) aywrmakta, ikinci diizey COFOG
tanimlamalari, birinci diizey grup harcamalarin1 dokuz alt grupta
simiflandirmaktadir (Government at a Glance, 2023: 1). Siniflandirmaya gore
birinci diizey boliimler, kamu hizmetlerinin genis hedeflerini, ikinci ve {igiincii
diizey ise bu hedeflere ulasilabilmesi igin tanimlanmis araglari tanimlamaktadir.
Devlet fonksiyonlarinin siniflandirilmasi (COFOGQG) sistemi, uluslararast kabul
gormiis ve standart olarak kabul edilmis bir siniflandirmadir®. Fonksiyona gore
devlet harcamalarinin takip edildigi ve uluslararasi karsilastirmalara imkan veren
bir sistem olmasi nedeniyle bilimsel ¢caligmalara veri olusturmaktadir.

Bu ¢alismada incelenen veriler genel hiikiimet sektorii kapsaminda derlenmis
olup, OECD, COFOG genel hiikiimet harcama verileri i¢in, genel hiikiimet
sektoriinil 4 alt sektore ayirmaktadir: “Merkezi/federal hiikiimet ve ilgili kamu
kurumlari; federe hiikkiimetler (eyaletler) ve ilgili kamu kuruluslari, yerel yonetim
(bolgesel ve yerel yonetimler ve ilgili kamu kuruluslar) ile sosyal giivenlik
fonlar1™®, Calisma kapsammdaki COFOG verileri, iilkemiz ve incelenen diger
iilkeler agisindan bu idarelere ait harcamalari icermektedir.

Caligmada detayli olarak incelenen rekreasyon ve spor hizmetleri, COFOG
siiflandirilmasi kapsaminda, COFOG boéliimii 08- Rekreasyon, kiiltiir ve din
hizmetleri birinci diizeyinin altinda konumlanmaktadir. Bu siniflandirmaya gore
rekreasyon ve spor hizmetleri, COFOG Grup 08.1 kapsaminda;

-Spor ve eglence islerinin yonetimi;

-Spor tesislerinin denetimi ve diizenlenmesi;

-Aktif spor faaliyetlerine veya etkinliklerine yonelik tesislerin isletilmesi veya
desteklenmesi (oyun alanlari, tenis kortlari, squash kortlari, kosu parkurlari, golf
sahalari, boks ringleri, buz pateni sahalari, spor salonlari vb.);

-Pasif spor ugraslar1 veya etkinliklerine yonelik tesislerin isletilmesi veya
desteklenmesi (iskambil oyunlari, masa oyunlar1 vb. i¢in 6zel olarak donatilmis
mekanlar);

® Avrupa Komisyonu Statistic Explained ekonomi ve finans sézliigiinden alinmugtir.
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Glossary:Classification_of the functions of government (COFOG), Cevrimigi
Erigim Tarihi: 06.12.2024.

10 Genel hiikiimet (general government) harcamalarinin igerigi, OECD verilerinin saglandig: boliimde detayli
olarak aciklanmaktadir. Detaylt bilgi i¢in bkz: https://data-
explorer.oecd.org/vis?lc=en&df[ds]=dsDisseminateFinal DMZ&df[id][=-DSD_DASHBOARD%40COFOG&df
[ag]=OECD.CFE.RDG&dq=..GF01%2BGF02%2BGF03%2BGF04%2BGF05%2BGF06%2BGF07%2BGF0
8%2BGF09%2BGF10.S13M%2BS1312%2BS1313...&pd=2021%2C2021&to[ TIME_PERIOD]=false&vw=t
b, Cevrimigi erigim tarihi: 07.12.2024).
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-Rekreasyonel faaliyetlere yonelik tesislerin igletilmesi veya desteklenmesi
(parklar, plajlar, kamp alanlar1 ve ticari olmayan bir sekilde diizenlenmis ilgili
konaklama yerleri, ylizme havuzlari, hamamlar vb.);

-Takimlar1 veya bireysel yarigmacilart veya oyuncular desteklemek igin
hibeler, krediler veya siibvansiyonlar’dan olusturulmustur?.

4.2.Tiirkiye’de 2011-2023 Yillar1 Aras1 Genel Yonetim Biit¢ce Giderlerinin
Fonksiyonel Siniflandirilmasi

Tablo 1’de, 2011-2023 yillar1 aras1 genel yonetim biitge giderlerinin
gerceklesmelerinin -~ fonksiyonel  simiflandirmaya  gdére  tasnifi  yer
almaktadir. Tabloda genel yonetim biitge giderleri birinci diizey on harcama
basligi altinda fonksiyona gore belirlenmis harcama kodlari ile tanimlanmaktadir.
Dinlenme ve spor harcamalari, VIII kodlu Dinlenme, Kiiltiir ve Din Hizmetleri
ana smiflandirmasi altinda 8.01. Dinlenme ve Spor Hizmetleri alt fonksiyon
kodunda tanimlanmustir.

Tablo 1’e gore, 2023 yilinda milli para cinsinden dinlenme ve spor
hizmetlerine yapilan nominal biitge harcamalari, 2011 yilina gore incelenen
zaman serisi siiresince artma egilimindedir. 2023 yilinda, Dinlenme ve Spor
Hizmetleri harcamalarimin Dinlenme, Kiiltir ve Din Hizmetleri toplam
harcamalar1 i¢indeki payr %36,7’dir. 2023 yilinda Dinlenme ve Spor
Hizmetlerinin Dinlenme, Kiiltiir ve Din Hizmetleri toplam harcamalar1 i¢indeki
pay1 incelenen yillar arasinda en yiiksek pay oranina sahipken, 2019 yilinda ilgili
yillar arasinda en diisiik pay %27,4 olarak gerceklesmis, 2020 yilindan itibaren
bu pay artma egilimi gostermistir.

Dinlenme ve Spor Harcamalarmin 2023 yili Genel Yo6netim Harcamalari
icerisinde gerceklesen tiim harcamalar i¢indeki pay1 yaklasik %0,66’dir. 2015,
2016 ve 2017 yillarinda bu oran %0,7 iken, 2018 ve 2019 yillarinda %0,6 ya
gerilemis, 2020 yilinda ise %0,5 e diismiistiir. Incelenen yillar arasinda, tiim kamu
harcamalar1 arasinda Dinlenme ve Spor Hizmetleri harcamalaria ayrilan payin
2021 yilindan itibaren artma egiliminde oldugu goézlenmektedir.

UCOFOG Rekreasyon ve spor hizmetleri alt smiflandirmasimin  hizmet detaylari igin bkz:
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-

explained/index.php?title=Government_expenditure_on_recreational and_sporting_services, Cevrimigi erisim
tarihi: 07.12.2024).
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Tablo 1. Tiirkiye’de 2011-2023 Yillar1 Genel Yonetim Biitce Giderlerinin
Fonksiyonel Siniflandirilmasi Tablosu
(Milyar TL)

2011|2012 (2013|2014 2015(2016)2017 |2018| 2019 | 20202021 (2022|2023

0 0 0| HARCAMALAR 466 | 534 |615 |668 | 769 |905 (999 |1223| 1422 | 1640|2.201|3965|8.759
I-GENEL
KAMU
1 0 0| HIZMETLERE |85.7(99.1 |106 |111 |125 |135 [1523|206 | 2432|297 |371.9(650 |1.31%
TI-SAVUNMA
HIZMETLERL [163 (186 |19 |214 [229 [266 (309 |416 | 535 625 [101.5]189 |338
I-KAMU
DUZENI VE
GUVENLIK

3 0 0| HIZMETLERE [24.4 287 |32.6 |37.1 [426 |515
IV-EKONOMIE
ISLER VE
4 0 0| HIZMETLER 563 |63.7 |76.1 |78.1 |92.9 | 101 [121.7|148 |153.6) 184 |323.7|744 |1.19%
V-CEVRE
KOERTUMA
HIZMETLERL (59 |66 |83 |96 [112 133|164 |192 183 |183 [254 |50 |91
VIISKAN VE
TOPLUM
REFAHI

6 0 O| HIZMETLERE 156|162 |21.4 |24.6 |25.8 |32.7 (427 [499 |456 | 435|629 |145 [290
VI-SAGLIK
7 0 0| HIZMETLERI 549|584 |67.8|73.3 |83.8 |96.1 (1154|137 |169.8|203 |285.3[471 |983
VII-
DINLENME,
KULTOR VE
DIN

8 0 0| HIZMETLERI |95 |11,1 |13,7 143|169 |189 |22.8 |261|292 |294 |38 |77 |138
Dinlenme ve Spor
8 1 0| Hizmetleri 27 |32 |42 |42
LX-EGITIM
9 0 0| HIZMETLERL |50.5 | 606 |70.8 |78.2 | 89.1 | 106 [116.2|138 | 1589|167 |203.2(379 |763
X-SOSYAL
CUVENLIK VE
SOSYAL
YARDIM

10 0 0| HIZMETLERI 149 | 1714|198 |221 |239 |323 (3227|385 |462.9) 533 |667.9|1047|3.192

(5]
=
=

72.7 (813 102 | 1209|214 |424

b
o
i

L)
=
=

L
ta
E
-
T
-
W
-1
o

B1 [12,7 |27 |38

Kaynak: Muhasebat Genel Miidiirliigii, 2024 Yili Genel Yonetim Biitge Istatistikleri, ,
https://muhasebat.hmb.gov.tr/genel-yonetim-butce-istatistikleri, =~ Cevrimi¢i  Erisim  Tarihi:
06.12.2024.
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Tiirkiye i¢in 2011-2023 Yillar1 arasinda sadece Genel Ydnetim Dinlenme ve
Spor Hizmetleri Fonksiyonel Harcamalari grafik 1°de gosterilmistir.

Grafik 1- Tiirkiye’de 2011-2023 Yillar1 Genel Yonetim Dinlenme ve Spor
Hizmetleri Fonksiyonel Harcamalar1 (Milyar TL)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Kaynak: Muhasebat Genel Miidiirliigii, 2024 Yili Genel Yénetim Biitce Istatistikleri,
Erigsim  Tarihi:

https://muhasebat.hmb.gov.tr/genel-yonetim-butce-istatistikleri,

06.12.2024.

4.3.Tiirkiye’de 2008-2023
Fonksiyonel Harcamalari
Tablo 2’de Tiirkiye’nin 2008-2023 yillart arasinda gerceklesen COFOG genel
yonetim fonksiyonel harcamalar siniflandirmasina gore biitge ger¢eklesmelerinin,

toplam harcamalar icindeki (%) payma ait zaman serisi yer almaktadir.

Tablo 2: Tiirkiye’de 2008-2023 Yillar

Fonksiyonel

Yillar

Arasi

Cevrimigi

COFOG Genel Yonetim

COFOG Genel Yonetim

Harcamalarimin Toplam Harcamalar i¢indeki Pay:

Toplam Harcamalar I¢indeki Pay: (%)

2008

2010

2011

2012

2015

2016

2017

2018

2018

2020

2021

2021

2023

Genel
Kamu
H:

19,36

17,16

16,30

13,64

15,03

13,33

15,74

16,72

14,19

15,24

17,83

22,51

18,14

Savunma
Hizmetleri

4128

412

404

412

417

412

446

530

360

5,19

470

414

375

Kamu
Diizeni ve
Giivenlile
Hizmetleri

444

438

5,88

612

596

6,04

619

497

Ekonomik
Lzler ve
Hizmetler

11,02

1232

12,39

11,35

11,11

12,69

10,71

12,79

Cevre
Koruma
Hizmetleri

0,51

1,05

0,93

1,05

0,83

0.6

Iskan ve
Toplum
ERefaln
Hizmetleri

323

2,39

342

4

184

3

233

Saghlke
Hizmetleri

16,17

16,11

15,36

16,62

16,17

14,83

Rekreazyon,
Kiiltiir ve
Din
Hizmetleri

236

192

1,86

1,86

186

Enn
Hizmetleri

10,52

11,81

1141

10,74

11,17

831

.81

862

Sosyal
Giivenlils ve
Sosyal
Yardm
Hizmetleri

17,66

28,50

2844

3037

18.83

30,58

29,55

25,00

32,20

Kaynak: IMF, COFOG Genel Yonetim Fonksiyonel Harcamalari verilerinden hazirlanmustir.
https://data.imf.org/regular.aspx?key=61037799 Cevrimici Erisim Tarihi: 06.12.2024.
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Tablo 2’de Tiirkiye’nin 2008-2023 yillar1 arasinda yaptigi1 Genel Yonetim
fonksiyonel biitce harcamalarinin toplam harcamalar igindeki paylar yer
almaktadir. Tabloda en yiiksek harcama payinin 2023 yilinda %32,2 ile Sosyal
Giivenlik ve Sosyal Yardim Hizmetlerine ait oldugu goriilmektedir. 2023 yilinda
ikinci en yiiksek pay ise %18,14 ile Genel Kamu Hizmetlerine aittir.

Rekreasyon, Kiiltiir ve Din Hizmetlerinin 2023 yilinda toplam harcamalar
icindeki pay1r %1,86 olarak gerceklesmistir. Bu oran, 2023 yilinda toplam
harcamalar i¢indeki pay1 %0,69 olan Cevre Koruma Hizmetlerinden sonraki en
diistik ikinci orandir. Rekreasyon, Kiiltiir ve Din Hizmetlerinin toplam harcamalar
icindeki en yiliksek paymin 2015 yilinda %2,60 oldugu gozlenmektedir.
Rekreasyon, Kiiltiir ve Din Hizmetlerinin pay1 2009 yilindan 2015 yilina kadar
artan bir seyir izledigi, 2015 yilindan sonra paymin giderek azaldig:
gorlilmektedir.

Grafik 2- 2008-2023 Yillann Tiirkiye’de Genel Yonetim Rekreasyon,
Kiiltiir ve Din Hizmetleri Harcamalarimin Toplam Harcamalar i¢indeki Pay1
(%)

3,00

2,00
1,00

0,00
2008200920102011201220132014 20152016 20172018 201920202021 20222023

Kaynak: IMF, COFOG Genel Yo6netim Fonksiyonel Harcamalari verilerinden hazirlanmistir.

Grafik 2’de Tiirkiye’de 2008-2023 yillar1 arasindaki Genel Yonetim
Rekreasyon, Kiiltiir ve Din Hizmetleri Harcamalarinin Toplam Harcamalar
Icindeki Pay1 verilmistir. Grafik 2 incelendiginde 2015 yilindan itibaren toplam
harcamalar i¢indeki Rekreasyon, Kiiltliir ve Din Hizmetleri paymin azalan bir
seyir izledigi gozlenmektedir.

4.4.Tiirkiye’de 2008-2023 Yillar1 Arasinda Genel Yonetim COFOG
Rekreasyon, Kiiltiir ve Din Hizmetleri Harcamalarimin GSYH i¢indeki Pay:

Tablo 3’te 2008-2023 yillar1 arasinda genel yonetim COFOG siiflandirmasi
kapsaminda Rekreasyon, Kiiltiir ve Din Hizmetleri harcamalarmin GSYH
icindeki payina ait zaman serisi verileri yer almaktadir.

366



Tablo 3: Tiirkiye 2008-2023 Yillar1 Genel Yonetim COFOG Rekreasyon,

Kiiltiir ve Din Hizmetleri Harcamalari

(%GSYH)
2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Harcamalar | 34,1 | 38,7 | 358 | 32,9 | 32,3 | 32,2 | 31,6 | 31,3 34| 337|343|348|358|323|298| 356
Rekreasyon,
lD(ii;ltiirve 0,69 | 0,74 | 0,76 | 0,76 | 0,79 | 0,76 | 08| 081 | 08| 08| 0,76 | 0,67 | 0,67 | 0,6 | 0,61 | 0,66
Hizmetleri

Kaynak: IMF, COFOG Fonksiyonel Harcamalar1 verilerinden hazirlanmustir.
https://data.imf.org/regular.aspx?key=61037799, Cevrimigi Erisim Tarihi: 06.12.2024.

Tablo 3’te Tiirkiye’nin 2008-2023 yillar1 arasinda gerceklesen COFOG Genel
Yonetim Fonksiyonel Harcamalarinin gayrisafi yurtici hasilaya orani verileri yer
almaktadir. Tabloya gore, incelenen yillar arasinda tiim harcamalar arasinda en
yiiksek oran 2009 yilinda %38,7 olarak gerceklesmistir. Tiim harcamalarin
gayrisafi yurti¢i hasila i¢indeki en biiyiik ikinci pay ise %35,8 ile 2010 ve 2020
yillarinda gergeklesmistir.

2008-2023 yillar1 arasinda Rekreasyon, Kiiltir ve Din Hizmetleri
harcamalarmin gayrisafi yurti¢ci hasilaya oranlarn incelendiginde, en yiiksek
oranin %0,81 olarak 2015 yilinda gergeklestigi goriilmektedir. Rekreasyon,
Kiiltiir ve Din Hizmetleri harcamalar1 oraninin 2008 yilindan 2015 yilina kadar
artma egilimi gosterdigi, 2016-2017 yillan arasinda yatay seyrettigi ancak daha
sonra azalma egiliminde oldugu gozlenmektedir. %0,6 ile Rekreasyon, Kiiltiir ve
Din Hizmetleri harcamalari oraninin 2021 yili ger¢eklesmesinin incelenen yillar
arasindaki en diisiik pay oldugu anlagilmaktadir. Bu durum grafik 3’te
gosterilmektedir.

Grafik 3-2008-2023 Yillarn Tiirkiye’de Genel Yonetim Rekreasyon,
Kiiltiir ve Din Hizmetleri Fonksiyonel Harcamalarimin GSYH icindeki Pay1
(“0)

1
0,8
0,6
0,4
0,2

0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Kaynak: IMF, COFOG Fonksiyonel Harcamalar1 verilerinden hazirlanmistir.
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4.5. 2011-2023 Yillan OECD Ulkeleri COFOG Genel Yénetim
Rekreasyon ve Spor Harcamalar1 (% GSYH)

Tablo 4°te zaman serisi verilerine ulasilabilen 31 OECD iilkesinin 2011-2-23
yillar1 arasindaki COFOG siniflandirmast Genel Yonetim Rekreasyon ve Spor
Harcamalarinin GSYH ig¢indeki yiizdelik paylarina ait veriler incelenmistir.

Tablo 4- 2011-2023 Yillar1i OECD Ulkeleri COFOG Genel Yonetim

Rekreasyon ve Spor Harcamalari
(%GSYH)

2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Avustralya | 0,4 038 [037 |0,38 |0,39 |0,41 |04 043 |042 |045 043 [043 | -

Avusturya 0,27 0,28 {027 |0,28 | 0,29 | 0,28 | 0,27 | 0,28 | 0,28 | 0,29 | 0,30 | 0,30

Belgika 041 0,46 {042 1037 |037 [0,38 0,38 {042 |04 |0,38 [0,38 0,38

Cek R
Cumhuriyeti {0,38 ]0,37 0,37 |04 |0,38 [0,37 |0,42 | 0,48 | 0,46 | 0,48 |0,42 [0,42

Danimarka | 0,4 o4 (04 |038 |04 |039 038 |039 {039 |040 [0,36 |0,36

Estonya 0,35 0,35 046 1042 /0,39 [0,43 | 0,55 {053 | 0,58 |0,58 [0,65 | 0,65

Finlandiya 0,45 0,48 [ 047 |045 |0,/48 |0,48 |0/53 | 0,57 | 057 |056 |0,53 |0,53

Fransa 0,58 059 |06 058 |05 [054 [0,55 [054 |057 |0,55 [0,53 [0,53

Almanya 0,28 0,26 [0,26 | 0,25 | 0,25 | 0,24 | 0,24 | 0,25 | 0,26 | 0,28 | 0,26 | 0,26

Yunanistan | 0,17 0,21 10,23 10,33 |0,35 [0,36 |0,37 {043 | 042 |0,51 [0,53 | 0,53

Macaristan | 0,34 035 [037 |046 |052 |1,11 |1,17 | 0,99 1,26 |1 0,88 | 0,88
izlanda 1,38 134 |146 1141 145 (142 {137 |144 (141 [1,70 |1,63 |1,63 | 1,55
irlanda 0,14 0,14 015 |0,13 |01 |01 009 |01 |0,09 |00 |0,08 |0,08 )
israil - - 046 (043 [041 |042 |047 |05 051|034 |0,34 |0,34 )
italya 0,23 0,21 {026 | 0,26 | 0,26 | 0,27 | 0,26 | 0,27 | 0,26 | 0,26 | 0,30 | 0,30 )
Japonya 0,1 011 j0412 |02 |02 |0,14 |0,14 |0,14 | 0,18 | 0,14 | 0,18 | 0,18 ]
Letonya 0,49 0,17 | 0,17 | 0,26 | 0,26 | 0,25 | 0,32 | 0,32 | 0,25 | 0,22 | 0,21 | 0,21 )

Litvanya 0,26 015 (0,4 |0,16 |04 |0,18 |0,21 |0,22 | 0,25 | 0,31 | 0,30 | 0,30

Liiksemburg | 0,38 045 [052 |0,/48 |0,46 |0,48 |052 052 |05 |049 [048 [048

Hollanda 0,59 055 [054 |051 |049 |047 |046 |[046 |046 |055 |052 |0,52

Norveg 0,32 03 |03 033|034 [042 |045 044 |051 |053 [043 [043
Polonya 0,57 047 {04 |043 |039 |0,34 |0,38 |0,45 |043 |040 |0,38 | 0,38 )
Portekiz 0,38 0,34 {037 |0,29 |0,32 |0,26 | 0,28 | 0,31 | 0,33 | 0,33 | 0,36 | 0,36 )

Romanya 0,35 0,34 1025 031 |0,29 [0,25 | 0,26 {029 |03 |0,30 [0,27 | 0,27

Slovak
Cumhuriyeti | 0,18 0,16 /0412 |0,14 |07 |0,15 |0,15 |0,19 | 0,23 | 0,20 | 0,19 | 0,19
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Slovenya | 034 |034 [033 |031 |034 |027 |028 [032 |028 |030 |027 |027
ispanya 047 |037 |037 [041 |035 038 [039 |04 |041|042 |043 |043
isvec 051|051 053 056|053 |055 053 055|058 063|059 | 059
isvigre 035 |033 /033|033 |034 |034 036|036 |035|037 |038 |038
Tiirkiye ) " | lo2 |022|022 |024 |019 [007 [014 |05 |015 |0,19
Birlesik )
Krallik 036 |034 025 022 |02 |08 018|047 |016 [017 |049 |0,19
OECD 039 |037 |038 038 037 |039 |041 |042 |038 |044 |042 |042

Kaynak: IMF verilerinden hazirlanmustir. https://data.imf.org/?sk=5804c5e1-0502-4672-bdcd-
671bcdc565a9, Cevrimigi Erisim Tarihi: 06.12.2024.

Tablo 4’te verisi bulunan 31 iilkeye ait 2011-2023 OECD Ulkeleri Genel
Yonetim Rekreasyon ve Spor Harcamalarinin gayrisafi yurti¢i hasila i¢indeki
yiizde paylar1 yer almaktadir. Tiirkiye’nin 2014, Israil’in ise 2013 yil1 &ncesi,
Macaristan’in ise 2019 yili verileri bulunmamaktadir.

2022 yilinda incelenen OECD {ilkelerinin Genel Y6netim Rekreasyon ve Spor
Harcamalarinin gayrisafi yurtici hasila icindeki ylizde paylar1 ortalamasi
%0,42’dir. Incelenen yillarda en yiiksek harcama pay1 ortalamas1 %0,44 ile 2020
yilinda gerceklesmistir. En diigiik harcama ortalama gerceklesmesi ise %0,37 ile
2012 ve 2015 yillarinda olmustur.

2022 yilinda Genel Yonetim Rekreasyon ve Spor Harcamalarinda en yiiksek
oran %1,63 ile izlanda’da gerceklesmistir. %0,88 oran ile Macaristan ikinci sirada
ve %0,65 ile Estonya iiglincii en yiiksek harcama oranina sahiptir.

2022 yilinda en diisiik Genel Yonetim Rekreasyon ve Spor Harcamalar1 orani
%0,08 ile irlanda’da gergeklesmistir. %0,15 ile Tiirkiye en diisiik ikinci, Birlesik
Krallik ile Slovak Cumhuriyeti %0,19 ile en diisiik iiglincii orana sahip iilkelerdir.
Ayrica genel yonetim rekreasyon ve din hizmetleri harcamalarinin GSYH ’ya
orani agisindan degerlendirildiginde bu iilkeler, incelenen OECD iilkeleri
ortalamasinin altinda harcama yiizde orani gergeklesmesine sahiptir.

Tiirkiye, 2014-2023 yillar1 arasinda Genel Yonetim Rekreasyon ve Spor
Harcamalar1 verilerine sahiptir. Genel Yonetim Rekreasyon ve Spor
Harcamalarimin gayrisafi yurti¢i hasila i¢indeki pay1 2014-2017 yillar1 arasinda
artis gostermis, 2018 ve 2019 yillar1 arasinda ise diisme egiliminde oldugu
goriilmektedir. 2019 yil1 gergeklesme orani1 %0,07 incelenen yillar arasindaki en
diisiik paydir. 2019 yili harcama gergeklesmesi, 2014 yilina gore %65 azalmistir.
2019 yilindan itibaren ise artis egilimi gosterdigi gézlenmektedir.
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Grafik 4- 2014-2023 Yillar1 Genel Yonetim COFOG Rekreasyon ve Spor
Harcamalar1 OECD-Tiirkiye (% GSYH)
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Kaynak: IMF verilerinden hazirlanmustir.

https://data.imf.org/?sk=5804c5¢1-0502- 4672-bdcd-671bcdc565a9, Cevrimigi Erisim Tarihi:
06.12.2024.

Grafik 4’te 2014-2023 yillar itibariyle Genel Yonetim COFOG Rekreasyon
ve Spor Harcamalar1 OECD-Tiirkiye karsilastirmasi yer almaktadir.

4.6. 2010-2022 Yillar1 Arasi Avrupa Birligi Ulkeleri COFOG Genel
Yonetim Rekreasyon ve Spor Hizmetleri Harcamalari

Tablo 5°te 30 Avrupa Birligi iiyesi lilkenin 2011-2022 yillar1 arasinda COFOG
siniflandirmasi kapsaminda Genel Y onetim Rekreasyon ve Spor Hizmetlerine ait
harcamalarin {ilke GSYH i¢indeki yiizde payr zaman serileri yer almaktadir.
Grafik incelendiginde iilkemizde genel yonetim kapsaminda yer alan Rekreasyon
ve Spor Hizmetlerine ait harcamalarin uluslararasi konjonktiire uyumlu bir seyir
izledigi gézlenmektedir.

Tablo 5: 2010-2022 Yillar1 Avrupa Birligi Ulkeleri COFOG Genel

Yonetim Rekreasyon ve Spor Hizmetleri Harcamalar: Tablosu
(%GSYH)

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Avrupa
Bolgesi-27
Ulke

(2020'den
itibaren) 04 |04 |04 |04 |O4 |O4 |O4 |04 |O4 |04 |04 (04 |04

Euro Bolgesi-
20 Ulke
(2023'ten
itibaren) 04 |04 |04 |04 |04 |04 |03 |04 |04 |04 |04 [04 |04

Euro Bolgesi-
19 Ulke
(2015-2022) 0,4 04 04 04 04 04 0,3 04 04 04 0,4 04 04

Belcika 04 |04 |05 04 |04 |04 04 |04 |04 04 |04 |04 04
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Bulgaristan 0,1 0,1 02 101 0,6 04 102 0,2 02 101 0,2 02 |01

Cek
Cumhuriyeti |04 |04 |04 |04 |04 |04 |O4 |04 [O5 |O5 |O5 |04 [05

Danimarka o4 |04 |04 |O4 |O4 |04 |O4 |O4 |O4 |04 |04 |04 |03

Almanya 0,3 0,3 03 103 0,3 03 102 0,2 03 103 0,3 03 |03
Estonya 0,5 04 103 |05 04 |04 [04 |06 05 |06 0,6 07 105
irlanda 0,2 0,1 01 |01 0,1 01 |01 0,1 01 101 0,1 01 |01

Yunanistan 0,2 0,2 02 |02 0,3 04 04 |04 |04 |04 |05 05 |05

ispanya 0,5 0,5 04 104 |04 |04 [0O4 |04 |04 |04 |04 |04 |04

Fransa 0,6 0,6 06 |06 0,6 05 |05 0,5 05 |06 0,5 05 |06

Hirvatistan 0,6 0,6 06 |06 0,6 06 |05 04 104 (04 |05 04 104

italya 02 |02 |02 |03 |03 |03 |03 |03 |03 (03 |03 |03 [03
Kibris o4 |04 |04 O3 |03 |03 |03 |03 |03 |04 |03 |02 [02
Letonya 02 |05 |02 |02 |03 |03 |03 |03 |03 |02 |02 |02 [03
Litvanya 02 |03 |01 jo1 |02 |01 02 |02 (02 (03 |03 |03 [03

Liiksemburg (04 (04 (04 |05 0,5 04 105 0,5 05 105 0,5 05 |05

Macaristan 04 (03 |04 |04 |05 |05 |11 J12 |1 11 |13 109 (09

Malta 0,1 0,2 02 101 0,1 01 |01 0,2 02 102 0,2 04 103

Hollanda 06 |06 |06 |05 |05 |06 |05 |05 |05 |05 |06 |05 [05

Avusturya 0,3 0,3 03 103 0,3 03 103 0,3 03 103 0,3 03 103

Polonya 06 (06 |05 |04 |04 |04 |03 |04 |05 |04 |04 |04 |04

Portekiz 04 104 [03 |04 |03 03 103 0,3 03 103 0,3 04 103

Romanya 03 |03 |03 |03 |03 |03 |03 |03 |03 (03 |03 |03 [03

Slovenya 0,6 0,3 03 |03 0,3 03 |03 0,3 03 |03 0,3 03 |04
Slovak
Cumhuriyeti | 0,2 0,2 02 |01 0,1 02 |02 0,1 02 |02 0,2 02 |03

Finlandiya 0,5 04 05 |05 0,5 05 105 0,5 06 |06 0,6 05 |05

isvec 06 |06 |06 |06 |07 |O6 |07 |06 (06 (07 |07 |07 [06
izlanda 1,6 1.3 13 [14 |14 [14 |14 |15 15 |15 1,7 1,6 15
Norve¢ 03 (03 |03 |03 |03 |03 |04 |O4 |04 [O5 |05 |04 [03
isvicre o3 |03 |03 |03 |03 |03 |03 |04 |O4 |04 |04 |04 |03

Kaynak: Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/gov_10a_exp__custom_14177581/default/table?la

ng=en, Cevrimi¢i Erigim Tarihi: 06.12.2024.
Tablo 5 verileri incelendiginde, Avrupa bolgesi 27 iilke ortalamasinin ve Euro

bolgesi ortalamalarinin zaman serisi boyunca Genel YoOnetim kapsaminda
Rekreasyon ve Spor harcamalarinin GSYH payimin %0,4 oraninda seyrettigi
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goriilmektedir. Verilere gore iilke harcamalarinin izlenen yillarda GSYH paylan
arasinda en yiiksek ortalama %1,47 ile Izlanda’ya aittir. %0,77 ile Macaristan ve
%0,64 oran ile Isve¢ onu izlemektir.

2022 yilinda Genel Yonetim Rekreasyon ve Spor harcamalarimin GSYH
payinin %]1,5 oranla en yiiksek oldugu iilkenin Izlanda, %0,9 ile Macaristan’in
da ikinci sirada ve AB ortalamasinin istiinde oldugu gdzlenmektedir. 2022
yilinda %0,1°lik pay ile en diisiik harcama payi Irlanda ve Bulgaristan’a aittir.
2022 yilinda 15 iilke AB ortalamasinin altinda, 15 iilke ise esit ve daha yiiksek
paya sahiptir.

5. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kamusal mal niteligi tasiyan ve dissalliklara neden olan spor hizmetlerinin,
bu piyasalarda bulunan piyasa basarisizliklar1 nedeniyle devlet tarafindan da
iiretilmesi soz konusu olmaktadir. Spor endiistrilerinde kaynaklarin optimal
tahsisi ve etkin Uretim miktarinin saglanabilmesi igin gerekli kararlarin
verilebilmesi, iilkelerin ekonomik sistem bicimlerine gore sekillenmektedir. Bu
ekonomik sistemler piyasa, merkezi yonetim ve geleneksel yapiya bagli bulunan
ekonomik sistemlerden olugmaktadir. Spor endiistrilerinde kaynaklarin tahsis
edilmesi ile {iretim kararlar1 igin verilecek tercihlerde bazi kararlar piyasa
sistemince, bazilar1 ise merkezi yonetim ve geleneksel yapiya ait ekonomik
sistem tarafindan gerceklestirilmektedir (Katirci, 2013: 25).

Ulkelerin kamu spor hizmetleri sunumunda benimsedikleri politikalar,
uygulanan siyasi, idari ve ekonomik Orgiitlenme yapilar c¢ercevesinde
gerceklestirilmektedir. Devlet orgiitlenmesi i¢inde bulunan idari teskilatlanma
aracilig ile kamu spor hizmetlerinin saglanmasi, idareler ile kamuya ait kurumlar
ve kuruluslar yoluyla yiiriitiilmektedir. Ulkeler, belirlenmis spor politikalarina ve
hedeflerine ulagsmak amaciyla bu hizmetleri planlamakta ve biit¢e araciligiyla
harcamalar yaparak hizmetleri tiretmektedir.

Devlet harcamalarinin fonksiyonlarina gore (islevlerine) siniflandirilmast,
devletin iiretmekte oldugu hizmetlerin biitce harcama verileri araciligi ile
izlenmesine olanak saglamaktadir. Ulkemizde genel yonetim idareleri
kapsaminda yer alan spor hizmetlerinin saglayicisi ve yliriitiiciisii olan idarelerce
bu alanda gerceklestirilen harcamalarin degerlendirilebilmesi amaciyla OECD
tarafindan olusturulmus ve uluslararast standarda sahip bir fonksiyonel
smiflandirma olan COFOG smiflandirmasi verileri incelenmistir. Genel yonetim
idarelerinin Rekreasyon ve Spor Hizmetleri alt boyutunda incelenen biitge
verileri, zaman serileri araliginda ve OECD iilkeleri ile Avrupa Birligi iilkeleri
bazinda incelenmistir.
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Elde edilen bulgulara gore, lilkemizde dzellikle son yillarda Rekreasyon ve
Spor harcamalarinin artma egiliminde oldugu goriilmiistiir. Ancak OECD {ilkeleri
ile yapilan karsilastirmada, iilkemizde genel yonetim kapsamindaki idarelerin bu
alandaki harcamalarinin GSYH pay1 diisiik seyretmektedir. Bu alanda yapilan
calismalara gore, devletin sporun gelistirilmesi ve spora katilimin iilke icinde
tesvikinin saglanmasinda bulunan rolii olduk¢a 6nemlidir (Swart vd.,2014: 252).
Bu nedenle, kamu spor hizmetlerinin saglanmasinda bu alanda yapilacak
harcamalarin arttirilmasi 6nem tasimaktadir.
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GIRiS

Gog diger adiyla niifus hareketleri; insanlik tarihinden bugiine var olan,
giiniimiiz diinyasinda 6nemini koruyan ve korumaya devam edecek olan bir
olgudur. Kavram iizerinde ¢esitli tammlar bulunsa da en sade haliyle “Bir
cografya tizerindeKi bireylerin veya toplumlarin yer degistirme hareketi olarak
aciklanabilir.” (Caglar, 2018). Uluslararas1 Gog Orgiitii gé¢ kavramimi “Bir
kisinin veya bir grup insamin uluslararasi bir sinir1 gecerek veya bir Devlet i¢inde
yer degistirmesi. Siiresi, yapisi ve nedeni ne olursa olsun insanlarin yer
degistirdigi niifus hareketleridir” olarak agiklarken (IOM, 2009), Tirk Dil
Kurumu Sozliigiine gore gé¢ kavrami; ekonomik, toplumsal, siyasi, sebeplerle
bireylerin veya topluluklarin bir iilkeden baska bir iilkeye, bir yerlesim yerinden
baska bir yerlesim yerine gitme isi; taginma, hicret, muhaceret olarak agiklamigtir
(TDK, 2024). Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanliginin (AFAD) sozliigiinde
ise gog olgusu; “Bir grubun uluslararasi bir sinirt gegerek veya bir devlet i¢cinde
yver degistirmesi, siiresi, yapisi ve nedeni ne olursa olsun insanlarin yer
degistirmesine iliskin niifus hareketleri, gé¢ kapsamina girer. Buna miilteciler,
yerinden edilmis kisiler, yerinden ¢ikarilmis kisiler ve ekonomik gégmenler
dahildir” (AFAD, 2014).

Niifus hareketleri cografi olarak iki mekan arasindaki yer degistirme
hareketidir ve gogler tarihin her doneminde, farkli alt disiplin dallarinin ortak
kavrami olarak varligint korumustur (Caglar, 2018). Niifus hareketleri,
demografik, ekonomik, sosyal ve siyasal faktorlerden meydana gelen ¢ok yonlii
bir kavram olarak ifade edilmektedir (Sirim & Demir, 2020). Bilimsel galigmalar
15181nda; goc kavraminin varlhigi, diinyadaki denge degisimlerine, beseri ve dogal
olaylarin ulusal ve uluslararasi alanlarda farkli bigimlerde tezahiirii sonucu niifus
hareketliliginin artacagi vurgulamaktadir (Deniz, Yildiz, Parin, & Erdogan,
2017).

Gilinlimiizde go¢ kavrami ¢esitli kuramlara ayrilsa da temelde ¢ekici ve itici
faktor olarak ikiye ayrilmaktadir. Itici faktdr bashg: altinda ise dogal ve beseri
unsurlar yer almaktadir (Sipahioglu, 2024). Zorunlu beseri goclerde; ig
catigsmalar, zuliimler ve kargasalar etkili olurken, zorunlu dogal goglerde ise
seller, kuraklik ve deprem gibi faktorler etkilidir (Yenilmez, 2023).

Deprem; AFAD’a gore yer kabugu igindeki kirilmalar ile ortaya ¢ikan
enerjinin sismik dalgalar halinde yayilmasi olarak agiklamaktadir (Sipahioglu,
2024). Depremlerin diger afet tiirlerinden en belirgin farki kag¢ siddetinde, ne
zaman ve nerede olacagina dair bir kestirimin bulunamamasidir (Duruel, 2023).
6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras’in Pazarcik il¢esinde 7,7 ve Elbistan
ilgesinde 7,6 biyiikligiindeki depremler sonucu iilkemizde ki 11 il (Adana,
Adiyaman, Diyarbakir, Elaz1g, Gaziantep, Hatay, Kahramanmaras, Kilis,
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Malatya, Osmaniye ve Sanlurfa) etkilenmigtir. Art arda gergeklesen bu
depremler Tirkiye’de “Asrin Felaketi” olarak kayda ge¢mistir. AFAD acil
durumu 4’iincii seviye, Diinya Saglik Orgiitii (DSO) ise felaketi 3’iincii seviye
olarak duyurmustur (Karazincir, 2024). Yasanan depremler sonrasi iilke igi
gocler gerceklesmistir. 6 Subat depreminde Tiirkiye’nin farkli noktalarina dogru
go¢ dalgalar1 yasanmustir (Kaygalak, 2023). Bu goglerden Tekirdag’da etkilen ve
Tekirdag’a gelen niifus Corlu ilgesi basta olmak iizere Siileymanpasa, Cerkezkdy,
Ergene, Hayrabolu, Kapakli, Malkara, Marmara Ereglisi, Muratli, Saray ve
Sarkdy ilgelerine dogru yonelmistir. Bu arastirmada afetzedelerin genel anlamda
Tekirdag’in hangi ilgelerine gog ettikleri tizerinde durulmustur.

.
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Sekil 1. Kahramanmaras depremlerinin (Pazarcik-Elbistan) dogrudan etkiledigi iller. (Kaynak:
Balkirct & Aydogdu, 2023).

inceleme Alam

Tiirkiye’nin kuzeybatisinda yer alan Tekirdag ili Trakya Yarimadasinda yer
almaktadir. Cografi agidan dogusunda Istanbul, giineybatisinda Canakkale,
batisinda Edirne ve kuzeyinde Kirklareli illeri ile komsudur. Kuzeydogusunda
Karadeniz ve giineyinde Marmara denizi bulunmaktadir. Avrupa ve Asya kitalari
arasinda gecis 6zelligine sahip bir ilimizdir.

Cografi konumu ve cografi kosullarin uygunlugu ile Tekirdag tarih boyunca
onemli gd¢ merkezi olmustur. Tekirdag Traklarin, Perslerin, Romalilarin ve
Bizanshlarm egemenliginde bulunmustur. Osmanli déneminde ise Gazi
Siileyman Pasa tarafindan Tekirdag topraklart feth edilerek Osmanli
biinyesindeki topraklara katilmistir. Iskan politikalar1 ile 1. Murat zamaninda
Dogu Trakya bolgesine Tiirk niifusu yerlestirilmistir. Tekirdag ilinin
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Metropolitan bir kente yakin olmasi ve Avrupa’ya acilan kapi1 konumunda
olmasindan dolay1 6nemli ve sansli illerimizdendir.

Literatiir taramasi

Dogal afetlerin cesitliligi iilkeden iilkeye degisiklik gostermektedir. Deprem
acisindan en aktif bolgelerin basinda yer alan Alp-Himalaya zonu ile Tiirkiye’nin
cevresi deprem plakalart ile ¢evrilmistir. Kuzeyinde Avrasya, glineyinde Afrika
ve giineydogusunda Arabistan plakalar1 yer almaktadir. Tiirkiye’yi en ¢ok
etkileyen aktif plakalar ise Arabistan ve Afrika plaklarimin kuzey yonlii
hareketleridir. Giineydogu Anadolu bolgesini etkileyen 6nemli tektonik yapilarin
basinda Afrika plakasinin siirekli olarak kuzeye dogru hareket etmesi ve
Kizildeniz’deki agilmalara bagli olarak Arap plakasinin hizla hareket ederek
kuzeye dogru kayma yasamasidir (Imamoglu & Cetin, 2007 ). Tiirkiye’nin
kuzeyinde sabit oldugu diisiiniilen Avrasya plakasindan gordiigii baskiyla batiya
dogru hareket etmektedir. Tarih boyunca Anadolu topraklarinda meydana gelen
depremlerin asil sebebinin bu hareketlilik oldugu bilinmektedir (Ceylan, ve
digerleri, 2023). Depremler olusum nedenlerine gore degerlendirilmektedir.
Diinya iizerindeki depremlerin biiyiik bir kismi tektonik kokenli depremlerden
olusmaktadir. Tektonik depremler levha hareketleri sonucunda ve levha
siirlarinda meydana gelir. Yer kabugundaki hareketli kisimlara ise fay adi
verilmektedir. Depremin agiga ¢ikmasinda ise; faylar iizerinde bulunan kiriklarin
ani yer degistirme hareketine bagli olusan dinamik koékenli siireglerin bir
sonucudur (Bozdogan, 2023).

Tiirkiye’de 6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen Kahramanmaras Ili
Pazarcik ilgesinde ilk olarak saat 04.17°de 7,7 siddetinde bir deprem meydana
gelmistir. Deprem yerin 8,6 km derinliginde gergeklesmistir. Bu deprem Olii
Deniz Fay zonu kuzey ucundaki Narli segmentinde meydana gelmistir (AFAD,
2023). Ardindan gelen ikinci deprem ise Elbistan merkezli 7,6 siddetindeki
deprem ise saat 13.24’te ve yerin 7 km derinliginde meydana gelmistir.
Kahramanmaras merkezli bir giin i¢inde yasanan ¢ifte deprem yogunluk ve
biiyiikliigii acisindan dogada nadir goriilen bir deprem silsilesidir. Tiirkiye’deki
Cumbhuriyet tarihi boyunca en siddetli deprem olarak kayitlara ge¢mistir
(Unliigeng, Akinci, & Oggiin, 2023).

Sismotektonik yap1 bakimindan Tirkiye’nin konumu itibariyle ¢ok sayida
aktif fay bulunmaktadir (Bozdogan, 2023). 1500’lii yillardan itibaren Anadolu
topraklarinda farkli zamanlarda 7 ve {izeri 23 deprem (Tablo.1) meydana
gelmistir (Seker, 2023). Buna bagli olarak Tiirkiye’de son 120 yillik tarihe
bakildiginda diinyada en ¢ok depremin meydana geldigi iilke siralamasinda 115
deprem ile dordiincii sirada yer almaktadir (Cavus & Kaya, 2024).
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Tablo 1: Tiirkiye’de Yasanan Biiyiik Depremler, Siddetleri ve Kayiplar

Tiirkiye’de Yasanan Biiyiik Depremler ve Kayiplar

Tarih Yer Siddet Kayip
29 Nisan 1903 Malazgirt (Mus) 6,3 2.803
9 Agustos 1912 Miirefte (Tekirdag) 73 216
4 Ekim 1914 Burdur 6,9 300
18 Kasim 1919 Ayvalik 6,9 -
13 Eyliil Horasan (Erzurum) 6,8 60
22 Ekim 1926 Kars 6,0 355
31 Mart 1928 Torbali (Izmir) 6,5 50
18 May1s 1929 Susehri (Sivas) 6,1 64
6 Mayis 1930 Hakkari 7,2 2.514
4 Ocak 1935 Erdek (Balikesir) 6,4 5
19 Nisan 1938 Kirsehir 6,6 160
22 Eyliil 1939 Dikili (Izmir) 6,6 43
26 Aralik 1939 Erzincan 7,9 32.962
23 Mayi1s 1940 Mugla -
15 Kasim 1942 Bigadi¢ (Balikesir) 6,1 16
20 Aralik 1942 Erbaa (Tokat) 7,0 3.000
20 Haziran 1943 Hendek (Adapazari) 6,6 336
26 Aralik 1943 Tosya (Kastamonu) 7,2 2.824
1 Subat 1944 Gerede (Bolu) 7,2 3.959
13 Agustos 1951 Kursunlu (Cankir) 6,9 52
18 Mart 1953 Gonen (Balikesir) 7,4 265
26 Mayis 1957 Abant (Bolu) 7,1 52
6 Ekim 1964 Manyas (Balikesir) 7,0 73
19 Agustos 1966 Varto (Mus) 6,9 2.394
28 Mart 1970 Gediz (Kiitahya) 7,2 1.086
6 Eyliil 1975 Lice (Diyarbakir) 6,6 2.385
24 Aralik 1976 Caldiran (Van) 7,2 3.840
30 Kasim 1983 Erzurum/Kars 6,8 1.155
13 Mart 1992 Erzincan 6,8 653
27 Haziran 1998 Ceyhan (Adana) 6,3 310
17 Agustos 1999 Golciik (Kocaeli) 7,5 23.781
23 Ekim 2011 Van 7,2 601
24 Ocak 2020 Sivrice (Elazig) 6,8 41
30 Ekim 2020 Izmir 6,6 119
6 Subat 2023 Pazarcik (Kahramanmaras) 7,7
6 Subat 2023 Elbistan (Kahramanmaras) 7,6 53.537

Kaynak: (Karazincir, 2024).

Biiylik depremler yeryliziinii sarsmanin yaninda insanlari, kurumlari ve
toplumsal yapiy1 biiyiik 6l¢iide etkilemektedir. Depremlerin kapsamli etkileri,
ekonomik, toplumsal ve psikolojik anlamda derin tahribata yol agmaktadir. Bu
durum insanlar1 go¢ etmeye mecbur birakmaktadir (Bozkurt, 2023).
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Afetler ve gogler birbirleriyle yakindan iliskili iki temel kavramdir. AFAD
Agiklamali Afet Yonetimi Terimleri Sozliigiinde Afet’in tanimini; “Toplumun
tamami veya belli kesimleri i¢in fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran,
normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan, etkilenen
toplumun bas etme kapasitesinin yeterli olmadigi doga, teknoloji veya insan
kaynakl olay ve dogurdugu sonug¢” olarak agiklamistir (AFAD, 2014). Kisacasi
doga olaylarinin niifus ile birlikte olan etkilesimine afet denilmektedir (Firat,
2022). Afetlerin gergeklestigi yerlerde OECD raporuna gore farkli etkiler ortaya
¢ikmaktadir. Bunlar dort baglik olarak ele alinan; sosyolojik, ekonomik, fiziksel
ve biyolojik-yasamsal boyutlaridir. Sonug olarak toplum ile afet arasinda yakin
bir iliskili mevcuttur (Firat, 2022).

Deprem sonucu ortaya c¢ikan olumsuz etkiler yalnizca deprem bolgesi ile
sinirli degildir. Go¢ kavrami temelde insanlarin kendilerini giivende hissetme
i¢giidiisiinden gelmektedir. Bulundugu kosuldan daha iyi ekonomik ve sosyal
sartlara sahip olmak; gd¢ kararinin temel motivasyon kaynagini olusturmaktadir.
Bu niifus hareketliliginde de depremzedeler cevrelerine danigarak bu karari
aldiklarindan dolay1 siradan bir girisim olarak degerlendirilmektedir (Seker,
2023). Ayni zamanda depremden etkilenerek farkli sehirlere gb¢ eden
depremzedelerin gittikleri sehirlerde farkli agilardan sorunlar ile karsi karsiya
kalmaktadir. Planlamanin ve koordinasyonun yetersiz oldugu durumlarda biiyiik
problemler ile karsilagilmaktadir. Bunlar sosyal uyum, istihdam, barinma, gelir
ve egitimdir (Bulut & Kazel, 2024 ).

Gog ile ilgili gesitli siniflandirmalar yapilmis ve cesitli gd¢ kuramlar
belirlenmistir. ilki olan Ravenstein gogleri; yedi baslik altinda ele alarak
incelemistir. Go¢ ve mesafe basliginda go¢ edilen yerdeki is olanaklarinin
fazlaligi niifus hareketine katilimm boyutunu belirlemektedir. Bu kuram
dahilinde Tekirdag iline gelen afetzedelerin; Organize Sanayi Bdlgelerinin
yogunlukta oldugu Corlu ve Cerkezkoy ilgelerine dogru niifus hareketliligi
yasanmigtir. Emme ve yayilma siireci, dogrudan gog, kent-kir yerlesimcileri
farki, kadm-erkek farki, g6¢ zincirleri ve gbo¢ basamaklar1 ise diger
siiflandirmalar arasindadir. Ravenstein’nin go¢ siniflandirmasindaki temel
nokta ise hayat standartlarmin sinirli oldugu bir alandan daha iyi bir alana dogru
olan, iki mekan arasindaki hareketliliktir (Caglar, 2018).

Ikinci olarak Everett Lee’nin formalize etmis oldugu itme Cekme Kuramudir.
Bu analiz temelde dort baslik altinda toplanmistir. Bireysel faktorler, gidilmesi
diistiniilen yerle ilgili faktorler, yasanan yerle ilgili faktorler, ise karisan
engellerdir (Caglar, 2018). Ancak giiniimiiz diinyasi kiiresellesmeye bagl olarak
Lee’nin siniflandirdigi gé¢ modellinden daha karigik bir hale gelmistir (Caglayan,
2006). Afetleri go¢ sebepleri arasinda gosteren kisiler arasinda William
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Petersan’da yer almaktadir (Cavus & Kaya, 2024). Petersan’a gore gogclerin
siniflandirmasi dorde ayrilmaktadir. Bunlar zorunlu gog, serbest gog, ilkel gog,
kitlesel gog¢, kontrollii (yonlendirilen) goetiir (Peker & Sanli, 2022). Petersan
ekonominin niifus hareketliliginde temel faktorlerden oldugunu, ekonomik
siiflar aras1 dalgalanmalara bagli goc tiplerinin olustugunu beyan etmistir.
Petersen’in siniflandirma modelini 6rnek alan bir diger isim ise Kosinski’dir.
Richmond gogleri goniilliiliik esasina gore; istege bagl olan ve olamayan
seklinde bir siniflandirmaya gitmistir (Caglar, 2018).

Deprem ele alindiginda 6nemli bir boyut olan gé¢ kavrami belli makaleler
cercevesinde incelenmistir. Duruel’in (2023) hazirladign Afetlerde Gogmen
olmak: 6 Subat Depremi Hatay Jrnegi adli calismada nitel arastirma
yontemlerinden 25 kisilik bir grup ile miilakat teknigi kullanilmistir. Caligmada
deprem aninda yasananlari, sonrasinda ulasabildikleri hizmetleri ve gog ettikleri
sehirleri tercih ederken hangi faktérleri g6z oniinde bulundurduklarindan
bahsetmistir.

Kaygalak (2023) ‘Kahramanmaras depremlerinin demografik ve ekonomik
etkilerinin cografi analizi’ adli ¢alismasinda deprem bolgesindeki illerin
ekonomik ve demografik agidan incelenereck hangi illere baglantisalligin
olduguna dair bir calisma sunmustur. Calismasinda TUIK verilerden
faydalanarak niifus verileri elde edilmistir.

Deniz, Yildiz, Parin ve Erdogan’in (2017) hazirlamis oldugu ‘Deprem ve Gég:
2011 Van Depremi Ornegi’ isimli anket calismasinda, Tiirkiye’de yasanan dogal
afetlere ve etkilerine deginmistir. Aragtirmanin 1500 kisiye Van’da meydana
gelen deprem ile ilgili 93 soruluk bir anket yoneltilerek gerceklestirildigi
gOrilmustiir.

Gog ile ilgili diger bir ¢alisma ise Peker ve Sanli’ya (2023) aittir. ‘Deprem ve
Gé¢ lliskisi: 24 Ocak 2020 Elizig Deprem Ornegi’ isimli makalede gog
kavramin1 teorik olarak ele alip, smiflandirmalar1 kapsamli bir sekilde
aciklamistir. Tiirkiye’nin go¢ tarihini donemler bazinda ele alan arastirmada
Cumhuriyet tarihinde yikict etkiye sahip olan depremlerin 6zelliklerine
deginmistir.

Yenilmez’in (2023) kaleme aldig1 ‘Deprem ve Gog Iliskisi Uzerine Bir
Degerlendirmesi’ nde zorunlu go¢ kavrami detayll bir sekilde ele alinmus,
Tiirkiye’de depremler sonucu olusan gocler ve Kahramanmaras depreminde
yasanan go¢ irdelenmistir.

Sipahioglunun (2024) ‘Géo¢ ve Dogal Afet liskisi: Deprem Gogii’ isimli
makalesinde go¢ terimini agiklarken, diinya iizerinde afetlere bagli olusan gocleri
ilkeler, afetler ve niifus hareketliligini ele almistir. Sonrasinda ise deprem gogiinii
ayr1 olarak incelemis Tiirkiye ve diinyadan cesitli 6rnekler ile deprem sonrasi
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etkileri karsilagtirmigtir. Sipahioglu Kahramanmaras depremindeki niifus
hareketliligini aciklarken psikolojik faktorlerin goz Oniine alinmadan gog
modellerinin olusturuldugunu bu anlamda afet gdcilinii anlamada yetersiz
kaldiklarin1 vurgulamastir.

Karazincir’in (2024) yazdig1 ‘Deprem ve Gég iliskisi’ adli galigmasinda gog
ve deprem kavramlarini ayri olarak incelemistir. Zorunlu gogleri iilkeler bazinda
degerlendirmis sorunlari ve buna bagli sonuglari vurgulamistir. Tiirkiye’nin
deprem haritasi verilerek tarih boyu yasanan depremleri tablo halinde gostererek
Kahramanmarag depremine kapsamli bir bakis sunmustur.

Bozkurt (2023) ‘Depremin Toplumsal Boyutu’ isimli ¢alismasinda
Kahramanmaras depremlerinin, afetzedeler {izerinden goriismeler yapilip
aktarilmasiyla kaleme almigtir. Yar1 yapilandirilmis bir formda hazirlanmis ve
bazi goriismeler konteyner kentlerinde gergeklesmistir. Depremzedelerin 0 an
yasamig olduklar hissettikleri ve sonrasinda meydana gelen psikososyal boyutu
ele almistur.

Tekirdag gocleri ile ilgili dnemli bir ¢alisma ise Sirim ve Demir’in (2020)
‘Géciin Nedenleri ve Sosyoekonomik Etkileri: Tekirdag Ili Odakli Bir Inceleme’
isimli calismasinda gdclin nedenleri genel olarak aciklanmis ve Tekirdag
iizerinde degerlendirilmistir. Sehri tercih etme sebepleri ve gelen niifusun hangi
illerden kag kisi geldigini belirtmistir. Bunun yaninda konut satis ve fiyatlari,
egitim diizeyi gibi noktalara deginmistir.

Amag ve Onem

Bu calismada yakin tarihte meydana gelen 6 Subat 2023 Kahramanmarag
depreminde Tekirdag’a gog ile gelen niifusun cografi olarak ilgelere dagilisi ve
niteliklerinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amagla “6 Subat depreminde
Tekirdag’a gelen gog ile niifusun demografik dagilimi nedir?” aragtirmanin temel
sorusunu olusturmaktadir. Bununla beraber asagidaki alt sorulara cevap
aranmistir.

-6 Subat depremlerinden sonra Tekirdag iline hangi sehirlerden goc
etmislerdir?

-Deprem bolgesinden gelen niifusun Tekirdag’daki hangi ilgelere yerlesmeyi
tercih etmislerdir?

-Gelen afetzedelerin kag¢1 Tekirdag ilinde ikamet etmeye devam etmektedir?

Bu ¢alismada depremde etkilenen 11 ilin niifus hareketleri AFAD ve TUIK
verilerinden yararlanilarak incelenmistir. Afetzedelerin Tekirdag iline gé¢ etme
sebepleri lizerinde durulan bu aragtirma gog edilen yerlerdeki niifus artis hizinin
ele alinmas1 bakimindan énemlidir.
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YONTEM

Gliniimiizde yasanan hizli degisimler ve bunlara bagh toplumsal olgular
iizerindeki insan davranislarinin net bir sekilde ortaya konulmasi gerekmektedir.
Bu aragtirmada bir dogal afet olan depremin olusturdugu zorunlu gogiin Tekirdag
tizerindeki etkilerini incelemek igin nitel arastirma yaklasim tercih edilmistir.
Arastirma odaginda Tekirdag iline gelen niifusun gelme sebepleri, il bazindaki
dagilimlar1 ve zorunlu go¢ eden niifusun ilgeler arasi dagilimi nitel arastirma
yonteminde ve durum c¢alismast modelinde yiritilmiistir. Durum ¢alismast
herhangi bir durumun oldugu gibi ele alinip derinlemesine incelenmesini ifade
eder (Yildirim & Simsek, 2021). Nitel arastirmalarda veriler goriisme, gézlem ve
dokiiman analizi yontemiyle toplanir. Bu anlamda bu arastirmada verileri
toplamak i¢in dokiiman incelemesi yontemi kullanilmistir. Dokiiman incelemesi
tiim belgelerin degerlendirilip incelenerek sistematik bir sekilde yorumlanmasidir
(Kiral, 2020). Durum ¢alismasi deseninde ve dokiiman incelemesi teknigi ile
yapilan arastrmanin Verileri Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), istatistik
portalindan elde edilmistir.

Veri Toplama araci

Aragtirmada kullanilan veriler dokiiman incelenmesi yontemiyle toplandigi
i¢in kurumlardan elde edilen dokiimanlar bu arastirmanin veri toplama araclari
olarak kabul edilmistir. Istatistikler, raporlar, giinliik veriler ve bilimsel dergi
makaleleri bu belgeler arasindadir.

Veri Analizi

TUIK ve AFAD kurumlardan 6 Subat 2023 deprem bolgesindeki niifus
hareketleri ile ilgili elde edilen veriler betimsel analize tabi tutulmus ortaya ¢ikan
sonuglar kategori ve temalara gore siniflandirilarak tablolar halinde sunulmustur.
Bilimsel arastirmalarda betimsel igerik analizi bir alanda veya konuda farkli nicel
ve nitel ¢aligmalarm detayl bir sekilde arastirip diizenlenmesine denir (Ultay,
Akyurt, & Ultay, 2021). Bu arastirmada elde edilen veriler her iki arastirmaci
tarafindan incelenmis siniflandirilmis ve kategoriler olusturularak yorumlanmaya
calisilmustir.

BULGULAR

Tiirkiye’de 6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen deprem sonrasi biiyiik hasar
ortaya g¢ikmustir. Ozellikle Kahramanmaras, Adiyaman, Malatya ve Hatay
illerinde hasarin boyutu daha fazladir. Diinya geneline ve Tiirkiye 6zeline
bakildiginda yasanan afetlerin yiiksek oranda insanogluna zarar vermesinin en
temel sebebi kentsel yapilarin biilyiik bir kisminin fay hatlarina yakin sahalara
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kurulmasindan kaynaklanmistir. Bunun yani sira hasarin fazla oldugu alanlarda
gelir diizeyinin diisiik olmas1 buna bagli olarak kalitesiz ve ucuz beton, tugla gibi
ingaat malzemelerinin kullanilmasi hasarin boyutunu arttirmistir (Bozkurt, 2023).
Bolgede gerceklesen afetlerin etki alanlari cografi olarak sadece o alan ile siirl
degildir. Afet bolgesinin diger bolgeler ile dolayli ya da dogrudan baglantili
oldugu yerleri de etkilemektedir (Kaygalak, 2023). “Asrin Felaketi” olarak
adlandirilan depremde, etkilenen niifusun 14 milyonu astigi, 9 milyonunun ise
dogrudan etkilendigi, afetin niifus hareketliligine neden oldugu ve deprem sonrasi
bolgeden ayrilan insan sayisinin 3 milyonu astig1 bilinmektedir (Cavus & Kaya,
2024). Kahramanmaras depreminden etkilenen 11 ilin 2022 yili TUIK verileri
1s1¢inda niifus miktar1 14.013.196’dir. Agiklanan can kaybi rakamlarinin 53.537
kisi oldugu kayitlara gegmistir. Bu da o bolgedeki her 322 kisiden birinin hayatini
kaybettigi gercegini ortaya koymaktadir (Cavus & Kaya, 2024).

AFAD 02.03.2023 tarihinde yaymlanan Kahramanmaras merkezli depremler
sonras1 ylirlitiilen ¢caligmalar hakkindaki 37.duyurusunda ise depremden etkilenen
bolgede, 1.593.808 vatandasin barinma hizmetinden yararlandigi agiklanmaistir.
Diger illerde ise 329.960 kisinin barinma hizmetinden faydalandigi ifade
edilmistir (AFAD, 2023).

6 Subat tarihinde meydana gelen Kahramanmaras depreminden etkilenen
illerin ve makalenin asil konusunu olusturan Tekirdag ilinin verilerini TUIK
verileri istatistiksel tablolardan faydalanarak Tablo 2, Tablo 3, Tablo 4 ve Tablo
5 ve AFAD verileri ile Tablo 6 ve Tablo 7 olusturulmustur. Uluslararasi Go¢
Orgiitiiniin 1 Mart 2023 tarihli yaymlamis oldugu raporda 2,7 milyon
depremzedenin niifus hareketliligine katildigini belirtmistir (Karazincir, 2024).

Afetten etkilenen 11 ilin 2022 y1l1 niifus miktarlarina baktigimiza 14.013.196
kisi, 2023 yilina baktigimizda ise 13.293.879 kisidir. 11 ilin 2022-2023 yih
toplam niifus miktarindaki azalma miktar1 719.317 kisi oldugu anlasilirken
Tekirdag ilinin 2022-2023 yillar1 arasindaki niifus artis miktari ise 24.608 oldugu
goriilmisttr (Tablo 2).

385



Tablo 2: Illere gore il/ilge merkezi, belde/kdy niifus miktarlar1 ve yillik niifus
artis hizi, 2022-2023.

il ve Ilce Yilhik
Toplam Merkezleri Belde ve Koyler Niifus
Artisi
il 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2021 | 2022
2022 | 2023
Adana -
0.274.106 [.270.298 P.274.106 [2.270.298 - - 4,7 1,7
Adryaman
635.169 [p04.978 158.278 @15.273 |176.100 |189705 | 48 | -4,8
Diyarbakir - -
1.804.880 [1 818.133 [1.804.880 [1.818.133 75 0,7
Elazig
591.497 604.411 1¥459.901 @457.231 131.596 |147.180 | 5,8 2,2
Gaziantep - -
0.154.051 [.164.134 P.154.051 [2.164.134 11,0 | 0,5
Hatay - -
1.686.043 [1.544.640 [1.686.043 [1.544.640 91 | -84
Kahraman - -
maras 1.177.436 [1.116.618 [1.177.436 [1.116.618 52 | -5.2
Kilis
147.919 (155.179 {116.361 [121.803 31.558 33376 | 143 | 49
Malatya - -
B812.580 [742.725 B12.580 [742.725 48 | 8,6
Osmaniye
£59.405 p57.666 ©#39.537 1¥29.060 119.868 |128.606| 11,5 | -0,3
Sanliurfa - -
2.170.110 P.213.964 PR.170.110 [.213.964 126 | 21
Tekirdag - -
1.142.451 [1.167.059 [1.142.451 [1.167.059 258 |22

Kaynak: TUIK (2021-2022-2023) verileri adrese dayali niifus kayit ve gog istatistikleri ile
hazirlanmugtir.

[llere gore niifus artis hizina baktigimizda en ¢ok etkilenen illerin basinda
Hatay’in yer aldig1 goriilmektedir. 2022 ve 2023 yillar1 arasindaki toplam niifus
farki negatif olan iller Hatay (141.403), Malatya (69.855), Kahramanmaras
(60.818), Adiyaman (30.191), Adana (3.808) ve Osmaniye (1.739)’dir. Toplam
Niifus farki pozitif olan iller ise Sanliurfa (43.854), Diyarbakir (13.253), Elazig
(12.914), Gaziantep (10.083), Kilis (7.260)’tir (Tablo 2).
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Tablo 3: Illerin aldig, verdigi gog, net gd¢ ve net gdg hizi, 2022-2023.

2022-2023 Toplam Aldig Verdigi
1 Niifus Gog Gog Net Gog

Adana 2.270.298 66.104 77.898 -11.794
Adiyaman 604.978 23.294 48.372 -25.078
Diyarbakir 1.818.133 49.440 63.878 -14.438
Elazig 604.411 35.924 24.456 11.468
Gaziantep 2.164.134 65.524 73.835 -8.311
Hatay 1.544.640 37.068 164.247 -127.179
Kahramanmaras 1.116.618 31.582 82.119 -50.537
Kilis 155.179 12.750 7.604 5.146
Malatya 742.725 34.414 102.621 -68.207
Osmaniye 557.666 27.059 30.896 -3.837
Sanhurfa 2.213.964 63.205 63.559 -354

Kaynak: TUIK (2023) verileri adrese dayal niifus kayit go istatistikleri ile hazirlanmstir.

Tiirkiye’de net gd¢ miktar1 sik kullanilan bir 6lgme yontemidir. Bir ilin almig

oldugu ve vermis oldugu gé¢ miktar1 arasindaki farka denilmektedir (Birinci,
2017). Negatif degerler o sehrin go¢ verdigini gosterirken, pozitif degerler ise go¢
aldigin1 gostermektedir. Kahramanmarag depreminde etkilenen 11 ilin negatif net
gb¢ miktarlarina baktigimizda en yiiksek oranda Hatay ili karsimiza ¢ikmaktadir.
Hatay ilini Malatya ve Kahramanmaras izlemektedir. Elazig ve Kilis sehirleri
pozitif net go¢ kategorisinde yer almaktadir (Tablo 3).

Tablo 4: iller Aras1 2023 yili Gég Oranlar

Yil Goc Alan | Go¢ Alan | Gog Gog Veren |Aldigr | Verdigi | Net
1 Ad 11 Niifus Veren 11 11 Niifus Goc Goc¢ Goc
Ad1
2023 | Tekirdag [1.167.059 |Adana 2270298 |527 316 211
2023 |Tekirdag [1.167.059 |Adiyaman 604.978 451 179 272
2023 | Tekirdag |[1.167.059 |Diyarbakir 1.818.133 |568 372 196
2023 | Tekirdag |1.167.059 |Elazig 604.411 202 144 58
2023 | Tekirdag |1.167.059 |Gaziantep 2.164.134 |578 298 280
2023  |Tekirdag |1.167.059 |Hatay 1544640 |1.342 |294 1048
2023 | Tekirdag |1.167.059 |Kahramanmaras |1.116.618 |820 208 612
2023 | Tekirdag |[1.167.059 |Kilis 155.179 37 35 2
2023 | Tekirdag |1.167.059 |Malatya 742.725 1.069 [320 749
2023  |Tekirdag |1.167.059 |Osmaniye 557.666 229 162 67
2023  |Tekirdag |1.167.059 |Sanlurfa 2.213.964 |501 348 153
Toplam 1.167.059 13.792.736 |6.414 [2.676 [3.738

Kaynak: TUIK (2023) verileri adrese dayali niifus kayit gég istatistikleri ile hazirlanmugtir.
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[ller arasindaki goc kisinin iilke i¢inde yapmus oldugu ve daimi veya gegici olarak
ikametgahim degistirdigi gdglere denilmektedir. Bu veriler TUIK niifus istatistikleri
portalindan elde edilmistir. Afet bolgesinde niifus hareketliliginin bu denli fazla
olmasinin sebebi 7 ilin biiyiiksehir statiisiinde olmasindan kaynaklanmaktadir.
Biiyiiksehirlerdeki goclerin diger illere nazaran daha yiiksek oldugu gozlemlenmistir.
Ayni yillarda Biiyiiksehir statiisii kazanan Tekirdag ve Hatay net go¢ miktar
bakimindan en fazla olan illerdir. Bunun yaninda Adana, Diyarbakir, Gaziantep,
Hatay, Kahramanmaras ve Malatya illerinde net gé¢ miktari yiiksektir. Kilis,
Osmaniye, Elazig illerinde ise Biiyiiksehir statiisiinde yer almadigindan dolay1 net
g06¢ miktari azdir. Adiyaman ise bu noktada istisnay1 teskil etmektedir (Tablo 4).

Tekirdag iline dogru olan gog¢ hareketliligin de belli noktalar sehri cazibe
merkezlerinden biri haline getirmektedir. ilk olarak iilkenin en kalabalik kenti
olan Istanbul’a komsu olmasi ve diger taraftan Avrupa’ya agilan siir kapilarinin
gecis glizergahi lizerinde yer almasi Tekirdag iline olan niifus hareketliligini
dogrudan etkilemektedir (Sirim & Demir, 2020). Ekonomik agidan sehirlesmeye
ve fabrikalagsmaya uygun olan 1990 yilindan itibaren 6zellikle Corlu, Cerkezkdy
ve Kapakli ilgelerinde sanayilesme hizli bir sekilde yasanmigtir. Tekirdag’da
toplam on dort sanayi bolgesi bulunmaktadir. Sanayi bolgelerine bagli olarak bazi
ilcelerde niifus hareketliligi daha yogunluk kazanmistir. Bunun yani sira
Stileymanpasa ilgesinin Barbaros mahallesin de bulunan, Tiirkiye’nin en biiyiik
limanlarindan olan Asyaport Limani yer almaktadir. Tekirdag’in eski
merkezlerinden olan giiniimiizde Siileymanpasa ilgesi sinirlari iginde bulunan ve
gocilin yogunluk kazandigi mahalleler arasinda yer almaktadir.

Tablo 5: Tekirdag ve ilgelerine gore il/ilge merkezleri niifusu ve yillik niifus

artis hizi (2023).
il ve ilce (2023) il ve Ilce Merkezileri Yillik Niifus Artis Hizi
(%)
Cerkezkoy 213.243 30,5
Corlu 294.020 13,2
Ergene 68.695 24,4
Hayrabolu 30.930 13,3
Kapakli 142.662 36,8
Malkara 51.406 8,2
Marmaraereglisi 31.191 54,1
Murath 30.411 11,4
Saray 51.224 9,0
Siileymanpasa 219.230 16,9
Sarkoy 34.047 17,2
Tekirdag Toplam 1.167.059 21,3

Kaynak: TUIK (2023) verileri adrese dayal niifus kayit gog istatistikleri ile hazirlanmstir.
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TUIK verilerinden alman 2023 yili Tekirdag in ilgelerine dair yillik niifus
artis hizinda ilk sirada %o054,1 ile Marmaraereglisi ardindan %036,8 Kapakli,
%030,5 Cerkezkoy, %024,4 Ergene, %017,2 Sarkdy, %016,9 Siileymanpasa, %013,3
Hayrabolu, %013,2 Corlu, %011,4 Muratl, %09,0 ile Saray ve son olarak %08,2
Malkara ilgesi bulunmaktadir. Jeopolitik olarak kilit noktada yer almas1 sebebiyle
son yillarda net go¢ hizinin en yiiksek oldugu il olarak goriilmektedir. Bu
dogrultuda gogiin en fazla Istanbul’a en yakin ilce olan Marmaraereglisi “ne
dogru gergeklestigi soylenebilir. Tekirdag niifusun 2022 yilinda 1.142.451 iken
2023 yilinda 1.167.059 olarak kayitlara gegmistir. Bir yil i¢inde Tekirdag iline
24.608 kisi eklendigi goriilmektedir (Tablo 5). 2024 yili mayis ay1 TUIK verileri
1s1ginda 2023 yilinda yeni dogan sayisi12.306’dir. Bu baglamda 2023 yili
igindeki 24.608 kisilik artigin 12.302’sinin Tekirdag’a Kahramanmaras depremi
sonrasi gog ile geldigi sonucuna varilabilir.

Tekirdag iline gelen toplam depremzede konusunda TUIK ile AFAD verileri
celismektedir. Bunun yaninda Tekirdag ili icinde depremzedelerin ilgelere gore
dagilimmi AFAD verdigi icin il i¢i dagilimda AFAD verileri kullanilmistir
(Tablo 6 ve Tablo 7).

Tablo 6: 06 Subat 2023 Kahramanmaras Merkezli Depremlerden Sonra Tekirdag’a
Gelen Afetzede Sayisi

H H e o - © - — <
Geldikleri| < ; e | § | 2 s |84 || ¢ 2z - £
il £ < S| 2|5 | |&89d5 |8 | &5 |E2
e <53
S S |o | I | S |=492 |8 |34 & |OF
Adana 83 113 10 24 41 1 8 5 1 46 6 338
Adiyaman| 340 461 83 19 157 35 86 35 46 400 37 1.699
Diyarbakir | 43 93 3 - 29 7 5 10 5 29 13 237
Elazig 1 3 5 1 - 13 1 24

Gaziantep| 240 498 23 14 142 43 132 | 50 54 321 39 1.556

Hatay 791 1481 | 296 | 40 508 94 213 | 79 144 | 849 88 4.583

Kahrama | 846 1.261 | 234 | 48 548 77 259 | 80 244 | 595 68 4.260
n

maras
Kilis 5 6 4 - 5 - - 1 - 10 - 31
Malatya | 701 1253 | 124 | 49 | 319 47 195 | 108 | 96 | 850 128 3.870
Osmaniye | 77 89 22 11 36 20 10 10 19 52 9 355
Sanhurfa | 36 153 39 2 4 9 5 7 7 97 1 360
Genel 3.163 5411 | 843 | 207 | 1.789 | 334 | 913 | 385 | 616 | 3.262 | 390 17.313
Toplam

Kaynak: AFAD verilerinden elde edilerek hazirlanmustir.

Biiyiik afetler sonrasinda niifus hareketlerine bakildiginda felaketlere karst ilk
reaksiyonun bélgeden hizla ayrilmak oldugu goézlemlenmistir (Sipahioglu, 2024).
AFAD verilerinden elde edilen Tablo 6°da 6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen
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Kahramanmaras depremlerinden etkilenen 11 ilin, Tekirdag’in 11 ilgesine olan
dagilimlan verilmistir. Deprem sonras1 Tekirdag’a gelen Afetzede sayis1 17.313 kisidir.
Depremden etkilenen biitiin illerden, Tekirdag’a go¢ gergeklesmistir. Hatay (4.583),
Kahramanmaras (4.260) ve Malatya (3.870) illerinden gelen niifus yogunluktadir.
Elazig (24), Kilis (31) ve Diyarbakir (237) illerinden gelen niifus miktari diger illere
gore diisiik miktardadir. Tekirdag ilgeler bazinda incelendiginde ise en fazla niifus
hareketliligin sanayilesmenin yogun olarak gozlemlendigi Corlu (5.411) ilgesine dogru
olmustur. Akabinde ise Tekirdag’in merkez ilgesi Siileymanpasa (3.262) gelmektedir.
Diger 6nemli bir sanayilesme ile 6n plana ¢ikan Cerkezkoy’e 3.163 afetzede goc
etmistir. En az yasanan go¢ hareketleri Hayrabolu (207), Malkara (334) ve Muratli
(385) ilgelerine dogrudur. Asrin felaketi sonucu yasanan niifus hareketliligi Hatay-
Corlu (1.481) arasinda gerceklestigi gézlemlenmektedir. Sadece 1 afetzedenin geldigi
ilceler ise; Adana’dan Malkara ve Sarkdy’e, Elazig’dan Cerkezkdy, Malkara ve
Sarkdy’e, Kilis’ten Muratli’ya, Sanlurfa’dan Sarkdy ilgesinedir. Adana, Adiyaman,
Gaziantep, Hatay, Kahramanmaras, Malatya, Osmaniye ve Sanlrfa illerinden her
ilgeye go¢ gergeklesirken, Diyarbakir’dan Hayrabolu’ya, Elazig ilinden Hayrabolu,
Kapakli, Marmaraereglisi, Muratli, Saray ilgelerine ve Kilis sehrinden Hayrabolu,
Malkara, Marmaraereglisi, Saray ve Sarkoy il¢elerine gog hareketi yagsanmadigi (Tablo
6) gorilmiistiir.

Tablo 7: 19.07.2024 Tarihi itibariyle Tekirdag ilinde Ikameti Devam Eden
Afetzede Sayisi

z
% % £
g 2 g S
Geldikleri il | =% ° 8 | . % g | = £ o | &
2 |z |8 | |E |£ |2z |E |%|E
= = S =N 2 = = 5 s = = T
5} =] s < < o ] %) 5 c
&) & L T | > s |2 | & = > | @
= @R O
Adana 40 50 1 20 - - 17 3 131
Adiyaman | 184 163 12 - 51 2 5 7 8 147 9 588
Diyarbakir | 20 87 1 - 9 3 14 10 144
Elazig 1 3 5 5 1 15
Gaziantep | 160 287 9 2 57 4 21 5 8 120 7 680
Hatay 406 681 144 11 227 12 32 32 32 321 19 1.917
Kahramn 516 264 24 4 226 2 15 17 26 247 23 1.364
maras
Kilis 5 - - - - - - - - 7 - 12
Malatya 389 440 41 13 148 13 16 31 31 450 27 1.599
Osmaniye |37 26 - 5 18 3 4 - - 32 125
Sanhurfa 16 75 10 2 - - - 5 - 29 - 137
GenToplam |1.774 | 2.076 | 247 37 756 39 93 97 105 1.389 |99 6.712

Kaynak: AFAD verilerinden elde edilerek hazirlanmistir.
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Hizl gelisen dogal afetlerde gogler ¢ogunlukla kisa siirelidir. Depremzedeler
ikamet etmis olduklar1 yere geri donmek istemektedirler (Seker, 2023). 19
Temmuz 2024 tarihli veriler dahilinde 6 Subat Kahramanmaras depreminden
gelen 17.313 afetzedenin 10.601’inin baska sehre ya da memleketlerine geri
dondiigii gozlenmistir. Tekirdag’da kalan 6.712 afetzededen 5.239’u Corlu,
Cerkezkoy ve Siileymanpasa ilgelerinde ikamet etmektedir. Gelen iller bazinda
incelendiginde ise yogunlugu Hatay ilinden gelen niifusun olusturdugu
anlagilmaktadir. Kilis sehrinden ise sadece 12 afetzede Tekirdag’da ikametgaha
devam etmektedir. Hayrabolu ve Malkara ilgelerinde ise gelen afetzede niifusun
az olmasinin sebebi olarak sanayi ve is imkanlarinin az olmasi gosterilebilir.

SONUC

6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras merkezli yasanan 7,7 ve 7,6
biiyiikliigiindeki depremlerde Adana, Adiyaman, Diyarbakir, Elazig, Gaziantep,
Hatay, Kahramanmaras, Kilis, Malatya, Osmaniye, Sanlurfa illeri etkilenmistir.
Cumbhuriyet tarihi boyunca bu capta yikici ve ¢ifte bir deprem goriilmemistir.

Dogal afetler beklenmedik bir sekilde gergeklestiginden ekonomik, kiiltiirel
ve toplumsal uyum sorunu yasanabilmektedir. Yasanan bu tiir olumsuz sorunlar
sadece afet bolgesini etkilemez ayn1 zamanda gevresinde bulunan diger alanlari
da biiyiik ol¢iide etkilemektedir. Bu sebeple Kahramanmarag depreminden
etkilenen 11 ilin Tekirdag {izerine etkilerinin incelenmesi amaglanmig sonug
olarak ise afet bolgesini terk eden depremzedelerin bilylik bir cogunlugunu esine,
dostuna, arkadaslarina ve akrabalarinin bulundugu sehirlere go¢ etmeyi tercih
etmislerdir. Bu sebeple iller arasinda sosyal bir anlamda baglant1 bulunmaktadir.

Bu sehirlerin sosyal ve demografik agidan hangi illerle ne diizeyde
baglantisinin bulundugu saptanarak niifus hareketlili§inin yonii, yogunlugu ve
siiresi hakkinda bir ¢ikarimda bulunulabilir. Depremler sonucunda niifus
hareketliligine katilan bireylerin uzak mesafelere goc ettiklerinde yasamis
olduklar1 sehirlere geri donmelerinin daha kisith olduguna yonelik genel
calismalar bulunmaktadir.

Bu ¢aligmada Tiirkiye tarihinde yasanmis olan depremler ve Kahramanmarag
depreminden etkilenen iller ile Tekirdag arasi niifus hareketliligi ve gd¢ konusu
arastirtlmig, depremzedelerin yogun olarak hangi Tekirdag’in hangi ilgelerini
tercih ettikleri degerlendirilirmistir.

Niifus hareketliligine dair TUIK ’den alinan sayisal verilerden elde edilen
veriler sonucunda afetten etkilenen 11 ilin 2022-2023 yillar1 arasindaki niifus
farki 719.317°dir. Tekirdag ilindeki 2022-2023 yil1 niifus artis miktar1 ise 24.608
kisidir. 2023 yenidogan sayisi ise 12.306’dir. Bu dogrultuda Tekirdag’da 2023
yili igindeki 24.608 kisilik artigin 12.302’sinin 6 Subat Kahramanmaras depremi
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sonrast go¢ ile geldigi sonucu elde edilmistir. Bu perspektiften bakildiginda
Tekirdag ilindeki bir yillik niifus artiginin yarisini niifus hareketliligi yani gogler
olusturmustur. AFAD 2023 verileri 1s181nda ilge bazindaki artislara baktigimizda
ise en fazla gociin Corlu ilgesine, en az gociin ise Hayrabolu ilgesine dogru gog
hareketi yasanmistir. Bu il¢elerin niifusu merkez il¢e olan Siileymanpasa’ya gore
daha cesitli bir yapiya sahiptir.

Aragtirma sonucunda Tekirdag ilinde merkez ilge ve tasra ilgelerinin 6 Subat
2023 depremi sonrasinda deprem bdlgesinden cokca go¢ almasinda ektili olan
bazi faktorlerin 6n plana gectigi goriilmiistiir. Bu faktorlerin;

o  Tiirkiye nin en kalabalik kenti olan Istanbul’a komsu olmasi,

Avrupa’ya agilan sinir kapilarinin gecis giizergahi iizerinde yer almasi,
Sanayi tesislerinin yogunlugu,

Is imkanlarinin yiiksekligi,

Vuku bulan deprem bolgesine nispeten uzaklik,

Barinma konusunda zorluk yaganmamasi,

Iklim sartlarimin elverisliligi,

Ulasim imkanlari

O O 0O 0O O O O

oldugu sonucuna varilmistir.

Deprem gibi hizli gelisen dogal afetlerde niifus hareketleri genel olarak kisa
stireli gerceklesmektedir. Tiirkiye devleti ve milleti ile el ele vererek bu biiyiik
afettin yaralarin1 sarmaya baslamis, hayatin normale donemsi i¢in yogun ¢aba
sarfedilmis ve sosyal hayatin yeniden bagladigi goriilmistiir. Afet bolgesinde
hayat normale dondiikten sonra deprem alanmi terk eden insanlarin
ikametgahlarina geri dondiikleri, bu baglamda Tekirdag’dan da ayrildiklar1 tespit
edilmigtir. Ayn1 zamanda Anadolu Ajansinin (AA, 2024) haberine gore
Kahramanmarag depreminde farkli kentlere go¢ eden 429.729 depremzedenin
312.456’smin Kahramanmarag’a geri dondiikleri bu baglamda Tekirdag ilindeki
depremzedelerin de gogunlugunun ayrildig: gérilmiistiir.

Sonug olarak bir dogal afet olan depremlerin toplumlar {izerinde sosyal,
ekonomik, kiiltiirel ve psikolojik etkileri oldugu goriilmiistiir. Tekirdag ili
Ozelinde ele alinan deprem bolgesinden gd¢ eden insanlarin Tekirdag ilini
ekonomik sebepler ile tercih ettigi, bu sebeple deprem sonrasi toplumlarin
geligsmesi ve tekrar normale donmesi igin ekonomik yapinin canli tutulmasinin
O6nemi ortaya c¢ikmis bulunmaktadir. Bu sebeple deprem oOncesi ve sonrasi
depreme hazirlik caligsmalarindan biri olarak barinma ve is bulma imkanlarinin
hesaplanarak tedbirlerin alinmas1 6nem kazanmaktadir.
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OZET

Gliniimiizde kurumlarda imajlarimi gelistirmek {izere siirekli bir c¢aba
icerisindedir. Imaj icinde bulundugumuz dénemde insanlar igin oldugu kadar
kurumlar i¢in de pek ¢ok anlam ifade etmektedir. Ekonomik ve sosyal baglamda
yayginlagan ve normallesen rekabet ortami isletmelerin amaglar1 dogrultusunda
temel islerinin yani sira paydaslarindan nasil goriindiiklerini kontrol etmesi diger
bir ifadeyle kurumsal imaji da g6z oniinde bulundurmasi gerekliligini zorunlu
kilmistir. Kurumlar imaj ile yalnizca tiiketicilerin ilgisini ¢ekmemekte ayni
zamanda rekabet ortaminda Ustiinliik kazanabilmektedir. Gii¢lii bir imaja sahip
olan kurumlar nitelikli is giiciinii elde etmekte zorlanmaktadir. Dolayistyla imaj
bu yonleriyle kurumlara katma deger saglayan bir unsurdur. Kurumlar giiclii bir
imaj olusturma noktasinda yillar siiren bir ugras igerisindedir. Olusturulan
kurumsal imaj kimlik, kiiltiir ve itibar gibi kurumun sahip oldugu soyut ve somut
degerler dogrultusunda yiikselmektedir. Verilen bilgiler 1s181inda gerceklestirilen
bu galigmada kurumsal imaj kavramindan yola ¢ikilarak kurumsal imaj1 etkileyen
faktorler ele alinmistir. Bu dogrultuda kurumsal imaj bakimindan énemli unsurlar
ve faktdrlerin neler oldugu tespit edilmeye calisilmistir. Yapilan literatiir taramasi
sonucunda giiniimiizde ozellikle sosyal sorumluluk ve kurumsal davranis
faktorlerinin kurumsal imaj bakimindan en Onemli faktorleri olusturdugu
sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Imaj, Kurumsal imaj, Kurumsal Kimlik, Kurum
Kiiltiiri.
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ABSTRACT

Nowadays, institutions are constantly striving to improve their image. In our
current era, image has many meanings for institutions as well as for people. The
competitive environment, which has become widespread and normalized in the
economic and social context, has made it necessary for businesses to control how
they appear to their stakeholders, in other words, to take into account the
corporate image, in addition to their core business, in line with their objectives.
With their image, institutions not only attract the attention of consumers but also
gain superiority in the competitive environment. Institutions with a strong image
have difficulty in obtaining qualified workforce. Therefore, image is an element
that provides added value to institutions with these aspects. Institutions have been
struggling for years to create a strong image. The created corporate image rises
in line with the abstract and concrete values of the institution such as identity,
culture and reputation. In this study, carried out in the light of the information
given, the factors affecting corporate image are discussed, based on the concept
of corporate image. In this regard, it has been tried to determine what the
important elements and factors are in terms of corporate image. As a result of the
literature review, it was concluded that social responsibility and corporate
behavior factors are the most important factors in terms of corporate image today.

Key Words: Image, Corporate Image, Corporate Identity, Corporate Culture.
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GIRIS

Gilinlimiiz rekabet ortaminda kurumlar varliklarini siirdiirebilmek ve 6n siraya
yiikselebilmek i¢in giiclii ve farkli yonlerini ortaya koymak zorundadir.
Kurumlarin sahip olduklari en 6nemli degerlerden biri toplumda olusturdugu
kurumsal imajlaridir. Kurumun imaji, kiiltiirii ve tarihi gibi 6zellikler ile
belirlenmektedir. Ayrica miisteriler, ¢alisanlar ve tedarikgiler gibi paydaslarin
tamami siire¢ igerisinde aktif rol oynamaktadir. Kurumlar kurumsal imaj
eylemleriyle destekleyerek hedeflerine ulasmaktadir. Dolayisiyla giiniimiizde
kurumsal imaj, isletmeler i¢in 6nemli bir alandir. Kurumlar rekabet giiglerini
gelistirici onlemler almak ve firsatlar1 degerlendirmek amaciyla i¢c ve dis imaj
olusturma ve gelistirme calismalarini siirdiirmektedir.

Isletmelerin birbirinden ayrilmasma katki saglayan kurumsal imaj, hedef
kitleyi isletmeye dogru yonlendirme islevine sahiptir. Dolayisiyla kurumsal imaj
irin ve hizmet tercihinde belirleyici bir etki olusturmaktadir. Giiniimiizde
tiikketicilerin ¢ok ¢esitli bir hal alan iiriin ve hizmet pazari igerisinde farkli olana
yonelme egilimleri bulunmaktadir. Bu durum igletmelerin tercih edilmelerinde
kurumsal imajin Onemini gozler Oniine sermektedir. Zira kurumsal imaj
miisterilere segimlerinde goreceli bir kolaylik saglamaktadir. isletmeler igin imaj,
hedef kitle ve toplum hakkinda kendileriyle ilgili olumlu goriisler ve diisiinceler
olusturmak i¢in olduk¢a 6nemlidir.

Kurum yapisini olusturan faktorler cesitli ve zaman ile sarta gore degisiklik
gosterebilmektedir.  Dolayisiyla  kurum  imajinin - giiglii  bir  sekilde
olusturulmasinda kontrol edilebilme ve yonetilme gereksinimi ortaya
cikmaktadir. Kurumsal imajin olusturulmasinda ve etkilendigi faktorlerde iyi bir
analiz yapilarak, isletme kendisini hedef kitleye yansitmalidir. Kurumsal imaj
toplum nezdinde birbiriyle uyumlu goriislerden olusarak giiclendirmektedir.
Kurumlarin imaji gorsel dizayn, iletisim, felsefe, sosyal sorumluluk, kalite ve
irin faktorii temelinde pek c¢ok unsurdan etkilenmektedir. Bu baglamda
gerceklestirilen faaliyetler ve izlenim yonetimleri kurumlarin varhigini
siirdiirebilmeleri ve hedeflerine ulasabilmeleri noktasinda imkan sunmaktadir.
Gergeklestirilen bu calismada kurumsal imaj kavramindan yola ¢ikilarak
kurumsal imaji1 etkileyen faktorler ele alinmistir.

1. KURUMSAL iIMAJ KAVRAMI

Isletmeler icin imaj, genellikle isletmenin digsal yapst ile iliskilidir. Kurum
tarafindan iretilen mal ve hizmetlere dair kisi ya da kurumlarin kuruma
atfettikleri algilar ve degerler kurumsal imaj olarak nitelendirilmektedir.
Kurumlarin her birinin sahip oldugu bir imaj bulunmaktadir. Bu imaj kurumun
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kendine 6zgii niteliklerinden olugsmakta ve istenilen ya da istenilmeyen bi¢ciminde
ortaya ¢ikabilmektedir (Cerik & Erkmen, 2006).

Kurumsal imaj kisinin ya da kurumun ilgili kurum hakkinda anlik olarak
zihninde canlanan goriintiileri ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle kurumsal imaj
kisilerin ya da kurumlarin bir kurum ile ilgili fikirlerini gostermektedir. Ancak
olusan imaj her zaman kurumun yansitmaya calistig1 imaj ile ayn1 olmayabilir.
Kurumsal imaj iiriin imaji ve marka imaj1 olarak iki grupta incelenmektedir. Uriin
imaj1, kurumun {irettigi tirtiniin sagladig: temel faydalar dogrultusunda kapsamli
iriin, beklenen {irlin, gelistirilen iiriin ve potansiyel {irlin olarak
degerlendirilmektedir (Ovalioglu, 2007).

Uriin imajinda kurumun imajindan daha ¢ok iiriiniin miisteri gdziindeki degeri
on planda tutulmaktadir. Marka imajinda ise marka ile tiiketiciler arasinda
bulunan duygusal bag sebebiyle markanin &zellikleri tiiketiciler tarafindan
bilinmektedir. Bu durum marka imajinin olusmasina yol agmaktadir. Marka imaji
tiiketici tercihlerinden etkilenirken ayni zamanda tiiketicileri etkilemektedir.
Dogrudan tiiketici ile ilgili olan marka imaj1 tiiketicinin algisini etkileyebilmek
adina logo, slogan, ambalaj ve fiyat gibi unsurlari bir biitiin halinde ele
almaktadir. Gii¢lii bir marka imajinin olusturulmasinda iyi bir tanitim politikas1
ve tutundurma yontemleri etkin bi¢imde kullanilmalidir (Bakan, 2004).

Kurumsal imajin olusturulmasi asamasi olduk¢a zor ve mesakkatli bir siirectir.
Kurumsal imajin olusturma asamalar1 altyapit olusturmak, i¢ ve dis imaj
calismalari yapmak ve soyut imaj olusturmaktan meydana gelmektedir. So6z
konusu agamalar kurumsal imajin olusturulmasinda ve gelistirilmesinde oldukca
onemlidir. Kurumsal imajin olusturulmasinda dncelikli olarak nasil olugtugunun
bilinmesi ve nasil 6l¢iilecegine yonelik anlayigin benimsenmesi gerekmektedir.
Pek cok platform iizerinden gerceklestirilebilen kurumsal imaj, giiniimiizde en
¢ok internet lizerinden yiirtitiilmektedir. Zira internet kitlelere ulagsmanin en hizli
ve ucuz yolu kabul edilmektedir (Derin & Demirel, 2010).

Kurumsal imajin olusturulmasi ve gelistirilmesinde asamali bir siireg
izlenmektedir. Bu dogrultuda ilk olarak arastirma yapilarak imajin boyutlari,
hedef grubun kurum ile ilgili imaj algis1 ve rakiplerin imajlar belirlenmektedir.
Ikinci asamada kurumsal imajin hedefleri belirlenerek halkla iliskiler ve reklam
araciligiyla imajin nasil yansitilacag: kurgulanir. Ugiincii asamada kurumsal imaj
calisanlara tanitilir. Dordiincii agsamada ise uygulamaya gegilerek reklam, halkla
iligkiler ve kisisel satis ile liriin ve hizmetlerde degisikliklere gidilir. Son asamada
stirece iliskin bir denetim yapilmaktadir. Bu asamada daha iyi imaj uygulama
tizerine ¢aligmalar siirdiiriilmektedir (Okumus, 2013).

Kurumsal imajin olusturulmasinda geg¢misten gelen durumlar olmasi
sebebiyle sifirdan baslamayacagini bilincinde olarak tek basina bir analiz
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yapilmamalidir. Ayrica bu siirecte rakiplerin ya da diger ¢cevre unsurlarinin imaji
iizerindeki etkileri takip edilmelidir. Zira kurumlarin mevcut imajlariin
degistirmek oldukca zor bir siiregtir (Ogiit, 2008). Kurumsal imaj olusturma
stirecinin agsamalari; altyapi, dig imaj, i¢ imaj, soyut imaj olarak siralanabilir.

Kurumsal imaj olusturmada altyap1 agsamasi dnemli bir asama niteligindedir.
Bunun nedeni olugturulmasi istenen imajin bu temel {izerinde yiikselmesinden
kaynaklanmaktadir. Altyapimin olusturulmasinda temel kurum degerlerinden
baslanmali ve kurum i¢in iyi bir vizyon hedefiyle yola c¢ikilmalidir. Vizyon
gercevesinde kurumun misyonu felsefesi ve hedefleri olusturulmalidir. Bagarili
bir imajin saglanmasinda kurumla ilgili gercek niteliklerin kamuoyuna
aktarilmas1 gerekmektedir. Dolayisiyla olusturulacak vizyon ve misyon
igerisinde yer alan ¢aliganlar da belirlenen nitelik ve standartlara sahip olmalidir
(Tengilimoglu, 2016).

Dis imaj, kurumlarin kendisini iiriinlerini ya da hizmetlerini tiiketicilere karst
yansittigi bir alandir. Dig imajin olusturulmasinda iiriin ve hizmetlerin kalitesi,
soyut imaji, reklam ve sponsorluk calismalari ile medya gibi hususlar yer
almaktadir. Tiiketiciler kurumlar1 tanimalar1 sebebiyle kurumla ilgili olarak iiriin
ve hizmetlerin kalitesine 6ncelik vermektedir. Bu dogrultuda kurumlar basarili
bir kurumsal imaj olusturmada {irlin ve hizmet kalitesine dikkat etmelidir
(Ovalioglu, 2007).

Kurum igerisindeki uyum ve diizen i¢ imajin bir yansimasidir. Diger bir
ifadeyle i¢ imaj, kurumun ¢alisan tarafindan algilanan diizeyi ve ¢alisanlarin
miisteriye yansittig1 imaja isaret etmektedir (Bayer, 2003) Soyut imaj, kurumsal
imaj kavramimi maddi olmayan unsurlarina karsilik gelmektedir. Diger bir
ifadeyle soyut imaj genel anlamda duygusal algilar1 kapsamaktadir. Soyut imaj,
aksam i¢ ve dig miisteri tatminini ve memnuniyetini ifade ederken ayni1 zamanda
kurumlarin topluma ve g¢evrelerine ne diizeyde katkida bulunduklart ile
ilgilenmektedir. Soyut imaj olusturulurken hedef kitleler ile kurulan duygusal
baglarin temeli alinmas1 gerekmektedir (Ovalioglu, 2007).

2. KURUMSAL IMAJI ETKILEYEN FAKTORLER

Kurumsal imaj kurumun istegi dogrultusunda olusabilecegi gibi istegi disinda
da olusabilmektedir. Dolayisiyla sartlara bakilmaksizin imajinin olusumunda
etkili olan birgok faktdr yer almaktadir. Isletmeler icin imaj, kamuoyunda
haklarinda olumlu diisiince ve goriis olusturma bakimmdan 6nemli bir unsurdur.
Isletmeler isteklerini tam anlamiyla saglayan kurumsal imajlarini her zaman
yaratamayabilir. Toplumsal ve gevresel duyarliliklarini edimsel ve manevi
bakimdan gostermelerine karsin isletmelerin ¢abalar1 kamuoyunda bir tezahiir
bulamayabilir. Dolayistyla kurum imajim etkileyen faktorlere odaklanilmasi
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isletmelerin kurumsal imaj yapilandirmalarinda etkili olmaktadir (Sticeddinov,
2008; Topal & Sahin, 2017).

Kurumsal imaj1 etkileyen unsurlarin belirlenmesi asamasinda kurumsal kimlik
ile ilgili iliskisi géz ardi edilmemelidir. Zira kurumsal kimlik nitelikleri geregi
kurumsal imaji1 dogrudan etkilemektedir. Bir isletmenin kurumsal kimlik insa
etme c¢abasinda, arzu edilen bir kurumsal imajin saglanmasi gozetilmektedir.
Kurumsal imajinin bi¢imlendirilmesinde dogrudan etkisi bulunan kurumsal
kimlik, isletmeyi paydaslarinin nezhinde daha olumlu bir konumda bulunmasin
ve kalici olmasini saglamaktadir. Kurumsal imajinin olusumuna etki eden
faktorler asagidaki gibi siralanabilir (Tengilimoglu, 2016);

e  Yoneticilerin yetenekli olmasi,

e  (Calisanlar igin esit firsatlarin sunulmasi,

e Uriinlerin kalitesi,

e  Finansal durumun gii¢lii ve saglam temellere dayanmasi,

e  Sosyal sorumluluk bilinci,

e  Giivenilirlik,

e  Modernlik,

e  Teknoloji alaninda liderlik,

e Finansal yatirnmlarin gii¢lii olmasi,

e  Kurum ¢alisanlariin korunmasi,

e Yeni iriinlerin ve hizmetlerin gelistirilmesi,

e AR-GE ¢aligmalari ve gelecege yonelik yatirimlar,

e  Yerel toplum ve hayir kurumlarina yapilan yardimlar,

e  Enerji tasarrufu saglayan {iriinlerin kullanilmasi.

2.1. Uriin Ozellikleri ve Kalitesi

Tiiketiciler bir kurumun imaj1 ile ilgili deger yargisi olustururken oncelikli
olarak kurum tarafindan iiretilen iiriin ve hizmetleri dikkate almaktadir. Kurumlar
tarafindan iiretilen iiriin ve hizmetler tiiketicilerin gereksinimlerini gidermekten
uzak oldugu takdirde kurumun imaj gelistirme ¢abalari basarisizlikla
sonuglanacaktir. Dolayistyla kurumsal imajim en 6nemli unsuru tiriin 6zellikleri
ve kalitesidir (Derin & Demirel, 2010).

Uriin gelistirme ¢alismalarinda en zor asama iiriiniin fiziksel 6zellikleridir.
Uriiniin fiziksel 6zelliklerinin belirlenmesi iiriiniin nasil konumlandirilacag ile
ilgili bilgi vermektedir. Kalite liriiniin sahip oldugu 6zelliklerin diger iiriinlerden
farkliligini ifade etmektedir. Kaliteli iirlinler tiiketicilerin istek ve ihtiyaclarini
karsilayabilmektedir. Tiiketiciler tarafindan algilanan kalitenin yiliksek olmasi
durumunda mal ya da hizmet i¢in 6denecek iicret de yiiksek olmaktadir. Ayrica
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algilanan kaliteyi yliksek oldugu takdirde tiiketicinin bir sonraki aligverisinde de
o kurumu segme ihtimali artmaktadir. Dolayisiyla kurumsal imajmn
gerceklestirilmesi asamasinda dogrudan etkili olan {iriin 6zellikleri ve kalitesi
faktorii goz ardi edilmemelidir (Vural & Coskun, 2011).

2.2. Sponsorluk

Kurumlar sponsorluk kullanarak kendilerini hedef kitleye tanitmaktadir.
Ayrica sponsorluk faaliyetleri ile eglence ve destekleyici niteliklerini yansitan
kurumlar tiiketicilerin ilgisini ¢cekmektedir. Sponsorluk faaliyetleri sponsor olan
tarafi maddi ve manevi destekler ile yapilan isi desteklerken kuruma da imaji
noktasinda olumlu bir etkide bulunmaktadir (Dogan & Candz, 2015).

Tiiketicilerin yogun bag kurduklan faaliyetlerden yararlamilarak reklam ve
promosyon seklinde sponsorluk uygulamalar siirdiiriilmektedir. Kurumsal
kimlik ve imaj bakimindan sponsorluk faaliyetleri ele alindiginda sponsorlugun
imaj1 etkiledigi ve imajin bir unsuru olarak kurum kimligini sekillendirdigi
sOylenebilir. Diger bir ifadeyle uygulanan sponsorluk faaliyetleri kurumun
kimligini ve imajina olumlu yonde etki etmektedir (Gemici, 2010).

2.3. HalKla iliskiler ve Kamuoyu

Kurumlarda yer alan halkla iligkiler birimleri kurumuna dogrudan ya da
dolayli kisilerin anlagilmasi degerlendirilmesi ve gelistirilmesi tizerine ¢alismalar
yiiriitmektedir. Halkla iligkiler kurum igerisinde yonetim amaglari, politikalar
araciligryla iirlin ve hizmetleri hedef kitleye aktarmaktadir. Halkla iligkiler
sayesinde {iriin ve hizmetler ile ilgili bilgiler daha dogru bir bicimde halka
anlatilarak kurumun daha iyi anlagilmasi saglanmaktadir (Tengilimoglu, 2016).

Halkla iligkiler calismalar1 iyi bir kurumsal imaj yaratmak temeline
dayanmaktadir. Kurumlarin basarisi {iriin ve hizmet maliyeti, etik davraniglart ve
toplum yararina sergiledigi faaliyetler ile 6l¢iilmektedir. Bu 6l¢iim halkla iligkiler
birimi tarafindan gergeklestirilerek kamuoyuna aktarilmaktadir. Halkla iligkiler
birimi yazili, s6zlii ve gorsel araglar kullanarak kamuoyunu bilgilendirmek de ve
kurumun faaliyetleri {irlin ve hizmetleri hakkinda halkin bilgilendirilmesini
saglamaktadir. Bunun yani sira kamuoyunun kurumu olan tutumlariin olumlu
yone c¢evrilmesinde halkla iligkilerin yiiriittiigii ¢alismalar olduk¢a etkilidir
(Ogiit, 2008).

2.4. Reklam

Reklamin en temel amact mal ve hizmetlerin tanitimini saglanarak satislarin
artirtlmasidir. Reklam araciligiyla kurumlar tiiketicide gelistirilen arzu ve
ihtiyacin dogmasi ile satin almayi saglamaktadir. Tiketiciler ve iireticiler
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bakimindan reklam olduk¢a 6nemli bir ara¢ kabul edilmektedir. Zira iireticiler
iirettikleri mallarin hedef kitlelere tanitilmasi arzulamak da iken tiiketiciler de
alacaklar1 iirliniin ne oldugu ve ne ise yaradigi gibi Ozelliklere ulagsma
istegindedir. Dolayisiyla tiiketiciler ve {ireticiler bakimindan reklam kazan-kazan
iligkisi meydana getirmektedir (Tayfur & Yilmaz, 2018).

Reklam kampanyalarinin kullanilmasinin ¢ogunlukla tercih edilme sebebi
iriinlin ya da hizmetin satisinin arttirilmasi yoniindedir. Fakat her zaman satig
arttirmak amaci tagidigi da sdylenemez. Bu baglamda reklam kampanyalarinin
kullanilmasinda kurumun imajinin korunmasi ve uzun doénemli karliligimin
saglanmasi gibi hedeflerin yer aldig1 belirtilmelidir. Kurumsal reklam ¢ogunlukla
toplumdaki kurumun imajinin gelistirilmesi ve pekistirilmesi {izerine
kullanilmaktadir. Kurumsal reklamlarda kurumun iirettigi mal ya da hizmetlerin

tanitimindan ziyade kurumun kendisinin tanitilmasi amaglanmaktadir (Marangoz
& Biber, 2007).

2.5. Sosyal Sorumluluk

Sosyal sorumluluk toplumsal konulardaki bilgi tecriibeleri ve sahip olunan
kaynaklarin topluma geri dondiiriilmesi biciminde tanimlanabilir. Kurumun dig
ve i¢ c¢evresine yonelik etik davranmasi sosyal sorumluluk kapsaminda yer
almaktadir. Bunun yam sira sosyal sorumluluk kurumu aldig1 kararlar sonucunda
etkilenecek olan i¢ ve dis ¢evresine karst sorumlu davranmasini da igermektedir.
Bu baglamda sosyal sorumlulugun yalnizca kurumun toplumsal sorunlara karsi
gosterdigi calismalar degil ayn1 zamanda kurumun yasamini siirdiirdiigii ve iliski
icerisinde bulundugu paydaglarina karst sorumlulugunu da ifade ettigi
goriilmektedir (Kelgdkmen, 2010).

Kurumlar ekonomik faaliyetlerini siirdiiriirken toplumun cikarlarina zarar
vermeyen bir yaklagim izlemelidir. Diger bir ifadeyle kurumun faaliyetlerinde
ekonomik ve yasal ¢cerceveye uygun etik degerlerin gdzetilmesi ve kurumun ¢ikar
gruplarma karst sorumlu davramslar sergilemesi gerekmektedir. Sosyal
sorumluluk araciligiyla kurumun ¢evre bilinci igerisinde hareket etmesi
kolaylagmaktadir (Gemici, 2010).

2.6. Paydas Memnuniyeti

Kurumun hedeflerine ulagmasim etkileyebilecek ya da etkilenebilecek kisi
veya kurumlara paydas adi verilmektedir. Paydaslar hiikiimet, tedarik¢i, gevreci,
medya, miisteri, hissedar, rakip ya da yerel topluluk organizasyonlarindan
olusabilmektedir. Paydaslari memnuniyetinde saglanmasinda oncelikli olarak
paydaslarin kim oldugu ve beklentilerin neler oldugu saptanmalidir. Kurumun
birincil paydaslarinin belirlenmesi memnuniyetinin saglanmasinda atilan en
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onemli adimdir. Zira birinci paydasin memnun edilememesi durumunda kurumu
olan desteginin azaltilmasi sebebiyle kurumun varligi zedelenmektedir
(Eyiipoglu, 2008).

Gilinliimiiz rekabet ortaminda kurumlar varlik siirdiirebilmek i¢in paydaslara
0zel bir hassasiyet gostermektedir. Paydaslar kurumun sikintili ve zorlu
donemlerinde en 6nemli destekcileri olduklari i¢in memnun edilmeleri son derece
onemlidir. Bunun yam sira paydaglarin memnuniyeti iyi bir kurumsal imajin
yaratilmasinda etkilidir. Memnuniyetin saglanmasi durumunda kurum sosyal
sorumluluk ¢aligmalarinin igerisinde yer almak durumundadir (Cerik & Erkmen,

2006).

2.7. Kurumsal Kimlik

Kurumsal kimlik, bireysel kimlikten ziyade kolektif kimlik ile benzer sekilde
isletmenin gorselligini, iletisim tarzim ve felsefesini kapsamaktadir. Diger bir
ifadeyle kurumsal kimlik igletmenin hiiviyetini yansitmaktadir. Kimlik kavrami
en temelde farkliliklar ve benzerlikler iizerinden ilerlemektedir. Bireysel ya da
kolektif bir kimlik olusturma siirecinde 6zgiin unsurlarin 6nemli olmasmin yan
sira farkli kimliklerin taninma ve bu kimliklerden farklilasma 6nemlidir (Cergi,
2019).

Kurumsal kimlik, taninmalari ¢esitli cevre ve goriisler tarafindan degiskenlik
gostermektedir. Kurumsal kimlik, isletmenin gorselligi ile kurumsal yapisini,
kiltiiriinii ve felsefesini icermektedir. Kurumsal kimlik, isletmelerin fiziksel ve
somut nitelikleri dogrultusunda nasil tanindig1 ve bilindigi ile iliskilidir. Diger bir
ifadeyle igletmenin logosu, isletmeyi temsil eden renkler, sekil ve imgeler gibi
gorsel Ozellikler isletmenin kimligini olusturan faktorler arasindadir. Bir
isletmenin kim oldugunu gosteren ve igletmenin kendi nasil tanimladigini ifade
eden nitelikler biitiinii kurumsal kimlik olarak adlandirilmaktadir (Altintas,
2011).

Kurumsal kimlik, bir isletmenin miisterilerine ve potansiyel miisterilerine,
paydaslara ve i¢-dis ¢cevresine kim oldugunu ifade etmesini saglayan biitiinsel bir
iletisim agin1 ifade etmektedir. Isletmeler, kurumsal kimlikleri araciligiyla diger
isletmelerden ayrilarak farklilik gostermektedir. Kurumsal kimlige dair
gergeklestirilen ¢aligmalar kurumsal imaji  dogrudan etkilemektedir. Bu
baglamda kurumsal imaj, kurumsal kimligin bir yansimasimi olusturmaktadir
(Y1lmaz, 2002).

Kurumsal kimligin bir par¢asi olan kurumsal dizaynin, basarili olmasinda
etkili bir gorsellik ile olusturulmasi gerekmektedir. Bu durum kurumsal dizaynin
kurum kimligi bakimindan énemli oldugunun bir gostergesidir. Isletmeler,
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kendilerini yansitan gorseller ile digerlerinden farklilagmaktadir. Boylece
isletmenin ayirt edilebilirligi yiikkselmektedir (Akay, 2005).

Kurumsal dizayn isletmenin disariya yansiyan gorsel unsurlaridir. Diger bir
ifadeyle kurumsal dizayn, isletmenin iligki i¢erisinde oldugu paydaslarin algisi,
taninmasi ve ayirt edebilmesi imkanini sunmaktadir. Kurumsal dizaynin 6nemli
olmasinin nedeni bir isletmenin disaridan bakildiginda ilk dikkat ¢eken yaninin
gorsel tasarim olmasindan kaynaklanmaktadir. Isletmeler sahip olduklar:
nitelikleri imkanlar1 dahilinde gorsel unsurlar araciligiyla yansitma cabasi
igerisine girmektedir (Ogiit, 2008).

Isletmelerin iletisim igerisinde olduklar1 hedef kitleler iizerinde pozitif bir
etkide bulunma amac1 vardir. Bu baglamda kurumsal iletigim, isletmelerin hedef
kitlede kurumsal bir imaj olusturma amaci dogrultusunda sistemli ve gelecege
doniik calismalarmi igermektedir. Kurumsal iletisim, isletmelerin ele alis
bigimine gore farklilik gostermektedir. Ancak en temelde kurumsal iletisim,
isletme i¢i ve isletme digi, sozsiiz ya da sozlii iletisim gibi calismalart
kapsamaktadir. Isletmeler isleyis ve yonetim bakimindan koordineli calisan
yapilar oldugundan kurumsal iletisim c¢alismalart sistemli ve devamlilik
igerisinde stirdiiriilmektedir (Tamar, 2017).

Isletmelerin kurumsal imajin1 gii¢lendirmesi i¢in kurumsal iletisim biiyiik bir
oneme sahiptir. Kurumsal iletisim ile kamuoyunda ve finansal topluluk igerisinde
kurumsal imajin gelistirilmesi ve gliclendirilmesine yonelik ¢aligmalar
stirdiiriilmektedir. Kurumsal iletisim, isletme tarafindan ytiriitiilen faaliyetlerin
medyada yer almasim saglamaktadir. Isletme icerisinde yasanan sorunlarin,
isletme calisanlar1 ve paydaslari tarafindan dogru anlasilmasina katki saglayan
kurumsal iletisim, isletmeye etkide bulunacak kararlarin alinma ve stirdiiriilme
asamasinda siyasi karar mercilerinden etkilenmektedir (Gtilseven, 2019).

Kurumsal davranis, isletmenin planli ya da plansiz yaptigi faaliyetlerin
tamamini ifade etmektedir. Kurumsal davranis isletmenin mevcut degerlerini ve
kiiltiirinii yansitmaktadir. Bu baglamda kurumsal davranis ile ilgili olarak
kurumsal kiiltiiriin bir unsurunu olusturdugu sdylenebilir. Ancak kurumsal kiiltiir
ve kurumsal davranis birbirlerinden bagimsiz olarak da ele alinabilir. Bunun
temelinde ise kurumsal kimligin isletmenin niteliklerini yansitan gostergeler
olmasi iken kurumsal davranigin soz konusu nitelikleri temsil eden faaliyetleri
ifade etmesinden kaynaklanmaktadir. Kurumsal davranista isletmede faaliyet
gostermekte olan c¢alisanlar ve yoneticilerin davranislart dogrudan yer
almaktadir. Isletme igerisinde yoneticilerin davranislart ve konusmalari,
isletmenin kurumsal kimligini ve kurumsal imajini yakindan etkilemektedir
(Cerik & Erkmen, 2006).
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Kurumsal felsefe, isletmenin kendini ne sekilde tamimladigi ve nasil
konumlandirdig ile yakindan iliskilidir. Isletmenin kurumsal felsefesi, kurulma
anindan itibaren baslayan ve biiyiime déneminin nasil siirdiiriilecegine yonelik
diisiincelerini igermektedir. Kurumsal felsefede isletme yonetiminin hedefleri ve
isletme temelleri yer almaktadir. Isletmelerin etkinlikleri ve is alan1 kapsaminda
benimsedikleri tutum ve davraniglart kurumsal felsefe kapsaminda ele
alimmaktadir. Kurumsal felsefede s6z konusu davraniglarin ve bunlarin temelinde
yer alan ilkeler, isletme kurallarinin bir biitiiniinii olusturmaktadir (Tengilimoglu,
2016).

Kurum felsefesinin temelini vizyon ve misyon olusturmaktadir. Isletmeler
gelecege dair ilkeleri ve degerleri dogrultusunda vizyonu kapsaminda kalarak
planlamalar yapmaktadir. Vizyon ve misyon arasindaki temel fark misyonunun
degismemesine karsin vizyonunun gelecek hedeflere erisildigi zaman
degismesinden kaynaklanmaktadir. Kurumsal felsefenin bir diger temel
noktasinda kurum degerleri yer almaktadir. Isletmeler varliklarini siirdiirmek ve
gelecege doniik hedeflerine ulagabilmek amaciyla cesitli degerlere bagh
faaliyetler siirdiirmektedir. S6z konusu degerler faaliyet yonetimini sekillendiren
ve ilkelere bagl kalinarak yapilan eylemleri ifade etmektedir. Isletmelerin
felsefesi en temelde degerlerden, ilke ve normlardan olusan bir biitiinii ifade
etmektedir. Dolayisiyla kurum felsefesinde, isletmenin davranigi, goriiniimii ve
iletisimi gibi unsurlar1 da kapsayan bir sekillendirme islevi siirdiiriilmektedir
(Sticeddinov, 2008).

2.8. Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Kurumsal sosyal sorumluluk, isletmelerle iliskilendirilen is etigi ve
goniillilliige dayali yararh faaliyetler olarak adlandirilmaktadir. Ancak sosyal
sorumlu olup yalnizca igletmelerin odak noktasina olan bir kavram olmamakla
beraber bireyleri de ilgilendirmektedir. Diger bir ifadeyle bireyin toplumsal
bakimdan c¢evresel, ekonomik ve kiiltiirel sorumluluklar1 kapsaminda yer
almaktadir (Ovalioglu, 2007).

Sosyal sorumluluk bireye odakli olarak bireyin, toplumsallig1 iligkili yaptig1
ya da yapmasi gerektigi eylem ya da goérevlere dair tutum sergileme yetenegi
olarak tanimlanmaktadir. Sosyal sorumluluk, isletmelerin topluma fayda
saglayacak, toplumsal gelismeye katki yapacak ve isletmelerin ig-dis
beklentilerini karsilayacak faaliyetleri planli bir sekilde uygulamaya koyma
durumuna isaret etmektedir. Sosyal sorumluluk isletmelerin sosyal alanin fayda
saglamak i¢in yaptig1 girisimleri ve hedef kitlelerine karsi gostermesi gereken
gorevleri icermektedir (Okumus, 2013).
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Kurumsal sosyal sorumluluk goniillilliik, etik, yasal ve hayirsever gibi
kavramlarla biitiinlesmektedir. Bu dogrultuda isletmelerin sosyal sorumluluk
bilinciyle hareket etmesi durumunda faaliyetlerinde goniilliiliik esasina
dayanmasi, hukuka uygun olmasi, etik degerleri gézetmesi sonucunda topluma
fayda sagladigi goriilmektedir. Bunun yani sira kurumsal sosyal sorumluluk
isletmelere yalnizca maddi degil manevi olarak da olumlu geri doniislerde
bulunmaktadir. Isletmeler kurumsal sosyal sorumluluk faaliyet temalar1 duran
kamuoyu ile olumlu bir duygusal bag kurma imkanina sahip olmaktadir. Boylece
isletmeler marka imajina dogrudan katki saglamaktadir (Canitez, 2016).

Isletmelerin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri cevreye, calisana,
miisteriye, tedarik¢iye, devlete ve topluma karst sorumluluklarini kapsamaktadir.
Isletmeler, ¢evreyi koruma, ¢alisan haklarina sayg1 gdsterme ve etik is yapma gibi
sorumluluklari yerine getirmelidir. Ayrica devletin belirledigi yasalara uymali ve
topluma katkida bulunacak projeler gelistirmelidir (Peksen, 2016; irez, 2019).

2.9. Kurumsal Kalite

Isletmelerin miisteri memnuniyeti saglayabilmesi ve tercih edilebilmesi igin
kalite unsuru olduk¢a onemlidir. Kalite en temelde ¢esitli iiriin ve hizmetlerin
mevcut gereksinimleri giderecek donanima ve niteliklere sahip olmasini ifade
etmektedir. Kalitede belirleyici hedef kitlenin istekleri, beklentileri ve
ihtiyaclarindan olusmaktadir. S6z konusu belirleyiciler {irlin ve hizmete karsi
disiinceler olusturmakta ve bdylece kalite seviyesi belirlenmektedir (Seving,
2017).

Kurumsal imaj ile kalite ayn1 diizlemde ele alinmaktadir. Kalite kurumsal
imaj1 giliclendirme ve ileriye tasiyabilme giicline sahiptir. Kurumsal imajin
giiclenmesiyle itibar saglanmaktadir. Kurumsal kalite dogrultusunda iiriin ve
hizmetlerde kaliteyi yakalayan igletmeler toplumda olumlu yonde bir algiya sahip
olmaktadir. Kurumsal kalite sonucunda isletmeler performans, giivenilirlik,
estetik ve dayaniklilik gibi kazanimlara sahip olarak kurumsal imajlarini
giiclendirmektedir. Kurumsal kalite biitiinciil bir yapiya sahiptir. Diger bir
ifadeyle isletmeye dair her tiirlii faktor bir araya gelerek kurumsal kalite degerini
olusturmaktadir. S6z konusu deger hedef kitlede olumlu bir algi meydana
getirmektedir (Petenkaya, 2010).

2.10. Kurumsal Un

Kurumsal iin en temelde bir isletmenin o zamana kadar yerine getirdigi
eylemlerin ve niteliklerin tanimlamalar1 karsisinda sekillenen isletmeye karsi
algilar1 ifade etmektedir. S6z konusu algilar belirli bir siire igerisinde geliserek
sekillenmektedir. Burada dnemli olan isletmelerin faaliyetleri ve davraniglaridir.
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Isletmeler o zamana degin yaptiklar faaliyetler ve sergiledikleri davranislar
dogrultusunda belirli nitelikler kazanmaktadir (Siiceddinov, 2008).

Kurumsal iin isletmeleri birbirinden farklilastirarak ayrismalarim
saglamaktadir. Isletmeler miisteri ve toplum goziinde sahip olduklar1 kurumsal
iinleri ile kazandiklar1 sayginliklarini ve itibarryla rakiplerinden ayrilmaktadir.
Kurumsal {inlin saglanmasi kullanicilar  arasindaki  bilgi  akisiyla
ger¢eklesmektedir. Dolayisiyla isletmenin gegcmisteki basarisi, verdigi hizmetin
kalitesi ve tirettigi degerler gibi unsurlar sonucundaki bilgiler zaman igerisinde
miisteriler arasindaki bilgi akisina girerek kurumsal iinii olusturmaktadir (Ogiit,
2008).

3. Giiclii Bir Kurum imaji Yaratmanin Unsurlar

Gegmiste kurum imaji yalnizca dis hedef kitleye yonelik olusturulurken,
glinimiizde i¢ hedef kitle olan c¢alisanlar da dikkate alinmaktadir.
Kiresellesmeyle beraber tiiketiciler daha duygusal ve deneyimsel segimler
yapmaya basladig1 i¢in, isletmelerde imaj yaratma siireci daha kapsamli bir
sekilde ele alinmaktadir (Bayer, 2003).

Giiglii bir kurum imaj1 i¢in 6ncelikle saglam bir altyap1 olusturulmalidir. Bu
altyapi, isletmenin vizyonu, hedefleri ve felsefeleri ile uyumlu olmalidir. Dig
imaj, iiriin kalitesi, reklam ve medya iliskileri gibi unsurlarla desteklenirken, i¢
imaj ¢calismalar1 da ¢aligsanlarin ihtiyaglarina gore sekillendirilmelidir. Miisterinin
isletme igerisine girmesi ve olumlu bir ortamla kargilagsmasi durumunda dis imaj
basarili bir sekilde saglanmis kabul edilmektedir (Tayfur & Yilmaz, 2018).

Sonug itibariyle giiniimiizde gii¢lii ve etkili bir kurum imajinin yaratilmast i¢in
isletmelerde oncelikli olarak bir altyapinin kurulmasi, hemen ardindan gorsellige
dayanan dis imajin1 olusturulmasi ve calisanlara yonelik i¢ imaj ¢aligmalarinin
yapilmasindan sonra yapilmasi gereken en 6nemli ve en son asama miisterilerle
duygusal baglantt kurmayi1 saglayan soyut imajin gerceklestirilmesidir.
Glinlimiizde arastirmalar miisterilerin isletme hakkindaki duygularini igeren
soyut imajin, isletmenin uzun doénemli iine kavusmasinda etkili oldugunu
gostermektedir (Cerik & Erkmen, 2006).

4. Kurumsal imajin Rolii ve Onemi

Kurumsal imaj, isletmeler igin stratejik bir unsurdur ve rekabet {istiinliigii
saglar. Iyi bir kurumsal imaj, miisterilerin isletmeye karst olan algilarini
sekillendirir ve bu da hizmet satin alma kararlarim etkiler. Olumlu bir imaj,
sadece miisteri tutumlarin1 degil, aym zamanda yatinmcilart ¢ekmek ve
performansi artirmak i¢in de 6nemli rol oynar.
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Kurumsal imaji bu durumun diizeltilmesini arzu etmektedir. Olumsuz imajt
hak etmedigi halde kotii olan isletmelerin s6z konusu durumu diizeltmesi
digerlerine oranla ¢cok daha kolay olmakta ve iyi bir halkla iliskiler uygulamasiyla
kisa zamanda basar1 gostermektedir. Ancak olumsuz imaja hak eden isletmelerde
gerceklestirilecek calismalar olduk¢a zor bir siirece isaret etmektedir. Fakat
burada da kurumsal imajin1 olumlu yonde degistirilmesi imkansiz degil aksine
dogru bir yeniden planlama ve organize ile saglanabilmektedir. Mevcut imaj da
degisiklik yapmak genellikle pek ¢ok sorunu beraberinde getirmektedir. Ancak
burada 6zenli analiz ve asama agama yapilan degisiklikler sert ve radikal imaj
degisikliklerine gore ¢ok daha etkili olmaktadir (Gemici, 2010).

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Kurumsal imaj, isletmelerin hedef kitlesi tarafindan algilanig sekli iizerinde
durmaktadir. Isletme yapisini olusturan unsurlarin ¢oklugu, zaman ve kosullara
gore yapisal degisikliklere ugramalart hedef kitle ve toplum tarafindan
kendilerine kars1 olusan goriislerin degiskenligine yol agmaktadir. Bu durum
kurumsal imajin giiclii bir sekilde olusturulabilmesini, kontrol edilebilmesini ve
yonetilebilmesini gerektirmektedir. Bu baglamda kurumsal imaj1 olusturan ya da
etkileyen faktorlerin iyi analiz edilmesi ve igletmenin kendisini sistemli ve
uyumlu bir sekilde disariya yansitmasi 6nem arz etmektedir. Kurumsal imaji
etkileyen unsurlarin biitiinciil bir yap1 icerisinde yonetilmesi kurum imajinin
istenilen dogrultuda olugsmasini ve gelismesini saglamaktadir. Dolayisiyla kurum
imaji toplum ve hedef kitle de birbiriyle uyumunu goriislerden giiclenmektedir.

Gilinliimiizde yaganan gelismeler ve doniisiimler dogrultusunda tiiketicilerin
ilgileri beklentileri ve ihtiyaglar1 siirekli bir farklilagma igerisine girmistir. Artan
rekabet ortaminda kurumlarin gelismelere uyum saglayarak varliklarin
stirdiirebilme hedeflerine giden yol olumlu ve siirekli bir kurumsal imaja sahip
olmaktan ge¢gmektedir. Olumlu ve siirekli bir kurumsal imaja sahip olan kurumlar
rakiplerinden farklilasmakta ve varliklarii devam ettirebilme sansina sahip
olmaktadir. Isletmelerin birbiri arasinda énemli bir farklilik belirtisi unsuru olan
imaj, insanlar1 yonlendirme yetenegine sahiptir. Kurumsal imaj {iriin ve hizmet
tercihinde belirleyici bir etkiye sahip oldugu i¢in igletmelerin rekabet ortaminda
ist seviyeye c¢ikabilmesinde dogrudan etkilidir. Kurumsal imaj insanlara
secimlerinde goreceli bir kolaylik saglamanin yani sira ayni zamanda isletmeye
cesitli avantajlar sunmaktadir. Olumlu bir kurumsal imaj iiriin ve hizmetlerini
tercih edilebilmesi igin memnuniyeti belirlemektedir. Bunun yani sira
isletmelerin var olabilmesi ve faaliyetlerine devam ettirebilmesi siiresini artiran
kurumsal imaj, isletmeye olan bagliliklar1 ortaya ¢ikarmaktadir.
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Kurumsal imaj ile kamuoyu giivenini tesis edilerek isletme hedeflerine ulasma
kolaylagmaktadir. Olumlu bir kurumsal imaj oOrgiitsel baghligi ve calisan
performansii arttirmaktadir. Isletmenin karsilastigi zor durumlar ve kriz
durumlari olumlu kurumsal imaj sayesinde kolaylikla atlatilabilmektedir. Ayrica
kurumsal imajin basarili bir sekilde olusturulmasi sonucunda isletme ici ve
isletme dis1 iletisimin gelisimine katki sagladigr goriilmektedir. Giiglii bir
kurumsal imajin isletmelere ve miisterilere bir takim faydalar1 bulunmaktadir.
Miisterilerin aldiklari iiriin ve hizmetten aldiklar1 doyum, algiladiklar1 kurumsal
imaja paralel seyretmektedir. Bu durum en temelde miisterilerin isletmeye
duyduklar1 giivenle baglantihidir. Imaj, isletmeler icin dikkatli deger seviyede
onemli bir kavrami olusturmaktadir.

Tiiketicilerin zihninde olumlu bir goriintliye sahip olmayan kurumlar
amaglarma uygun diizeyde talep olusturmamaktadir. Kurumsal imaj rekabet
ortaminda kurumun firettigi iirlin ya da hizmete olan biitlinliigli ifade etmektedir.
Kurum biinyesinde yer alan calisanlar hedef kitleyle birebir iletisim kurarak
kurum ile ilgili bilgileri aktarmaktadir. Diger bir ifadeyle kurum imaji kurumun
misyonunu, vizyonunu, amaglarini ve politikalarin1 hedef kitleye iletmektedir.
Boylece miisteriler, calisanlar, rakipler ve diger hedef kitle ile kurumun iliski
kurabilmesi saglanmaktadir. Kurum imajinin olusumunda kurum felsefesi ve
kurum kiiltiirii temel etmenlerdir.

Kurumlarin hedeflerine ulagmaya calisirken kurumu yansitabilecek degerlere
sahip alaninda egitimli ve nitelikli insan kaynaklarin1 belirleyerek stratejilerini
olugturmasi gerekmektedir. Dolayisiyla ¢alisanlarin kurumsal imaj algilart ve
kuruma kattiklar1 her olumlu deger kurumsal imajin olusturulmasinda biiyiik
onem tagimaktadir. Kurumlar iyi bir imaj olusturmak i¢in kurumsal kimlik,
kurumsal davranis ve kurumsal iletisim stratejileri belirlemektedir. Bir isletmenin
imajim gorsel dizayn, kurumsal felsefe, sosyal sorumluluk, kalite ve iin faktorii
temelinde pek ¢ok unsur etkilemektedir. S6z konusu faktorler géz Oniinde
bulundurularak yapilan planh faaliyetler ve yonetim isletmelerin varliklarin
sirdiiriilmesine ve hedefleri  dogrultusunda ilerleyebilmesine imkan
saglamaktadir.
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